Stjecatelj potpisom ovog Ugovora ne preuzima obvezu nastavka suradnje s
odvjetnicima/odvjetnickim drustvima koji su zastupali PBZ Card u predmetima koji su predmet
kupoprodaje po ovom Ugovoru.

Ugovorne strane isklju¢uju moguénost da PBZ Card nakon stupanja na snagu ovog Ugovora
u bilo kojem predmetu preuzme obvezu daljnjeg vodenja postupka naplate potraZivanja koja
su ovim Ugovorom prenesena na Stjecatelja, te su suglasne da sve rizike koji mogu proizadi
iz toga preuzima Stjecatelj.

ZASTITA POTROSACA .
Clanak 13.

Stjecatelj se obvezuje u cjelokupnom razdoblju naplate plasmana prenesenih na temelju ovog
Ugovora postupati u skladu sa svim vazeéima zakonima Republike Hrvatske i §titi integritet i
ugled duznika i osigurati da duznici &iji su plasmani predmet ovog Ugovora u cjelokupnom
razdoblju naplate plasmana prenesenih na temelju ovog Ugovora ne dodu kod Stjecatelja u
nepovoljniji poloZaj na osnovi zastite potrosaca u odnosu na poloZaj koji su kao duznici imali
prema PBZ Cardu.

Stjecatelj se obvezuje da ¢e u cjelokupnom razdoblju naplate plasmana prenesenih na temelju
ovog Ugovora, a &iji su predmet plasmani odobreni potro$agima, postupati u skladu s
odredbama Zakona o platnom prometu, Zakona o zastiti osobnih podataka, Zakona o
potro$ackom kreditiranju te drugih primjenijivih propisa.

Stjecatelj se obvezuje u cjelokupnom razdoblju naplate plasmana prenesenih na temelju ovog
Ugovora postupati u skladu sa svim vaZec¢im propisima Republike Hrvatske, te izbjegavati
aktivnosti koje se u smislu propisa o zatiti potro$aéa smatraju agresivhom poslovhom
praksom, i to osobito vode¢i ratuna o vremenu i mjestu poduzimanja aktivnosti, kao i
radnji/mjera naplate koje se po zakonu ne mogu poduzeti.

Stjecatelj se obvezuje mjere i postupke naplate provoditi na nadin da se postuje i Stiti
dostojanstvo, integritet i ugled svih duZnika &iji plasmani su predmet ovog Ugovora, te se
Stjecatelj obvezuje da poduzimanjem mjera naplate, ukljugivo i u slu¢aju ovr$nog iili steéajnog
postupka, nece dovesti duznika-potro$aga u nepovoljniji poloZaj u odnosu na onaj koji su kao
duZnici imali prema PBZ Cardu.

U svrhu ispunjenja odredbi stavka 1. i 2. ovog &lanka PBZ Card i Stjecatelj suglasno utvrduju
da Stjecatelj po viastitom nahodenju moZe u postupcima naplate djelomiéno ili u cijelosti
smanjivati/otpisivati dug fizickim osobama/duznicima, bez prethodne suglasnosti PBZ Carda.

Stjecatelj se obvezuje da bez prethodne pisane suglasnosti PBZ Carda ne moze prenijeti
plas_mane iz ovog Ugovora, odnosno rizike i koristi s osnove plasmana na treéu osobu. U
protivnom odgovara PBZ Cardu za svu $tetu nastali takvim postupanjem.

PBZ Card imenuje odgovornu osobu, te zamjenika odgovorne osobe navedene u Prilogu broj
2 ovog Ugovora za kontrolu i provedbu obveza iz ovog Ugovora, s &ime je Stjecatelj suglasan.
Stjecatelj je suglasan da PBZ Card zadrzava pravo promjene odgovorne osobe kao i
_Zarr_u'enika odgovorne osobe uz pisanu obavijest o provedenoj promjeni Stjecatelju, bez
iZmjene ovog Ugovora.

Stjecatelj se obvezuje omoguditi ovlastenoj osobi iz stavka 7. ovog &lanka pravodoban i
neogranicen pristup dokumentaciji i podacima svakog predmeta koji mu je prenesen ovim
Ugovorom u kojem duznik podnese prituzbu da je postupanjem Stjecatelja stavijen u
nepovaoljniji poloZaj s osnove zastite potro§aa u odnosu na polozaj koji je imao kao duznik
prema PBZ Cardu.




