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-

] REPUBLIKA HRVATSKA
OPCINSKI GRADANSKI SUD U ZAGREBU
Ulica grada Vukovara 84

U IME REPUBLIKE HRVATSKE

Opéinski gradanski sud u Zagrebu, po sucu Ani Cosié, kao sucu pojedincu, u
pravnoj stvari tuZiteljice Maje Jurasi¢, OIB: 91512007422, Cvetkovic¢i 13, Hrasce
Turopoljsko, koju zastupa punomocénica Vesna Drakuli¢ Suvalié, odvjetnica iz
Zagreba, protiv tuzenika, Hrvatska posStanska banka d.d., Zagreb, JuriSi¢eva 4, OIB
87939104217, radi isplate, nakon odrzane glavne i javne rasprave zakljucene 15.
rujna 2026. u prisutnosti tuZiteljice osobno i punomoénice tuZiteljice, te u odsutnosti

PRESUDA

uredno pozvanog tuzenika, 2. listopada 2026.

I. NalaZe se tuzeniku Hrvatska postanska banka d.d., OIB: 87939104217 da
tuzitelju, Jurasi¢ Maiji, OIB:91512007422, isplati iznos od 713,54 EUR zajedno sa
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presudio je

zateznim kamatama koje teku:

- naiznos od
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8,66
8,61
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9,75
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05.01.2010.
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02.04.2010.
04.05.2010.
02.06.2010.
05.07.2010.
27.07.2010.
16.08.2010.
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11.10.2010.
07.12.2010.

07.01.2011

do isplate
do isplate
do isplate
do isplate
do isplate
do isplate
do isplate
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do isplate
do isplate
do isplate
do isplate
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do isplate
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. doisplate

do isplate
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10,20
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11,44
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11,03
10,99
11,13
11,29
11,30
11,20
11,24
11,30
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11,24
11,18
11,07
11,20
11,25
11,23
11,03
11,17
11,20
11,14
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10,85
10,95
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11,19
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11,14
11,17
11,24
11,31
11,28
11,21
11,17
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11,37
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11,41

EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od
EUR od

14.02.2011
11.03.2011
11.04.2011

11.04.2011.
10.05.2011.
17.06.2011.
18.07.2011.
19.08.2011.
22.09.2011.
13.10.2011.
17.11.2011.
19.12.2011.
20.01.2012.
24.02.2012.
02.04.2012.
19.04.2012.
21.05.2012.
18.06.2012.
30.07.2012.
20.08.2012.
06.09.2012.
12.11.2012.
11.12.2012.
11.01.2013.
14.02.2013.
13.03.2013.
11.04.2013.
13.05.2013.
17.06.2013.
09.07.2013.
09.08.2013.
12.08.2013.
18.09.2013.
11.10.2013.
11.11.2013.
10.01.2014.
10.01.2014.
11.02.2014.
12.03.2014.
07.05.2014.
07.05.2014.
20.06.2014.
14.07.2014.
12.08.2014.
30.09.2014.
23.10.2014.
12.11.2014.
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po stopi koja se od dospijeca do 31. srpnja 2015. odreduje za svako polugodiste
uvecanjem eskontne stope Hrvatske narodne banke koja je vrijedila zadnjeg dana
polugodista koje je prethodilo tekuéem polugodistu za pet postotnih poena, od 1.
kolovoza 2015. do 31. prosinca 2022. po stopi koja se odreduje za svako polugodiste
uvecanjem prosje¢ne kamatne stope na stanja kredita odobrenih za razdoblje dulje
od godine dana nefinancijskim trgovackim druStvima izraCunate za referentno
razdoblje koje prethodi teku¢em polugodistu za tri postotna poena, od 1. sije€nja
2023. do 29. prosinca 2023. po stopi koja se odreduje, za svako polugodiste,
uveCanjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog
dana tekuceg polugodista za tri postotna poena, te od 30. prosinca 2023. do isplate
po godisnjoj stopi koja se odreduje, za svako polugodiSte, uvecanjem referentne
stope, tj. kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posliednje glavne operacije refinanciranja ili granicne kamatne stope proizasle iz
natjeCajnih postupaka za varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije
refinanciranja Europske srediSnje banke, za tri postotna poena, pri ¢emu se za prvo
polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sije€nja, a za
drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, u
roku od 15 dana.

II. Nalaze se tuzeniku Hrvatska posStanska banka d.d., OIB: 87939104217, da
tuzitelju, Jurasi¢ Maiji, OIB: 91512007422, isplati iznos od 3.159,57 EUR zajedno sa
zakonskim zateznim kamatama koje teku:

- naiznosod 0,72 EURod 01.02.2008. do isplate

- naiznosod 2,98 EURod 01.03.2008. do isplate
naiznosod 5,00 EURod 01.04.2008. do isplate
naiznosod 0,59 EURod 01.05.2008. do isplate
naiznosod 1,11 EURod 01.07.2008. do isplate
naiznosod 0,55 EURod 01.10.2008. do isplate
naiznosod 13,21 EURod 01.11.2008. do isplate
naiznosod 3,91 EURod 01.12.2008. do isplate
naiznosod 14,23 EURod 01.01.2009. do isplate
naiznosod 15,63 EURod 01.02.2009. do isplate
naiznosod 16,34 EURod 01.03.2009. do isplate
naiznosod 14,66 EURod 01.04.2009. do isplate
naiznosod 14,42 EURod 01.05.2009. do isplate
naiznosod 11,79 EURod 01.06.2009. do isplate
naiznosod 9,48 EURod 01.07.2009. do isplate
naiznosod 10,29 EURod 01.08.2009. do isplate
naiznosod 12,00 EUR od 07.10.2009. do isplate
naiznosod 11,02 EURod 03.11.2009. do isplate
naiznosod 10,07 EUR od 03.12.2009. do isplate
naiznosod 12,26 EURod 05.01.2010. do isplate
naiznosod 14,33 EUR od 03.02.2010. do isplate
naiznosod 16,51 EURod 02.03.2010. do isplate
naiznosod 15,94 EUR od 02.04.2010. do isplate
naiznosod 19,61 EURod 04.05.2010. do isplate
naiznosod 18,67 EURod 02.06.2010. do isplate
naiznosod 20,51 EURod 05.07.2010. do isplate
naiznosod 30,92 EURod 27.07.2010. do isplate
naiznosod 28,55 EURod 16.08.2010. do isplate
naiznosod 37,43 EURod 13.09.2010. do isplate
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39,94
46,56
41,76
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39,01
40,08
51,81
53,45
66,44
61,72
54,38
54,19
53,39
56,05
58,99
59,07
57,23
57,98
59,08
57,89
58,00
56,90
54,88
57,34
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57,88
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56,78
57,35
56,23
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50,84
52,67
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57,15
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po stopi koja se od dospijeca do 31. srpnja 2015. odreduje za svako polugodiste
uvecanjem eskontne stope Hrvatske narodne banke koja je vrijedila zadnjeg dana
polugodista koje je prethodilo tekuéem polugodistu za pet postotnih poena, od 1.
kolovoza 2015. do 31. prosinca 2022. po stopi koja se odreduje za svako polugodiste
uvecanjem prosje¢ne kamatne stope na stanja kredita odobrenih za razdoblje dulje
od godine dana nefinancijskim trgovackim druStvima izraCunate za referentno
razdoblje koje prethodi teku¢em polugodistu za tri postotna poena, od 1. sije€nja
2023. do 29. prosinca 2023. po stopi koja se odreduje, za svako polugodiste,
uveCanjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog
dana tekuceg polugodista za tri postotna poena, te od 30. prosinca 2023. do isplate
po godisnjoj stopi koja se odreduje, za svako polugodisSte, uvecanjem referentne
stope, tj. kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posliednje glavne operacije refinanciranja ili granicne kamatne stope proizasle iz
natjeCajnih postupaka za varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije
refinanciranja Europske srediSnje banke, za tri postotna poena, pri ¢emu se za prvo
polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sije€nja, a za
drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, u
roku od 15 dana.

lll. NalaZe se tuzeniku, Hrvatska poStanska banka d.d., OIB 87939104217, da
nadoknadi tuzitelju Maji Jurasic¢, OIB: 91512007422, parni¢ne troSkove u iznosu od
1.867,59 EUR sa zateznim kamatama teku¢im od 2. listopada 2026. do isplate po
godisnjoj stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uvecanjem referentne stope,
tj. kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje posljednje
glavne operacije refinanciranja ili grani€ne kamatne stope proizasle iz natje€ajnih
postupaka za varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije refinanciranja
Europske srediSnje banke, za tri postotna poena, pri ¢emu se za prvo polugodiste
primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sijeCnja, a za drugo
polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, u roku od
15 dana.

IV. Odbija se zahtjev tuzenika, Hrvatska postanska banka d.d., OIB
87939104217, za naknadom parni¢nih troSkova kao neosnovan.

Obrazlozenje

1. Tuziteljica u tuzbi od 21. veljae 2023. navodi kako je 19. studenog 2007. sklopila
s prednikom tuzenika (Volksbank d.d.) Ugovor o kreditu broj 212394 kojim joj je
tuzenik odobrio kredit radi kupnje vozila opisanog u €l. 3. Ugovora o kreditu, i to u
kunskoj protuvrijednosti iznosa od 17.260,90 CHF prema srednjem teCaju Hrvatske
narodne banke za CHF na dan isplate kredita. TuZiteljica u vrijeme sklapanja
ugovora o kreditu, kao i nakon toga, nije obavljala nikakvu profesionalnu, poslovnu,
obrtniCku ili trgovacku djelatnost te je automobil kupila za osobne potrebe i u cijelosti
otplatila kredit. Clankom 2. navedenog Ugovora o kreditu stranke su ugovorile
kamatnu stopu od 5,30% godisnje, a za koju je kamatnu stopu ugovoreno da je ista
promjenjiva sukladno tuzenikovoj Odluci o kamatama i naknadama. Clancima 1., 4. i
8. Ugovora o kreditu ugovorena je za tuZitelia obveza povrata iznosa kredita uz
valutnu klauzulu u Svicarskom franku (CHF), u kunskoj protuvrijednosti prema
srednjem teCaju za CHF tecCajne liste Hrvatske narodne banke vaze¢e na dan
placanja. Nadalje, tuziteljica se poziva na pravna utvrdenja i odluke donesene u
postupku kolektivne zastite prava potrosaca i to presudu Trgovackog suda u Zagrebu
poslovni broj P-1401/12 od 4. srpnja 2013., presudu Visokog trgovackog suda br. Pz-
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6632/2017 od 14. lipnja 2018., presudu Vrhovnog suda Republike Hrvatske poslovni
broj Rev-2221/2018 od 3. rujna 2019. Tuziteljica smatra kako su odredbe Ugovora o
kreditu o promjenjivosti kamatne stope na nacin kako su ugovorne Ugovorom kao i
odredbe Ugovora o kreditu kojima je odredena obveza povrata iznosa kredita uz
valutnu klauzulu u Svicarskom franku (CHF) niStetne, a Sto ima za posljedicu
primjenu predmetnog Ugovora o kreditu oslobodenog uc€inaka povrata iznosa kredita
uz navedenu valutnu klauzulu i promjenjivu kamatnu stopu. Zbog navedenog,
nistetnost navedenih odredbi o promjenjivosti kamatne stopi temeljem jednostrane
Odluke banke pretpostavlja tuziteljevo pravo na povrat preplaéenih iznosa u odnosu
na iznose koje bi tuzeniku bio duzan platiti da se od pocCetka otplate do konacne
otplate kredita u cijelosti za cijelo vrijeme primjenjivala po€etno ugovorena kamatna
stopa od 5,20 % odnosno pravo na povrat preplacenih iznosa u odnosu na iznose
koje bi tuzeniku bio duzan platiti da se od pocetka otplate za cijelo vrijeme trajanja
ugovora primjenjivala otplata bez valutne klauzule u Svicarskom franku. To znaci da
tuzitelj ima pravo na povrat preplac¢enih iznosa u odnosu na iznose koje bi tuzitelj bio
duzan platiti tuZzeniku do dana otplate kredita i to prema ugovorenom tecCaju kune
prema Svicarskom franku na dan isplate kredita (pocetni te€aj). Zbog navedenog,
tuziteljica predlaZze donosSenje presude kojom cCe se tuzeniku naloZiti isplata iznos od
713,53 EUR (temeljem odredbi o promjenjivoj kamatnoj stopi) sa zateznim kamatama
na pojedinano navedene iznose, iznos od 3.159,57 EUR (temeljem odredbi o
valutnoj klauzuli) sa zateznim kamatama na pojedinacno navedene iznose, kao i da
tuzenik nadoknadi tuzitelju troSkove parni¢nog postupka sa zateznim kamatama od
dana donoSenja presude od isplate.

2. Tuziteljica je podneskom od 27. svibnja 2025. (list 105-110 spisa), a nakon
provedenog financijskog vjestaCenja, precizirala tuzbeni zahtjev na nacin da
potrazuje isplatu preplacenog iznosa s osnove promjenjive kamatne stope u iznosu
713,54 EUR te isplatu preplacenog iznosa s osnove povecanja teCaja CHF u iznosu
3.159,57 EUR, sve sa zakonskim zateznim kamatama koje na mjeseCne preplacene
iznose teku od placanja do isplate, kao i naknadu parni¢nih troSkova sa zakonskim
zateznim kamatama tekuéim od presudenja do isplate.

3. Tuzenik u odgovoru na tuzbu osporava tuzbeni zahtjev u cijelosti, istiCe prigovor
zastare i navodi da utvrdenja iz parnice "Potro$ac" nisu primjenjiva na konkretan
ugovorni odnos jer je u toj parnici pruzena tek apstraktna pravna zastita Ciji se ucinci
ne mogu neposredno primijeniti na pojedini ugovorni odnos, ve¢ u tom ugovornom
odnosu tek treba izvesti dokazivanje jesu li utvrdenja iz parnice "Potro$ac" i na koiji
nacin primjenjiva u pojedinacnom slu€aju; sve i da se uzme da su utvrdenja iz
spomenute parnice primjenjiva niti u tom slu€aju nema mjesta izravnoj primjeni
presude Visokog trgovackog suda Republike Hrvatske i automatskoj vezanosti suda
utvrdenjima iz iste, veC je sud duzan u svakom pojedinom slu€aju ocijeniti sve
relevantne okolnosti ugovornog odnosa, uz napomenu da ugovorne odredbe ugovora
o kreditu obuhvacene predmetnom tuzbom nisu utvrdene niStetnima u parnici
"Potro$ac”, a da tuzitelj nije niti pokuSao dokazati da se radi o odredbama o kojima
se nije pojedinacno pregovaralo i koje su suprotno nacelu savjesnosti i postenja
dovele do neravnoteze odnosa medu strankama te da ugovorna odredba o valutnoj
klauzuli i kamatnoj stopi ne prouzrokuje znacajnu neravnotezu u pravima i obvezama
ugovornih strana na Stetu potroSaca, da su odredbe o valutnoj klauzuli jasne i lako
uocljive, osporava i status potrosaca tuzitelja.
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4. RjeSenjem od 15. sijeCnja 2024. utvrden je prekid i nastavak postupka obzirom je
tuzenica Nova hrvatska banka d.d. u meduvremenu pripojena Hrvatskoj postanskoj
banci d.d.

5. Tijekom dokaznog postupka sud je izvrsio uvid u Ugovor o kreditu broj 212394 (list
11-16), elektronicki zapis iz matice vjencanih (list 17), potvrda od 11. prosinca 2014.
o otplati kredita (list 18 spisa), informativni otplatni plan (list 19-21 spisa), prometnu
karticu po kreditu broj 212394 na ime Jurmanovi¢ Maja (list 22-32 spisa), provedeno
je financijsko vjeStaCenje po vjeStaku Petri Blaskovi¢ iz Centra za financijska
vjestacenja d.o.o. (list 68-77 spisa), te je sasluSana tuZiteljica.

6. Na temelju savjesne i briZljive ocjene svakog dokaza zasebno kao i svih dokaza
zajedno, te na temelju rezultata cjelokupnog postupka, a sukladno ¢lanku 8. Zakona
o parnicnom postupku ("Narodne novine" broj: 53/91., 91/92., 112/99., 88/01.,
117/03., 88/05., 02/07.- Odluka USRH, 84/08., 96/08.-Odluka USRH,, 123/08.,
57/11., 25/13., 89/14., 70/19., 80/22.,114/22., 155/23. dalje: ZPP) ovaj sud je utvrdio
da je tuzbeni zahtjev osnovan.

7. |z dokumentacije u koju je izvrSen uvid kao relevantno proizlazi slijedece:

- da je izmedu tuziteljice, kao korisnika kredita i prednika tuZzenika SBERBANK d.d.,
kao kreditora zaklju€en 19. studenog 2007. ugovor o kreditu u iznosu CHF 17.260,90
CHF u kunskoj protuvrijednosti po srednjem te€aju HNB za devize vaze¢em na dan
isplate (€l.1.) uz kamatnu stopu od 5,30%, koja je promjenjiva u skladu s Odlukom o
kamatama i naknadama kreditora (¢l.2.1.), valutnu klauzulu (¢l.4.) i rok otplate od 84
mjeseci (€l.5.) u jednakim mjeseCnim anuitetima u iznosu 246,40 CHF u kunskoj
protuvrijednosti po srednjem te€aju HNB-a za devize kreditora na dan dospijeéa
(€1.8.);

- da su u prometnoj kartici navedeni anuiteti, stopa i datumi dospijeéa/placanja istih.

8. Gore navedene Cinjenicu medu strankama nisu sporne. Sporno je jesu li ugovorne
odredbe o valutnoj klauzuli i promjenjivoj kamatnoj stopi protivhe pozitivnim
propisima Republike Hrvatske, odnosno jesu li iste nepostene i niStetne. Posljedicno
tome, sporno je ima li tuziteljica pravo na povrat iznosa koje je tuzeniku platila zbog
primjene valutne klauzule i promjenjive kamatne stope. Medu strankama nije sporan
sadrzaj presuda donesenih u sporovima radi zastite kolektivnih interesa potrosSaca,
medutim, sporan je njihov ucinak i znacaj za ovaj spor. Takoder, sporan je tuziteljev
status potroSaca, jesu li protekli zakonom propisani rokovi zastare, te visina
potraZivanja.

9. U odnosu na navode tuzenika vezano za postupak kolektivne zastite odnosno da
je u tom postupku pravna zastita pruzena na opcenitoj razini, te nisu izvodeni dokazi
na odluéne okolnosti, slijedom &ega je u ovoj parnici tuZitelj duzan dokazati
nepostenost odnosno nistetnost ugovornih odredaba, da mu iste nisu bile jasne, lako
razumljive ili uocljive odnosno da se o njima nije pojedinacno pregovaralo te da nije
doSlo do znatne neravnoteze u ugovornim pravima i obvezama na njegovu Stetu,
valja re¢i kako sud navedeno na prihva¢a. Naime, odluke suda donesene u postupku
za zastitu kolektivnih interesa potroSaca u smislu postojanja povrede propisa zastite
potroSaCa obvezuju ostale sudove u postupku koji potrosag, konkretno ovdje
tuziteljica, osobno pokrene radi naknade Stete/isplate s ciliem otklona povrede koja je
uzrokovana postupanjem tuzenika, pa kako iz odluke Trgovackog suda u Zagrebu od
4. srpnja 2013. poslovni broj P-1401/2012., Visokog trgovackog suda Republike
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Hrvatske poslovni broj Pz-6632/2017. od 14. lipnja 2018., odnosno, Vrhovnog suda
Republike Hrvatske poslovni broj Rev-2221/2018. od 3. rujna 2019., proizlazi da kod
ugovaranja valutne klauzule u CHF i promjenjive kamatne stope obveza potro$aca
istovremeno ovisi o dva promjenjiva bitha elementa i zato je posebno rizicha -
potrosac u vrijeme zakljuCenja ugovora ne zna koji iznos glavnice kredita izrazene u
kunama ce biti u obvezi tijekom dugoroCne otplate vratiti banci niti koju ¢e cijenu u
vidu kamate za to platiti, to jednostrano odredivanje kamate uzrokuje znatnu
neravnoteZzu u pravima i obvezama ugovornih strana na Stetu potroSaca protivho
nacelu savjesnosti i postenja, a isto tako je nepostena i nistetna ugovorna odredba
ugovaranjem valute uz koju je vezana glavnica CHF.

10. S obzirom da je sud u konkretnom slu€aju vezan za utvrdenja iz gore navedene
parnice to se ukazalo nepotrebnim izvodenje dokaza na okolnost utvrdivanja
nistetnosti ugovornih odredaba o valutnoj klauzuli u CHF i promjenjivoj kamatnoj
stopi.

11. Medutim, u pojedinaCnim potroSackim sporovima banke su ovlastene tvrditi i
dokazivati da su u postupku sklapanja pojedinacnog ugovora o kreditu ipak na drugi
nacin dale odgovaraju¢e obavijesti potroSaCu o naravi, rizicima i posljedicama
osporenih ugovornih odredaba na odredivanje njegove novCane obveze i da je
potrosacC, unatoC punoj obavijeStenosti, svejedno pristao na sklapanje takvog
ugovora, slijedom €ega je u konkretnom slucaju tuzeniku omoguceno dokazivanje te
okolnosti, kao i utjeCe li ista na primjenjivost (direktni uc¢inak) pravomoénih presuda
donesenih u kolektivnom sporu i na ocjenu postenosti (niStetnosti) odredaba
konkretnog ugovora

12. U tom smislu sud je saslusao tuziteljicu koja je navela da joj je predmetni kredit
bio potreban za kupnju vozila kojeg je koristila za osobne potrebe jer je u to vrijeme
ziviela u Velikoj Gorici, a radila u Zagrebu. U vrijeme podizanja kredita nije imala
registrirani obrt niti trgovacko drustvo, a bila je zaposlena u Mercatoru. Iz autokuce u
kojoj je odlucila kupiti vozilo uputili su je u banku sa kojom su imali dogovor vezano
za kreditiranje, to je tada bila Volksbank d.d. u VarSavskoj. Kada je doSla u banku
ugovor je ve¢ bio pripremljen s tim da je jedan dio uStedevine dala u gotovini, a za
drugi iznos je podignut kredit. Koliko se sje¢a o ni€em nije posebno pregovarala sa
djelatnikom banke. Na odredbe ugovora nije mogla utjecati, a djelatnik banke joj nije
objasnio $to je valutna klauzula niti je upozorena na rizike koji su vezani za Svicarski
franak. Re€eno joj je samo da se rata moze jako malo mijenjati ovisno o tecaju.
Ugovor je mogla zakljuciti isklju€ivo u Svicarskim francima, ne u nekoj drugoj valuti.
Mehanizam promjene kamatne stope joj nije objasnjen niti je mogla traziti fiksnu
kamatnu stopu. Ugovor prije potpisivanja nije procitala, a od strane djelatnika banke
joj je reCeno samo gdje da potpiSe.

13. S obzirom da tuzenik nije predloZio nikakve daljnje dokaze na okolnost
pojedinacnog pregovaranja, a pored prihvaéenog iskaza tuZzitelja, sud je ocijenio da
tuzenik nije ucinio vjerojatnim da bi u konkretnom slu€aju postupio drugacije nego sto
je bilo predmetom dokazivanja i raspravljanja u postupku zastite kolektivnih interesa
potroSaCa odnosno da bi tuzitelja u potpunosti obavijestio o naravi, rizicima i
posljedicama spornih odredbi koje se odnose na promjenjivu kamatnu stopu i valutnu
klauzulu u CHF.
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14. U odnosu na osporeno svojstvo potro$aca tuZzitelju treba istaknuti kako je €l. 3. st.
1. Zakona o zastiti potroSaca ("Narodne novine" br. 79/07., 79/09., 89/09., 75/09.,
133/09., 78/12., 56/13. dalje: ZZP/07) propisano da je potroSac svaka fizitka osoba
koja sklapa pravni posao na trziStu u svrhe koje nisu namijenjene njegovom
zanimanju niti njegovoj poslovnoj aktivnosti ili poduzetni¢koj djelatnosti. Vezano za
status potroSaca, potrebno je uputiti na iskaz tuziteljice, kojeg sud prihvaca kao
uvjerljiv, iskren i zZivotan, a iz kojeg u bithome proizlazi da joj je kredit mu je bio
potreban za kupnju vozila koji je koristila za osobne potrebe. 1z sadrzaja Ugovora o
kreditu koji je tuziteljica zakljuCila kao fizicka osoba, ne proizlazi da bi kredit bio
vezan za neku gospodarsku djelatnost, poslovne svrhe i sl., niti bilo koji drugi dokaz
upucuje na takav zakljuCak. Takoder, sukladno odredbama ugovora o kreditu
namjena kredita je bila kupnja vozila, slijedom Cega se pretpostavlja se da se radi o
potroSackom ugovoru.

15. Obzirom je za prosudbu svojstva potroSaa mjerodavan kriteriji svrhe za koju je
fizicka osoba sklopila predmetni ugovor o kreditu (objektivni kriteriji), dok iz
dokumentacije prilozene spisu i iskaza tuziteljice ne proizlazi da bi svrha kupnje
vozila bila obavljanje poslovne djelatnosti ili da bi se predmetno vozilo koristilo za
obavljanje djelatnosti, dok tuzenik nije naveo niti jednu Cinjenicu koja bi dovela u
sumnju svojstvo potro$aca tuzitelja, sud je primjenom pravila o teretu dokazivanja (cl.
221.a ZPP-a) zakljuc€io da je predmetni ugovor potrosacki ugovor, a tuzitelj potrosac.
Osim toga, bitno je uzeti u obzir i okolnost da je tuZitelj, kao korisnik kredita i fizicka
osoba, u svakom slucaju u slabijem polozZaju u odnosu na tuZenika, kao kreditora, pa
je upravo na tuZeniku teret dokaza da tuZitelj eventualno ne bi bio prosje¢ni potrosac¢
(tako i Vrhovni sud Republike Hrvatske poslovni broj Rev 18/2018. od 26. svibnja
2020.), sto tuzenik tijekom postupka nije uspio dokazati.

16. Slijedom navedenog za zaklju€iti je da se u predmetnom individualnom sporu ima
primijeniti pravno utvrdenje iz postupka zastite kolektivnih interesa potrosaca, tj. za
utvrdenje da su niStetne odredbe ugovora o promjenjivoj kamatnoj stopi i valutnoj
klauzuli vezanoj uz CHF, a time su niStetne i odredbe ugovora o kreditu zaklju¢enog
izmedu stranaka 19. studenog 2007. u dijelu koji se odnosi na valutnu klauzulu u
CHF i promjenjivu kamatnu stopu, sve temeljem ¢l.138.a Zakona o zastiti potroSaca
("Narodne novine" broj: 79/07., 125/07., 79/09., 89/09., 78/12., 56/13.) i ¢l.118.
Zakona o zastiti potroSaca ("Narodne novine" broj: 41/14.,110/15.,14/19.), uz daljnju
primjenu Direktive Vije¢a 93/13/EEZ od 5. travnja 1993. o nepostenim odredbama u
potroSackim ugovorima (SI. I. EZ 1993 L 95/29) u vezi s &l. 3.-4., €. 269., ¢1.272. i &l.
323. Zakona o obveznim odnosima ("Narodne novine" broj: 35/05., 41/08., 125/11. i
78/15., 29/18., 126/21., 114/22., 156/22., 155/23. dalje: ZOO-a) te ¢I.502.a i ¢ ZPP-a.

17. Radi utvrdenja visine tuzbenog zahtjeva sud je proveo financijsko vjeStaenje po
vijeStaku Petri Blaskovi¢ iz Centra za financijska vjestacenje d.o.o.. Vjestak je u
miSljenju naveo da ukupan iznos preplata, uzevsi u obzir rast anuiteta zbog rasta
kamatne stope te rast te€aja u odnosu na tecaj koji je vrijedio na dan isplate kredita,
u razdoblju otplate kredita do kraja otplate kredita iznose 3.873,11 EUR od kojeg
iznosa je tuzitelj preplatio na ime promjene kamatne stope iznos od 713,54 EUR
(stupac 5, tabela 2 nalaza misljenja, list 74-76 spisa) te je preplatio zbog rasta te€aja
iznad te€aja koji je vrijedio na dan isplate kredita iznos od 3.159,57 EUR (stupac 12,
tabela 2 nalaza i mijeSnja, list 74-76 spisa).
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18. Tuzenik se nije oCitovao na dostavljeni nalaz i misljenje, dok tuzitelj nije imao
primjedbi na nalaz i miSljenje vjeStaka te je podneskom od 27.svibnja 2026. postavio
tuzbeni zahtjev prema izraCunu vjestaka tako da tuzitelj na ime preplac¢ene kamatne
stope potraZuje iznos od 713,54 EUR, a na ime razlike u teCaju CHF potrazuje
isplatu iznosa od 3.159,57 EUR, sve sa zateznim kamatama na pojedinacne iznose
kako je navedeno u tocki | i ll. izreke.

19. Sud je prihvatio u cijelosti nalaz i misljenje vjeStaka smatrajuci da je dan stru¢no,
jasno i obrazlozeno te sukladno &lanku 258. ZPP-a. Slijedom navedenog, sud je
tuzitelju dosudio preplaceni iznos s osnove promjenjive kamatne stope od 713,54
EUR i preplaceni iznos s osnove razlike u te€aju od 3.159,57 EUR u mjesecnim
iznosima kako je to tuzitelj precizirao sukladno nalazu i misljenju vjestaka.

20. Na svaki preplaéeni mjesecni iznos tuZitelju pripadaju zatezne sukladno €¢lanku
1115. ZOO-a i to od dana kada su izvrSene uplate, a kako to proizlazi iz nalaza i
miSljenja vjeStaka. Naime tuzenik je u obvezi vratiti sve Sto je stekao temeljem
djelomi¢no niStetnog ugovora, dakle, bez osnove i to sa zateznom kamatom od dana
stjecanja jer se ima smatrati nepostenim stjecateljem, pa kako iz prihva¢enog nalaza
i miSljenja vjeStaka proizlazi da ukupna razlika izmedu teCaja za valutu CHF
primijenjenog kod otplate i poCetnog teCaja za CHF iznosi 3.159,57 EUR i 713,54
EUR po osnovi razlike u promjeni kamatne stope to je tuzbeni zahtjev valjalo
prihvatiti i odluciti kao u stavku tocki I. i Il. izreke presude temeljem ¢1.323. st. 1.,
¢l.1111.i¢l.1115. ZOO-a.

21. U odnosu na pitanje zastare istiCe se da zastarni rok kod restitucijskog zahtjeva
pocCinje te¢i od dana pravomocénosti sudske odluke kojom je utvrdena ili na drugi
nacin ustanovljena nistetnost ugovora (pravno shvacanje sa sjednice Gradanskog
odjela Vrhovnog suda Republike Hrvatske od 30. sije€nja 2020. i 31. sijeCnja 2022.),
pa kako je tuzitelj podnio tuzbu 21. veljaCe 2023., a zastarni je rok u postupku za
zastitu kolektivnih interesa potroSaCa pocCeo tec¢i 14. lipnja 2018. (u odnosu na
tuzenika presudom Visokog trgovackog suda Republike Hrvatske od 14. lipnja 2018.
broj:P2-6632/17), to se prigovor zastare ukazuje neosnovanim u smislu ¢l.225. ZOO-
a u odnosu na zahtjev za isplatu iznosa preplacenih po osnovi valutne klauzule u
CHF i promjenjive kamatne stope.

22. Stopa zatezne kamate za razdoblje do 31. prosinca 2007. odreduje sukladno
Uredbi o visini stope zatezne kamate ("Narodne novine", broj 76/96., 72/02. i
153/04.), od 1. sije€nja 2008. do 31. srpnja 2015. sukladno ¢l. 29. stavak 2. Zakona o
obveznim odnosima ("Narodne novine" broj: 35/05.), od 1. kolovoza 2015. do 31.
prosinca 2022. sukladno ¢l. 3. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obveznim
odnosima ("Narodne novine" broj 78/15.), a od 1. sijeCnja 2023. nadalje sukladno
odredbi ¢l. 2. Zakona o izmjenama o obveznim odnosima ("Narodne novine" broj
114/2022).

23. Odluka o troSkovima postupka temelji se na ¢l.154. st.1. ZPP-a, a isti je troSak
odmjeren u skladu s vrijednosti predmeta spora (3.873,09 eura) te Tarifi o
nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika ("Narodne novine" broj: 138/23.
dalje: OT)

24. TuZitelju je priznat troSak sastava tuzbe u iznosu od 100 bodova (Tbr. 7.1.),
troSak sastava podnesaka od 5. lipnja 2025. i 27. svibnja 2026. svaki u iznosu od
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100 bodova (Tbr. 8.1.), troSak zastupanja na rocistima 1. srpnja 2025. i 15. rujna
2026. svaki u iznosu od 100 bodova (Tbr. 9.1.), te troSak rocCiSta za objavu presude
u iznosu od 50 bodova (Thbr. 9.3. OT) Sto uvecano za vrijednost boda 2,00 EUR (Thbr.
54.) i porez na dodanu vrijednost po stopi od 25% (Tbr. 42.) iznosi ukupno 1.375,00
EUR. TuZitelju je takoder dosuden i troSak sudske pristojbe za tuzbu u iznosu od
42,59 eura kao i predujam za financijsko vjeStaCenje u iznosu od 450,00 EUR
odnosno sveukupno 1.867,59 EUR. Na dosudeni iznos troska parni¢nog postupka
sud je temeljem ¢l. 151. stavak 3. ZPP-a dosudio zatraZzene zatezne kamate tekuce
od dana donoSenja presude do isplate.

25. S obzirom da tuzitelj u cijelosti uspio u sporu, to tuzeniku ne pripada pravo na
naknadu troSkova temeljem ¢l.154. stavak 1. ZPP-a, te slijedom svega iznesenog
odlu€eno kao u tocki Ill. i IV. izreke.

Zagreb, 2. listopada 2026.

Sydac
Ana Cosic¢
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