FINANCIJSKA AGENCUA
Obrazac 3. ODSJEK 2A PRIJEM, EVIDENTIRANIE
I POHRANU OSNOVA ZA PLACANJE

FINANCLISKA AGENCIJA | Oshova 24 ;
OIB: 85821130368 :
. o 12-06- 2019

Zagreb, Ulica grada Vukovara 70

PREDSTECAJNE NAGODBE

10000 Zagreb PRIMANJE | OTPREMA POSTE

KLASA;
UR. BRO):

Nadlezni trgovacki sud: Trgovacki sud u Zagreb, Stalna sluzba u Karlovcu
Poslovni broj spisa St-796/2019-9

PRIJAVA TRAZBINE VIEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJIEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv ZAGREBACKA BANKA d.d.
OIB 92963223473 )

Adresa / sjediSte Trg bana Josipa Jela¢ic¢a 10; 10000 Zagreb

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv COPRA MODA D.0.0.

OIB 47000244098

Adresa / sjediste INDUSTRIJSKA ULICA 7, 10412 DONJA LOMNICA

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova traZbine(npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

1.
2.
3.
4.

5.
6.

Ugovor o dugoroénom kunskom kreditu od 30.01.2017. br. Ugovora 3252911166 (KP
5100437434) odobren u iznosu HRK 1.000.000,00

Ugovor o prihvatu kartica od 16.11.2015.

Ugovor o otvaranju i vodenju transakcijskog racuna i obavljanju platnih usluga od
02.21.2015., br. Ugovora 2003883572, _

Ugovor o univerzalnom paketu- ra¢unu 1 za sve od 02.11.2015., br. Ugovora
2003883589-000,

Ugovor o koriStenju usluge m-zaba poslovno bankarstvo od 02.11.2015.

Ugovor o kori§tenju usluge e-zaba poslovno bankarstve od 02.11.2015.

Iznos dospjele trazbine . 44.926,98 HRK
Glavnica 43.291,81 HRK
Redovna kamata 522,37 HRK
Zatezna kamata 1.112,80 HRK

Iznos traZzbine koja dospijeva nakon otvaranja predsteajnog postupka 0 (kn)

Dokaz o postojanju traZbine (npr. radun, izvadak iz poslovnih knjiga)



““‘ “‘ o' Izvat01 1z poslovmh knjiga na dan 16.05.2019.
Vjerovmk raspolaze ovrinom ispravom DA / NE za iznos 41.968,43 (kn)
Nazxv ovr§ne 1sprave

Zaduzmca duzmka Copra moda d.o.0. od dana 25.01.2017. ovjerena dana 25.01.2017. pod OV-
,521/2017 od strane Javnog biljeznika Ranka Spevec iz Velike Gorice, Trg kralja Tomislava 39

. um 1;

" PODACI'O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos traZbine (kn)

Razluéni vjerovnik odrige se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlu¢no pravo

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlu¢no pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum Potpis vjerovnika
Zagreb, 22.05.2019. Zagrebacka banka d.d.

>

Voditeljica poslovnog odnosa
Poduzetni¢kog bankarstva

Sanja Forjan
(sanja.forjan@unicreditgroup.zaba.
hr, +385 1 6136 625)

¢# 1agrebacka banka d.%



Zagrebacka banka d.d.
Organizacijski dio 016120

oznaka: Poduzetnicki kredit - za financiranje trajnih obrtnih sredstava, OBRTNICI, MALA TRGOVACKA
DRUSTVA | SLOBODNA ZANIMANJA

Sifra namjene: ZC9 Broj Ugovora: 3252911166
Kreditna partija: 5100437434
Datum odobrenja 25.01.2017 (slovima:dvadesetpetogsije&njadvijetisuéesedamanaeste godine)

ZAGREBACKA BANKA d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jelagiéa 10, OIB: 92963223473, zastupana po
pomochnici voditeljice poslovnog odnosa poduzetnitkog bankarstva Zeljki Bordev i voditeljici poslovnog
odnosa poduzetniékog bankarstva Mirjji Pali¢ (u daljnjem tekstu: Kreditor),

|

COPRA MODA d.o.0., Donja Lomnica (Grad Velika Gorica), Industrijska ulica 7, MB: 02524015,
01B:47000244098 zastupano po Nedimu Copri, direktoru (u daljnjem tekstu: Korisnik kredita)

i ;

xxx (u daljnjem tekstu: Suduznik)

i

xxx (u daljnjem tekstu: Jamac platac)

sklopili su u Zagrebu sljededi

UGOVOR O DUGOROCNOM KUNSKOM KREDITU
za financiranje trajnih obrtnih sredstava

Clanak 1.

Kreditor odobrava i stavlja na raspolaganje Korisniku kredita kredit u iznosu od 1.000.000,00 kn (slovima:
jedanmilijunkuna). .

Clanak 2.

Korisnik kredita je duzan Kreditoru platiti iskori§teni iznos kredita, redovnu kamatu obragunatu na
iskoriSteni iznos kredita po Referentnoj stopi uveéanoj za 5,00 p.p., godiénje, te interkalarnu kamatu, po
stopi jednakoj stopi Redovne kamate.

Redovna kamatna stopa je promjenjiva, ovisno o promjeni vrijednosti Referentne stope. Referentnu stopu
predstavlja prinos na trezorske zapise Ministarstva financija s rokom dospije¢a za 91 dan, zaokruZen na 2
decimale, koji je ostvaren na posljednjoj aukciji prije potetka kvartala i primjenjuje se u tom kvartalu. U
slu¢aju da je Referentna stopa negativna, vrijednost Referentne stope izjednacava se s nulom.

Kamata se obraunava u skladu s vazeéim Pravilnikom o obradunu kamate Kreditora i dospijeva
kvartalno.

Na sve dospjele neplacene trazbine, osim na dospjelu neplaéenu kamatu, za cijelo razdoblje od dana
dospije¢a do dana pladanja obradunat ée se i kvartalno naplatiti kamata po kamatnoj stopi po dospijeéu u
skladu s Odiukom o kamatnim stopama Kreditora.

Korisnik kredita obvezuje se platiti naknade u skladu s Odiukom o tarifi naknada za usluge Kreditora,
vazeéom na dan obraéuna:



9,50% o;d izr!osa odobrenog kredita, jednokratno, unaprijed, minimaino 750,00 kuna, prije prvog kori§tenja
kredltaﬂ, $to je za 0,75 pp umanjeno u odnosu na redovnu naknadu temeljem Odluke o proizvodu za
obradu kreditnog zahtjeva,

0,10%!jednokratno, min. 500,00 kn za izmjenu uvjeta na zahtjev Korisnika kredita,

0,50%} min. 500,00 kn za prijevremenu otplatu kredita,

teb sve ’ho§tale naknade i froskove u skladu s Odiukom o tarifi naknada za usluge Kreditora vazeéom na dan
obraguna.

Glanak 3.

Namjepé_\ kredita: financiranje trajnih obrtnih sredstava.

i Clanak 4.

b
Nacin koristenja kredita: sukcesivno
Kre.dit ;‘s? koristi: isplatom na radun Korisnika kredita ili na raéun dobavljata uz predotenje namjenskog
koriStenja kredita (raéun/predraéun,ponuda i sl.), {j za placanje faktura, ponuda i predraéuna s PDVom, za
plaéanje|svih vrsta poreza, isplatu plate djelatnicima, placanje reZija i ostalih tekucih troskova poslovanja
s PDVom :
Rok ko:ri_étenja kredita: 28.02.2017.

I .
Ako se kredit iskoristi u mjesecu koji prethodi mjesecu krajnjeg Roka koriStenja Kredita, krajnjim Rokom
koristenja kredita smatra se zadnji dan mjeseca u kojem je Kredit iskoristen.

Korisnik Ekredita moze koristiti kredit podno$enjem pisanog zahtjeva za koristenje kredita.
' Clanak 5.

b
Nacdin :vr:aéanja kredita: Kredit se otplaéuje u jednakim mjese&nim ratama, u iznosu od po 41.666,67 kn.
Ako Korisnik kredita ne iskoristi Kredit u cijelosti, visina svih rata ¢e se korigirati razmjerno u skiadu s
iznosoamg iskori$tenog Kredita.

i )
Rok vraé¢anja kredita; Kredit se stavlja u otplatu zadnjeg dana u mjesecu u kojem je istekao rok kori§tenja
kredita. iPrva rata dospijeva mjesec dana nakon stavijanja kredita u otplatu, svaka naredna svakog

zadnjeg u mjesecu, a zadnja 28.02.2019. mjeseci od stavljanje kredita u otplatu.

; Clanak 6.

Korisnik §kredita se ob\'/ezuje radi naplate dospjele trazbine po ovom Ugovoru (glavnica, kamate, naknade i
ostali tro$kovi) dostaviti Kreditoru sljedece instrumente osiguranja:

1(jednu): zaduZnicu u iznosu od 1.000.000,00 kuna(slovima: jedanmilijunkuna) solemnizirana od strane
janvog biljeznika

- Ugovor, o ustupanju banéinih potraZivanja - cesija karti¢no

Uz Kd;riénika kredita za otplatu svih trazbina po ovom Ugovoru solidarno odgovaraju Suduznik i Jamci
platci.| : :

Sudui:r\iis se obvezuje radi naplate dospjele trazbine po ovom Ugovoru dostaviti Kreditoru sljedece
instrumente osiguranja:

XXX “ !

Jamac ;ilatac se obvezuje radi naplate dospjele trazbine po ovom Ugovoru dostaviti Kreditoru sliedece
instrumente osiguranja:

XXX

XXX



Clanak 7.

Ovim Korisnik kredita, Suduznik i Jamac platac daju neopozivu ugovornu oviast Kreditoru da bilo koju
svoju dospjelu, a nenamirenu traZbinu iz ovog Ugovora naplati o dospijeéu izravnim tereéenjem svih
transakcijskih i drugih raéuna Korisnika kredita i Jamca platca otvorenih kod Kreditora.

U sluéaju da na ragunu Korisnika kredita, Suduznika ili Jamca platca nema dovoljno sredstava za naplatu
dospjele trazbine Kreditora u valuti pla¢anja, Kreditor je oviasten izvrsiti konverziju potrebnog iznosa
sredstava iz ostalih valuta na tom ragunu, primjenom kupovnog te¢aja za odabranu valutu po te¢ajnoj listi
Kreditora, vazeéoj na dan namirenja.

Korisnik kredita, Suduznik i Jamac platac, kao zalogodavci, ovime zalazu, te prenose na Kreditora, radi
osiguranja cjelokupnih trazbina Kreditora temeljem ovog Ugovora, svakodobne svoje trazbine koje imaju s'
osnova svojih racuna ili depozita otvorenih kod Kreditora, kao zaloznog vjerovnika, te oviaséuju Kreditora
da namiri bilo koju trazbinu iz ovog Ugovora iz predmeta zaloga, po dospjecu iste.

Clanak 8.
U sluéaju spora sudit ée stvarno nadlezan sud u Zagrebu.
Clanak 9.

A) Interkalarna kamata se obraéunava na iskoriSteni iznos kredita od poéetka koristenja do stavijanja
kredita u otplatu, a dospijeva 10 (deset) dana od dana do kojeg je izvrSen obradun. O visini obragunate
interkalarne kamate Kreditor ¢e pisanim putem obavijestiti Korisnika kredita.

B) Kreditor ima pravo otkazati kredit ako se Korisnik kredita ne pridrzava bilo koje odredbe ovog Ugovora,
u slu€aju insolventnosti Korisnika kredita, u sluéaju blokade transakcijskog raéuna Korisnika kredita, u
slucaju da Korisnik kredita ne ispunjava dospjele nov&ane obveze prema Kreditoru po osnovi bilo kojeg
drugog ugovora zakljuéenog s Kreditorom, u slu€aju statusnih promjena ili promjena vlasnitke strukture
Korisnika kredita, kao i u sluéaju da Korisnik kredita prestane obavljati svoju registriranu djelatnost.
Cjelokupna trazbina Kreditora po ovom Ugovoru dospijeva u sludaju otkaza kredita danom slanja
otkaznog pisma na adresu Korisnika kredita iz zaglavija ovog Ugovora ili na drugu adresu o kojoj je
Korisnik kredita uredno obavijestio Kreditora, u skladu s togkom 1) ovog &lanka. Ugovorne strane su
suglasne da tako uginjen otkaz proizvodi pravne uginke od dana predaje preporuéene poSilike posti, bez
obzira je li dostava uspjela ili ne. . :
C) Korisnik kredita se obvezuje da ¢e: dodijeljeni kredit utrositi iskijugivo u svrhu za koju je odobren; pri
koriStenju kredita dostaviti Kreditoru zahtjev za koriStenje kredita potpisan od ovlastene osobe uz isplatnu
dokumentaciju. )

D) Kreditor ima pravo kontrolirati namjensko koristenje kredita pregledom kreditiranog objekta, isplatnih i
drugih dokumenata u skladu s aktom Kreditora o kontroli namjenskog koristenja sredstava kredita. Ukoliko
se kontrolom ustanovi da je kredit kori§ten nenamjenski Korisnik kredita snosi trogak kontrole namjenskog
koriStenja kredita i sve ostale sankcije u skladu s aktima Kreditora.

E) JavnobiljeZnicke troskove, kao i sve ostale trodkove u vezi skiapanja Ugovora i ispunjenja obveza po
ovom Ugovoru snosi Korisnik kredita.

F) Na prava i obveze ugovornih strana primjenjuju se Opéi uvjeti poslovanja Zagrebacke banke d.d. sa
svim njihovim izmjenama i dopunama koje budu donesene za vrijeme trajanja ovog Ugovora.

G) Ugovorne strane pristaju da kao dokaz o visini bilo koje trazbine po ovom Ugovoru sluze poslovne
knjige Kreditora i ostala dokazna sredstva s kojima Kreditor raspolaZe.

H) Korisnik kredita obvezuje se platiti sve eventualne poreze (porez na uslugu, porez na kamate i sl.)
kojima bude tere¢en Kreditor s naslova odobrenja i naplate ovog kredita.

) Korisnik kredita, Suduznik i Jamac platac su suglasni da im se dostava svih obavijesti, te dostava u
eventualinim sudskim postupcima koji proizidu iz Ugovora o kreditu obavlja na njihovoj adresi nazna&enoj
u zaglavlju ovog Ugovora. U slugaju promjene adrese, Korisnik kredita, Suduznik i Jamac platac dostavit
¢e Kreditoru javnobiljezniki ovjerenu izjavu kojom ée se s ugovorne strane suglasiti 0 drugoj adresi na
koju ¢e se obavljati dostava obavijesti, te dostava u eventualnim sudskim postupcima.



OSTA?LI; UVJETI: xxxx
K M
i
i

Clanak 10.

Clanak 11.

Ovaj Ugovor je sastavijen u 2 (slovima:dva) istovjetnih i jednakovaljanlh primjeraka, od kojih po 1 (jedan)

pnmjerak za svaku ugovornu stranu xxx.
|

Clanak 12.

Ovaj lLJg‘ovor stupa na snagu danom potpisa ugovorne strane koja ga je zadnja potpisala.

KRE DI,TOR:

Pomoéhnica voditeljice poslovnog odnosa
Podu zetnlckog bankarstva

(_lka Pordev

ae :
Vodlt Ijlca poslovnog odnosa

Poduzetmékog bankarstva
eru Pallc

;crvz /tq Pl <«

Datu}mpotplsa: 30.01.2017.

%@ Zagrebatka banka dd.

Pl
SUDUZNIK:
XXX i
Datumpotpisa: xxx

[
:
i

i
i -
P
|

KORISNIK KREDITA:
COPRA MODA d.o.0.
Nedim Copra direktor

COPRA MOD.
lndustn_]ska ‘!‘Jllx’e'up
0412 Donja Lomnica
OIRB: 47000244098

JAMAC PLATAC:
XXX
Datum potpisa: xxx
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Obrazac zaduZnice — Stranica 1.

soucr W]

NOD0DD018155937
Duznik: Tvrka ili skra¢ena tvrtka/naziviime i prezime: COPRA MODA d.o.0.

Sjediste/mjesto i adresa: Donja Lomnica (Grad Velika Gorica), Industrijska ulica 7

O1B: 47000244098
DAJE SUGLASNOST

Da se radi naplate trazbine Vjerovnika: Tvrtka ili skraéena tvrtka/naziviime i prezime: Zagrebagka banka d.d.
Sjediste/mjesto i.adresa: Zagreb, Trg bana Josipa Jelatica 10

OIB: 92963223473
u iznosu od:' 1.000.000,00 kuna (slovima: jedanmilijdnkuna) . '

rske zapise Ministarstva financija s rokom dospijeca 91 dan,

uveéano za:2 redovne kamate po stopi u visini prinosa na trezo \ T
godisnje, te naknade i ostale stvarne troskove

promijenjiv, &iju visinu utvrduje Vjerovnik, uvecano za 5,00 p.p.

métne stope na stanja kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine

sa zateznom kamatom po stopi od:* u visini prosjetne kal
ferentno razdoblje koje prethodi tekuéem polugodistu uvecane za. pet

dana nefinancijskim trgovackim drutvima izraGunate za re
postotnih poena, trenutno 9,68 % godidnje, promjenjiva

a-koja tete od dana dospijeca odredenog od strane vjerovnika prilikom podnosenja zaduZnice na naplatu, do namirenja,
zaplijene svi ra&uni koje ima kod banaka te da se novac s tih rauna, u skladu s izjavom sadrzanom u ovoj zaduZnici, isplacuje
vjerovniku. .

Vjerovnik je ovladten sam odrediti opseg ili vrijeme ispunjenja trazbine prilikom podnoSenja zaduZnice na naplétu, odnosno u
prijedlogu za provedbu ovrhe ili prijediogu za ovrhu.

Ova zaduznica izdaje se u jednom primjerku i ima uginak pravomoénog rieSenja o ovrsi kojim se zapljenjuje trazbina po radunu i
prenosi na ovrhovoditelja.

Na ovoj zaduznici ili u dodatnim ispravama uz ovu 2adunicu, istodobno kad i duznik ili naknadno, obvezu prema vjerovniku
mogu preuzeti i druge osobe u svojstvu jamaca plataca, davanjem pisane izjave koja je po svojem sadrzaju i obliku ista s
izjavom duznika.

" Ovu zaduZnicu Financijskoj agenciji (u daljnjem tekstu: Agencija) dostavija vjerovnik s uéincima dostave pravomoénog sudskog

rjeSenja o ovrsi izravno, putem davatelja-postanskih usluga preporuZenom postanskom posilikom s povratnicom neposrednom
dostavom ili preko javnog biljeZnika. . .

V;erovnik mo3e svoja prava iz ove zaduZnice prenositi ispravom na kojoj je javno ovjerovijen njegov potpis na druge osobe, koje
u tom sluéaju stjeéu prava koja je po ovoj zaduZnici imao vjerovnik.

Na temelju isprava iz &lanka 214. stavak 1. i 2. OvrSnog zékona, vjerovnik moZe po svom izboru zahtijevati na naéin propisan
_Ovrénim zakonom od Agencije naplatu svoje trazbine o6d duznika ili jamaca plataca, ili i od duZnika i jamaca plataca.

‘Vjerovnik moZe od Agencije zahtijevati da mu vrati ovu zaduZnicu ako njegova trazbina nije u cijelosti namirena. U tom ce
slugaju Agencija naznaditi na ovoj zaduZnici s kojega je ratuna napladen koji iznos tro§kova, kamata i glavnice. Ako je vjerovnik
u cijelosti namirio svoju trazbinu prema ispravi iz ¢lanka 214. stavak 1. i 2. OvrSnog zakona, Agencija ¢e obavijestiti o tome
duznika ili jamca platca i na njegov mu je zahtjev predati.

Isprave iz &lanka 214. stavka 1. i 2. Ovrinog zakona imaju svojstvo ovrénih isprava na temelju kojih se moZe traZiti ovrha protiv
duZnika ili jamaca plataca na drugim-predmetima ovrhe.

Duznik odnosno jamac platac je suglasan i pristaje da'mu javni biljeZnik, nakon pgjvrde, izda izvornik ove zaduZnice u skladu s
*odredbom &lanka 50. stavak 2 Zakona o javnom biljeznistvu (»Narodne novinec, rbj 78/93., 29/94., 162/98., 16/07. i 75/09.)

Mijesto i datum izdavanja

Zagreb,25.01 .2017

COPRA MODA D.0.0.
Industrijska Ulica 7

- +'12 Donja Lomnica
2N T4 0K

Napomena: iznos trabine upisuje se slovima i brojevima. Ostali brojevi i datumi upisuju se sam b Vi . ime i

! ine e . 0 brojevima.

f’atum rodenja se ne upisuju. Prazna mjesta u tekstu nijé potrebno popuniti crtama. pedl >0 . # Rodeno ime |

. gs!sa:! trazbinu u':mna:n:-:i Ill.ltl Il<unama uz valutnu kiauzulu ili u stranoj valuti, brojkom i slovima
isati ugovorne kamate i ostale sporedne traZbine ako ih ima, ili upisati rijeci j

3 Upisati stopu zatezne kamate pisatl feci nbez uvecanjac

R




Obrazac zaduZnice - stranica 2.

Jamac platac: Tvrika ili skra¢ena tvrtka/naziv/ime i prezime: -
Sjediste/mjesto i adresa: -

OIB:; -

SUGLASAN SAM

da se radi naplate trabine vjerovnika iz ove zadusnice zaplijene svi moji racuni kod banaka te da se novac s tih racuna, u
skiadu s mojom izjavom sadrzanom u ovoj zaduZnici, isplacuje vjerovniku. .

Mjesto i datum izdavanja: o Potpis jamca platca:

Jamac platac: Tvrtka ili skracena tvrtka/naziviime i prezime: -
Sjediste/mjesto i adresa: -

oIB; -

SUGLASAN SAM

da se radi naplate traZbine vjerovnika iz ove zaduZnice zaplijene svi moji racuni kod banaka te da se novac s tih rauna, u
skladu s mojom izjavom sadrzanom u ovoj zaduZnici, isplacuje vierovniku. :

Mjesto i datum izdavanja: Potpis jamca platca:

Jamag platac: Tvrtka ili skraéena tvrtka/nazivlime i prezime: -
Sieciiételmjesto i adresa: -

QIB: -

SUGLASAN SAM

da se radi naplate traZbine vjerovnika iz ove zaduznice zaplijene svi moji racuni kod banaka te da se novac s tih ratuna, u
skladu s mojom izjavom sadrzanom u ovoj zaduznici, isplacuje vjerovniku.

Mjesto i datum izdavanja: . Potpis jamca platca:

i




ic o S _
a2 ) R R Obrazac zaduZnice — stranica 3.

L
REPUBLIKA HRVATSKA
Javni biljeZnik
Ranka Spevec

‘U ; Velika Gorica

Poslovm brol OV-52112017 ‘

Ja, JAVNI B|LJEZNIK Ranka Spevec VELIKA GORICA, Trg kralja Tom|slava 39 potvrdu;em daje -—---
NEDIM COPRA (OIB: 20294979212), roden 14.06.1960. (Cetrnaestog lipnja tisuudevetstosezdesete) .
godine, , kao ¢lan uprave - direktor trgovatkoga drustva COPRA MODA d.0.0. za trgovinu sa sjedistem.

u Donja Lomnica (Grad Velika Gorica) Industruska ulica 7, upisano pri Trgovagkoni sudu u Zagrebu pod °
MBS: 060254831, OIB: 47000244098, &iju sam istovjetnost utvrdila uvidom u putovhicu br. BGKC5JD20
izdanu-od Nizozemska, a ovlastenje za zastupanje u on line izvadak iz sudskog reglstra putem mternet
stranica sudreg. pravosudje hr na danasnji dan, kao duznik
podnio prednju privatnu isptavu - ZaduzZnica izdana na iznos od 1. 000 000,00 HRK (jedanmilijunkuna)
radi osiguranja naplate trazbine vjerovnika Zagrebacka banka d d od dana 25 (dvadesetpetog) sijeénja
2017. (dvuetlsucelsedamnaeste) godlne na potvrdu.

¢+ Potvidujem, da sam prednju ispravu ispitala i utvrdila da ona po svome obllku odgovara proplsnma o
. javnoblljezmcklm ispravama, a po svome Sadrzaju prop|s1ma 0 sadrzaju javnoblljezmckog akta

.~ . Nakon $to sam utvrdila da je sudionik pravnoga posla sposoban | ovlasten za poduzmanje ovog
" pravnog posla, sudioniku pravnog posla sam prednju ispravu procltala te ga upozonla da potvrdena
pnvatna |sprava ima snagu ovrinog javnobiljeznitkog akta. :

Nakon Sto je sudionik izjavio da prlhvaca pravne posljedlce koje iz toga pr0|zlaze Za njega i da fo .
odgovara njegovoj pravoj volji, sudionik je predamnom potplsao naprued oznacenu prednju pnvatnu..
|spravu i paraﬁrao svaku stranicu isprave. ‘

Potvrda se prosiva sa 1 (jednim) prlmjerkom privatne i |sprave od kouh jedan ostaje u plsmohram javnog
) blljezmka pod gornjlm brolem

#

l, Javnobiljeznitka nagrada zaratunata u iznosu od 500,00 kn + PDV 25% (125, 00 kn) a trosak 0 00 kn +
; 0 PDV 25% (0 00 kn)

?7( M U Velikoj Goncu 30.01. 2017 (tndesetog Sijecnja dvuetlsucesedamnaeste)
@§,

o PRISJEDNI
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.Zagrebaéka banka d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jelagi¢a 10, OIB: 92963223473, zastupana po

bankarici za male poduzetnike i obrtnike Suzani Rozi¢ i direktorici centra za poduzetni¢ko bankarstvo
Mirjani Mesari¢ (u daljnjem tekstu: Banka) ‘

Copra moda d.o.o., Zagreb, Poljacka 56, OIB: 47000244098, zastupan po direktord Nedimu Copra (u
daljnjem tekstu: Ugovorni partner),

sklopili su dana_J6 {l.20\S. , U__Zagrebu_sljedeéi

UGOVOR O PRIHVATU KARTICA
Clanak 1. - PREDMET UGOVORA

Ovim se Ugovprom' o prihvatu ‘kartica (u daljnjem tekstu: Ugovor) ureduju prava i obveze ugovornih strana u
prihvatu kartica na prodajnim mjestima Ugovornog partnera koristenjem EFT POS terminala kao kanala prihvata u
sljede¢im podrucjima karti€nog poslovanja koje omoguéava Banka:

(oznatiti s x §to se ugovara u pblju ispred naziva usluge)

1. Obroéna otplata za:

MasterCard, Visa AM i Visa Business kartice na EFT POS terminalu:
*dostupna je samo jedna opcija
**obroéna otplata za Visa Business kartice moguéa je samo uz model isplate odjednom

[ L

Isplata odjednom Isplata‘'sukcesivno

MasterCard, Visa AM i Visa Business kartice na Imprinteru:

[]

Imprinter putem 1 slipa isplata odjednom -
Maestro kartice na EFT POS terminalu:
*dostupna je samo jedna opcija
Isplata odjednom Isplata sukcesivno
2. Opcija koristenja:

Rucni unos:

[

Rucni unos na EFT POS terminalu za kartice koje nisu fizieki prisutne

[x]

Usluga za korisnike stranih kartica kojima se na prodajnom mjestu pruza moguénost odabira tereéenja u
domicilnoj valuti ili nekoj drugoj valuti koju korisnik kartice odabere.

DCC (Dynamic Currency Conversion):

Ugovorni partner ovime potvrduje da je s Bankom ugovorio usluge oznagene u ovom &lanku Ugovora s oznakom x
ispred polja naziva usluge, te se obvezuje usluge koje je tako ugovorio obavljati u skladu s ovim Ugovorom i s

Opéim uvjetima poslovanja Zagrebaéke banke u prihvatu kartica za ugovorne partnere (u daljnjem tekstu: Opéi
uvjeti poslovanja).

/A



ﬁk;#c:'- OSNOVNI UVJETI (OSNOVNA NAKNADA | ROKOVI PODMIRENJA) ZA PRIHVAT

Na temelju ovog Ugovora mogué je prihvat kartica sljedeéih brandova:
1. Maestro

2 Master;Cag'rd, MasterCard Electronic
3. VISA, VISA Electron, V PAY

Za prihvgt gzhac‘.enih kartica odreduju se visina osnovne Naknade za prihvat, visina Naknade za prihvat DCC
transakcija iiRok podmirenja ukupnog iznosa troskova (u danima), kako slijedi:

MasterCard Visa, Visa Electron
M ’ ’ ,
P aestro MasterCard Electronic V PAY
I
Visina osnovne naknade za o
prihvat (u o% ) 1,40% 2,20% 2,20%
- i i . .
Visina naknade za prihvat o o
DCC trans;alécija u %) 0.60% 1.40% 1.40%
Rok podm!rénja ukupnog 3 3 3
iznosa troskova (u danima) , i

Naknada za p:rihvat DCC transakcija obradunava se na originalni iznos transakcije (u HRK).

Ugovorni panber se obvezuje plaéati Banci Naknadu za prihvat, pod uvjetima i na nacin kako je utvrdeno u ovom
Ugovoru i Op¢im uvjetima poslovanja, a Banka se obvezuje podmirivati trodkove pla¢anja Korisnika kartice na
Prodajnim mjestima Ugovornog partnera, umanjene za Naknadu za prihvat, pod uvjetima i na nacin kako je
utvrdeno u ovom Ugovoru i Op€im uvjetima poslovanja.

Ugovorni pgr"tner potpisom Ugovora potvrduje da prihva¢a standardni prikaz Naknade za prihvat kartica u
postotnom erE\osu koja sadrzi medubankarske naknade koje Banka podmiruje bankama izdavateljima kartica,
tro8ak koristenja platnih sustava kartiénih kuéa MasterCard i VISA i marzu banke.

Glanak 3. - NAKNADA ZA OBROGNO PLAGANJE | ROK ZA PLAGANJE NAKNADE ZA OBROCNO

PLA(’:ANJIEﬁ :

a: za isplatu odjednom:
Ako Ugovorhi}partner ugovori neku od uslugu iz &lanka 1. ovog Ugovora pod 1. ObroZna otplata duzan je u skladu
s Opéim uvjetima poslovanja, platiti naknadu na ime usluge omoguéavanja i realizacije obro¢ne otplate troska
uginjenog radi pla¢anja kupoprodajne cijene roba i usluga Ugovornog partnera ugovorenim karticama:

|

Master_c ard & V isaAM & | 15 4o 3 obroka | od 4 do 6 obroka | od 7 do 12 obroka |od 13 do 24 obroka
‘ Visa Business
Visina naknade za obro¢no 3.50% 4,50% 6,00% 9,50%
placanje (u %)
—
!
Maestro od 2 do 3 obroka od 4 do 6 obroka od 7 do 12 obroka
Visinagn?lfnaQe za obro¢no 3,10% 4,10% 5,50%
plaéanje (u %)

*rok podm:';re:nja ukupnog iznosa je definiran Op¢im uvjetima poslovanja
Visa Busine'lss_ kartica s odgodom plaéanja je kartica izdanja Zagrebatke banke d.d. (BIN 406955).

Naknada zaa' prihvat obro&ne otplate definirana stavkom a: ovog ¢&lanka obradunava se na ukupni iznos
transakcije (u HRK). :
¢



UV~

b: za sukcesivnu isplatu:

Ako Ugovorni partner ugovori neku od uslugu iz &lanka 1. ovog Ugovora pod 1. Obrogna otplata duZan je u skladu
s Opcim uvjetima poslovanja, pored osnovne Naknade za prihvat utvrdene u ¢&lanku 2. ovog Ugovora, platiti i
posebnu dodatnu naknadu na ime usluge omogucavanja i realizacije obrogne otplate troka uéinjenog radi
placanja kupoprodajne cijene roba i usiuga Ugovornog partnera ugovorenim karticama: -

MasterCard & Visa AM 1% za obroénu otplatu d0'|:| mjeseci od iznosa Transakcije.
Maestro 1% za obro&nu otplatu do ‘:] mjeseci od iznosa Transakcije.

Pri obragunu posebne dodatne naknade za obro&no pla¢anje definirane stavkom b: ovog ¢lanka, Banka ée na
ukupan iznos Transakcije, ujedno obra&unati i osnovnu Naknadu za prihvat utvrdenu u &lanku 2. ovog Ugovora.

*model isplate odjednom ili sukcesivno je definiran u &lanku 1, tocka 1.
**rok podmirenja ukupnog iznosa je definiran Opéim uvjetima poslovanja .

Clanak 4. — PRIHVAT KARTICA

Banka ¢e omoguéavéti prihvat kartica u podrutjima kartiénog poslovanja ozna&enim u &lanku 1. ovog Ugovora u
skladu s ovim Ugovorom i Opéim uvjetima posiovanja.

Odredbe Opc¢ih uvjeta poslovanja sastavni su dio ovog Ugovora i dopunjuju njegove odredbe te se na prava i
obveze Banke i Ugovornog partnera primjenjuju zajedno s odredbama Ugovora.

U sluéaju nesuglasja izmedu pojedinih odredaba ovog Ugovora i Op¢ih uvjeta poslovanja primjenjivat ée se
odredbe ovog Ugovora. :

Clanak 5. - OPCI PODACI O UGOVORNOM PARTNERU

Tel: 099/3456066 Fax: e-mail: nedim@modasportoutlet.eu
MB: 02524015 Repo: '

OJ (sifra i naziv organizacijske jedinice Banke): 016330
Djelatnost Ugovornog partnera:
prodaja roba:

usluZna djelatnost: I:I

SIC Code (Sifra djelatnosti) _5651 (Standard Industrial Code — djalatnost prema MasterCard i VISA International)
Broj transakcijskog ratuna (IBAN): HR1223600001102505064

Clanak 6. —- PRIMJENA OPGIH UVJETA POSLOVANJA

Na prava i obveze Banke i Ugovornog partnera, zajedno s Opé¢im uvjetima poslovanja Zagrebagke banke u

prihvatu kartica za ugovorne partnere primjenjuju se i Op¢i uvjeti poslovanja Zagrebacke banke d.d., doneseni 6.
srpnja 1999.

Op¢i uvjeti poslovanja Zagrebatke banke d.d., Op¢i uvjeti poslovanja Zagreba&ke banke u prihvatu kartica za
ugovorne partnere, Odluka o tarifi naknada za usluge Banke, odnosno lzvod iz Odluke o tarifi naknada za usluge
Banke dostupni su Ugovornom partneru kod bankara zaduZenog za poslovni odnos te na internetskoj stranici
Banke http://www.zaba.hr.

Potpisom ovog Ugovora Ugovorni partner potvrduje da je prije sklapanja Ugovora upoznat s dokumentima iz
stavaka 1.i 2. ovog ¢&lanka te da pristaje na njihovu primjenu. :

Clanak 7. - RIESAVANJE SPOROVA

Ugov_orne su strane suglasne da ce sporove koji bi mogli proizaci iz ovog Ugovora rieavati sporazumno, a za
sluaj da u tome ne uspiju, ugovara se nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.



&lanak 8. - PRIMJERCI UGOVORA

[
i

i
Ovaj je Ugdvpr sastavljen u 2 (dva) istovjetna i jednakovaljana primjerka, od kojih 1 (jedan) primjerak pripada
Banci, a 1 (jiaqan) primjerak pripada Ugovornom partneru.

|
Za Banku:

Boiie,

]
[

E
WV(MJW("

PRILOG: U;E:ignik za prihvat kartica s Popisom prodajnih mjesta

[}

Za Ugovg

E0PRA MODA d.0.0,
- . poljatka 56;10000 Zagreb,Creatia

- Q1478571 Trlfce@modaspertoutet 44
- ‘i . | b o "
&2 Tagrebatka banka dd. i AR I IGS9O

"

£22



ZAGREBACKA BANKA D.D., ZAGREB, TRG BANA JOSIPA JELAGICA 10, OIB: 92963223473,
PODUZETNICKI CENTAR SAMOBORSKA

SAMOBORSKA 145, ZAGREB,

ZASTUPNIK: SUZANA ROZIC

kao pruzatelj platnih usluga (u daljnjem tekstu: Banka)

i
COPRA MODA D.0.0. ZA TRGOVINU,

POLJACKA 56 10000 ZAGREB,

OIB: 47000244098,

ZASTUPNIK: NEDIM COPRA :
kao korisnik platnih usluga (u daljnjem tekstu: Korisnik)

U Zagrebu dana 02.11.2015. sklapaju

UGOVOR O OTVARANJU | VODENJU TRANSAKCIJSKOG RACGUNA |
OBAVLJANJU PLATNIH USLUGA
broj 2003883572

Clanak 1.
Ovim Ugovorom o otvaranju i vodenju transakcijskog raduna i obavljanju platnih usluga (u daljnjem tekstu:
Ugovor) ureduju se medusobna prava i obveze Banke i Korisnika u vezi s otvaranjem i vodenjem transakcijskog

ratuna te obavljanje platnih usluga po ragunu koji ée Banka na temelju ovog Ugovora otvoriti Korisniku redovan
raéun vrste 11 Korisnika.

Clanak 2.

Banka ¢e Korisniku otvoriti transakcijski radun
IBAN: HR1223600001102505064
Clanak 3.

Transakcijski ratun iz &lanka 2. ovog Ugovora je multivalutni radun (u daljnjem tekstu: Ra&un) Korisnika na
kojem Banka evidentira transakcije i stanja u domicilnoj valuti RH i drugim valutama.

Banka ¢e voditi Ratun i obavljati platne usluge po Radunu u skladu s ovim Ugovorom, Opéim uvjetima
poslovanja Zagrebatke banke d.d. po transakcijskim ragunima poslovnih subjekata (u daljnjem tekstu: Opéi
uvjeti poslovanja) i Satnicom poslovanja po transakcijskim ragunima poslovnih subjekata koja je sastavni dio
Opcih uvjeta poslovanja i ovog Ugovora.

Odredbe Op¢ih uvjeta poslovanja sastavni su dio ovog Ugovora i dopunjuju njegove odredbe te se na prava i
obveze Banke i Korisnika primjenjuju zajedno s odredbama Ugovora.
Clanak 4.

Ugovorne strane su suglasne da Banka vodi Radun u skladu s podacima dobivenim od Korisnika na obrascima
Banke za otvaranje i vodenje Ra&una te raspolaganje sredstvima na Ra&unu koji su sastavni dio ovog Ugovora.

Clanak 5.

Na' sredstva na Raéunu Banka ¢e obratunavati i Korisniku placati kamate po stopama koje su promjenjive
sukladno Odluci o kamatnim stopama.



Zarebacka ban“ @

Um(redlt Group

[

|

a .
Korisnik selobvezme Banci platiti naknadu za vodenje Raguna i obavljanje platnih usluga te sve druge naknade i
troSkove ik@jl nastanu u vodenju Racuna i obavljanju platnih usluga. Naknade se obradunavaju i naplacuju u
skladu s Odlukom o tarifi naknada za usluge Banke.
Korisnik ovlaséu;e Banku da obradéunane naknade iz prethodnog stavka, kao i sve tro§kove, naplatn iz sredstava
na Raéunu U slu¢aju nedostatnosti sredstava na Ragunu, Korisnik ovlas¢u1e Banku da duZni iznos naknada i
troSkova naplatl na teret svih njegovih ratuna otvorenih kod Banke.

! ‘ Clanak 7.

Clanak 6.

Banka ¢e evidentirati sve promjene stanja na Racunu te Korisnika o stanju i promjenama izvjestiti putem lzvatka
o stanju ||promjenama po Racgunu, na nagin koji je Korisnik ugovorio s Bankom kod otvaranja Ra¢una.

i
Clanak 8.

Ovaj Ugovor sklapa se na neodredeno vrijeme i moze prestati u skladu s Opéim uvjetima poslovanja.
Prestankom Ugovora Banka ¢e zatvoriti Raéun

i Clanak 9.

&
OvlaStena ,osoba Banke potpisat ¢e Ugovor nakon $to isti bude potplsan od strane ovlastene osobe
Korisnika., Korlsmk moze zapodeti poslovanje po Raéunu kada od Banke primi potpisani primjerak ovog Ugovora.

L Cianak 10.

Na prava i obveze Banke i Korisnika, zajedno s Opéim uv1et|ma posiovanja i Satnicom poslovanja po
transakcusklm racunima poslovnih subjekata, primjenjuju se i Opéi uvjeti poslovanja Zagrebacke banke d.d. za
konétenje d|rektmh kanala od strane poslovnog subjekta te Opéi uvjeti poslovanja Zagrebatke banke d.d.
Zagreb. |

Dokumentl, iz prethodnog stavka, Odluka o kamatnim stopama Banke i Odluka o tarifi naknada za usluge
odnosno »Izvod iz Odluke o tarifi naknada za usluge dostupni su Korisniku kod Voditelja poslovnog odnosa te na
mternetsko; stranici Banke http://www.zaba.hr

Potpisom evog Ugovora Korisnik potvrduje da je prue sklapanja Ugovora upoznat sa svim dokumentima iz
stavaka 1 i 2. ovog &lanka te da pristaje na njihovu primjenu.

i - Clanak 11.

’l 5

Banka i Konsmk suglasm su da ée sporove koji bi mogli proiza¢i iz ovog Ugovora rjeavati sporazumno, a za
slucaj dagmtome ne uspiju, ugovara se nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.

P
8

Clanak 12.

Ovaj Ugovor je sastavijen u dva (2) istovjetna i jednakovaljana primjerka, od kojih svaka ugovorna strana dobiva
po jedan (1) primjerak.

za Banku:

B

A d. o o.
o st MOD b,Croatia . Za
ka 56;10000 Zagreb, . eba
03 ;?lgg":lﬂ ofﬂce@modas;:ortoutlet eu fpa bdﬂgra d g
‘ tlet.eu
N%wogsgggs sm: r:?:oozuoss 4

U Zagreb;u; dana 02.11.2015.
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Unicredit Group

rebacka banka

UGOVOR O UNIVERZALNOM PAKET - RACUNU 1 ZA SVE
broj 2003883589 - 000

sklapaju: .
ZAGREBACKA BANKA d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jelagi¢a 10, 10000 Zagreb, OIB: 92963223473

zastupana po SUZANA ROZIC, BANKARICA ZA MALE PODUZETNIKE | OBRTNIKE
(u daljnjem tekstu: Banka)

| .
KORISNIK PAKET — RACUNA: COPRA MODA D.0.0. , POLJACKA 56, ZAGREB, OIB: 47000244098,
zastupan po NEDIM COPRA

(u daljnjem tekstu: Korisnik Paket - raduna)

1.1

-—

—

1.5.

2.1.
2.2,

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

5.1.

5.2

53.

po b

PAKET - RACUN: PODUZETNIK

Clanak 1.
Ovim Ugovorom o univerzalnom paket - raéunu 1 ZA SVE (u dalinjem tekstu: Ugovor) ureduje se ugovorni odnos
Banke i Korisnika Paket-ratuna u vezi s koristenjem Paket - raéuna 1 ZA SVE, model PODUZETNIK (u daljnjem
tekstu: Paket - racun).
Paket - ratun je zajednicki naziv za transakcijski radun (u daljnjem tekstu: Racun) Korisnika Paket-ratuna i s njime
povezane razlicite bankovne i nebankovne usluge i pogodnosti koje &ine sadrzaj Paket — racuna.
Sklapanjem ovog Ugovora Korisnik Paket - raduna stjeée moguénost s Bankom ugovoriti kori§tenje bankovnih
usluga koje ine sadrzaj Paket - rauna.
Korisnik Paket - ratuna moze biti samo tvrtka sa godi&njim ukupnim prihodom do 15 milijuna kuna.
Sklapanjem ovog Ugovora Korisnik Paket - raduna stjete mogucnost koriStenja bankovnih pogodnosti koje Banka
daje samo Korisnicima Paket - raguna kao i moguénost koristenja nebankovnih usluga i pogodnosti koje na temelju
ugovora s Bankom tre¢e osobe daju samo Korisnicima Paket - raduna. Opseg i mogucnosti koristenja bankovnih
pogodnosti kao opseg i mogucnost koristenja nebankovnih usluga i pogodnosti ovise o ugovorenom modelu Paket -
rauna.
Nebankovne usluge i pogodnosti mogu Kkoristiti oviastenici za raspolaganje sredstvima po Radunu za koje je
Korisnik Paket-racuna od Banke zatraZio izdavanje kartice Raduna.

. Clanak 2.
Prije sklapanja ovog Ugovora Korisnik Paket - raduna je s Bankom sklopio Ugovor o otvaranju i vodenju
transakcijskog racuna i obavljanju platnih usluga za Raéun broj HR1223600001102505064.
Usluge koje se smatraju sadrzajem Paket-ratuna, a koje su na bilo koji na&in prethodno ugovorene, sklapanjem
ovog Ugovora Korisnik Paket - ratuna ovlasten ih je i dalje koristiti.

Clanak 3.

Sadrzaj Paket - racuna se mijenja u ovisnosti o: (i) sklapanju posebnih ugovora o koridtenju dodatnih bankovnih
usluga izmedu Banke i Korisnika Paket - raguna, (ii) donosenju, mijenjanju i ukidanju odluka Banke kojima se
ureduje davanje i koriStenje bankovnih pogodnosti, pri éemu ée Banka nastojati odrZati standard opsega i kvalitete
tih pogodnosti te (iii) u ovisnosti o sklapaniju, mijenjanju i raskidanju ugovora o nebankovnim uslugama i
pogodnostima izmedu Banke i treée osobe.

Banka obavjeStava Korisnika Paket - raéuna o podetku i prestanku koritenja te uvjetima kori$tenja bankovnih
pogodnosti i nebankovnih usluga i pogodnosti, i to davanjem obavijesti na nacin ureden &lankom 6. ovog Ugovora.
Obavijest Banke Korisniku Paket - racuna mjerodavna je za nastanak i prestanak prava na koristenje bankovnih i
nebankovnih pogodnosti.

Radi koriStenja nebankovnih usluga i pogodnosti Korisnik Paket - raguna identificira se karticom Raguna.

Clanak 4.

Upisninu i ¢lanarinu za koristenje Paket - ratuna, kao i sve ostale upisnine, &lanarine i naknade za koridtenje s
Paketom povezanih bankovnih usluga koje su ukljuéene u Paket - raun, Korisnik Paket - raduna plaéa u skladu s
Odlukom o tarifi naknada za usluge Banke, s kojom je upoznat:i pristaje na njezinu primjenu.

Korisnik Paket — raguna ovlaséuje Banku da naknade iz prethodnog stavka naplati iz sredstava na Ra&unu, osim u
slu€aju kada Banka ‘i Korisnik ugovore drugi transakcijski ratun Korisnika za naplatu naknade. U sluéaju
nedostatnosti sredstava na Radunu, Korisnik Paket — raduna oviaSCuje Banku da duzni iznos naknade naplati na
teret svih raduna Korisnika otvorenih kod Banke

Clanak 5.
Korisnik Paket - raéuna nema pravo od Banke traiti pruzanje nebankovne usluge ili davanje nebankovne
pogodnosti, niti od Banke zahtijevati naknadu Stete zbog nepruZanja nebankovne usluge ili odbijanja davanja
nebankovnih pogodnosti od strane treéih osoba.
Banka ne odgovara u slugaju da treéa osoba uskrati Korisniku Paket - ratuna nebankovnu uslugu ili pogodnost, niti
je odgovorna za kvalitetu nebankovnih usluga ili pogodnosti ukljuéenih u Paket - radun. Reklamacije u vezi s
nebankpvnim uslugama ili pogodnostima Korisnik Paket - raéuna rieSava s trecom osobom.
Bank::.\ Ima pravo, za cijelo vrijeme trajanja ovog Ugovora, uvritavati u Paket - radun nove, mijenjati ili ukidati
posto!eé'e bankovne pogodnosti i nebankovne usluge i to bilo zbog sklapanja novih, promjene ili raskidanja
postoje¢ih ugovora s tretim osobama, poboljSanja kvalitete usluga i pogodnosti te promjene trignih uvjeta
poslovanja na financijskim trzistima.

/-
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Zagrebatka banka

UniCredit Group

Clanak 6.

6.1. Banka ée obavijesti iz &l. 3.2. ovog Ugovora davati bilo individualno bilo skupno, u usmenom ili pisanom obliku

6.2.

6.3.

7.1.

7.2
7.3.

7.4,

7.5.

8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

(pk:ljuéi\_/o_i u p[omotivnim materijalima), putem sredstava javnog priopéavanja, kao i na druge pogodne nadine.
Banka je iskljuCivo ovlaStena procijeniti na kaji ¢e natin, vode¢i se na&elom savjesnosti i postenja, davati obavijesti
Korisnicima Paket - rauna.

;a [pocetak | prgstanak ko;iétenja te za promjenu uvjeta koristenja pojedinih bankovnih usluga i nebankovnih usluga
i;pogodnosti, mjerodavno je vrijeme prve obavijesti koju Banka na bilo koji nacin i u bilo kojem obliku da Korisniku
Paket - raduna.

Korisnik Paket - racuna je suglasan da mu se sve obavijesti (6. 3.2. Ugovora) kao i otkaz (¢l. 7.1. Ugovora)

dostavljaju na adresu naznagenu u zaglaviju Ugovora, odnosno na drugu adresu o kojoj Korisnik Paket-ratuna
obavijesti Banku, a ona tu promjenu adrese prihvati.

Clanak 7.
Ovaj Ugovor prestaje otkazom Ugovora od strane Banke ili Korisnika Paket - raguna, odnosno sporazumnim
raskidom Ugovora. Otkaz se daje u pisanom obliku.
ngvor prestaje i u slucaju ako nije zadovoljen uvjet iz &l 1.3 ovog Ugovora.

Prestankom ovog Ugovora prestaje pravo Korisnika Paket - racuna na koriStenje bankovnih pogodnosti i
qel?ankovnih usluga i pogodnosti. .

Naj prestanak ovog Ugovora i zatvaranje Paket - rauna na odgovarajuéi nacin se primjenjuju odredbe o prestanku
Ugovora o otvaranju i vodenju transakcijskog raduna i obavljanju platnih usluga sadrzane u Op¢im uvjetima
90§Iovanja Zagrebatke banke d.d. po transakcijskim racunima poslovnih subjekata. Banka e zatvoriti Paket -
r;ai;un. a ovaj Ugovor ée se smatrati raskinutim i u slu¢aju da se iz bilo kojeg razloga zatvori Racun Korisnika Paket
+ n;-.u‘:una iz €l. 2.1. ovog Ugovora. .

U slucaju koriStenja pogodnosti povoljnijih naknada za kredite, Korisnik Paket-raéuna ne moZe raskinuti ovaj Ugovor
prije isteka godine dana od dana njegovog sklapanja.

[ ]

! Clanak 8.

Korisnik Paket - raduna je upoznat sa injenicom da Banka kao njegova poslovna banka pripada medunarodnoj
grupi banaka UniCredit Group, kao i sa Cinjenicom neophodnosti koordinacije aktivnosti unutar navedene grupe
banaka u svrhu pruzanja kvalitetne usluge Korisniku Paket - ratuna. Takoder, Korisnik Paket - ratuna je upoznat s
potrebom procjene i upravijanja rizikom u okviru navedene grupe banaka kao cjeline.

Korisnik Paket - raguna sklapanjem ovog Ugovora daje svoju suglasnost Banci da osobne podatke upisane u ovom
LfJg:ovoru, kao i sve druge podatke za koje sazna pruzanjem bankovnih usluga Korisniku Paket - raduna, iz ovog, kao
i'svakog drugog poslovnog odnosa s njime, a koji podaci su Zakonom zasti¢eni kao povjerljivi i tajni, Banka moze
koristiti u svojim poslovnim evidencijama, obradivati ih i omoguéiti njihovo koriStenje i obradu pravnim osobama
Grupe Zagrebacke banke d.d., grupe banaka kojoj pripada Banka, pravnim osobama u kojima Banka sudjeluje u
éklfadu s propisima koji ureduju bankovno poslovanje te pravnim osobama koje se osnuju s ciliem prikupljanja i
ér@ianja podataka o ukupnom iznosu, vrstama i urednosti izvr§avanja obveza kiijenta s kojima Banka suraduje.
Banka je duzna s navedenim podacima postupati u skladu sa svojom zakonskom obvezom Cuvanja tajnosti
podataka za koje je saznala u poslovanju s klijentima, osiguravajuéi povjerljivost postupanja s tim podacima i punu
zatitu bankovne tajne na strani svih osoba kojima ée u skladu s ovom suglasno§éu biti omoguéen pristup
zastiéenim podacima, kao i njihovo koristenje iskljuivo u zakonite svrhe i ni na koji nacin koji bi se mogao smatrati
suprotnim interesima ugovornih strana.

Osobni podaci Korisnika Paket - ratuna mogu se unositi u dokumentaciju koja nastaje radi realizacije prava i obveze
iz ovog Ugovora, radi nedvojbene identifikacije Korisnika Paket - ratuna i zadtite njegovih privatnih imovinskih
interesa u poslovanju s Bankom.

s Glanak 9.
Na prava i obveze ugovornih strana primjenjuju se Opéi uvjeti poslovanja Zagrebacke banke d.d. od 6. srpnjgu 1999,.
zajedno s Opcim uvjetima poslovanja Zagrebacke banke d.d. po transakcijskim raéunima poslovnih subjekata i

Op¢dim uvjetima poslovanja Zagrebacke banke d.d. za koristenje direktnih kanala od strane posloynqg subjekta. o
Pdtpisom ovog Ugovora Korisnik Paket - rauna izjavijuje da je upoznat sa svim Opéim uvjetima poslovanja i

navedenim u prethodnom stavku i pristaje na njihovu primjenu.

Clanak 10.

10.1.Banka i Korisnik Paket — ratuna suglasni su da ¢e sporove koji bi mogli proizaéi iz ovog Ugovora rjeSavati

sporazumno, a za slucaj da u tome ne uspiju ugovara se nadleznost stvarno nadleznog suda u Zagrebu.

10.2.0vaj je Ugovor sastavijen u 2 (dva) istovjetna i jednakovaljana primjerka, od kajih se 1 (jedan) uruuje Korisniku

l?aket - raduna, a 1 (jedan) zadrzava Banka.
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Clanak 1. A
Ovim Ugovorom o koriStenju usluge m-zaba poslovno bankarstvo

(u daljnjem tekstu: Udovor) ureduje se ugovorni odnos Banke:

i Korisnika u vezi s koriStenjem usluge m-zaba poslovno
bankarstvo (u daljnjem teksty: m-zaba).

m-zaba je usluga Banke kojom se Korisniku omogucuje obavijanje

financijskih i nefinancijskih transakcija po transakcijskom ratunu/
rafunima putem dglobalne rafunalne mrefe - Interneta na
mobilnom uredaju, kori§tenjém autorizacijskog sustava zasnovanog
na generiranju jednokratnih lozinki putem tokena.

Zajedno s ovim Udovorom na prava i obveze ugovornih strana
primjenjuju se Op¢i uvjeti poslovanja Zagrebatke banke d.d.

po transakcijskim raCunima poslovnih subjekata i Opéi uvjeti
poslovanja Zagrebatke banke d.d. za koriStenje direktnih kanala od
strane poslovnog subjekta, s kojima je Korisnik upoznat i pristaje na
-njihovu primjenu.
Clanak 2. L

Korisnik sklapanjem -ovog Udovora postaje Korisnik m-zabe i
obvezan je ovlastiti jednu ili vide fizickih osoba za poslovanje
putem m-zabe (u daljnjem tekstu: m-zaba ovlatenik/ovladtenici).
Davanje m-zaba ovlaStenja provodi se ispunjavanjem i
potpisivarijem obrasca OvlaStenja po transakcijskom racunu
(Obrazac 2 za rezidente, Obrazac 2_N za nerezidente) od strane
Korisnika, koji je sastavni dio Udovora o otvaranju i vodenju
transakcijskog ratuna i obavijanju platnih usluga i oveg Udovora.

.

Clanak 3. |

Korisnik moZe za. svakog m-zaba ovlaitenika dodijeliti od 1
(jedne) do 4 ( (Eetiri) vrsta ovlastenja, i to: informacije (stanja,
prometi), rafun orofenih depozita (stanje, prometi), nalozi za
placanje (unos, potpisivanje i slanje) i fondovi.

Korisnik je ovla‘s'ten' oduzimati i mijenjati ovladtenja m-zaba
ovla3tenicima. Promjena i opoziv oviastenja provadi se temeljem
ispravno popunjenih i potpisanih obrazaca Banke od strane Korisnika.

Clanak 4.

Ugovorne strane su suglasne da e temeljem ovog Ugovora
m-zaba ovlastenik kojemu je Korisnik dodijelio m-zaba ovlaStenje
nalozi za placanje, a koji je ujedno i e-zaba-oviaitenik s e-zaba
6vla§tenjem za potpisivanje naloga, biti ovladten putem m-zabe
samostalno potbisiv’ati i slati na provodenje naloge nacionalnih
platnih transakcija u kunama unesene u e-zabi, bez ograni¢enja
pojedinacnod ili ukupnog iznasa platnih transakcija.

Kod slanja naloda iz prethodnog stavka na provodenje putem m-zabe,
podaci na nalozima unesenim u e-zabi ne magu se mijenjati.

Clanak 5. .
Banka Korisniku, odnosno m-zaba ovlasteniku _dodjeljuje
identifikacijski i aktivacijski kljuZ koji sluZi za pokretanje m-zabe.
Korisnik, odnosno m-zaba ovlastenik duZan je prilikom prvog
koriStenja m-zabe izmijeniti identifikacijski i aktivacijski kljuc
osobnim identifikacijskim brojem (PIN) na’ na&in propisan
uputom za koriStenje m-zabe.

Identifikacijski* klju¢ dostavlja se e-mailom sa sluzbene adrese
Zagrebacke banke zabaregistracija@unicreditgroup.zaba.hr na
e-mail adresu m-zaba ovlastenika upisanu na obrascu Owlastenja
po transakcijskom ratunu (Obrazac 2 za rezidente, Obrazac 2_N
za nerezidente). )

Aktivacijski klju€ dostavija se postom na adresu za dostavu
upisanu na obrascu Ovlastenja po transakcijskom ragunu (Obrazac
2 za rezidente, Obrazac 2_N za nerezidente) ili SMS porukom na
broj mobilnog uredaja za koji se provodi udovaranje m-zaba usluge
i koji je upisan na obrascu Ovladtenja po transakcijskom ragunu
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Ugovor 0 korlstenju usluge m—zaba poslovno banka’rstvo"

(Qbrazac 2 za rezidente, Qbrazac 2_N za nerezidente).
Korisnik, odnosno m-zaba ovlastenik duZan je koristiti m-zabu na
nacin propisan uputom za koristenje m-zabe.

Clanak 6.

Za koriStenje usluge m-zaba i obavljene financijske i nefinancijske
transakcije, Korisnik je duZan Banci placati naknadu sukladno
Odluci o tarifi naknada za usluge Banke s kojom je Korisnik upoznat
i pristaje na njezinu primjenu. Visina naknade je promjenjiva.
Korisnik ovlaSCuje Banku da naknadu iz prethodnog stavka o
njenom dospijecu naplati tereCenjem transakcijskog rafuna

HR 12 2360000 1102505064 Korisnika, osim u slutaju kada
Banka i Korisnik za naplatu ugovore drugi transakcijski racun
Korisnika. -

U sluCaju nedostatnosti sredstava za naplatu naknade u skladu
s prethodnim stavkom, Korisnik ovlascuje Banku da duZni iznos
naknade naplati tereCenjem svih transakcijskih ratuna Korisnika
otvorenih kod Banke.

Clanak 7.

Ovaj Udovor zakljuCuje se na neodredeno vrijeme i svaka da
udovorna strana moZe otkazati uz otkazni rok od 15 (petnaest)
dana racunajuci od dana dostave otkaza drugoj strani.

ZA KORISNIKA: 5\
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Na prestanak ovog Udovora na oddovarajuéi nacin primjenjuju
se odredbe Opcih uvjeta poslovanja Zagrebatke banke d.d. po
transakcijskim racunima poslovnih subjekata kojima je ureden
prestanak Ugovora o otvaranju i vodenju transakcijskog ratuna i
obavljanju platnih usluga.

Clanak 8.

Na prava i obveze ugovornih strana primjenjuju se i Opdi uvjeti
poslovanja Zagrebatke banke d.d. Zagreb, doneseni 6. srpnja 1999.
godine, s kojima je Korisnik upoznat i pristaje na njihovu primjenu.

€lanak 9.

Banka i Korisnik suglasni su da Ce sporove koji bi mogli proizaci
iz ovog Udovora rjeSavati sporazumno, a za slucaj da u tome ne
uspiju, ugovara se nadleZnost stvarno nadleZnog suda u Zagrebu

Clanak 10.

Ovaj je Udovor sastavljen u 2 (dva) istovjetna i jednakovaljana
primjerka, od kojih svaka ugovorna strana dobiva po 1 (jedan)
primjerak.

ZA BANKU:
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zastupana po Suzam Rozuc bankancn za male poduze nike i obrtmke

Clanak 1. ~ v
Ovim Ugovorom o koristenju usluge e-zaba poslovno bankarstvo
(u daljnjem tekstu: Ugovar) ureduje se ugovorni odnos Banke i
Korisnika u vezi s koriStenjem uslude e-zaba poslovno bankarstvo
(u daljnjem tekstu: e-zaba). _
e-zaba je usluga Banke kojom se Korisniku omogucuje abavljanje
financijskih i nefinancijskih transakcija te ugovaranje pojedinih
bankovnih i nebankovnih usiuga putem globalne ratunalne mrege
— Interneta, koriStenjem autorizacijskog sustava zasnovariog na

. dvofaktorskoj autentifikaciji putem USB Key-a ili pametne kartice
(u daljnjem tekstu: e-zaba kartica) i digitalnog certifikata.
Zajedno s ovim.Udovorom na prava i obveze ugovornih strana
primjenjuju,se Op€i uvjeti poslovanja Zagrebacke banke d.d.
po transakcijskim racunima poslovnih subjekata i Opci uvjeti
poslovanja Zagrebacke banke d.d. za kori3tenje direktnih kanala
od strane poslovnog subjekta, s kojima je Korisnik upoznat i
pristaje na njihovu primjenu.

€Clanak 2. ’

Korisnik sklapanjem ovog Udovora postaje Korisnik e-zabe i obvezan
Jje ovlastiti jednu ili viSe fizikih osoba za poslovanje putem e-zabe
(u daljnjem tekstu: e-zaba ovlastenik/ovlastenici). )
Davanje e-zaba ovlastenja provodi se ispunjavanjem i potpisivanjem
obrasca ‘Ovladtenja po transakcijskom ratunu (Obrazac 2) od
strane Korisnika, koji je sastavni dio Udovora o otvaranju i vodenju
transakcijskog ratuna i obavljanju platnih usluga i ovog Ugovora.

Clanak 3.

Korisnik moZe za svakog e-zaba ovladtenika dodijeliti od 1
( jedne) do 5 (pet) vrsta ovlaitenja, i to: za unos i slanje naloga, za
potpisivanje naloga, za informacije (stanja, prometi), za izvadak

ICABL e (RN ¢ aL s,

0 stanju i promjenama na racunu i za admlmstnranje ovlastenja

e-zaba ovlastenika.

Broj ovladtenih potpisnika naloga za placanje putem e-zabe.
Korisnik odreduje na obrascu Zahtjeva za otvaranje transakcijskog

racuna (Obrazac 1).

Z3 e-zaba ovladtenika kojemu je dodijelio ovladtenje za

potpisivanje naloga, Korisnik neovisno o broju ovlastenih

potpisnika i naCinu potpisivanja (skupno ili samostalno) naloga

za plaanje putem e-zabe koji je Banci prijavljen na obrascu

Zahtjeva iz prethodnog stavka, moZe ugovoriti i dodijeliti

ovlatenje za samostalno potpisivanje kunskih naloga za placanje

u nacionalnim platnim transakcijama, i to do iznosa limita koji

za svakog pojedinog e-zaba ovlastenika odreduje popunjavanjem’
i potpisivanjem obrasca Zahtjev za ugovaranje e-zaba limita za

potpisnike kunskih naloga u nacionatnim platnim transakcijama

koji je sastavni dio ovog Udovora. ‘

Korisnik je ovladten oduzimati i mijenjati ovladtenja e-zaba

-ovlastenicima. Promjena i opoziv ovladtenja provodi se temeljem'“

ispravno popunjenih i potpisanih obrazaca Banke od strane

. Korisnika.

Clanak 4.
Udovorne strane su suglasne da ce temeljem. ovog Ugovora
e-zaba ovlastenik kojemu je Korisnik dodijelio e-zaba ovtastenje za'

* potpisivanje naloga, a koji je ujedno i m-zaba ovlagtenik s m-zaba

ovladtenjem nalozi za placanje, biti ovlasten putem m-zabe
samostalno potpisivati i slati na provodenje naloge nacionalnih
platnih transakcija u kunama unesene u e-zabi, bez ogranicenja
pojedinatnog ili ukupnog iznosa platnih transakcija.

Kod slanja naloda iz prethodnog stavka na provodenje putem m-zabe,
podaci na nalozima unesenim u e-zabi ne modu se mijenjati.

o
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Clanak 5. °

Za koristenje e-zabe Banka e Korisniku dodijeliti odgovarajuéi
broj korisnitkih paketa — onoliko koliko Korisnik ima e-zaba
oviastenika, Korisni&ki paket je vlasnidtvo Banke, a sadrZi: a)
USB Key ilitb) e-zaba karticu, €itac kartice i CD s programskom
podrikom.

Banka Ce e-zaba ovladtenicima dodijeliti aktivacijski kljut koji se
koristi uz USB Key ili e-zaba karticu.

Aktivacijski; klju¢ dostavlja se postom na adresu za dostavu
upisanu na obrascu Ovlastenja po transakcijskom rafunu
(Obrazac 2);ili SMS porukom na broj mobilnog uredaja upisan na
obrascu Ovlaitenja po transakcijskom racunu (Obrazac 2).
Korisnik je :duian prilikom prvog koriStenja USB Key-a ili e-zaba
kartice izmjijeniti aktivacijski klju€ kao i koristiti e-zabu na natin
propisan e-zaba korisnickim uputama.

-Clanak 6.

Ako e-zaba,ovlastenik nije primio dodijeljeni aktivacijski kljut te
ako je e-zaba ovlaStenik izgubio ili zaboravio PIN kojim pristupa
USB Key-u ili e-zaba kartici, ponovno dodjeljivanje aktivacijskog
kljuta Banka provodi temeljem ispravno popunjenih i potpisanih
obrazaca Banke od strane Korisnika ili e-zaba ovlastenika.

U slutajevima qubitka, krade, zakljuCavanja, ostecenja, zamjene
e-zaba kanice USB Key-em ili zamjene USB Key-a e-zaba karticom
provodi se reizdavanje USB Key-a ili e-zaba kartice. Reizdavanje
USB Key-a :ili e-zaba kartice Banka provodi temeljem ispravno
popunjenih, i potpisanih obrazaca Banke od strane Korisnika ili
e-zaba ovlastenika.

Clanak 7.

Za koristenje usluge e-zaba i obavljanje financijskih i nefinancijskih
transakcija,‘l Korisnik je duzan Banci placati naknadu sukladno
Odluci o tarifi naknada za usluge Banke s kojom je Korisnik upoznat
i pristaje na njezinu primjenu. Visina naknade je promjenjiva.
Korisnik ovlascuje Banku da naknadu iz prethodnog stavka o
njenom dospijecu naplati tere¢enjem transakcijskog rauna

HR 12 2360000 1102505064 Korisnika, osim u slutaju kada

Y
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Banka i Korisnik za naplatu ugovore drugi transakcijski ratun
Korisnika.

U slu€aju nedostatnosti sredstava za naplatu naknade u skladu
s prethodnim stavkom, Korisnik ovla3cuje Banku da duZni iznos
naknade naplati terecenjem svih transakcijskih ratuna Korisnika
otvorenih kod Banke. '

Clanak 8.

Ovaj Udovor zakljuuje se na neodredeno vrijeme i svaka ga
ugovorna strana moZe otkazati uz otkazni rok od 15 (petnaest) dana
ra€unajudi od dana dostave otkaza drugoj strani.

Na prestanak ovog ‘Udovora na oddovarajuci nacin primjenjuju
se odredbe OpCih uvjeta poslovanja Zagrebacke banke d.d. po
transakcijskim racunima poslovnih subjekata kojima je ureden
prestanak udovora 0 otvaranju i vodenju transakcijskog ratuna i
obavljanju platnih usluga.

Clanak 9.

Na prava i obveze ugovornih strana primjenjuju se i Opci uvjeti
poslovanja Zagrebacke banke d.d. Zagreb, doneseni 6. srpnja 1999.
godine s kajima je Korisnik upoznat i pristaje na njihovu primjenu.

€lanak 10.

Banka i Korisnik suglasni su da ce sporove koji bi mogli proizaci
iz ovog Ugovora rjeSavati sporazumno, a za slucaj da u tome ne
uspiju udovara se nadleZnost stvarno nadleZnog suda u Zagrebu.

Clanak 11.

U slucaju da su Banka i Korisnik prije potpisivanja ovog Udovora
sklopili bilo koji ugovor kojim se ureduje koristenje e-zabe, na prava
i obveze Banke i Korisnika u vezi s koriStenjem e-zabe primjenjuju se
odredbe avog Udovora, a ranije sklopljeni ugovor prestaje vrijediti.

Clanak 12.
Ovaj je Udovor sastavljen u 2 (dva) istovjetna i jednakovaljana
primjerka, od kojih svaka ugovorna strana dobiva po 1 (jedan)
primjerak.
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¢ 7agrebacka banka

UniCredit Group

Operativni bankarski servisi

Servisi financiranja

Administriranje kredita korporativnih klijenata
OIB 92963223473

Zagreb, 20.05.2019.
IZVADAK IZ POSLOVNIH KNJIGA

COPRA MODA D.0.0., INDUSTRIJSKA ULICA 7, 10412 DONJA LOMNICA, MB 02524015-000, OIB
47000244098, na dan 16.05.2019. duZan je Zagrebatkoj banci d.d. Zagreb temeljem potrazivanja po

naknadi:
Raéuna potrazivanja iznos od -1.713,55
Ukupno dugovanje: KN -1.713,55

Izvadak se izdaje u svrhu postupka predsteéajne nagodbe.

Izradila:
Mirela Iro$
Starija re@i za administriranje kredita

{/ﬂl/w
lvana Sverko Ankica Barigi¢ %

Voditeljica administriranja kredita Direktorica Servisa financiranja
korporativnih klijenata




# Iagrebacka banka

UniCredit Group

Operativni bankarski servisi

Servisi financiranja

Administriranje kredita korporativnih klijenata
OIB 92963223473

Zagreb, 20.05.2018.
1ZVADAK |IZ POSLOVNIH KNJIGA

COPRA MODA D.O.0., INDUSTRIJSKA ULICA 7, 10412 DONJA LOMNICA, MB 02524015-000, OIB
47000244098, na dan 16.05.2018. duzan je Zagrebatkoj banci d.d. Zagreb temeljem ostalih potraZivanja i

obveza:
Rac&una potrazivanja br. 148380 iznos od -1.245,00
Ukupno dugovanje: KN -1.245,00

Izvadak se izdaje u svrhu postupka predstetajne nagodbe.

|zradila:
Mirela Iro$
Starija referentic administriranje kredita

Ivana Sverko Ankica Barisi¢ % -
Voditeljica administrifanja kredita Direktorica Servisa financiranja
korporativnih klijena




/. Zagrebafka banka

UniCredit Group ~
Operativni bankarski servisi

Servisi financiranja

Administriranje kredita korporativnih klijenata

OIB 92963223473

Zagreb, 20.05.2019

IZVADAK 1Z POSLOVNIH KNJIGA

Trazbina Zagrebatke banke d.d. Zagreb prema duZniku COPRA MODA D.0.O., INDUSTRIJSKA ULICA
7. 10412 DONJA LOMNICA, MB 02524015-000, OIB 47000244098, po kreditu i partiji broj 5100437434,
broj ugovora 3252911166, na dan 16.05.2019 iznosi:

Nedospjela giavnica : HRK

Dospjela glavnica : HRK -40,333.26
Redovna kamata : HRK -522.37
Kamata po dospijecu : HRK -1,112.80
Ukupno dugovanje : HRK -41,968.43

lzvadak se izdaje u svrhu postupka predste¢ajne nagodbe.

Izradila:
Mirela Iro§
Starija referentica dministriranje kredita

Ivana Sverko Ankica Barisié : b b

Voditeljica administrirdnja kredita Direktorica Servisa financiranja
korporativnih klijenata
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