HEP - OPSKRBA d.o.0., ZAGREB, ULICA GRADA VUKOVARA 37, (OIB: 63073332379, MBS:
080453206), zastupana po direktorici mr.sc. Tini Jakasi dipl.ing., kao opskrbljiva¢ elektricne energije (u
daljnjem tekstu: Opskrbljivac)

i
ENERGOREMONT D.D., KARLOVAC, MALA SVARCA 155, (OIB: 85895363172, MBS: 020006302),
zastupan po direktoru Tihomiru Vojnoviéu, ing.; kao kupac elektricne energije (u daljnjem tekstu:
Kupac)

sklopili su HRVATSKA ELEKTROPRIVREDA d.d.
UGOVOR Ui Z AGRESB
O OPSKRBI KRAJNJEG KUPEA ica grada Vukovara 37
Broj: 0-17-650 Primljeno: 28 -04- 2017
I. UVODNE ODREDBE Org, Jad. Bro| Prilog Vrijednost!
Clanak 1. Q_ /] 4 L(Ké

Ugovorne strane sklapaju ovaj Ugovor temeljem odredbi Zakona o trzistu elektricne energije (NN br.
22/13, 95/15, 102/15 i eventualne izmjene) i drugih primjenjivih zakonskih i podzakonskih akata.

Il. PREDMET UGOVORA
Clanak 2.

(1) Predmet ovog Ugovora je reguliranje medusobnih odnosa Ugovornih strana u svezi opskrbe
elektricnom energijom Kupca.
(2) Obveze Opskrbljivata temeljem ovog Ugovora obuhvaéaju: opskrbu elektricnom energijom, obradu
obracunskih elemenata, obra¢un potrodnje elektrine energije, ispostavu raéuna i naplatu obragunate
elektricne energije te druge obveze sukladno Ugovoru i vaZeéim pravnim propisima Republike
Hrvatske.
(3) Obveza Kupca temeljem ovog Ugovora je pravovremeno podmirivati raune izdane temeljem ovog
Ugovora, te ispunjavati druge obveze sukladno Ugovoru i vazeéim propisima.
(4) Kupac ovlaséuje Opskrbljivaca da za cijelo vrijeme trajanja Ugovora mozZe od nadleznog Operatora
distribucijskog odnosno prijenosnog sustava (dalje kao: Operator mreze) bez ogranienja pribavljati,
obradivati i koristiti sve podatke i informacije koji se odnose na Kupca i na Obracunska mjerna mjesta
koja su/ koje je predmet Ugovora, te ih koristiti u svrhu izvrSavanja Ugovora i u svrhu promidzbe
proizvoda i usluga Opskrbljivaca.

Clanak 3.

(1) Sastavni dijelovi ovog Ugovora su:

PRILOG | - PODACI O OBRACUNSKIM MJERNIM MJESTIMA
PRILOG Il - UGOVORNE ENERGETSKE VELICINE

PRILOG Il - CIJENE, TARIFNI MODELI | OBRACUNSKI ELEMENTI

(2) Sastavni dijelovi Ugovora iz st. (1) ovog ¢lanka moraju biti potpisani od obje Ugovorne strane.
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Clanak 4.

(1) ObraCunska mjerna mjesta Kupca za koje se sklapa ovaj Ugovor navedena su u Prilogu | ovog
Ugovora.

(2) Kategorija potrodnje kupca je poduzetnistvo.

(3) Kupac ¢e naknadu za koriStenje mreZe placati Operatoru mreze temeljem odvojenog (zasebnog)
racuna kojeg operator distribucijskog/prijenosnog sustava izdaje Kupcu temeljem vaZeéeg ugovora o
koridtenju mreZe.

(4) Ako za vrijeme vazZenja ovog Ugovora neko od obraunskih mjernih mjesta Kupca koja su predmet
ovog Ugovora postane obradunsko mjerno mjesto na niskom naponu tako da su sva obradunska
mjerna mjesta koja su predmet ovog ugovora obracunska mjerma mjesta na niskom naponu, Kupac se
obvezuje, na zahtjev Opskrbljivaca pristupiti potpisivanju dodatka ovom Ugovoru (ili potpisivanju novog
ugovora o opskrbi pod istim uvjetima opskrbe), kojim ¢e se regulirati prava i obveze Ugovornih strana
vezano uz izdavanje jedinstvenog racuna za elektri¢nu energiju i naknadu za koridtenje mreze. U tom
sluaju Kupac je obvezan na zahtjev Opskrbljivada dostaviti mu sredstvo osiguranja plaéanja u vrsti i
iznosu po zahtjevu Opskrbljivaca.

Ill. UGOVARANJE ENERGETSKIH VELICINA
Clanak 5.
Kupac ¢e najkasnije 25 (dvadesetipet) dana prije pocetka primjene Ugovora dostaviti Opskrbljivagu

energetske veli¢ine po obratunskim razdobljima za razdoblje sklapanja Ugovora kao Prilog Il ovog
Ugovora.

IV. MJERNI PODACI
Clanak 6.

Mjerne podatke Operator prijenosnog sustava, odnosno Operator distribucijskog sustava (dalje kao:
Operator mreZe) utvrduje mjernim uredajima na obradunskim mjemim mjestima, sukladno vazeéim
Opc¢im uvjetima za koriStenje mreZe i opskrbu elektricnom energijom (NN br. 85/15, te eventualne
izmjene) i Mreznim pravilima elektroenergetskog sustava (NN br. 36/06, te eventualne izmjene).
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V. CIJENA | NACGIN OBRACUNA
Clanak 7.

(1) Opskrbljivac ¢e obracunavati elekiriénu energiju za obradunsko razdoblje. Obragunsko razdoblje
iznosi 30+/-3 dana.

(2) Obracun elektri€ne energije obavija se temeljem mjernih podataka iz ¢lanka 6. ovog Ugovora.

(3) Cijene obracunskih elementa odredene su u Prilogu Ill ovog Ugovora. Obradunata utrodena
elektriCna energija predstavlja cijene obracunskih elementa iz Priloga Ill, odnosno promijenjene cijene
obrac¢unskih elementa iz stavka (4) ovog ¢lanka, obraunate sukladno ugovorenom tarifnom modelu na
koli¢ine elektritne energije isporuene Kupcu (dalje: Obracunata utro3ena elektriéna energija). Na
iznos Obracunate utroSene elekiricne energije umanjene za primjenjiva odobrenja i/ili uveéane za
primjenjiva terecenja i naknade sukladno ovom Ugovoru i primjenjivim propisima, Opskrbljiva ée
Kupcu obracunati iznos poreza na dodanu vrijednost i druge primjenjive naknade, sukladno vaZeéim
propisima.

(4) Opskrbljivac ima pravo promijeniti cijenu obradunskih elemenata elektriéne energije iz Priloga |l
ukoliko nakon sklapanja Ugovora dode do povecanja godiSnjeg indeksa potrosackih cijena kojeg
utvrduje Drzavni zavod za statistiku za svaku kalendarsku godinu i objavljuje na svojoj sluZbenoj
Internet stranici www.dzs.hr.

(5) Opskrbljivac je ovlasten promijeniti cijenu obradunskih elemenata sukladno ovom stavku jednom
godi$nje, i to u sijecnju svake kalendarske godine, pri ¢emu ¢e se tako promijenjena cijena elektriéne
energije poceti primjenjivati istekom roka od 15 dana od objave o promijeni cijene obraunskih
elemenata ucinjene putem intemet stranice Opskrbljivata www.hep.hr/opskrba, pa do iduée promjene
cijena sukladno ovom ¢lanku.

(6) Ukoliko donese odluku o promjeni cijene obradunskih elemenata sukladno ovom stavku,
OpskrbljivaC ¢e o tome obavijestiti Kupca do kraja sije¢nja kalendarske godine u kojoj se obavlja
promjena cijena obracunskih elemenata putem objave na svojoj internet stranici www.hep.hr/opskrba, a
najmanje 15 dana prije po¢etka primjene promijenjenih cijena obradunskih elemenata.

(7) Iznos promijenjene cijene obraunskih elemenata jednak je umnosku ugovorene cijene obra&unskih
elemenata sa vrijednosti godiSnjeg indeksa potroSackih cijena u odnosu na prethodnu godinu, kojeg
DrZavni zavod za statistiku objavi do kraja sijecnja godine u kojoj se obavlja indeksacija, za prethodnu
godinu, podijeljenim sa brojem 100.

(8) Ukoliko Kupac nije suglasan sa promjenama cijene obraunskih elemenata, duzan je u roku od 15
dana od dana objave namjeravane promjene cijena na internet stranici Opskrbljivaca
www.hep.hr/opskrba, obavijestiti Opskrbljivaca pisanim putem o tome da raskida Ugovor. Ukoliko
Opskrbljivaé u roku od 15 dana od objave namjeravane promjene cijena na internet stranici
Opskrbljivaca www.hep.hr/opskrba ne zaprimi pisanu obavijest o raskidu Ugovora od strane Kupca,
smatra se da je Kupac suglasan sa promjenom cijene obracunskih elemenata.

(9) U slucaju da Opskrbljivaé u navedenom roku zaprimi pisanu obavijest Kupca o raskidu Ugovora,
Ugovor prestaje vaziti:

a) u 24:00 sata zadnjeg dana obracunskog razdoblja u kojem je Opskrbljivat zaprimio obavijest o
raskidu, ukoliko je obavijest o raskidu zaprimljena do (ukljuivo) 20. dana u obradunskom razdoblju;
odnosno

b) u 24:00 sata zadnjeg dana obragunskog razdoblja koje slijedi nakon obra¢unskog razdoblja u kojem
je Opskrbljivac zaprimio obavijest o raskidu, ukoliko je obavijest o raskidu zaprimljena nakon 20. dana
u obragunskom razdoblju; a do isteka kojeg roka ce se isporuka elektritne energije Kupcu obavljati
prema cijenama koje su bile na snazi prije predloZzene promjene cijena. Ukoliko Kupac raskine Ugovor
na nacin i u roku propisanom ovim stavkom, iz razloga ne prihvaéanja promjene cijene obragunskih
elemenata zbog povecéanja godidnjeg indeksa potroSackih cijena, Kupac nec¢e biti duzan podmiriti
Opskrbljivacu naknadu iz ¢lanka 16. ovog Ugovora.
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(10) Kupac je duzan podmiriti Opskrbljivadu naknade odredene Odlukama Uprave Opskrbljivaca
dostupnim na intemet stranici Opskrbljivata www.hep.hr/opskrba.

(11) Opskrbljiva¢ je na temelju dijagrama potrosnje Kupca (za sva obradunska mjerna mjesta iz Priloga
I Ugovora), te dosadasnjeg poslovnog odnosa sa Kupcem utvrdio Kupcu odobrenje u visini od 13,7%,
koje Ce obratunati na Obracunatu utroSenu elektri¢nu energiju i iskazati na svakom ragunu.

(12) Uvid u primjenjive naknade, davanja i informacije o potrosniji i trodkovima, kao i sve druge
obavijesti i informacije koje je Opskrbljivaé duZan staviti na raspolaganje Kupcu sukladno Zakonu o
trziStu elektriCne energije i vaZe¢im podzakonskim aktima, ukljuéuju¢i obavijest o pravima koja se
odnose na javne usluge, Kupac moZe obaviti putem aplikacije “Moj radun” dostupne na internet stranici
Opskrbljivaca www.hep.hr/opskrba.

Clanak 8.

(1) Kupcu se izdaje ratun za sva obradunska mjerna mjesta te obradun potrosnje po svakom
obracunskom mjernom mijestu u roku od 5 (pet) dana od dana primitka ili preuzimanja mjemih
podataka od Operatora mreze. U raun ¢e biti ukljuéena Obracunata utro$ena elektriéna energija, sa
primjenjivim tere¢enjima/odobrenjima, naknada za poticanje proizvodnje elektridne energije iz
obnoviljivih izvora, opskrbna naknada, naknade odredene Odlukama Uprave Opskrbljivaca dostupnim
na internet stranici Opskrbliivata www.hep.hr/opskrba, te eventualno druge naknade i davanja
sukladno prisilnim propisima.

(2) Naknadu za obustavu isporuke elektricne energije i naknadu za uspostavu isporuke elektricne
energije na zahtjev Opskrbljivaca, Opskrbljiva¢ obradunava Kupcu na temelju podataka koje zaprimi od
Operatora distribucijskog sustava i Odluke Uprave Opskrbljivada dostupne na internet stranici
Opskrbljivaca www.hep.hr/opskrba.

(3) OpskrbljivaC ¢e Kupcu dostaviti u elektroni¢kom obliku racun i obragune za sva obradunska mjema
mjesta odmah nakon izdavanja na adresu elektronicke poste: ilija.davidovic@energoremont.hr.

(4) Opskrbljiva ¢e Kupcu dostaviti u pisanom obliku ragun, a na pisani zahtjev, i obracune na adresu:
KARLOVAC, MALA SVARCA 155.

(5) Kupac je duzan obavijestiti Opskrbljivaa ukoliko ne zaprimi raéun do 15. dana u tekuéem mjesecu.

VI. ROK PLACANJA
Clanak 9.

(1)Ugovoreni rok placanja racuna je 15 (petnaest) dana od dana izdavanja raéuna. Informacije o
mogucim nacinima placanja objavljene su na Internet stranici Opskrbljivaéa: www.hep.hr/opskrba.
(2)Ukoliko kupac, gotovinskom (virmanskom) uplatom, podmiri puni iznos raduna prije datuma
dospijeca istog, Opskrbljivaé ¢e mu dati odobrenje na predmetni radun u visini 6% na godisnjoj razini,
koje se obratunava dekurzivhom proporcionalnom metodom obraduna na vrijednost obradunate
utroSene elektri¢ne energije, za broj dana od dana podmirenja raduna pa do dana dospijeéa raguna. (3)
Iznos odobrenja iskazat ¢e se na raunu za slijedec¢e obragunsko razdoblje. Smatra se da je radun
podmiren u ftrenutku kada je cjelokupni iznos raduna proknjizen na radunu Opskrbljivaca sa
naznacenim pozivom na broj iz racuna.

(4) Navedeno odobrenje se primjenjuje samo pod uvjetom da kupac u trenutku kada stekne pravo na
odobrenje, nema nikakvih nepodmirenih dugovanja prema Opskrbljivadu. Navedeno odobrenje se ne
primjenjuje u slu€aju kada je kupac podmirio puni ili dio iznosa raguna, za koji Zeli ostvariti odobrenje,
putem obracunskog plac¢anja (prijeboj, cesija, asignacija i sl.).
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Vil. NACIN NAPLATE
Clanak 10.

(1) Kupac ¢e uplatu izvrsiti na racun Opskrbljivaca naznacen na racunu.

(2) Ukoliko Kupac ne plati radun na nacin i u roku utvrdenom u ovom Ugovoru, za kasnjenje je duZan
platiti zakonsku zateznu kamatu.

(3) Ukoliko Kupac zakasni s podmirenjem racuna, Opskrbljiva¢ mu moZe uputiti pisanu opomenu, a
Kupac ¢e biti duzan nadoknaditi Opskrbljivatu troSak takve opomene, u iznosu sukladno odluci
Opskrbljivaca objavljenoj na internet stranici:
http://www.hep.hr/opskrba/poduzetnistvo/racun/33
U slu€aju nepravovremenog plac¢anja obveza, Opskrbljiva¢ ¢e zakasnjela plac¢anja uradunavati tako da
najprije namiri troSkove i kamate.

Clanak 11.

(1) Kupac moZe djelomicno ili u cijelosti pisanim putem osporiti raéun u roku od 15 (petnaest) dana od
dana izdavanja, a neosporeni dio je duZan platiti u roku dospijec¢a. U protivnom se smatra da Kupac
nema primjedbi na radun. Prigovor se podnosi u pisanom obliku na adresu: Ulica grada Vukovara 37,
10000 Zagreb ili putem elektronike poste na adresu: obracun@hep.hr

(2) Opskrbljiva€ je duzan odgovoriti na prigovor Kupca najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana od dana
primitka prigovora.

(3) U slucaju prihvacanja prigovora Opskrbljivac ¢e izdati novi raun s novim datumom dospijeca.

(4) Prigovor mora sadrZavati sve podatke prikladne za identifikaciju Kupca i Ugovora, obrazloZenje
razloga za prigovor, dokumentaciju i druge dokaze na kojima Kupac temelji svoj prigovor. Ukoliko
prigovor ne sadrzi navedene podatke, niti je potpisan od strane Kupca (osim ukoliko je dostavljen e-
postom), smatrat ¢e se nepodobnim za postupanje.

(5) Opskrbljiva ¢e odluiti o prigovoru najkasnije u roku od 15 dana od dana primitka prigovora koji
sadrzi sve potrebne podatke za odlu€ivanje. Ukoliko Kupac naknadno dostavi pojedine podatke
poirebne za rjeSavanje prigovora, rok od 15 dana se ratuna od dostave posljednjeg podatka
Opskrbljivacu.
(6) PodnoSenje prigovora ne zadrZzava dospjelost neosporenog dijela novéane obveze Kupca prema
Opskrbljivacu.

Clanak 12.

(1) Kupac se obvezuje u trenutku potpisa ovog Ugovora Opskrbljivacu dostaviti instrument osiguranja
placanja 1 (jednu) bjanko zaduZnicu do 500.000 kn (petstotisu¢akuna) izdanu sukladno Ovrdnom
zakonu. Opskrbljivaé zadrzava pravo u bilo koje doba zahtijevati od Kupca dodatne instrumente
osiguranja plac¢anja, u slu€aju povecanja ostvarene potrodnje za viSe od 20 (dvadeset) % od
ugovorenih energetskih veli€ina iz Priloga Il. Kupac je duzan u roku od 15 (petnaest) dana po
zaprimanju pisanog poziva Opskrbljivaca dostaviti Opskrbljivacu zatraZene dodatne instrumente
osiguranja plac¢anja.

(2) U slucaju da Kupac ne plati bilo koju dospjelu obvezu iz ovog Ugovora u ugovorenom roku,
Opskrbljivaé zadrzava pravo naplate dospjelih potraZivanja iz ovog Ugovora putem instrumenata
osiguranja plac¢anja.

(3) Aktiviranjem instrumenta osiguranja pla¢anja iz ovog ¢lanka, u bilo kojem njegovom dijelu, Kupac je
duzan najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana od dana aktiviranja dostaviti Opskrbljivacu novi
instrument osiguranja placanja jednake vrijednosti tako da Opskrbljivaé uvijek ima instrument
osiguranja placanja u vrijednosti kao prije aktivacije instrumenta osiguranja plaéanja.

(4) U slucaju neizvrSenja obveze Kupca iz stavka (1) ili (3) ovog &lanka, Opskrbljivaé moze raskinuti
ovaj Ugovor.
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Vill. ZELENA ENERGIJA | ENERGETSKE USLUGE
Clanak 13.

(1) Kupac mozZe Opskrbljivatu dostaviti zahtjev za dokazivanje podrijetla elektricne energije ukidanjem
Jamstva podrijetia (Guarantees of Origin), odnosno zahtjev za ugovaranje tarifnog modela u kojem
Opskrbljivac Kupcu jaméi minimalni udio jednog ili vise odredenih izvora energije u strukturi elektri¢ne
energije koju mu prodaje, sukladno Metodologiji utvrdivanja podrijetia elektricne energije i Pravilima o
koridtenju registra jamstva podrijetla elektri¢ne energije.

(2) Ukoliko Opskrbljivac prihvati zahtjev iz prethodnog stavka, ugovorni odnosi vezani za navedenu
uslugu regulirat ¢e se zasebnim ugovorom izmedu Kupca i Opskrbljivaga.

(3) Ukoliko Kupac smatra da moZe smanijiti svoje troSkove kroz energetske ustede, moze Opskrbljivacu
dostaviti zahtjev za energetskom uslugom; u kojem slugaju ¢e Opskrbljivaé Kupca dovesti u kontakt sa
pruzateliem energetske usluge HEP-ESCO d.o.o. radi pregovora i ugovaranja energetske usluge.
Prava i obveze Kupca i HEP-ESCO d.o.o0. povodom pruZanja energetske usluge ée biti regulirana u
zasebnom ugovoru o energetskom ucinku.

IX. MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE
Clanak 14.

(1) Opskrbljivac se ovim Ugovorom obvezuje na ispunjenje svojih obveza propisanih &l. 46. st.1.
Zakona o trZiStu elektricne energije (NN br. 22/13, 95/15, 102/15 te eventualne izmjene), te odgovara
Kupcu za $tetu u slu¢aju neizvrenja ili neurednog izvrienja Ugovora.

(2) Ugovome strane suglasne su da se Opskrbljivaé oslobada obveza iz st.1. ovog &lanka za vrijeme
trajanja viSe sile, sukladno &l. 43. Zakona o energiji (NN br 120/12, te eventualne izmjene) te u ostalim
slu¢ajevima reguliranim zakonskim i podzakonskim propisima trzita elektri¢ne energije.

X. RASKID UGOVORA

Clanak 15.
(1) Ugovorne strane su suglasne da u slucaju krSenja Ugovora mogu raskinuti Ugovor putem pisane
obavijesti o raskidu upucene drugoj Ugovornoj strani preporuéenom posilikom, uz naknadni rok za
ispunjenje, koji ne mozZe biti kraci od 8 dana od dana primitka pisane obavijesti o raskidu Ugovora.

(2) Smatra se da je obavijest o raskidu zaprimljena od druge Ugovorne strane protekom 2 (dva) dana
od dana predaje na po$tu obavijesti o raskidu putem preporuéene posiljke.

(3) Ugovor prestaje vaziti u 24.00 sata zadnjeg dana obradunskog razdoblia u kome je istekao
naknadni rok za ispunjenje.
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XI. POSLJEDICE RASKIDA UGOVORA
Clanak 16.

(1) U slu€aju raskida ovog Ugovora zbog koridtenja Kup&evog prava na promjenu opskrbljivaéa, ili ako
Kupac raskida ovaj Ugovor iz bilo kojeg razloga (osim zbog krenja ugovornih obveza od strane
Opskrbljivaca ili zbog ne prihvaéanja poveéanja cijene obracunskih elemenata zbog promjene
godiSnjeg indeksa potroSackih cijena sukiadno ¢lanku 7. stavku 4. Ugovora), ili u siucaju raskida
Ugovora od strane Opskrbljivata zbog Kup&eva krSenja ugovornih obveza, Opskrbljivaé ima pravo
Kupcu obracunati Naknadu za prijevremeni raskid ugovora (NPR) na preostali broj obracunskih
razdoblja od raskida ugovora pa do kraja isteka ugovornog razdoblja iz ¢lanka 20. ovog Ugovora.

(2) Naknada za prijevremeni raskid Ugovora racuna se prema formuli:

NPR=CPxKPRxTx OR

NPR - Naknada za prijevremeni raskid Ugovora

CP - Prosje¢na visina racuna za fri posljednja obracunska razdoblja koja prethode datumu raskida
Ugovora. Ukoliko od poCetka ugovora nisu protekla tri obradunska razdoblja koja prethode datumu
raskida ugovora tada CP predstavlja prosje€nu visinu raduna temeljem dva ili jednog obracunskog
razdoblja. Prosje¢na visina rauna ne ukljucuje naknade koje kupac plaéa sukladno posebnim
propisima.

KPR - Koeficijent za prijevremeni raskid Ugovora koji iznosi 0,4

T - Koeficijent za tolerantni pojas od 10% koji iznosi 0,9

OR - broj preostalih obradunskih razdoblja od datuma raskida ugovora do datuma isteka ugovornog
razdoblja definiranog ¢lankom 20. ovog Ugovora

(3) Opskrbljivac ¢e pisanim putem obavijestiti Kupca o iznosu koji je Kupac duZan nadoknaditi
Opskrbljivadu sukladno odredbama ovog €lanka, a pla¢anje takve naknade ée dospjeti u roku od 15
(petnaest) dana od primitka predmetne obavijesti od strane Kupca.

(4) Ugovorne strane suglasno izjavljuju da naknada za prijevremeni raskid Ugovora iz ovog élanka ne
predstavlja dodatnu financijsku obvezu iz €1.62. st.7. Zakona o trZiStu elektricne energije (NN br. 22/13,
102/15).

XIl. OBUSTAVA ISPORUKE ELEKTRICNE ENERGIJE
Clanak 17.

(1) Ako Kupac nije platio dvije uzastopne dospjele novéane obveze ili bilo koje tri dospjele novéane
obveze tijekom Sest mjeseci, Opskrbljivaé moZe nastavak opskrbe elektricnom energijom uvjetovati
dostavom dodatnih instrumenta osiguranja plaéanja u visini i vrsti prema procjeni Opskrbljivaca ili
placanjem jedne mjese€ne novéane obveze unaprijed .

(2) Kupac je upoznat i suglasan da je u slu¢ajevima predvidenim primjenjivim propisima, i to osobito:

a) ako Kupac nije podmirio bilo koju dospjelu obvezu Opskrbljivacu niti nakon pisane opomene koju mu
je dostavio Opskrbljivac; ili

b) ako Kupac nije pristao na uvjete iz stavka (1) ovog ¢lanka, ili

c) ako Kupac ne tro$i elektricnu energiju u skladu s Ugovorom, ili

d) u drugim slugajevima sukladno Zakonu o trZistu elektriéne energije, Opéim uvjetima za koristenje
mreZe i opskrbu elektricnom energijom, te drugim mjerodavnim propisima nadlezni Operator mreze
duzan na zahtjev Opskrbljivaca privremeno obustaviti isporuku elektricne energije Kupcu koji ne
ispunjava obveze iz Ugovora, pri éemu Kupac nema pravo na naknadu Stete koja bi mu eventualno
time nastala.

(3) U slucaju prestanka razloga iz stavka (2) ovog €lanka na temelju kojeg je Kupcu privremeno
obustavljena isporuka elekiricne energije, Opskrbljivaé ¢e zatraZiti Operatora mreZze ponovnu
uspostavu opskrbe Kupca u roku propisanom uvjetima kvalitete opskrbe elektricnom energijom.

(4) Kupac se obvezuje nadoknaditi Opskrbljivatu sve troSkove privremene obustave i ponovne
uspostave opskrbe elektricnom energijom temeljem ovog ¢&lanka.
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Xlll. KVALITETA OPSKRBE
Clanak 18.

(1) Za sigurnost, pouzdanost i kvalitetu isporuke elektriéne energije, sukladno vazeéim propisima
odgovoran je nadlezni Operator mreze.

(2) Opskrbljivaé se obvezuje uslugu opskrbe elektricnom energijom obavljati pouzdano i kvalitetno,
sukladno odredbama primjenjive zakonske regulative koja odreduje uvjete opskrbe koje mora
ispunjavati opskrbljiva¢ elektriéne energije.

(3) U sluéaju nepostivanja ugovorene razine kvalitete usluga, ukljugujuéi netodan i zakasnjeli obracun,
Kupac ima pravo na nadoknadu 3tete koju dokaZe da je pretrpio sukladno pravilima obveznog prava.

XIV. NACIN RIESAVANJA SPOROVA KADA AGENCIJA ODLUGUJE O PRIGOVORIMA KRAJNJIH KUPACA
U SLUCAJU OBUSTAVE ISPORUKE ELEKTRICNE ENERGIJE

Clanak 19.

(1) Kupac kojem je obustavijena isporuka elektriéne energije moze, radi zastite svojih prava, sve dok
obustava isporuke elektricne energije traje, podnijeti pisani prigovor na rad opskrbljivaga Hrvatskoj
energetskoj regulatornoj agenciji.

(2) Hrvatska energetska regulatorna agencija duzna je bez odgode, a najkasnije u roku od 30 (trideset)
dana od dana primitka prigovora, obavijestiti Kupca u pisanom obliku o mjerama koje je poduzela
povodom prigovora.
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XV. ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 20.
Ovaj Ugovor sklapa se na odredeno vrijeme u trajanju od 36 (tridesetSest) mjeseci od datuma podetka
isporuke elektricne energije naznacenog u ¢l. 23. ovog Ugovora.

Clanak 21.
(1) Ugovorne strane ¢e sve obavijesti i drugu komunikaciju iz Ugovora upudéivati jedna drugoj pisanim
putem na adrese naznaCene u zaglaviju Ugovora poStanskom poSiljkom, osim kada je u Ugovoru
izrijekom naznaCeno da se obavijest odnosno druga komunikacija dostavlja preporuéenom posiljkom ili
putem elektronicke poste.

(2) Smatra se da je obavijest ili bilo koja druga komunikacija, koja se dostavlja postanskom poSiljkom ili
preporu¢enom postom, zaprimljena od druge Ugovorne strane protekom 2 (dva) dana od dana predaje
na postu navedene obavijesti, odnosno druge komunikacije.

(3) Ukoliko je obavijest upué¢ena elektronickom postom, smatra se da je zaprimljena na dan kada je na
e-mail adresu poSiljatelja stigla potvrda o uspjesSnoj isporuci elektroniéke poste na e-mail adresu
primatelja naznacenu u Ugovoru.

Clanak 22.
(1) Ugovorne strane suglasne su da ¢e medusobne obveze koje nisu regulirane ovim Ugovorom
rieSavati sukladno vaZeéim zakonskim i podzakonskim aktima.

(2) Kupac je upoznat sa svim uvjetima Ugovora sukladno Opé¢im uvjetima za koristenje mreZe i opskrbe
elektricnom energijom (NN br.85/2015)

Clanak 23.
(1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa ovlastenih predstavnika Ugovornih strana, a proizvodi
pravne ucinke pod uvjetom da je Kupac ispunio obvezu iz ¢lanka 12. ovog Ugovora, te Opskrbljivaé od
nadleznog Operatora mreZze zaprimio potvrdu o uskladenosti podataka u smislu vazeéih Pravila o
promjeni opskrbljivaca (dalje kao: Potvrda).
(2) Ugovor proizvodi pravne ucinke samo u odnosu na obragunska mjerna mjesta iz Priloga | za koja je
uspjeSno dovrSen postupak promjene opskrbljivada, sukladno vaZeéim Praviima o promjeni
opskrbljivaca.
(3) U sluaju da Opskrbljiva¢ od Operatora mreZze ne zaprimi Potvrdu u rokovima propisanima
Pravilima o promjeni opskrbljivata elekiricnom energijom, tada Ugovor pocinje proizvoditi pravne
ucinke i isporuka elektricne energije po ovom Ugovoru zapo€inje prvog dana u mjesecu koji slijedi
nakon mjeseca u kojem je Opskrbljiva¢ primio Potvrdu.
(4) Ukoliko Operator mreZe odbije izdati Potvrdu, tada se ovaj Ugovor raskida temeljem samog zakona
u odnosu na ono Obragunsko mjerno mjesto za koje Operator mreZe nije dao Potvrdu.
(5) Isporuka elektricne energije po ovom Ugovoru zapocinje 01.05.2017 godine, ukoliko su ispunjeni
uvjeti iz stavka (1) ovog ugovora.

Clanak 24.
Sve eventualne sporove proistekle iz ovog Ugovora, Ugovome strane nastojat ¢e rijesit sporazumno, a
u slu¢aju nemoguénosti takvog rieSenja, za rjeSavanje spora nadlezan je Trgovacki sud u Zagrebu.

Clanak 25.
Ovaj Ugovor sastavljen je u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih svaka Ugovorna strana zadrzava po 1
(jedan) primjerak.

U Zagrebu, dana 11.04.2017 godine U .Katlov.ua........ dana \&.4. 200, godine

Za @ ENERGOREMONT 3
H_EW}:LO.Q. =)
/}’»/L/:HE Ciiich grada Vukovara 37

Mala Svaréa 155

W T s
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PRILOG I.
PODACI O OBRACUNSKIM MJERNIM MJESTIMA

| B S —

I naziv T broj adresa I

1 ENERGOREMONT DD. 1771602916 KARLOVAC, MALA 8VARCA 155 - ]
U Zagrebu, dana 11.04.2017 godine U KaSlouUa......., dana 8.4 014 godine

HEP - ®skrba do.o.

Opgkrbljivaga:
ZAGRE ca grada Vukovaia 37

W ——— S

ENERGOREMONT s
fu"!..‘."a Svarda 155
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PRILOG 11
UGOVORNE ENERGETSKE VELICINE

a) MJESECNE ENERGETSKE VELICINE
'Mjeseé&no obraunsko razdoblje - | Elektri¢na energija kWh'

Sietanj 333
Velaga 407683
g
e g7
e
o758
_— - zmEer
Kolovoz ) T iomens
Rgan T ia3taer
Listopad - 1m0
Swdeni T ige21s

- 1.385.528

Prosinac !
- ‘Ukupno 15814738

U Zagrebu, dana 11.04.2017 godine U KooV ... , dana 12.:4.2001.. godine
HEP z@pskrba d.o.o.

Ops jivaga:
/ ZAGR rca grada Vukovaia 37
!‘ . -

’\)/} e O

(@ ENERGOREMONT 3
y Ma! i_S; ;:_-_.'il_ '-;"._3
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PRILOG IiI.
CIJENE, TARIFNI MODELI | OBRACUNSKI ELEMENTI

1. POPIS OBRACUNSKIH MJERNIH MJESTA S PRIPADAJUGIM TARIFNIM MODELIMA

'HEPPRO 711 RVT  Radna energija po viSoj dnevnoj tarifi KnkWh 04342
L _RNT  Radna energija po niZoj dnevnoj tarifi ___ KnkWh 02383
1.1771602916 ENERGOREMONT D.D. KARLOVAC, MALA SVARCA 155

2. OBRACUNSKI ELEMENT]

Obracunski elementi na temelju kojih se vrsi obragun utroSene elektriéne energije su:
1. preuzeta radna energija izraZzena u kWh;
2. opskrbna naknada u kn.

Radna energija (kWh) se odreduje mjerenjem. Tarifne stavke za prodaju elekiricne energije utvrduju se
prema dobi dana i dijele se na:

- radna energija po viSoj dnevnoj tarifi (VT)

- radna energija po niZoj dnevnoj tarifi (NT)

- radna energija po jedinstvenoj dnevnoj tarifi (JT)

Po viSoj dnevnoj tarifi obracunava se elektricna energija isporuéena u vremenu od 07 do 21 sat u
razdoblju kada se koristi zimsko raunanje vremena, a u vremenu od 08 do 22 sata u razdoblju kada se
koristi ljetno racunanje vremena.

Po nizoj dnevnoj tarifi obraunava se elektri¢na energija isporuéena u vremenu od 21 do 07 sati iduceg
dana u razdoblju kada se koristi zimsko radunanje vremena, a u vremenu od 22 do 8 sati idu¢eg dana
u razdoblju kada se koristi ljetno racunanje vremena.

Iznos troSka radne energije izraunava se mnoZenjem iznosa radne energije s odgovarajuc¢om tarifnom
stavkom, koja se iskazuje kao jedini¢na cijena radne energije.

Pri obratunavanju preuzete radne energije, veli¢ine se zaokruZuju na cijele brojeve.

Opskrbna naknada predstavija naknadu koja obuhvaéa troSkove prihvata i obrade obragunskih
podataka, izdavanja i slanja ratuna za elektriénu energiju, izdavanja preslika raduna za elektriénu
energiju, slanja aktualnih informacija, pristupa aplikaciji ,Moj ragun®, pristupa informacijama putem call
centra Opskrbljivaca. Opskrbna naknada zaratunava se Kupcu za svako obradunsko razdoblje po
kupcu u visini od 35,00 kuna (bez PDV).

Jedini¢ne cijene su bez PDV i ne sadrze naknade koje placa kupac propisane posebnim propisima.

U Zagrebu, dana 11.04.2017 godine U kailovaa.......... , dana A%:4..20(}.. godine

Za (S
- @ ENERGOREMONT 3

HW}? «.0.0.

14
M 7AARER-Ulica grada Vukovaia 37

(=l Ro B o'
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