FNANCIISKA AGE
@DRIEK 7A PR
EROIRANL O

FINANCIJSKA AGENCIJA , ZAGRED
OIB: 85821130368 _ . 28 - 2022

PREDSTECAME pia

PRIBAANIE | OTFRE

(adresa nadleZne jedinice)

NadleZni trgovacki sud TRGOVACKI SUD U VARAZDINU
Poslovni broj spisa 7 ST-130/2022-2

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAINOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv JASMINKA CAVUZIC CAJKO
OB __ 18560930127 :

Adresa / sjediste :

___ZAGREBAACKA CESTA 233, 10 000 ZAGREB

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv _ SVIKONCERTI doo._
OIB 36825513796 '

Adresa / sjediste
__ZAGREBACKA 30, 42 000 VARAZDIN -

PODACI O TRAZBINTI:
Pravna osnova traZbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod koj eg se postupak vodi)

__NARUDZBA br. ZRTMO012061

Iznos dospjele trazbine 2.604,00 (kn)

Glavnica 2.604,00_ (kn)
Kamate . (kn) __
 Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predstedajnog postupka

(kn)

Dokaz o postojanju trazbine (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)

Potvrda narudZbe br. ZR7M012061 od 20.11 .2019., Potvrda plaéanja narzd?be od
20.11.2019., COVID - 19 vaucher, prepisku maila za putno osiguranje, skeniranu osobnu
iskaznicu -

Vjerovnik raspolaZe ovrsnom ispravom DA @a iznos (kn)
Naziv ovrine isprave




-~ PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos trazbine L (kn)
Razluéni vjerovnik odrige se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE OD_RICEM

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM'

" PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlu¢no pravo

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izluéno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM :

Mjesto i datum

Zoaspeh, 42,04, 2022 RS-
' | G




£O. VS, LULL. UT 4D

jasm

Gmail - Narudzba broj [ZR7M012061 1je potvrdena

inka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

é

Narudzba broj [ZR7M012061 ] je potvrdena

Broj poruka: 3

Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>

~ 20. studenoga 2019. u 11:24

Odgovor prima: "SVIKONCERTI d.0.0." <rezervacije@svikoncerti.eu>

Prima: jasminka.cavuziccajko@gmail.com

Narudzbe broj:
ZR7M012061

Jasminka Cavuzié Cajko
Zagrebacka cesta 233,

10 000 Zagreb,

Croatia

jasminka.cavuziccajko@gmail.com

CIENA

i:jSvikoncerti.eu

SVIKONCERTI d.0.0.
Zagrebadka 71,
Varazdin, Croatia

IBAN: HR7824840081106010308
RBA: 2484008-1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

OIB: 36825513796

Status vas$e narudzbe je: Uplaéena rezervacija

PODACI ZA UPLATU:

2484008-1106010308

HR78 2484008 1106010308
RZBHHR2X

00 2019-1120-12091

Uplata prema narudzbi broj ZR7M0O
2.604,00 kn

Broj raéuna:
IBAN:

SWIFT:

Poziv na broj*:
Opis plaéanja:
IZNOS UPLATE:

* 00 je oznaka modela te je kod nekih banaka potrebno ovo polje

https://mail.google.com/mail/u/O/?ik=fbeaO7030&view=pt&search=aIl&permthid

ARANZMAN KOLICINA  POPUST  UKUPNO
Nick Cave & The Bad
Seeds .
Zagreb (KOLODVOR) i 719,00 3 0.00 kn 2.157,00
ulaznica PARTER kn ’ ' kn
Stark Arena Beograd,
04.06.2020
Zelim putno osiguranje i osiguranje od 447,00
otkaza (149,00 kn/aranZmanu) kn
Kreditnim karticama 0,00 kn
UKupno 0,00 kn 2'604’22

12061

ostaviti prazno -

=thread-f%3A16507160152641 35227&simpl=msg-f%3A1650716... ~ 1/3



emall - Naruazba broj [ZR7M012061] je potvrdena

| VASA NARUDZBA CE BITI OTKAZANA UKOLIKO U ROKU 2 DANA OD KREIRANJA NARUDZBE NE ZAPRIMIMO VASU UPLATU!
(ukoliko ste kao vrsty plaéanja odabrali internet bankarstvo/virman) ’
Ukoliko ste uplatu izvrsili putem kreditne kartice, Vasa uplata je zaprimljena, a ovo je Vasa Potvrda narudzbe!
Ukoliko se uplatu izvrsili nakon &to ste kao nacin placanja odabrali virmanom/internet bankarstvom, nakon zaprimijene (cijele ili
dijelomiéne) uplate na Vag mail sti¢j ¢e potvrda o potvrdi rezervacije!
Za uplate koje se vrde iz inozemstva, kupac je obavezan podmiriti piacanje trokova inozemne transakcije!

9y !

Svi detalji oko polaska (mjesto polaska, broj perona, broj autobusa...) biti e objavljeni na stranici aranzmana 2-3 dana prije polaska, te

molimo kupce da OBAVEZNO provjere stranicu aranZmana najkasnije jedan dan prije polaskal

Ukoliko putuje vise autobusa na stranici aranZmana biti ée objavijen i popis putnika po autobusima kojeg se putnici moraju drZati. Ukoliko
- putuje jedan autobus popisa putnika neée biti. :

Putnici su duzni drzati se termina polaska te Agencija nije obavezna ekati putnika ukoliko kasni na polazak. Svakako predlazemo da na-

mjesto polaska dodete 15tak minuta ranije. : '

Ulaznice za koncert putnici ée dobiti u autobusu na putovanju na koncert ili po dolasku do mjesta koncerta, ovisno o koncertu,

Svaki putnik obavezan Je sa sobom ponijeti vazedi putni dokument (osobnu iskaznicu ili putovnicu, ovisno o zemiji u koju se putuje).

Putnici putuju na viastitu odgovomost. Agnecija ne preuzima odgovomost za mogude ozljede, krade ili drugo, a $to se desi kod putovanja,

Pratite www.svikoncerti.eu zbog moguéih promjena ili dodatnih obavijesti o putovanjima.

KUPNJA ARANZMANA: Za potvrdu narudzbe potrebno Je uplatiti 25% iznosa, a razliku u roku 90 dana. Svaki obrok mora biti

plaéen najkasnije 30 dana od prethodne uplate. Ukoliko je realizacija aranzmana prije isteka 60 dana, posljednji obrok mora biti

placen 14 dana prije realizacije aranzmana!

Mob: ++385.98.954.5632 | E-mail: info@svikoncerti.eu | INVESTIGO KONCERTI d.0.6. je u sustavu PDV-a,

https:I/mail.googIe.com/mail/u/0/?ik=fbf5307030&view=pt&search=a|l&permthid=thread-f%3A1 6507160152641 35227 &simpl=msg-f%3A1650716... 2/3



28. 04. 2022, 07:45 Gmail - Narudzba broj [ZR7M012061] je potvrdena

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> 20. studenoga 2019. u 11:28
Prima: andrea jambrosic <ajambross@gmail.com>, Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com>

[Citirani tekst je skriven]

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> ' 29. sije¢nja 2020. u 08:45
Prima: Jasminka Cavuzi¢ Cajko <logoped.vrticmaksimir@gmail.com>

---—----- Forwarded message ---------
Salje: Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>
Date: sri, 20. stu 2019. 11:24
Subject: Narudzba broj [ZR7M012061] je potvrdena
* To: <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

[Citirani tekst je skriven]

https:l/mail.google.com/maiIIu/OI?ik=fbf5307030&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1 650716015264135227&simpl=msg-f%3A1650716... 3/3



28. 04. 2022. 07:47 ' Gmail - PayWay - Pladanje

Ni Gma" jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

PayWay - Pla¢anje
Broj poruka: 3

PayWay - Internet payment gateway <noreply@payway.hr> . 20. studenoga 2019. u 11:24
Prima: Jasminka Cavuzic Cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

Postovani,
zahvaljujemo na koristenju PayWay sustava za on-line autorizaciju i pla¢anje.

Za sve informacije vezane za ovu narudzbu molimo kontaktirajte Vaseg trgovca na info@svikoncerti.eu.

Naziv prodajnog mjesta: SVIKONCERTI.EU

Vfijeme transakcije: 20.11.19 11:24

Broj narudzbe: ZR7M012061

Iznos: 2604,00 Kn '

Status transakcije: USPJESHC vasa kartica Je tereCena za navedeni iznos
Vrsta kartice: DINERS

MID: 7826399001

Broj autorizacije: 009191

Broj rata: 6 |

Broj mjeseci odgode: 0

S postovanjem,
PayWay

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> 20. studenoga 2019. u 11:27
Prima; Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com>, andrea jambrosic <ajambross@gmail.com>

Kupljeno i plaéeno®) @) @)idemooo jeeej. Uzela na 6 rata@

[Citirani tekst je skriven]

Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com> 20. studenoga 2019. u 11:38
Prima: jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

Hvala :)
[Citirani tekst je skriven]

https:l/mail.google.com/mail/uIO/?ik=fbeaO7030&view;pt&search=all&permthid=thread-f%3A1 650716007802968450&simpl=msg-f%3A1650716... 1/1



28. 04. 2022. 07:52 Gmail - Svikoncerti; NICK CAVE & THE BAD SEEDS ; osiguranje

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

Svikoncerti; NICK CAVE & THE BAD SEEDS ; osiguranje
Broj poruka: 3

k kristina@svikoncerti.eu <kristina@svikoncerti.eu> o 20. studenoga 2019. u 11:57
Prima: jasminka.cavuziccajko@gmail.com

Postovani,

molimo Vas da nam za potrebe police putnog osiguranja koju ste kupili prilikom kupnje aranzmana ,,Nick Cave &
The Bad Seeds” u Beogradu posaljete sljedece

podatke: IME | PREZIME PUTNIKA,DATUM ROBDENJA.Podaci se odnose na sve korisnike aranZmana, na primjer,

ukoliko ste rezervirali 2 aranZmana na jedno ime, potrebni su
nam podaci od svih korisnika aranzmana bez obzira $to je samo VaSe ime navedeno u rezervaciji.
Za sva dodatna pitanja stojim Vam na raspolaganju.

Srdacno,

Kristina

Svikoncerti.eu
EMAIL: kristina@svikoncerti.eu
WEB: www.svikoncerti.eu

SVIKONCERTI d.o.0. \ Zagrebacka 71 \ 42000 Varazdin \ [D HR.AB.42.070099439

).
svikoncerti.eu

PUTOVANIA NA KONCERTE

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> 20. studenoga 2019. u 12:56
Prima: kristina@svikoncerti.eu

Postovana,

Saljem trazene podatke:

Jasminka Cavuzi¢ Cajko, 17.03.1978.
Danijela Saso, 19.06.1980.

Andrea Jambros$i¢ Sakoman, 01.02.1971.

Srdacan pozdrav,
Jasminka

[Citirani tekst je skriven]

image001.png
https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=fbf5a07030&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1650718123388717053&simpl=msg-f%3A1650718...  1/2



Gmail - Svikoncerti; NICK CAVE & THE BAD SEEDS ; osiguranje
7K

28. 04. 2022. 07:52

PUTQVANIA NA KONCERTE

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> 29. sijeCnja 2020. u 08:43

Prima: Jasminka Cavuzi¢ Cajko <logoped.vrticmaksimir@gmail.com>

[Citirani tekst je skriven]

Broj priloga: 2

e image001.png

svikoncerti.eu ¥

PUTOVAN]JA KA KONCERTE
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28.04.2022.07:44 Gmail - Nick Cave & The Bad Seeds Beograd - Obavijest kupcima aranzmana

M Gma il jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

Nick Cave & The Bad Seeds Beograd - Obavijest kupcima aranzmana
Broj poruka: 2

Svikoncerti.eu - Putovanja na koncerte <prijevozi-na-koncerte@svikoncerti.eu> 14. prosinca 2020. u 13:18

Odgovor prima: noreply@svikoncerti.eu
Prima: jasminka.cavuziccajko@gmail.com

Email se ne prikazuje ispravno? Otvorite ga u Vasem pregledniku.

Obavijest kupcima aranzmana
NICK CAVE & THE BAD SEEDS
Beograd - 04.06.2020.

Postovani,

ovim putem Zelimo Vas obavijestiti da je koncert Nick Cave & The Bad Seeds koji se nakon
odgode trebao odrzati 15.05.2021. u Beogradu OTKAZAN odlukom Organizatora.

Organizator ¢e prema najavama izvréiti povrate za kupljene ulaznice u narednom periodu '
stoga Vas molimo za strpljenje do konacénog izvrSenja povrata od strane organizatora.

Obzirom da je koncert otkazan kao i samo putovanje, sukladno Zakonu o pruzanju usluga u
turizmu obavezni smo Vam poslati Voucher. Na email ¢ete dobiti Voucher na kojem je naveden
datum izdavanja 1. kolovoz 2020. no na dnu je navedeno da on vrijedi do njegova iskoridtenja ili
do povrata novaca.

Za sva pitanja molimo Vas da nas kontaktirate na email: covid19@svikoncerti.eu

Va$ SvikoncertiEu Tim!

Svim kupcima aranZmana koji zamijene Vouchere za novi
aranzman iz nase ponude,
kod slijedec¢e kupnje poklanjamo:
10% popusta na aranzman u nasoj organizaciji!
(prije slijedeée kupnje potrebno nas je kontaktirati kako bismo Vam poslali POPUST KOD)

U nastavku Vam dostavljamo nove Zakonske odredbe uslijed ove nepredvidene situacije te
kratki osvrt na Ugovorna i Zakonska prava obje strane.

Sukladno Odluci o progladenju Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o pruZanju usluga u
turizmu od 07.04.2020., Vlada je donijela zakonske odredbe za jednostrano otkazivanje
putnickih aranzmana koji su se trebali odrzati nakon 01.03.2020., a koji su sukladno tome i dio
nasih Opéih uvjeta vezanih na COVID-19 pandemiju. U nastavku Vam dostavljamo ispis novog

h_ttps:llmail.google.comlmaiI/ulO/?ik=fbeaO7030&view=pt&search=a||&permthid=th read-f%3A1686057077670413231&simpl=msg-f%3A1686057...
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28. 04. 2022. 07:44 Gmail - Nick Cave & The Bad Seeds Beograd - Obavijest kupcima aranZmana

Zakona te Op¢ih uvjeta koji se odnose na nase aranZzmane (link hitps://narodne-novine.
nn.hr/clanci/sluzbeni/2020_04_42_887.html):

7.4. Pravo na raskid ugovora i izdavanje vaudera u uvjetima posebnih okolnosti uzrokovanih
epidemijom bolesti COVID-19
Sukladno Zakonu o pruZanju usluga u turizmu (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
pruzanja usluga u turizmu, Klasa: 011-01/20-01/44, Urbroj: 71-06-01/1-20-2, od 07. travnja
2020.), Clanak 7. i Clanak 38.a Svikoncerti.eu ¢e za sve kupljene aranZmane, a za koje kupac
zatraZi jednostrani raskid ugovora, izdati Vouchere za neizvrSene paket-aranZmane, neovisno o
' tome da li je kupac imao Osiguranje od otkaza ili nije. -

, Clanak 38.a
* Iznimno od ¢lanka 37. stavaka 6. i 7. i ¢lanka 38. stavaka 2. i 3. Zakona o pruzanju usluga
u turizmu, za neizvr§ene ugovore o putév_anju u paket-aranzmanu koji su se trebali izvr§iti

nakon 1. oZzujka 2020., putnik ima pravo na raskid ugovora o putovanju u paket-
aranzmanu po isteku 180 dana od dana prestanka posebnih okolnosti, a organizatori
putovanja za iste putnicimé izdaju vaugéer.
* Ako se putnik odluci za povrat sredstava, organizator mora izvrsiti povrat uplacenih
sredstava u roku od 14 dana po isteku 180 dana od prestanka posebnih okolnosti.

* Vaucer izdan za neizvrSeni ugovor o putovanju u paket-aranZmanu pokriven je veé

ugovorenom jamcevinom za Sluéaj nesolventnosti i ha njemu moraju biti navedeni podaci
o jamdevini iz ¢lanka 50. stavka 5. ovoga Zakona.

Ovim putem Vas molimo da nam posaljete ispunjen upitnik kako bismo evidentirali status Vaseg
aranZmana te izvrSili potvrdu zadrZavanje aranZmana ili odluku o povratu uplate. U sluéaju
dodatnih pitanja molimo Vas da ih iskljucivo uputite putem maila na covid19@svikoncerti.eu kako
bismo kvalitetno mogli prétiti nasu korespodenciju.

Jo$ jednom primite nadu ispriku radi kasnog odgovaranja na Vase upite no kako bismo &to
kvalitetnije odradili posao oko organizacije novih radnih procesa te Vasih zahtjeva bilo nam je
potrebno nesto vremena.

U zajednickoj Zelji za Sto brzim zavrSetkom ove izvanredne situacije te povratka na stadione i u
dvorane srdacno vas pozdravljamo!

S postovanjem,
Vas Svikoncerti.eu tim!

200 VaraZdin
Unsubscribe | Updaie Preferences O3 36825513786 | HRIAB 42.070099439

jasminka cavuzic cajko <jasrhinka.cavuziccajko@gmail.com> 14. prosinca 2020. u 13:58
Prima: Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com>, andrea jambrosic <ajambross@gmail.com>

hitps://mail.google.com/mail/u/0/?ik=fbf5a07030&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1686057077670413231&simpl=msg-f%3A1686057... 2/3



28. 04. 2022. 07:44 Gmail - Nick Cave & The Bad Seeds Bebgrad - Obavijest kupcima aranZmana

| ovaj mail dobita od njih
[Citirani tekst je skriven]

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=fbf5a07030&view=pt&search=all&permthid=thread-{%3A168605707 767041323 1&simpl=msg-f%3A1686057... 3/3



28. 04. 2022. 07:43 ' Gmail - Covid-19 Voucher br. [ZR7M012061]

Gmail . jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

Covid-19 Voucher br. [ZR7M012061]
Broj poruka: 5 |

Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>
Odgovor prima: "SVIKONCERTI d.0.0." <rezervacije@svikoncerti.eu>
Prima: jasminka.cavuziccajko@gmail.com

Narudzba broj:
ZR7M012061
VOUCHER
broj:ZR7M012061

Vauéer izdan zbog posebnih okolnosti
uzrokovanih epidemijom bolesti COVID-19

Datum izdavanja: 01.08.2020.
Rok iskoristivosti: 01.08.2021.

Jasminka Cavuzi¢ Cajko
Zagrebacka cesta 233,

10 000 Zagreb,

Croatia

jasminka.cavuziccajko@gmail.com

ARANZMAN CIJENA

Nick Cave & The Bad

Seeds .

Zagreb (KOLODVOR) i 719,00
ulaznica PARTER kn
Stark Arena Beograd,

15.05.2021.

14. prosinca 2020. u 13:17

' [ Svikoncerti.eu

SVIKONCERTI d.o.0.
Zagrebacka 30,
Varazdin, Croatia

IBAN: HR7824840081106010308
RBA: 2484008-1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

OIB: 36825513796

KOLICINA  POPUST UKUPNO-

3 0,00kn  2.157,00 kn

Zelim putno osiguranje i osiguranje '
od otkaza (149,00 kn/aranZmanu) 447,00 kn

Kreditnim karticama 0,00 kn

Status va$e narudzbe je: Voucher - COVID19

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=fbf5a07030&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1686057056374704721 &simpl=msg-f%3A1686057...

Vrijednost Vouchera 2.604,00 kn
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28.04. 2022. 07:43 : . Gmail - Covid-19 Voucher br. [ZR7M012061]

Sukladno €lanku 50. Zakona o pruZanju usluga u turizmu Agencija ima sklopljenu policu osiguranja
jam&evine za sluéaj nesolventnosti.

Polica br. N15 — 1020000745 (2020. - 2021.) kod Generali 05|guranja

Za izdavanje vaucera ili povrat sredstava organizator nema pravo na naplatu dodatnih troSkova ili
naknade. :

Ukoliko se vauger ne zamijeni za zamjensko putovanje u paket aranZmanu, izlet ili drugu uslugu
putnik ima pravo na porvat uplacenih sredstava u punom iznosu, u Zakonom propisanom roku
(Zakon o pruZanju usluga u turizmu), po isteku 180 dana od proglasenja zavrsetka pandemije!

Ovaj Voucher moZe se prenijeti na drugu osobu!

U sluéaju da je rok za povrat duzi od Roké iskoristivosti ovog Vouchera, ov'aj Voucher vrijedi i nakon
. isteka Roka iskoristivosti, a sve do povrata ili zamjene za drugi paket aranZman, izlet ili drugu
uslugu'

Pravilnik o nadinu koriStenja Vaucera za neizvr$ene Ugovore o putovanju u paket aranZmanu
mozete nadéi na linku: https://narodne-novine. nn. hrlclanc:/sluzben|/2020 05_60_1221.html

SVIKONCERT! d.0.0. | Zagrebatka 30 | 42000 Varazdin | ID KOD HR.AB.42.070099439

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=fbf5a07030&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A1686057056 374704721 &simpl=msg-f%3A1686057... 2/3
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jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> 14. prosinca 2020. u 13:48
Prima: Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com>, andrea jambrosic <ajambross@gmail.com>

Ajd prougite ovo pa javite kaj dalje da radim vezano uz to i kaj da im pisem® @
[Citirani tekst je skriven] .

Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com> 14. prosinca 2020. u 14:05
Prima: jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>
Cc: andrea jambrosic <ajambross@gmail.com>

Odgovorit ¢emo im da, u skladu s navedenim odredbama Zakona, ne Zelimo iskoristiti pravo na zamjensko
putovanje, nego pravo na povrat uplaéenih sredstava u punom iznosu u zakonski propisanom roku prema ¢lanku
38.a stavku 2. Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o pruZanju usluga u turizmu "Ako se putnik odluci za
povrat sredstava, organizator mora izvr3iti povrat uplacenih sredstava u roku od 14 dana po isteku 180 dana od
prestanka posebnih okolnosti." ' :

[Citirani tekst je skriven]

andrea jambrosic <ajambross@gmail.com> 14. prosinca 2020. u 14:43
Prima: Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com>
Cc: jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com>

Slazem se ‘
[Citirani tekst je skriven]

jasminka cavuzic cajko <jasminka.cavuziccajko@gmail.com> 14. prosinca 2020. u 14:44
Prima: andrea jambrosic <ajambross@gmail.com>
Cc: Danijela Saso <danijela.saso@gmail.com>

odgovorila im veé da Zelimo povrat pa éekam da vidim $to ¢e napisati.
[Citirani tekst je skriven]

https:IlmaiI.google.com/maiI/u/0/?ik=fbf5a07030&view=pt&search=a|l&permthid=thread-f%3A1 686057056374704721&simpl=msg-{%3A1686057...  3/3
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