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TRGOVACKI SUD U ZAGREBU
Zagreb, Amruseva 2/11

Sudac Nikola Ribarié¢

PODNESAK
Predmet: Prijedlog za odbaé&aj trazbine ili dijela trazbine
Ispitujuci prijave trazbina ste¢ajnih vjerovnika utvrdila sam da su vierovnici dijelom prijavili i

trazbine niZih isplatnih redova, odnosno manji dio traZbina je nepravremeno prijavljen, a
pojedini vjerovnici su svoje potrazivanje ustupili drugom vjerovniku.

A.) Trazbine nizih isplatnih redova

1. HTP Koréula d.d. iz Kor¢ule, Setaliste Frana Kriinic¢a 104, OIB: 63259199217 u
iznosu od 613,00 kuna za predvidive troskove i sudsku pristojbu;

2. L. TOURIST d.o0.0. iz Lovrana, Marsala Tita 60, OIB: 60139525716, zastupan po
zajednic¢kom odvjetnickom uredu Aarsen Stipinovi¢, Dusan Miogi¢, Ana Milo3evié, Iva
Slavola iz Rijeke, Prolaz Marije K.Kozuli¢ 2, u iznosu od 975,00 kuna za predvidive
troSkove;

Dokaz: preslike prijava trazbina

Predlazem ste¢ajnom sucu odbadaj navedenih trazbina.

B.) Vierovnici koji su svoja potraZivanja ustupili drugom vjerovniku

3. IVAN PINTARIC iz Varazdina, Ive Mikeca 2A, Varazdin, OIB: 66692355992
4. SANDRA VOCA iz Zagreba, Josipa Hamma 25, OIB: 07793620488, zastupana po
odvjetnici Sanji Pai¢ iz Zagreba, Horvocéanska 45.



Naime, oba vjerovnika su prijavila svoja potraZivanja u ste¢ajni postupak u roku, ali su nakon
prijave svoje potrazivanje ustupili Zagrebatkoj banci d.d., koja je svoje potrazZivanje,
ukljucujuéi i njihova potraZivanja prijavila u ste¢ajni postupak. O ustupu trazbina sam uvidjela
pri ipitivanju trazbine Zagrebacke banke d.d. U prijavi trazbine u to¢ki 2. u obrascu 18. Banka
navodi naslov Trazbine temeljem Izjave o ustupanju traZbine za uplaéene/provedene transakcije
po karti¢nom poslovanju koje nisu naknadno stornirane. Nadalje navode da su to trazbine za
uplacene a neisporu¢ene usluge putovanja nastala prije otvaranja stecaja, a koje trazbine su
korisnici kartica ustupili Banci kao prihvatitelju karti¢nih transakcija koja je navedene korisnike
kartica na njihov zahtjev obetetila za iznose uplacenih, a neisporucenih usluga. U tabeli koju
je Banka dostavila zajedno sa prijavom i privicima nalazi se izmedu ostalog i prijava oba
vjerovnika Ivana Pintari¢a, Sandre Voéa koji su svoje potraZivanje ustupila Banci.

U privitku dostavljam presliku prijavu trazbine Zagrebatke banke d.d. i prijavu potraZivanja

Ivana Pintari¢ I vjerovnika Sandra Voca.

Predlazem ste¢ajnom sucu odbaéaj prijave trazbine vjerovnika u cijelosti iz razloga Sto
su svoja potraZivanja ustupili drugom vjerovniku.

Dokaz: preslike prijava trazbina

C.) Trazbine pristigle izvan zakonom propisanog roka

5. OCELOT d.o.o0., OIB: 73929122978, Split, Staréevic¢eva 24d

6. TURIST BIRO d.o.0. obrt za turizam vl. Ivo Josipovi¢, OIB: 47311285150, Makarska,
Obala kralja Tomislava 2

7. IVANKA NJERS, Zagreb, Ulica Vladimira Nazora 34, OIB:15933430306

Dokaz: preslike prijava trazbine

Predlazem steajnom sucu odbadaj prijava trazbina zbog nepravovremene prijave.

Steéajna upravitg¢ljica
£ J

"/ Dejana tvanovic
KOMPAS ZAGREB d.d.

u ste¢aju

Zagreb



Obrazac 18.

Ste¢ajnom upravitelju DEJANA IVANOVIC
adresa: ZAGREB, SV. MATEJA 124
Poslovni broj spisa: ST-2626/2018 TRGOVACKI SUD ZAGREB

L. PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
HTP Kor¢ula d.d.

20260 Kordula

Setaliste Frana Kr¥iniéa 104
OIB:63259199217

PODACI O DUZNIKU:

KOMPAS ZAGREB d.d. u stetaj
Zagreb

A. Hebranga 34

OIB:92104669091

PODACI O TRAZBINI:
Pravna osnova traZbine(npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi):

pravomocno RjeSenje o ovrsi broj Ovrv-2281/2018 javni biljeznik Branko Jakié, Zagreb,

Zelinska 3

Iznos trazbine: 91.390,12 kuna uveéano za pripadaju¢u zakonsku zateznu kamatu i trokove
ovrinog postupka od 1.749,50 kuna, , uveéano za iznos od 1.245 kuna uplacene naknade za
provedbu ovrhe Fini i uveéano za 500 kuna uplacene sudske pristojbe.

Dokaz o postojanju svake pojedine traZbine (npr. ratun, izvadak iz poslovnih knjiga):
Izvadak iz poslovnih knjiga

Vjerovnik raspolaZe ovrnom ispravom: DAza iznos 91.390,12 kuna uveéano za pripadajucu
zakonsku zateznu kamatu i troskove ovrinog postupka od 1.749,50 kuna



Naziv ovrine isprave:

pravomocno RjeSenje o ovrsi broj Ovrv-2281/2018 javni biljeznik Branko Jakié¢, Zagreb,
Zelinska 3

Il. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo (predmet razlunog
prava)

Iznos traZbine osigurane razlu¢nim pravom (kn)

Ako razlu¢ni vjerovnik koji je i osobni vjerovnik duznika prijavljuje i tra¥binu kao steCajni
vjerovnika duZan je naznatiti dio imovine steCajnoga duznika na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo i iznos do kojega njegova traZbina predvidivo neée biti namirena tim
razluénim pravom.

III. OBAVIJEST O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izluénog prava

Predmet izlu¢nog prava

Naznaka postojanja prava iz &lanka 148. Ste¢ajnog zakona

Mjesto i datum: , Potpis vjerovnika:
Kor¢ula, 30.01.2019.

Nikica'S'estanovié
Clan Uprave



iDIREKT

AP Raiffeisen
Internetsko bankarstvo . m BANK

HTP KORCULA D.D.

DETALJI TRANSAKCIJE IB54492218

Podaci o transakciji

1B54492218 —’

#| utorak, 29.01.2019. 10:34:22

Platitelj

M HTP KORCULA DD

SETALISTE FRANA KRSINICA 104

- Primatelj

Podaci o plaéanju

Autorizacija

T

29.01.2019. 10:34
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L. PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv

L . TORIST o.0.0.Louron
"% GoA385257 ¢

o Adresa / sjediste

doricly T 60/ Lov(on

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv )/ 0%{% %@ o, o( L, ‘@‘6’80.1(,(,
’ |
"> 99404 66 3094
Adresa / sjediste 5
/?M/:F [-/Obm’)?o] %{, Zegjreb

PODACI O TRAZBINT:
Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ilj drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)
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Vjerovnik raspolaZe ovr§nom ispravom DA l@a iznos (kn)

Naziv ovr3ne isprave




1. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo (predmet razluénog prava)

Iznos trazbine osigurane razlu¢nim pravom (kn)

Ako razluéni vjerovnik koji je i osobni vjerovnik duznika prijavljuje i trazbinu kao ste¢ajni
vjerovnika duzan je naznatiti dio imovine stefajnoga duznika na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo i iznos do kojega njegova trasbina predvidivo nece biti namirena tim
razluénim pravom.

111. OBAVIJEST O IZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlunog prava

Predmet izlu¢nog prava

e e e

Naznaka postojanja prava iz €lanka 148. Ste¢ajnog zakona

-

Mjesto i datum Potpis vjcroTika

04 19. 0008 KON %48

ZAJEDNICKI ODYJETNICK] URED
Arsen Stipinovi¢ ;

Ana Miloseviéjva Glavota
RIEKA, Prolaz Marije Krucifikse Kozuié 2
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L.TURIST d.o.0. Lovran :

51415 LOVRAN REE
Marsala Tita 60

TEL: 706-200

FAX: 293-791

OIB: 60139525716

IZVADAK OTVORENIH STAVAKA NA DAN: 14.12.2018
Uzeti su u obzir racuni sa dospijeéem do 14.12.2018.
KOMPAS ZAGREB d.d.
KOMPAS ZAGREB d.d.
Hebrangova 34
10000 ZAGREB
HRVATSKA

OIB: 92104669091

Prema nasim poslovnim knjigama VaZ konto broj 12000 - 0346 pokazuje saldo koji se sastoji od slijededih otvorenih stavaka:
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105-18 105/1/9001 29.01.18 12.02.18 870,72 0,00

i1 200

1 200 181-18 181/1/9001 12.02.18  26.02.18 754,69 0,00
1 200 195-18 195/1/9001 14.02.18 28.02.18 1.509,38 0,00
1 200 274-18 274/1/9001 _ 28.02.18 14.03.18 827,76 0,00
1 200 456-18 456/1/9001  22.03.18 05.04.18 682,56 0,00
1 200 546-18 546/1/9001 30.03.18 13.04.18 800,70 0,00,
1 200 778-18 778/1/9001 02.05.18 16.0518 2.795,26 0,00
1 200 1064-18 1064/1/9001 30.05.18 13.06.18 2.890,18 " o,00
1 200 1049-18 1049/1/9001 30.05.18 13.06.18 1.208,00 ' 0,00
1 200 1345-18 1345/1/9001 29.06.18 13.07.18 3.600,00 - 0,00
1 200 1343-18 1343/1/9001 29.06.18 13.07.18 1.812,00 0,00
1 200 1344-18 1344/1/9001 29.06.18 13.07.18 2.341,20 0,00
1 200 1612-18 1612/1/9001 19.07.18 02.08.18 5.997,65 0,00
11 200 1779-18 1779/1/9001 31.07.18 14.08.18 1.612,54 0,00
1. 200 1800-18 1800/1/9001 31.07.18 14.08.18 4.721,92 0,00
i;b " 200 1778-18 1778/1/9001  31.07.18 14.08.18 4.196,00 0,00
1 200 1953-18 1953/1/9001 08.08.18 22.08.18 5.423,60 0,00
1 200 1968-18 ~ 1968/1/9001 09.08.18  23.08.18 ) 252201 . 0,00
1 200 2011-18 2011/1/9001 10.08.18 24.08.18  5.044,02 0,00
1 200 2023-18 2023/1/9001 10.08.18 24.08.18 2.522,01 0,00
1 200 2217-18 2217/1/9001 20.08.18 03.09.18 2.522,01 0,00
1 200 2215-18 2215/1/9001 20.08.18 03.09.18 2.522,01




24 -09- 2018
ZAJEDNICKI ODVJIETNICKI URED

Arsen Stipinovié — Dusan Miocié — Ana MiloSevié — Iva Glavota

Pisarnice : RIJEKA, Prolaz Marije K. Kozuli¢ 2 tel. +385(0)51215-517 tel. +385 (0)51 213-860
(Centar Zagrad) fax. +385 (0)51 322-889
CRES, Zagrad 3 tel. +385 (0)51 571-445

e-mail: stipinovici-miocic@ri.t-com.hr

JAYNIBIHJEZNIK. (.. oo omor s rpves oro¥
Lucija Popov e clid
Trg Drage Iblera 2 .
10 000 Zagreb i ___.l_o. 09.21¢, :
Poslovni broj: ovR=¥? /18
OVRHOVODITELJ: L.TURIST d.o.o. Lovran, Mar3ala Tita 60, OIB: 60139525716,

zastupano po direktoru Anto Rukavina iz Lovrana, Setalifte
Mar3ala Tita 68, OIB: 24276908572,

zastupani po odvjetnicima iz ZAJEDNICKOG ODVJETNICK
UREDA Arsen Stipinovié, Dudan Mio&ié, Ana MiloSevi V)
Prolaz Marije K. Kozuli¢ 2, Rijeka, OIB: 83360526839 Arsen Stipinovid D
Ana MiloZevid] !

RUEKA, Prolaz Muriis Xt wh s v

OVRSENIK: KOMPAS ZAGREB d.d. Zagreb, Andrije Hebranga 34, OIB:
92104669091, zastupano po direktoru Emini Marufi¢ iz
Zagreba, Prilaz Vladislava Brajkoviéa 14, OIB: 70148786541

Radi: isplate

PRIJEDLOG ZA OVRHU
TEMELJEM VJERODOSTOJNE ISPRAVE
OPCENITO NA IMOVINI OVRSENIKA

L Na temelju vjerodostojne isprave — Izvoda otvorenih stavaka ovrhovoditelja, ovrienik je na dan
05. rujna 2018. g. duZan ovrhovoditelju platiti nov&ani iznos od 62.280,34 kuna.

Prema vjerodostojnoj ispravi — Izvodu otvorenih stavaka ovrhovoditelja od dana 05. rujna 2018.
g. vidljivo je da su potraZivanja ovrhovoditelja dospjela, i to za:

- ralun broj 778-18 (778/1/9001) dana 16. svibnja 2018. g.,

- raCun broj 1049-18 (1049/1/9001) dana 13. lipnja 2018. g,

- raun broj 1064-16 (1064/1/9001) dana 13. lipnja 2018. s

- ratun broj 105-18 (105/1/9001) dana 12. veljage 2018. g.,

- raun broj 181-18 (181/1/9001) dana 26. veljace 2018. g.,



- raCun broj 195-18 (195/1/9001) dana 28. veljace 2018. g.,

- ratun broj 274-18 (274/1/9001) dana 14. oZujka 2018. g.,

- raCun broj 456-18 (456/1/9001) dana 05. travnja 2018. g.,

- raéun broj 546-18 (546/1/9001) dana 13. travnja 2018. g.,

- ratun broj 1343-18 (1243/1/9001) dana 13, srpnja 2018. g.,

- ratun broj 1344-18 (1344/1/9001) dana 13. srpnja 2018. g.,

- ratun broj 1345-18 (1345/1/9001) dana 13, srpnja 2018. g.,

- radun broj 1612-18 (1612/1/9001) dana 02. kolovoza 2018. g.,
- radun broj 1778-18 (1778/1/9001) dana 14. kolovoza 2018. g.,
- raun broj 1779-18 (1779/1/9001) dana 14, kolovoza 2018. g.,
- raun broj 1800-18 (1800/1/9001) dana 14. kolovoza 2018. g.,
- raun broj 1953-18 (1953/1/9001) dana 22. kolovoza 2018. g.,
- raun broj 1968-18 (1968/1/9001) dana 23. kolovoza 2018. g.,
- rafun broj 2011-18 (2011/1/9001) dana 24. kolovoza 2018. g.,
- radun broj 2023-18 (2023/1/9001) dana 24. kolovoza 2018. g.,
- radun broj 2215-18 (2215/1/9001) dana 03. rujna 2018. g.,

- radun broj 2216-18 (2216/1/9001) dana 03. rujna 2018. g.,

- ratun broj 2217-18 (2217/1/9001) dana 03. rujna 2018. g., i

- radun broj 2218-18 (2218/1/9001) dana 03. rujna 2018. g.

DOKAZ; uvid u Izvod otvorenih stavaka ovrhovoditelja od dana 05. rujna 2018. g.

II Ovrenik do danas nije dobrovoljno u cijelosti izvrio svoje dospjele obveze, pa ovrhovoditelj

~ stoga predlaze da Javni biljetnik temeljem odredbi relevantnih odredbi Ovrinog zakona donese

slijedece:

RJESENJE O OVRSI

L NalaZe se ovrieniku da na temelju vjerodostojne isprave — Izvoda otvorenih stavaka
ovrhovoditelja od dana 05. rujna 2018. g. u roku od 8 dana od dana dostave ovog Rjesenja o ovrsi,
ovrhovoditelju namiri trazbinu iz prijedloga za ovrhu zajedno s odmjerenim trofkovima, i to:
- nov&ano potraZivanje u iznosu od 62.280,34 kuna sa pripadajucom zakonskom zateznom kamatom
koja se od dana dospije¢a svakog pojedinog ratuna pa do konatne isplate obralunava po stopi odredenoj
&1.29. st. 2. ZOO-a koja se odreduje za svako polugodiste, uvecanjem prosjetne kamatne stope na stanja
kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim trgovatkim drustvima izratunate za
referentno razdoblje koje prethodi tekuéem polugodistu za 5 postotna poena, i to na slijedece iznose:

- na iznos od 2.795,26 kuna od dana 16. svibnja 2018. g. pa do kon&ane isplate,

- na iznos od 1.208,00 kuna od dana 13. lipnja 2018. pa do konaZne isplate,

- na iznos od 2.890,18 kuna od dana 13. lipnja 2018. g. pa do konaZne isplate,

- na iznos od 870,72 kuna od dana 12. velja%e 2018. g. pa do kona¢ne isplate,

- na iznos od 754,69 kuna od dana 26. veljate 2018. g. pa do konatne isplate,

- na iznos od 1.509,38 kuna od dana 28. veljade 2018. g. pa do kona&ne isplate,

- na iznos od 827,76 kuna od dana 14. o%ujka 2018. g. pa do konagne isplate,

- na iznos od 682,56 kuna od dana 05. travnja 2018. g. pa do konatne isplate,

- na iznos od 800,70 kuna od dana 13. travnja 2018. g. pa do konane isplate,

- na iznos od 1.812,00 kuna od dana 13. srpnja 2018. g. pa do konaZne isplate,

- na iznos od 2.341,20 kuna od dana 13. srpnja 2018. g. pa do kona¢ne isplate,

- na iznos od 3.600,00 kuna od dana 13. srpnja 2018. g. pa do kona&ne isplate,

- na iznos od 5.997,65 kuna od dana 02. kolovoza 2018. g. pa do konatne isplate,

- na iznos od 4.196,00 kuna od dana 14. kolovoza 2018. g. pa do konatne isplate,

- na iznos od 1.612,54 kuna od dana 14. kolovoza 2018. g. pa do konaZne isplate,
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- na iznos od 4.721,92 kuna od dana 14. kolovoza 2018. g. pa do kona¢ne isplate,

- na iznos od 5.423,60 kuna od dana 22. kolovoza 2018. g. pa do konane isplate,

- na iznos od 2.522,01 kuna od dana 23. kolovoza 2018. g. pa do konacne isplate,

- na iznos od 5.044,02 kuna od dana 24. kolovoza 2018. g. pa do konacne isplate,

- na iznos od 2.522,01 kuna od dana 24. kolovoza 2018. g. pa do kona&ne isplate,

- na iznos od 2.522,01 kuna od dana 03. rujna 2018. g. pa do kona&ne isplate,

- na iznos od 1.393,45 kuna od dana 03. rujna 2018. g. pa do kona&ne isplate,

- na iznos od 2.522,01 kuna od dana 03. rujna 2018. g. pa do kona&ne isplate, i

- na iznos od 3.710,67 kuna od dana 03. rujna 2018. g. pa do konalne isplate,

- nastale trofkove ovrinog postupka w izmosu od 2.503,50 kuna sa pripadaju¢om zakonskom
zateznom kamatom koja na te troskove tefe od dana dono3enja ovog rjeSenja o ovrsi pa do konatne
isplate po prednje navedenoj stopi, sve u roku od 8 dana, a u slu¢aju nepodmirenja gore navedene
tra¥bine u roku od 8 dana od dana dostave rjeSenja o ovrsi, nalaZe se ovrSeniku da ovrhovoditelju
naknadi i predvidive troSkove ovrSnog postupka u iznosu od 975,00 kuna sa pripadajuéom
zakonskom zateznom kamatom koja po prednje navedenoj kamatnoj stopi te¢e od dana pravomoénosti
i ovrnosti ovog rjeSenja pa do kona&ne isplate.

1L Temeljem Izvoda otvorenih stavaka ovrhovoditelja, a radi ostvarenja ovrhovoditeljeve traZbine
iz toCke L. rjeSenja o ovrsi,

ODREDUIJE SE OVRHA

- Opéenito na imovini ovrienika odnosio na cjelokupnoj pokretnoj i nepokretnoj imovini
ovrienika (1. 280. Ovrinog zakona)

I  Ovo rjeSenje ima u&inak rjeSenja o ovrsi na temelju kojeg ovrhovoditelj moZe, izravno zatraZiti
od Financijske Agencije (u daljnjem tekstu; Agencija) da banci izda nalog da iznos za koji je odredena
ovrha zaplijeni i prenese sa svih ovrienikovih rauna koji -s¢ vode pod njegovim osobnim
identifikacijskim brojem, na ratun ovrhovoditelja koji je odreden u rjeSenju o ovrsi, odnosno na
ovrhovoditeljev ratun kojeg je odredio u zahtjevu za provedbu ovrhe, i to na Ziro ratun broj:
HR2024020061100416944 otvoren kod ERSTE &STEIERMARKISCHE BANK d.d. Rijeka
(¥1.284.5t.1.0Z-a).

Dostavom naloga Agencije banci iz totke III. rjeSenja o ovrsi (1.284.5t.3.0Z-a) ovrhovoditelj
stjete zalono pravo na nov&anoj tra¥bini ovrSenika prema banci za isplatu nov&anih sredstava na
ratunu. :

IV. Po pravomoénosti ovog rjeSenja, ovrhovoditelj moZe na temelju istog traZiti od stvarno i mjesno
nadlenog suda da odredi ovrhu na predmetu ovrhe na kojem se na temelju ovog rjeSenja ne moZe traZiti
izvansudska ovrha (¥lanak 285.st.2. OZ-a).

UPOZORENJA OVRSENIKU:
- Prigovor protiv rjeSenja o ovrsi mora biti obrazloZen jer e sud neobrazloZeni prigovor odbaciti

u smislu &L 58. st. 1. Ovrinog zakona.

- Ukoliko se namiri traZbina s nastalim tro¥kovima u roku od osam dana od dostave RjeSenja,
ovr¥enik nije duZan namiriti predvidive tro¥kove postupka ovrhovoditelju.

- Ako se provodi ovrha na nov&anoj traZbini ovrinika po ratunu na koji mu se uplaéuju primanja
i naknade iz &L 172. OvrSnog zakona ili iznosi koji su izuzeti od ovrhe iz &. 173. Ovrinog zakona,
ovrienik je duZan o tome obavijestiti Financijsku agenciju (FINA).

Rijeka, 06. rujna 2018. godine



Ovrhovoditelj p.p.

U privitku: ZAJEDNICKI ODIENICKI URED

e Punomoé za zastupanje _ Arsen Stipinovig,, Mioti€,
e Dokumentacija iz to¢. I. Prijedloga Ana Milosevc, 'va Glavota
RUEKA, Brvca Mof 3 Antifke Rom i€2

SUKLADNO CL.14.ST.9. OVRSNOG ZAKONA, OVRHOVODITELJ POTRAZUJE TROSAK;

Nastali troSkovi:

e Javnobiljeznitka nagrada (€1.6. Pravilnika)..........-....972,80 kuna

o  Trotak podtarine (&L 3. Pravilnika)..............crssssens:.30,00 kuna

e Sastav prijedloga Tbr.7.toc.1 1.000,00 kuna

e PDV (25%)..... 500,70 kuna
UKUPNO: 2.503,50 KUNA
Predvidivi troSkovi:

e Izvid — pribava klauzule pravomoc¢nosti (Tbr.32.to€.2.)..... ,250,00 kuna
e Potvrda pravomoc¢nosti i ovr$nosti (81 6. Pravilnika)......... ..30,00 kuna
e Prijedlog za dostavu pravomo¢nog i ovrsnog '
‘rjedenja o ovrsi banci/FINI (Tor. 11, 10£.5). v eseenenreereensss-500,00 kuna
e PDV(25%).....ccerse s areiastiiAs At saes 195,00 kuna
UKUPNO: 975,00 KUNA




Posl. br: OVRV-547/2018

Javni biljeznik LUCIJA POPOV, Zagreb, Iblerov trg 2
donio je sljedece: »

RIESENJE O OVRSI NA TEMELJU VIERODOSTOJNE ISPRAVE

1. NalaZe s¢ ovieniku da u roku od 8 dana od dana dostave ovoga rjcienja ovrhovoditelju namiri
trazbinu iz prijedloga za ovrhu zajedno s odmjerenim tro¥kovima.

2. Odreduje se ovrha radi prisilne naplate trazbine zajedno s nastalim i predvidivim troskovima.

3. Nastali troSkovi postupka iznose 2.503,50 kuna.

4. Predvidivi tro§kovi postupka iznose 975,00 kuna.

UPOZORENJA OVRSENIKU:

Prigovor protiv rjedenja mora biti obrazloZen, dok ée neobrazloZeni prigovor sud odbaciti.

U slucaju kada namiri trazbinu s nastalim trodkovima u roku iz totke 1. ovoga rjeSenja, ovrienik
nije duZan namiriti naznadene predvidive trodkove postupka iz totke 4, ovoga rjeSenja.

Ako se ovrha provodi na novéanoj trazbini ovrienika po radunu na koji mu se uplaéuju primanja i
naknade iz &lanka 172. Ovrinog zakona ili iznosi koji su fzuzeti od ovrhe iz &lanka 173. Ovrénog
zakona, ovrienik je o tome duZan obavijestiti Financijsku agenciju (FINA).

UPUTA O PRAVNOM LIEKU:

Protiv ovog rjeSenja ovrSenik moZe izjaviti prigovor u roku od 8 dana od dana primitka otpravka
rjeSenja. Prigovor se podnosi javnom biljezniku koji je rjeenje o ovrsi donio, u 3 primjerka, a0 ||
istom odlu¢uje stvamo nadleZan sud.

U Zagrebu, dana 20.09.2018. :
Javni biljenik

""'“r,q%“ : APOP?V\\L""“'“'—"*. %
2\ Yreed -

\. ost otpravka
asteni sluZbenik
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k’;ﬁ A NOBILJEZNICKI
\"‘;‘Ff}"ﬁf}|‘rﬁ('¢{i‘3‘ ¥/ PRISJEDNIK

N . ":& i 3" N
g S POLY Tamara Igrec

~ By a7

T
i



Podaci o ugovaratelju putovanja/korisniku kartice:

IVAN PINTARIG
IVE MIKACA 2 A, VARAZDIN
OIB: 66692355992
(u daljnjem tekstu: Ustupitelj)

VARAZDIN, 11.01.2018.
IZJAVA O USTUPANJU TRAZBINE

Ovime ja, IVAN PINTARIC , IVE MIKACA 2 A, VARAZDIN, OIB: 66692355992 kao Ustupitelj potvrdujem
da sam:

KOMPAS ZAGREB d.d., turistitka agencija, Andrije Hebranga 34, OIB: 92194669091 (u daljnjem
tekstu: KOMPAS ZAGREB) dana 28.09.2018. sklopio Ugovor o putovanju broj 256539 sa cijenom
putovanja od 6.153,01 HRK

Cijenu iz Ugovora o putovanju uplatio sam Standardnom Mastercard karticom izdanja Zagrebaéke banke
d.d. obroéno u 3 obroka.

KOMPAS ZAGREB je zbog poslovnih poteskoéa otkazao ugovoreno putovanje, pa s obzirom na to da
je Ugovor o putovanju prestao, prema KOMPAS ZAGREB imam traZbinu na ime cijene nerealiziranog
putovanja uiznosu od 6.153,01 kn .

Ovim Izjavom o ustupanju trazbine bezuvjetno i neopozivo ustupam Zagrebadkoj banci d.d., Zagreb,
Trg bana Josipa Jelagiéa 10, OIB: 92963223473, cjelokupnu Svoju trazbinu iz nerealiziranog Ugovora o
putovanju broj 256539 skioplienog s KOMPAS ZAGREB, u iznosu od 6.153,01 kn, a Zagrebac¢ka banka
d.d. od dana potpisa ove Izjave o ustupaju trazbine stjeCe nepodmirenu trazbinu prema KOMPAS
ZAGREB odnosno postaje vjerovnik nazna&ene trazbine te stje¢e pravo na podnoSenje zahtjeva prema
KOMPAS ZAGREB na ime isplate ustupljene trazbine.

TraZbina se ustupa s mene kao Ustupitelja na Zagreba&ku banku d.d.

Ujedno, obvezujem se dostaviti Zagrebackoj banci d.d. sve isprave kojima se dokazuje naznadena
traZbina, a kojih sam u posjedu.

O ustupanju trazbine temeliem ove IZjave o ustupanju traZbine Zagrebatka banka d.d. ¢e obavijestiti
KOMPAS ZAGREB.

Ova Izjava o ustupanju trazbine se sastavija u 4 (Cetiri) istovjetna i jednakovaljana primjerka, od kojih 1
(jedan) primjerak za Ustupitelja, a 3 (tri) primjerka za Zagrebagku banku d.d.

U VaraZdiny, 11.01 .719.

Potpis Ustupitelja

ZagrebaCka banka d.d. prihvaéa ustupanje trazbine iz Ugovora o putovanju i sva prava koja iz tog
ustupanja proizlaze.

U VaraZdinu,
,LM"‘"\ ‘7

Direktorica posiggnice | lag,ebaacabankadg;
Dunja Siket - Hunfak (7]



Obrazac 18. Datum ..,

f
Ste¢ajnom upravitelju_DEJANA  IVANOVIC
adresa-NETCG MATE A 124, 2AGRED
~ Poslovni broj spisa ___ 5t -262¢ |20\2

L. PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv «
VAN _PINTARIC | DOJANA  MARCEIAN

OIB
66692155992 [} 1260299 COE

Adresa / sjediSte N
VE MikACA 20, VARAZI N

PODACI O DUZNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv
KOMPAS 2AGPE® d.d.
OIB
92004669091
Adresa / sjediste
ANDRIVE  HEBRRANGA 3l : Z2AGPEDR

PODACI O TRAZBINI:
Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

Jcouor O  PUTOUANIU 250570

Iznos trazbine 6.2%9 =Q‘-l (kn)

(@avnca  €.15% N b + 22K 6 251m)

Dokaz o postojanju svake pojedine traZbine (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)
PACUN ¥ . 2866 -0020-1 OD DANA 72.09.7015. , [2@ACUN
ZAKONSKIH  2ATEZNIH YAMATA

Vjerovnik raspolaZe ovrSnom ispravom DA / @a iznos (kn)

Naziv ovrsne isprave

...............



II. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo (predmet razlu¢nog prava)

Iznos traZbine osigurane razlu¢nim pravom (kn)

Ako razluéni vjerovnik koji je i osobni vjerovnik duZnika prijavljuje i trazbinu kao stecajni
vjerovnika duZan je naznaCiti dio imovine stecajnoga duZnika na koji se odnosi njegovo
razlufno pravo i iznos do kojega njegova trazbina predvidivo neée biti namirena tim
razluCnim pravom.

III. OBAVIJEST O IZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlu¢nog prava

Predmet izlu¢nog prava

Naznaka postojanja prava iz ¢lanka 148. Stecajnog zakona

Mjesto i datum Potpis vjerovnika {J} S Q

VARADIN A3.(2.7018 . /2/\-/*‘ BoIRON MARe 2

YN P et




@ Zagrebacka banka

Potvrda o provedenom nalogu za placanje

PLATITELJ

Naziv | adresa platitelja: IVAN PINTARIC, IVE MIKACA 2 A, 42000 VARAZDIN, VARAZDIN
IBAN platitelja: HR6923600003200843443

Model i poziv na broj platitelja: HR99

PRIMATEL)
Naziv i adresa primatelja: DRZAVNI PRORACUN REPUBLIKE HRVATSKE

IBAN primatelja: HR1210010051863000160
Model i poziv na broj primatelja: HR64 5045-20735-26262018

BANKA PRIMATELJA

Naziv banke primatelja: HRVATSKA NARODNA BANKA
SWIFT/BIC banke primatelja: NBHRHR2XXXX

e

PODACI O NALOGU

Iznos i valuta placanja: 125,00 HRK

Opis placanja: Sudska pristojba za prijavu traZbine u stecaj,St-2626/2018,TS ZG
Referencija: £160183510215093

Status naloga: 1ZVRSEN
Datum i vrijeme zaprimanja: 17.12.2018. u 13:44:28

Datum i vrijeme izvr3enja: 17.12.2018.u 13:47:16

Ova potvrda dokaz je platitelju da je Zagrebatka banka d.d. izvr3ila nalog platitelja u skladu s prikazanim elementima platnog naloga odobriv
. facun primatelja otvoren u Zagrebatkoj banci d.d., odnosno uputila putem sustava medubankovnih placanja prema banci u kojoj je otvoren ragun
primatelja. Provedba naloga tada ovisi o radu sustava medubankovnih placanja i satnice banke koja sudjeluje u provedbi naloga te satnice banke u

kojoj je otvoren ratun primatelja.
- Za sve dodatne informacije moZete se obratiti na besplatni infotelefon 0800 00 24 ili e-mail adresu zaba@unicreditdroup.zaba.hr.

Ovaj PDF ovjeren jo Kim potph
Zagreba ke banke d.d. 17.12.2018., 13:47:37

Zagrebacka banka d.d. | Trq bana Josipa Jelacica 10 | 10000 Zadreb | tel: 0800 00 24 | www.zaba.hr
1 PDVID broj: HR92963223473 | OIB: 92963223473 | IBAN: HR8823600001000000013 | SWIFT/BIC: ZABAHR2X



kompas.hr

KOMPAS ZAGREB o.d.. turistitka agencija, Andrije Hebranga 34, Hrvaiska, 10000 Zagreb | T: +385 (1) 4882 500 | . +385 (1) 481

10: HR-AB-01-080158822 | OIB. 92104569091

Podaci o ugovaratelju:
Ivan Pintari¢

091 1399222

Ugovor o putovanju 256539

Prvausiugs:  05.01.2019 - nocenje, Zadnja usluga: 12.01.2019 - odlazak

1 4141 kompas@kompas hr

Sifra: 242000/602019/0004 - SKIJANJE, Veza: 254539

Polica osiguranis jamdevine 2a turisiid (Euroherc osigueanie) | P

o L

‘.') Ime i prezime. doplata Datumrod.  Popust Iznos
7 1.IVAN PINTARIC 05.04.1979 5.880,00
2. BOJANA MARCELAN 16.02.1979 0.00
3. DARLIA PINTARIC 17.04.2009 0,00
& VEDRAN PINTARIC 13.05.2012. 000
Ukupno HRK 5.880,00
2 Sifra: 303000/002017/0000 - OSIGURANJE ALLIANZ, Veza: 256539
Usluga: Allianz osiguranje (1020-173796500)
Broj osoba: &

Ime i prezime, doplata Datum rod. Popust Iznos
1. VAN PINTARIC 05.04.1979 R0
2. BOJANA MARCELAN 14.02.1979 0,00

B *,-) 3. DARLIA PINTARIC 17.042009 0,00
& VEDRAN PINTARIC 13.05.2012 0.00

Napomena: _

Doplata na licu mjesla: bor, pristojba 2,50 eur/odrasli/dan, djeca do 16 g. 0.70 eur/dan, zavréno tiséenje od 70 eur {tip A). 100 eur (tip F). 90 eur - ostali tipovi

aparimana, =

Skikarte sa pogodnoslima FAMILY EURD (5.1.-8.3) i SKI WELLNESS tjedni (5.1.-2.2. i 23.2.-2.3.) kupujete na licu mjesta u partner agenciji RUEFA Reisen Bad

Kleinkirchheim. Frau Pelra Maier, Im Rémerhof - Dorfstrafie 70. A-9546 Bad Kleinkirchheim. Tel +43/4240/8155-10, radno vrijeme od 14-17 sali.

Pogodnosti se ne mogu zajedno kombinirali.

Ukupno HRK 6.153.01

Specifikacija uplata

Broj dokumenta Datum Iznos

Raéun br. 2866-0020-1 8092018 | 6.153,01

Ukupno HRK| 615301
b | w-mak; ki v telsfon: 800 4120
mmmnmuu:mmma,wmnﬁmkm.r.MI uamﬁ'
| CAKOVEC, Stro ‘.mam|mmm;mwm|mm-ms.mm
Pre idfva: TAP P i Croatia, Zagreb, Gajeva 6, tal: 01/ 4878 774, a-mak
EVAAR GSA, Zagred, Gejeva 6, tt: 01/ 4878 776, e-melk avasir@kompas.bv | Ukrain intemational Akfines GSA, Zagreb, Gajeva 5, et 01/ 4678 76
------- 1 Fod banke Raf Ausira d.d., Peirnjska 59, Zagreb, Hrvatska, SWIFT RZBHHRZX.
mmm::mmmmuimp;qm-;m'MMnm—mmmm
mmmmmmmmm
e dgnomast 1500 A )| IS0 90012015



kompas.hr

KOMPAS ZAGREB d.d. turistitka agencija. Andrije Hebranga 34, Hrvatska. 1000 Zagreb | T +385 (1) 4882 500 | F. +385 i1) 4811
10: HR-AB-91-080158822 | OIR, 9210466900

414! kompas@kompas hr

Kompas Zagreb d.d., Internet i telefonska prodaja
Prodaja Web, Tel.: + 385 1 4878 777
28.09.2018

Dokument je ispisan na raéunalu i vrijedi bez potpisa i Ziga
Ratun za naznagene usluge placa Kompas Zagreb d.d.

Potpisom ovog Ugovora potvrdujem da sam upoznata / upoznat sa sadriajem i uvjetima Ugovora o putovanju i Opéim uvjetima i uputstvima za
turisticke aranfmane Kompasa Zagreb, kao i sa sadriajem Ugovora o osiguranju od odgovornasti za Stetu zbog neispunjenja. djelomiénog
ispunjenja ili neurednog ispunjenja obveza. Potvrdujem i da sam upoznata / upoznat sa sadrZajem i da mi je ponudeno putno osiguranje koje
ukljuuje zdravstveno osiguranje, osiguranje od posljedica nesretnog slu&aja i bolesti na putovanju. troskova pomoéi i povratka u mjesto
polazita, osiguranje od ote¢enja i gubitka priljage te osiguranje od otkaza putovanja. :

Ugovarate

—

s | o-mall e | besplatrd tmbeton: 08040 4320
Posiownics: ZAGREB, Gajeva 6, b014811 536 | ZAGREB, Andrie Hebranga M, iet014878 777 | OSIEK, Set. kard. F. Sapera Bf umﬁr
S 4, IC040313 233 | RUEKA, Ancrije Meduia 8, 180511210 760 | SPLIT, Obala Lazarata 3, 0211323 300
Croatia, Zagreb, Gajeva 6, tat: 01/ 4878 774, e-mall: tap@kompas v
& | Ui Alrfines. GSA, Zagreb, Gajeva 6, et 01/ 4678 778

EVAAIR GSA, Zagreb, Gajeva 6, tek 01/ 4878 T76, s-mai:
Wumski | denvizni radun HR banke Faifh Austria d.d., Peirinjska 58, Zagreb, Hrvatska, SWIFT RZBHHRZX,
Upisan kod Trgovadkog suda u Zagrebu | MBS 080158822
Ezmot temeljnog kaphada: 2 979,200 kuna, upladen u celost, podilelen na 14896 rdovrvh dionica i ima, nominaine vrijednosti 200 kuna.

kit s ety e) | Poica ceigurania od 1500-173177078 (Alkarz |80

Polica oskguranja jaméevins P E

o)




kompas.hr

KOMPAS ZAGREB d.d., iuristicka agencija, Andrije Hebranga 34. Hrvatska, 10000 Zagreb | T: +385 (1) 4882 500 | F. +385 (1) 4811 414 kompas@kompas hr
1D HR-AB-01-080158822 | 018, $2104649081

IVAN PINTARIC
Ratun za predujam/potvrda 2866-0020-1
Datum i vrijeme: 28.09.2018, 15.41.03
JIR: e3c03272-7859-428d-b5e1-c026e8a2ee7b
ZKI: ebe07219b68765a0c40ea08382a45a19
Uplata za: UG 256539

Vrsta placanja: MASTER / VISA
broj rata: 3 153,01 HRK
Napomena: ukoliko ste koristili opciju pla¢anja u ratama, na taj na&in ¢e vam biti i naplaéeno
Iznos bez PDV PDV Iznos

Usluga

Ukupno HRK: 6.153,01

Obratun poreza HRK:
Ne podlijeZe oporezivanju | 6.153,01

Polica osiguranja- Prolazna stavka -ne podlijeZe oporezivanju prema &.33 st. 3 Zakona o PDV-u
Posebni postupak oporezivanja marze putnicke agencije prema &L.91.Zakona o PDV-u,
U sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze u roku, moZemo zatraZiti ovrhu temeljem vjerodostojne isprave.

Mem-mmmm-osmmm
Veza: 1/2019, 256539

Dokument je ispisan na racunalu i vrijedi bez potpisa i Ziga

Za Kompas Zagreb d.d.: Prodaja Web

0IB: 92104669091
Prodajno mijesto: 0020 - Internet i telefonska prodaja

w|mw|uﬂummm BPA
m:maﬁul.mnm|mmmummm|Mumr.smuu u ﬁ
or7 | & St 4 333 | RUEKA, Andrje Medulta 8, 16051210 760 | SPLIT, Obala Lazareta 3, 160217323 300
Pro TAP PORTUGAL Rap Croatia, Zagreb, Gajeva 6, bak 01/ 4878 774, e-mai: tap@ompas. v
EVAAIR GSA, Zagreb, Gajeva 8, et 01/ 4878 776, o-mait he | L Alrines GSA, Zagreb, Gajeva 6, let: 01/ 4878 776
Kunaki | deviz HR 1124840081 kod Ausiria d.d_ Petrinjska 58, Zagreb, Hrvatska, SWIFT RZBHHR2X.

Upisan kad Trgovakog suda u Zagrebu | MBS 080158822
Hmwmmm&-mm-mmm-mmmmm
Pr % Zdenka Bolanda [ drudiva: Emina Mansdi
ja od o 15001777076 (Aanz osiguranie) | 150 900122015

v fEw v P

Podca oalgurania amdevie
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Kalkulator zateznih kamata | Kalkulatori.hr

Datum obracuna: 12.12.2018

http:Hkalkulatori.hr!kalkulator-zateznih-kamata

Br. Stavka/ Opis Datum lznos Dug po kamati Ukupni dug
1. GLAVNICA 28.09.2018 6.153,01 0,00 6.153,01
Period obratuna Osnovica Br.dana K.stopa Ktarazdoblja Kta kumulativno Dug kumulativno

29.09.2018 - 12.12.2018  6.153,01 s 6,_82% _M 86:;; - 86,23 6.539,24_

Rekapitulacija obratuna

Glavnica (1) 6.153,01 HRK
Tro3ak ovrhe (0) 0,00 HRK
-l)(_a_\mate 86,23 HRK
Ur;iate (0) 0,00 HRK
6.239,24 HRK

Ukupni dug na dan 12.12.2018

lodl

Kalkulatori.hr © 2018. Sva prava pridrZana.

14. 12.2018. 15:13



kompas.hr

KOMPAS ZAGREB d.d.. risticka agencija. Andrije Hebranga 4, Hrvatska, 10000 Zagreb | T:

+385 (1} 4882 5001 F. +385 (11 4811 4141 kompas@kompas.hr

|D: HR-AB-01-080158822 | 0I8: 72184569091

Voucher br. 256539
Eifra: 242000/002019/0004 - SKIJANJE, Veza: 256539
Aputnlnl Wald Residence, Bad Kleinkirchheim, Austrija
Adresa: Unterbachweg 3.
Tel +43 676 3971984
Usluga: 1/2-4 apartman Typ A nocenje
Prva ustuga: 05.01.2019 - noéenje, Zadnja usluga: 12.01.2019 - odlazak
Broj osoba: &
Ime i prezime, doplata Datum rod.
1. PINTARIC VAN 05.04.1979
2. MARCELAN BOJANA 14021979
. 3. PINTARIC DARLIA 17.04.2009
) ) & PINTARIC VEDRAN 13052012
Napomena
Doplata na licu mjesta: bor. pristojba 2.50 eurfodrasli/dan. djeca do 16 g. 0.70 eur/dan. zavréno Gécenje od 70 eur (tip A). 100 eur {tip F). 90 eur - ostali
tipovi apartmana.

Ski karte sa pogodnestima FAMILY EURO (5.1.-8.3) i SKI WELLNESS tjedni 5.1.-2.2. 1 23.2.-2.3.) kupujele na licu mjesta u pariner agenciji RUEFA Reisen
Bad Kleinkirchheim. Frau Petra Maier, Im Rémerhof - Dorfstrafie 70., A-9546 Bad Kleinkirchheim. Tel +43/4240/8155-10. radno vrijeme od 14-17 sati.

P 4

Pogodnosti se ne mogu zaj kombinirati.

Voucher vrijedi za navedene usluge. Trokove svako odstupanje od navedene
navodenjem podataka snose gosti na licu mjesta.

D)

Kompas Zagreb d.d., Internet i telefonska prodaja
Prodaja Web, Tel.: + 385 1 4878 777
28.09.2018
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Gmail - Fwd: Slanje dokumenata
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Gmail

https://mail.google.com/mail/u/0?ik=69ac5{902c

Bojana Marcelan <bojana.marcelan@gmail.com>

Fwd: Slanje dokumenata

Obweger, Gerhild <Gerhild.Obweger@ruefa.at>

To: "dalibor.canaglic@kompas.hr" <dalibor.canaglic@kompas. hr>
Cc: "bojana.marcelan@gmail.com" <bojana.marcelan@gmail.com>

Dear Mrs. Mareclan,

the voucher is NOT VALID, as we didn't got any payment of Kompas.

Without payment, there is NO ACCOMODATION possible.

Please get in contact to Kompas directly.

We can offer your apartment only, if you pay 100 % at us.

Thank you for understanding.
Greetings

Gerhild

Ich nehme mir gerne Zeit.
Gerhild Obweger

Filialleiterin

Verkehrsbiiro-Ruefa Reisen GmbH
9546 Bad Kleinkirchheim, DorfstraBe 70
Tel.: +43/4240/8155-10| Fax: +43/4240/8155-20

gerhild.obweger@ruefa.at

www.ruefa.at

FN106155k, Firmenbuchgericht HG Wien, Sitz: Wien

8 October 2018 at 12:09

12/12/2018 03:52 F




Gmail - Fwd: Slanje dokumenata

2 of 2

Von: Bojana Marcelan [maiito:bojana.marceian@gmail.com]

Gesendet: Samstag, 6. Oktober 2018 13:32
An: Obweger, Gerhild
Betreff: Fwd: Slanje dokumenata

[Quoted text hidden]

6 attachments

= g::un_upim__zaesmm-x.pur

" Ugovor_o_putovanju__256539.pdf
93K

® Voucher_br._256539.pdf
79K

ﬁ Polbq_osigumnjq_lml'!.".mm.pdf
159K '

ﬂ U_vjeﬁ_osiguranja._CONDmONs.pdl

644K _

o KOMPAS ZAGREB OPCI UVJETI | UPUTSTVA_2018-08.pdf
70K .

https://mail. google.com]ma.il!uf 0

2ik=69ac5f902c8

12/12/2018 03:5:



Gmail - Fwd: FW: Ostvarivanje prava na povrat srT...

1of2

https:/fmail.google.conﬂmailfuf{}?ikz69a05f902c¢

'Gmaii Bojana Marcelan <bojana.marcelan@gmail.com>

Fwd: FW: Ostvarivanje prava na povrat sredstava zbog platne nemogucénosti
organizatora putovanja

Ivan Pintarié <nekarl@gmail.com> 12 October 2018 at 14:40

To: Bojana Marcelan <bojana.marcelan@gmail.com>

-------- Forwarded message --------
From: KOMPAS ZAGREB d.d. Rezervacije <rezervacije@kompas.hr>

Date: pet, 12. lis 2018. 14:33
Subject: FW: Ostvarivanje prava na povrat sredstava zbog platne nemoguénosti organizatora putovanja

To: Ivan Pintari¢ <nekarl@gmail.com>

Po&tovani gospodine Pintaric,
NaZalost smo m orali otkazati aranZman zbog financijske situacije

Slijedom nase obavijésti o otkazivanju aranZmana za_Bad KLeinkirchheim sa

polaskom__05.01.2018___, dostavljamo vam dokumente potrebne za podno3enje zahtjeva za povrat

uplacene, a neiskoritene usluge, putem police osiguranja Jaméevine kod osiguravajuce kuce Euroherc.

U privitku moZete naci:

« Dopis o otkazivanju putovanja

o Policu Jamé&evine broj 804091804
e Ugovor o putovanju

e uplate

Zahtjev za ostvarivanje prava na povrat sredstava mozZete prijaviti na sliedeci nadin:

Mailom: stete.zg@euroherc.hr
Osobno: Euroherc osiguranje — Zagreb, Utrine, SiSiceva 21

Po&tom: Euroherc osiguranje d.d. — Ulica grada Vukovara 282 — 10000 ZAGREB

12/12/2018 03:54



Gmail - Fwd: FW: Ostvarivanje prava na povrat sr...
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https:/!mail.google.conﬂmailfu!O?ik=69ach90208

Jo% jednom primite naSe iskreno 7aljenje zbog nastale situacije koja je iznenadila i nas djelatnike Kompasa

Zagreb.

Nadamo se i Zelimo da 3to prije ostvarite svoje pravo na povrat uplaéenog iznosa.

S postovanjem,

Kompas Zagreb d.d.

cid:imageOOl.jpg@OlDﬂDD&EA5253C0

Gajeva 6, Zagreb, Croatia

Kompas Zagreb d.d. turistitka agencija, Zagreb, Andrije Hebranga 34 |ID KOD HR-AB-01-080158822

4 attachments

image001.jpg
2K

ﬂ Dopis o otkazu putovanja.pdf
414K
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| EUROHERC

VELIKA GORICA
'ODJEL STETA - CLAIMS UNIT

100-01-1

Prima:
MARCELAN BOJANA

Zagreb, 10.10.2018.

PREDMET: 1805 1544 0142
Stetni dogadaj od 09.10.2018
0Odstetni zahtjev'od 09.10.2018
DOSTAVLJA SE: OBAVIJEST O PRIMITKU ODSTETNOG ZAHTJEVA

Postovani,

potvrdujemo prijem Va$eg oditetnog zahtjeva i priloga! pa Vas molimo da primite na znanje
da se isti kod nas vodi pod poslovnim brojem:

1805 1544 0142

Predmet smo odmah uzeli u obradu i po pribavi cjelokupne neophodne dokumentacije,
donijet éemo, u zakonskom roku, odluku o postojanju nade obveze i njezina iznosa i o tome Vas

pismeno izvijestiti.

Za slutaj da nam za odluku o postavljenom zahtjevu nedostaje odredena dokumentacija
otekujte da ée Vam se izravno obratiti na$ glavni likvidator:

Kamila Bajié¢

| tel. 01 6004 103 ili e-mail: kamila.bajic@euroherchr |

koji je u obvezi dati Vam cjelovitu informaciju o stanju predmeta.

S postovanjem,

likvidator Jelena BUSIJA
| tel. 01 555 4106 |

1Zahtjev,ugovor,ratun,voucher s napomenom da u rokﬁ od 8 dana od primitka ovog dopisa moZete prigovoriti
popisu priloga, u protivnom ¢ée se smatrati da je popis valjan.

Podrufnica Velika Gorica - Slavka Kolara 17a - tel, 01 5554 106 - fax. 01 5554 109 - e-mail: stete.vg@euroherc.hr - www.euroherc.hr




Cmail - 1805 1544 0142 Obavijest https://mail.google.com/mail/u/0?ik=69ac5f902ci

Gm am Bojana Marcelan <bojana.marcelan@gmail.com>

1805 1544 0142 Obavijest

Lada Kovacevié-Borzié <Lada.Kovacevic-Borzic@euroherc.hr>
To: Bojana Marcelan <bojana.marcelan@gmail.com>

17 November 2018 at 09:05

Postovana,

dopisom kojeg ste zaprimili obavijestili smo Vas da aktivno radimo u pogledu
\ utvrdivanja nase obveze u vezi Ugovora o osiguranju jamcevine za turisticki
32 paket aranzman kojeg je sklopila tvrtka Kompas Zagreb d.d.

Da bi mogli utvrditi postojanje naSe obveze isplate osigurnine i visine iste u
okvirima ugovorenog iznosa osiguranja, neophodno nam je da utvrdimo sve
¢injenice u vezi osiguranog rizika, osiguranog slu¢aja kao i cjelokupnu visinu
Stete koja je nastala svim oStecenicima.

Bez potpunog ocitovanja osiguranika, tvrtke Kompas Zagreb d.d., nismo u
moguénosti utvrditi odlu¢ne ¢injenice neophodne za rjeSavanje pojedinih
odstetnih zahtjeva, pa tako niti za Va$ odStetni zahtjev.

Odluku po pojedinom odstetnom zahtjevu smo duzni donijeti ovisno o zaprimanju cjelokupne
dokumentacije neophodne za utvrdivanje: nastanka osiguranog rizika, osnovanosti pojedinih

zahtjeva i visine (cjelokupne i pojedinacne) Stete.

Dokumentacija koju pojedini oStecenik/ci dostave u privitku od$tetnog zahtjeva nije dostatna
~ da bi mogli utvrditi visinu cjelokupne Stete uzrokovane od tvrtke Kompas Zagreb d.d.

Ukazujem kako mjesec i pol aktivno zaprimamo odstetne zahtjeve te
oSteéenici i dalje podnose nove zahtjeve, zbog Cega ne znamo do kada ce isti
pristizati niti kolika je cjelokupna Steta uzrokovana od strane tvrtke Kompas -

‘Zagreb d.d..

Zahvaljujem se na razumijevanju.
S postovanjem,

10f2 12/12/2018 03:48 P
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Lada Kovacevié-Borzié¢

=y LADA KOVACEVIC BORZIC

R PRAVNI ZASTUPNIK SENIOR
HR | 10000 ZAGREB
EUROHERC| 285 1 6004 191

N
From: Bojana Marcelan <bojana.marcelan@gmail.com>
Sent: Monday, November 12, 2018 4:25 PM
[Quoted text hidden]
[Quoted text hidden]
_))
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Podaci o ugovaratelju putovanja/korisniku kartice:

SANDRA VOCA
ZAGREB, JOSIPA HAMMA 25

OIB: 07793620488
(u daljnjem tekstu: Ustupitelj)

ZAGREB, 14.01.2019
IZJAVA O USTUPANJU TRAZBINE

Ovime ja, SANDRA VOCA, Zagreb, Josipa Hamma 25, OIB: 07793620488 kao Ustupitelj potvrdujem da
sam:

- § drustvom KOMPAS ZAGREB d.d., turistika agencija, Andrije Hebranga 34, OIB: 92194669091 (u
daljnjem tekstu: KOMPAS ZAGREB) dana 05.09.2018 sklopio Ugovor o putovanju broj 254851 sa
cijenom putovanja od 9.395,00 KN.

Cijenu iz Ugovora o putovanju uplatio sam Zlatnom Mastercard karticom izdanja Zagrebacke banke d.d.
obro&no u 10 obroka.

KOMPAS ZAGREB je zbog poslovnih poteskoéa otkazao ugovoreno putovanje, pa s obzirom na to da
je Ugovor o putovanju prestao, prema KOMPAS ZAGREB imam trazbinu na ime cijene nerealiziranog
putovanja uiznosu od 9.395,00 kn .

Ovim Izjavom o ustupanju trazbine bezuvjetno i neopozivo ustupam Zagreba&koj banci d.d., Zagreb,
Trg bana Josipa Jelaci¢a 10, OIB: 92963223473, cjelokupnu svoju trazbinu iz nerealiziranog Ugovora o
putovanju broj 254851 skloplienog s KOMPAS ZAGREB, u iznosu od 9.395,00 kn , a Zagrebacka banka
d.d. od dana potpisa ove Izjave o ustupaju trazbine stiete nepodmirenu trazbinu prema KOMPAS
ZAGREB odnosno postaje vjerovnik nazna&ene trazbine te stieCe pravo na podno3enje zahtjeva prema
KOMPAS ZAGREB na ime isplate ustupljene trazbine.

Trazbina se ustupa s mene kao Ustupitelja na Zagrebagku banku d.d.

Ujedno, obvezujem se dostaviti Zagrebackoj banci d.d. sve isprave kojima se dokazuje naznatena
traZzbina, a kojih sam u posjedu.

O ustupanju traZbine temeljem ove Izjave o ustupanju trazbine Zagrebatka banka d.d. ¢e obavijestiti
KOMPAS ZAGREB.

Ova Izjava o ustupanju traZbine se sastavlja u 4 (&etiri) istovjetna i jednakovaljana primjerka, od kojih 1
(jedan) primjerak za Ustupitelja, a 3 (tri) primjerka za Zagreba&ku banku d.d.

U ZAGREBU, 14.01.2018

S-’-'i-M.OLfQ. Uoc‘(\ A
Potpis Ustupitelja

Zagrebacka banka d.d. prihvaéa ustupanje trazbine iz Ugovora o putovanju i sva prava koja iz tog
ustupanja proiziaze.

U Zagrebu, 14.01.2019

Direktor Poslovnice: Tomislav Simrak

U.2.

potpis Banke L

& Zagrebatia banfa dd.

373



Obrazac 18. Br. prijave 4’..6. |
Stecajnom upravitelju: DEJANA IVANOVIC, OIB:82361868781
Adresa: SVETOG MATEJA 124, ZAGREB
Poslovni broj spisa: St-2626/2018. TRGOVACKI SUD U ZAGREBU

[. PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

- PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime/tvrtka ili naziv SANDRA VOCA
OIB 07793620488
Adresa/sjediste JOSIPA HAMMA 25, 10000 ZAGREB

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime/ tvrtka ili naziv KOMPAS ZAGREB d.d.

OIB 92104669091

Adresa/sjediste ANDRIJE HEBRANGA 34, 10000 ZAGREB (GRA D ZAGREB)

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

UGOVOR O PUTOVANJU 254851

Iznos dospjele trazbine 9.395.00 (kn)-slovima: devettisucatristodevedesetpetkunanulalipa.
Glavnica 9.395,00 (kn)-slovima: devettisucatristodevedesetpetkunanulalipa.

Kamate - (kn)-.

Troskovi -(kn)-.

Dokaz o postojanju trazbine (npr. radun, izvadak iz poslovnih knjiga)

RACUN ZA PREDUJAM/POTVRDA 5148-0005-1 OD 04.09.2018.
UGOVOR O PUTOVANJU 254851 UZ SPECIFIKACIJU UPLATA

Vjerovnik raspolaze ovr§nom ispravom DA/NE za iznos - (kn)-.

Naziv ovrine isprave -



II. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razluénog prava: NEMA
Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo (predmet razlu¢nog prava): NEMA
Iznos trazbine osigurane razlu¢nim pravom: NEMA

Ako razlu¢ni vjerovnik koji je i osobni vjerovnik duZnika prijavljuje i trazbinu kao stecajni
vjerovnika duZan je naznaditi dio imovine ste¢ajnoga duznika na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo i iznos do kojega njegova trazbina predvidivo neée biti namirena tim razluénim

pravom.
ITI. OBAVIJEST O 1ZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlu¢nog prava: NEMA

; .

Predmet izluénog prava: NEMA

Naznaka postojanja prava iz ¢lanka 148. Ste¢ajnog zakona: NEMA

Mjesto i datum: Potpis vjerovnika:

Zagreb, 28.12.2018. Sandra Voca,
zastupana po punomocnici
Sanji Paic, odvjetnici u Zagrebu.
Horvaéanska gesta 45/111

Prilozi:
I.odvjetnicka punomog;
2.raCun za predujam /potvrda 5148-0005-1 od 04.09.2018.;

3.ugovor o putovanju 254851 uz specifikaciju uplata ;



SANDRA VOCA
Josipa Hamma 25
10000 Zagreb
Hrvatska

Uplala za: UG 254851

Vrsta placanja:

CRa agereia. Aodrie Hapy

Racun za predujam/potvrda 5148-0005-1

Datum i vrijeme; 04.09.2018, 19-45.13
JIR: 2b73ad54-97ff-454e-b5f5-86bc] ac3505f
ZKI: fbb7aaaf75céeDacaelbcf4aTed7d3f

MASTER / VISA
broj rata: 10 9395.00 HRK
Napomena: ukoliko ste koristili opciju placanja u ratama, na taj nacin ¢e vam biti i naplac¢eno

Ukupno HRK:

Usluga lznos bez PDV PDV
1.~ Allianz osiguranje (1020-173766675) (02.01.2019 - 04.01.2019) 425.00 0.00
2. Hotel Vital **** . Terme Zrece, Ragla, Slovenija | dvokrevetna soba | Ski & 8.970,00 0,00
Spa, polupansion (02.01.2019 - 06.01.2019)
Obradun poreza HRK:
Ne podilijeze oporezivanju i 9.395,00

Polica osiguranja- Prolazna stavka -ne podlijeze oporezivanju prema €L33 st. 3 Zakona o PDV-u
Posebni postupak oporezivanja marze putnicke agencije prema €.91.Zakona o PDV-u.

U slucaju neispunjenja dospjele novéane obveze u roku, moZemo zatraZiti ovrhu temeljem vjerodostojne isprave.

242000/002019/0004 - SKIJANJE, 303000/002017/0000 - 0SIGURANJE ALLIANZ

Veza: 1/2019, 254851

Dokument je ispisan na rac¢unalu i vrijedi bez potpisa i Ziga

Za Kompas Zagreb d.d.: Rubéi¢ Sasa

0IB: 92104669091

Prodajno mjesto: 0005 - POSLOVNICA GAJEVA

he | e-mail: b | besplatni teledon, 0800 4320
Posionice: ZAGREH, Gajeva 6. 18014811 536 | ZAGREB, Andrije Hebranga 34, iel:01MBTS 777 | OSIEK, Set kavd. F. Sepera 81
18031212077 | CAKOVEC, Strossmayerova d, 1o 040313 333 | RIJEKA, Andsije Medulis 8, 051210 760 | SPLIT. Obale Lazareta 3, 1el 0217323 300
Predstavniéive; TAP PORTUGAL Representatve Crosbe, Zagreb. Gajeva 5, lel 01/ 4878 774, -meid tapéihompas hr
EVAMR GSA. Zagreb. Gajeva B, tel: 01/ 4878 T76, #-madk evase@tompas hv | Ukraine Interational Aiines GSA Zageeb, Gaieva § tsf 01/ 4878 778

Kunsii § dewnzrd raéun HR 1124840081100514524 hod banke Raiffesenbank Ausine d d Peiringsha 52 Zagres, Hrvatsba SWIFT R2ZBHHAZE
Upnsan kod Trgovachog suds u Zagrete: | MBS 080158827
lanos emelnog kapdala: 2 979 200 kuna, uplacen u ciieloss, podielen na 14396 recownih dioves an ime, nommnaing visednash 200 kuna
Precs g ocbora: Zdenika Bolanéa | dritva Emena Mansic
e P 1500- 173177076 (Alkan: osgurange) | 157 9001 215

Pohca ovwguranis jaméevne £a lunslic araniman

lznos
425,00
8.970,00

9.395,00

URPA, ‘!, ‘,&



kompas.hr

i Gercia. A H a8l
Podaci o yg ovaratel i
Sandra Voca
Josipa Hamma 25, Zagreb, Hrvatska
098 421 895, 2845 724
Ugovor o putovanju 254851
1. Sifra: 303000/002017:0000. Vers, 75485°
Usluga. Allianz osiguranje (1020-1 73766675)
Broj csoba 4
Ime i prezime, doplata Datum rod. Popust lznos
1. Sandra Voéa 12.10.1970 425,00
2. Mihaela Voca 29.11.2000 0.00
3. Lana Voca 072003 0.00
4. Neven Joén 10.04.1973 0.00
2., 2019/0004, Yeza: 7564851
Hotel Vital ", Terme Zre&e, Rogla, Slovenija
Usluga. 1/2 soba Ski & Spa polupansion

Prvausluga:  02.01.2019 - vedera, Zadnja usluge. 06.01.2019 - dorugak
Broj osoba: 2

Ime i prezime, doplata Datum rod. Popust Iznos
1. Sandra Voca 12.10.1970 2.300,00
- 2 Mihaela Voéa 29.11.2000 2.300.00
Ukupno HRK 4.600,00
stranku Sandra Voca koja ée koristii paket Zima. bijela zima 5.00 %
Popust ukupno 230,00

pas. b | e-mail & he b telelon: 0800 4320 Uspa =S

momm.ms.mmum|mmmu.mmnm|mmmmﬁ.h¢.u TATA
wnmzmitmnﬁc.mnmml.m:mrmmma_mwlaM|nn.m-nms.-mm:m
TAP PORTUGAL Ry Zogreb Gajeva 6, ok 01/ 4878 774_ e-mail lap@kompms b
VAN GSA. Zugreb, Gajeva 6, i 01/ 4878 776, s.anot eveae) M | Ukraine International Airfines GSA, Zagreb, Gajea . ol 01/ 4878 776

Kunghi i devizni radun HR 112484008 1100514524 hod banke Raifiesertant Ausirs d.d. Pewinjska 59, Zagret, Hrvalsha, SWIFT RIBHHAZX
Upasan kod Trgowadhog vuda  Zagretu | MBS 080158822
12n0s lemefiog kapitala: 2 979,200 kuna, uplaten u cielosi podjelen na 14896 redovnih dicnica na ime nammsing vriednoss 200 kuna,
Predsjednica Nadzomog odbora Zdenks Bolanéa [Cirekinca drusiva Emina Mande
Folca ongurana jaméevine oa Wrrslichi pakat acandman 04051804 (Ewrcher: osiguranye) | Pobca osguran od odgovormost 1500-173177075 VAlanz osiguranye) | 150 50012015



kompas.hr

Sitra 2620 4 Veza. 75aBS5

3.
Hotel Vital *** , Terme Zre&e, Rogla, Slovenija
Usluga 1/2 soba Ski & Spa polupansion
Frva usiuga 02.01.2019 - vedera, 7adnja usiuga: 06.01.2019 - doruéak
Broj ascba- y
Ime i prezime, doplata Datum rod. Popust lznos
1. Lana Voca 11.07.2003 2.300.00
2. Neven Voca 10.04.1973 2.300.00
Ukupno HRK 4.600,00
Maposna:
visna pristobe TiR TR 2¢ Bur dn 31022018, ZEur od 112019, po nasty dravine, djaca 2d 7-18 getiea Ned Lur do 31 52, L ¥
] riji ord 12 godinal. Siranka Sandra Veca korst] paket 2ima. bijela Zima polupangion + bitak za paket Zima zima biwela
zir gdu Sandr Voca koja na koristi pakte Sk & Funl. Lilege molimo sgojene sobe it sobu do sabe. Stranke koje skijau korishiie bt sk pass od 2 &1
} Ukupno HRK 9.395.00
Specifikacija uplata
Broj dokumenta Datum Iznos
Raéun br. 5148-0005-1 04.09.2018 9.395.00
Ukupno HRK, 9.395,00
Kompas Zagreb d.d.. POSLOVNICA GAJEVA
Rubéic Saza, Tel.: 01/4811-536
05.09.2018
Dokument je ispisan na racunalu i vrijedi bez potpisa i Ziga
Ratun za naznacene usluge plac¢a Kompas Zagreb d.d.
Potpisom ovog Ugovora patvrdujem da sam upoznata / upoznat sa sadrajem i uvjelima Ugovora o putovanju i Opéim uvjetima i uputstvima za
turisticke aranmane Kompasa Zagreb, kao i sa sadriajem Ugovora o osiguranju od odgovornosti za Stelu zbog neispunjenja, djelomiénog
ispunjenja ili neurednog ispunjenja obveza. Potvrdujem i da sam upoznata / upoznat sa sadrZajem i da mi je ponudeno putno osiguranije koje
ukljuéuje zdravstveno osiguranje. osiguranje od posljedica nesretnog sluéaja i bolesli na putovanju. troskova pomodi i povratka u mjesto
polazista, osiguranje od oSlecenja i gubitka prtljage te osiguranje od otkaza putovanja.
Ugovaratelj:
Sandra Voéa
W Kompas, i | e-mail: pas.iv | besplatn 0800 4320 UHPA ?:-f

Poskwnice’ ZAGRER, Gayeva 6. 1el01MB11 536 | ZAGRER, Andije Hebranga 4, 16l 014878 777 | OSLEK, Sel. kard, . Sepera 81
0317212 077 | CAKOVEC, Stpssmayerova 4. et 040713 333 | RUEKA, Anciipe Mecubica 8. el 051/210 760 | SPLIT, Obala Lazareia 3, el 021323 200
Pre TAP PORTUGAL roatn. Zagreb, Gageva 6, vl 01/ 4878 774, p-mail mpfftompas
EVAAIR G5A Zagreb, Gayevn 6. lef 01/ 4878 776, e-mad @ he | Uk Airfines GSA, Zagreb, Gavn 6. lel 01/ 4878 776

Kunski | devizni ratun HR 1124340081100514524 kod banke Raitieenbank, Ausirm d d.. Petrinjska 59, Zageeb, Hivasska, SWIFT RZBHHRZX
Upisan kod Trgovadkog suda u Zagrebu | MBS 080158822
Iznos temefnog kapdsla: 2979 200 kuna. uplaten u cyelosh, podieljen na 14596 redovri dionica na ims, nominalre vrgednos s 200 kuna.
Predhjednica Nadzomog odbora: Zdenka Bolanta [Direkiorica drudtva: Emina Manids:
Z d (Ewroher: osiguranje] | Poica osiguransa od odgovarnast 1500-171177076 (Allianz osigurane] | IS0 90012015

WA famieving 2 hars ik



Ugovor o putovanju i Op¢i uvjeti i Uputstva za turisticke aranimane Kompasa Zagreb

1. Predmet ugovera
Predmel avog uyovoraje uredenje medusobih odngsa sruanaings ni

wrsokoy iliumyerenoy rizika prema midlienu MVER-3 RH SWIm putnicima koy nisy
driavlian Hrvalske | nemayy by vatske pulne dekumente prepart amo dg se Py
uplate aranimana osobno mformiraju o zemiy y koju putuju 1uvetima kege jo

- ursicke agencie Kompas Zagte d . (u daljnjom fekstu KOMPAS) | PUT S
0dnosno Lgovar atela putovania u shud aju kad f I pulovanja sklapa ovay
ugnwnr u knrist irece nsnbe kan pulnika (i dalinjem teksty PUTNIKT, Ovaj ugover
0 pulovaniy sadid i Opie uyels UPUILIVA 23 lursticke Manimane, odiosnn
POLTVa S b program pulovania knp sadin sve patrehng padatke. Ugown sp
smana abwezup. im naknn S5 02 pots al chelatnk 2ujenc e (delatrik agence
KOMPAS ik o ke g vk @ 23 prodag k h 1 PUTNIK
L& nakon $to PUTNIK u cipelasti uplate e st {ng aldnimang i o cyene
ee"m"_;,-*_* 0 05IQuta placane | il ._ﬁunu;a‘" iy gdaluma Ukoliky
pulnik nje u oSt 0sobno polpisali ugovnr, ugewar proig vori plavne utinke
tekkad mm;: primi cijeli wyoworen iznos ciiene aranzmana il ako je to izricity
g . g ug cjena idok iy kojom se i

uplata preosialoy dijels chene do ugovorenog datuma. Puinik 56 13 putovanje
male prgaviti  svim aoshvmgmbmn:mm drugim m‘h&? ayencijama

; I\ ne gim i pinske komunikacie.
Prilikom sklapanja ugovora putrek je dszan dati nsnbine podatke pra\rudnhm)
dostavi svu dokumentaciu potrebny za oryaniziranje pulovanja. PUTNIK jame;
daje KOMPASU dao ispravie  vazece podatke potrebne 73 nesmtany realizacijy
putovanja te prifivaca sve zakonske obveze koje proizlaze iz OV LYIVOI] |
pozitivaih zaknnskih propsa

2. Rezervacije i placanje
Prilikom prijave, 12 poividu rezervacye, ﬁeulnﬂc uplacuje 30% cijene arandmana
(ukolika u programy nije navedeno ugatije). Ostalak dn ukupne ciene
arantmana uplacuje se najkasnije 21 dan priie pocetka pulovania i se osigurava
23 nesporny naplatu ukupne cijene aranimana, Uknliko putnik
kasnije 21dan prije polaska na put, smatral ce s

e ispuni svoju obavezu do
daje odustao od remadj:%e: mogucnosti paviata uplacene akantacije, 1a

iredy lg;unnu_ I3 putovanie u u zemipy imanici u vidy razlicitos! propis kogi
viijede 7a ditav ljaree pojedinih remalia Knmpas mnie uputiti pulnika na irvor
nformacia al nili na Eggl ML A2 preurima odguvomast 1o poshedic kuje bi
uﬂup!dn»;miiwdnra uhpingisa moyle presieni 73 Samny putriska
Mevalianz putne sprave, odnosng nepdobiavane vize koye ima za [osledicy
ndusiaanie od pulavana, niu kajem pogledu ne nbavesuje KOMPAS (e W
me MU vl otkazs putovanja. Kompas ork longa svaku odyovornasi za $lely
0j3 bt provstekla iz nepestivanga propisa Pagedinih temala il koje b prougsndile
nevalale putne isprave.

g;kzz‘lgl;osiguranje
0 Zakony o pruzanju us ulurizmu, djefaimi encee duim suputniky
ponuditi “paket” putnoy osi g ,.x!aslo;md‘af ljnay ad 0y

fl.i .""‘\Wll'l?"ﬂ?L avkauin , It anje " Iy J
sl aja, osiguranje priljage te oy anje od otkaza putovania. Potprsom wyovor)
pulnik potvidupe daw;ewnluz-ﬂ pakel pulnih psigurania, Uslutaju dﬁ:mmk
mhmevanmdwuswm.nmsem unmmu;nmuikodgdm?qd

10. Putovanja v organizaciji drugih organizatora/

luroperatora

{a5ve aranzmane g ¢ KOMPAS glawni Dgarizator wryede ovi Ope avieli nsm
Skt 3 udje & KOMPAS postedink, odnosne 11 13y OyAmZANON ol e |2k
2ranaman: ¢ bl prsebing aznacenss ¢ ph 50 primpenjup e PR et
Ondniainea 12 KOMPAS e odeivars 2a provedby turistichih ALV il
Hiameainr 3. Polpsivaniem Wr 3 PUTMIK 1 cnelost rhyacapmgram Hisviele
Py

11. Rjesavanje prigovora
Pulnik ima pravo prig hog neispunj g ushuge. Putnik
J& dulan logiti pismeni prigavor KOMPASL, i 1o u roky od & dana od dana
2avisetka putovanga. Pr i ulozeni nakon proteka roka od § dana nece se
ureti urazmairanje. Maglaavame daje uinteresy putnika da nasiupa u dobroy
namyeriiiskaze voljy ga iy HEIM prigavora u ijeky p ja 1e v pasmens
prgovor uputi davateliy ushuge na liry myesta (mteyriu prievoziky, ugosiitely
i putnicko) agencijiu odredidiu) te od d Ij2 usluga 2alradi prsenen polvi
e zaprimun prigovo, Svaki pulnik - nevSitel] ugownna prigavr pocnns Tavabin,
KOMPAS nece uzeti u razmatrzne grupne prigovere l&ms J2 dutan doniel

osiguravatelja il knd KOMPASA, pri cemy €0 PAS sudjeluje samo kan p ;
Polpisivanjem ovoy \JOVOr3 SMialra s da su pulnicima ponydena 1preparudeny
SHgUran dena u prethodnom siavky x

7. Osiguranje od rizika otkaza pulwalm
ida da bi

PrEmesn ijesenye nd prigovor 1 ioky od 15 dana po prirmutku prgevird | ia navin

M kojeje rigovor 2apoimien (2-mudom, posiom il osobnom Ivesm it gy

L& il odgavorena prsmenuns positikom 5 poviaingnm)

KOMPAS Ce rredavali sama one pragovore 73 koje putnik dostavi dokaz daje

uputio pisment prgovor davateliy uge na hcu mjesta 1 da se wzrok e mogan
f 'y Kw‘( A devihe diey

Ukoliko putnik prilikom prijave 1 putovange predy hoy odredenih olidoniing by migsia. Ukpliko

situaciia morao otkazali pulovanye, preporucujem uplatu police osiguranja idiels e lenfmﬁam 08 naknadu v tvarne e
uq.nlkata.uslgmqmeodottatanemutesew liti dno nego samokod  neickoristenih uchuia gl ekt istene usluge kao mgelokupn:
prijgvezapulovanje. ) o iznas atanimana. U shicaju sklapanja ugovora any jakan “last
Oskuranie od otkaza vrijedi samo u sljedecim slu: BVIMa, |0 uz obaveznu  minte* (putovanje y Posliedny trenulak) iliugovora kod knjeg ime smiestainog
pismenu polvidu: vojni poziv, bolest, smrtni slucaj o obitelj. Ukaliko putnik  ppiekta plTNIK saznaje tek po dolasku u destinaciu (akeiie kao: fortuna, rulet

sve rezervacije ukfjucivo i rezervacije "na upil” (kada za pojedini araniman u
trenutku prijave putnika za ndredenn ulovanje nema mjesta, ali ih je KOMPAS
U mogucnosti osigurali dodatno) KOMPAS naplacuje naknadu za Irskove
rezervaciie u iznosu od 75 kuna (po ugovoru), a uslucajy kada je do polaska
na put preostalo manje od 21 dan 2a Iakvy rezer vaciju “na upil” uplacuje se
dgovarajuci dio tijene prema uvielima 2 ctlanka § ovoq ugovora,
Takn 2atralenu rezervadiju , na upit” KOMPAS se obwezuje obraditi u roky ad
2radng dana (subota se ne smatea radnim danom}i o utwmjenom pismend il
usmeno obavjestiti pulnika. Ukoliko KOMPAS u navedsnam foky ne baviesi
puinikg o utinenom il nike u moyucnostt OSmurali rezervacyy za zatraieni
aantman, kompletan inos uplate bil ce u cyelosti viaden putniku, Ukoliko

NeMma ugovo guranje od otkaza, a mora olkazati pulovane iima polvrdy o
vajnom pozivu, balesti il smrinom slutaju, KOMPAS zadizava pravoisplate prema
pravilima navedenim u tlanky 8. ovoy Ugovara, Kod otkazivanja aranimana ne
Tﬁ"f”ﬁ‘?"wm"‘“ iu shtLaJuda pulnik ima uplacena nsigurame od
otkaza. Uplatam police osiguranja od ntkaza putnik sva 42 polrafivama pranosi
03 asiguravajuce dussivo tiju polcu osigurana od otkaza posjeduje, a KOMPAS
se nbvezuje putniku osigurati sy dok ju potiebny za ostvarivang
pnl!a!wan'g} putnika E(@md (‘:gnulu\rajutem drusivu, a koja se odnosi ng
areniman. Sviuviel otkaza navedeni sy u palici asigurana te svakom putndky
preporutuemo da hosobro proti,

8. Otkazivanje putovanja od strane putnika

Inik ne prihwati 2airazenu, 4 od strane KOMPASA vrdeny rerervac ! .

::uoﬁmi 5 e viataju ukljuCupuci i naknady za Il:gihm m!em:ie.u; Ukoliko putnik ntkaze uplaceni aranzman, KOMPAS naime naknade stete od
potvrdu rezesvatija po “Fortuna sistemy ™ i po “Last minute” panudama PUTHIK Cjene 229drEava (ako u programiy nie navedeno drugacie).
Je duzan odmah uplatiti iznos aranmana u cielosi i porounaplaly  Ewopska putovan, odmori, skijanje )
Cijelog iznosa arantmang. - do 30 dana prige polaska 10% ciene aranimang, a najmanie 100 kn

% + 1922 dana prye polaska 30% cyene arantmang
3. Cijene &, + 2115 dana priee polaska 40% cijene arandmang
gbuje;‘»&_pulmna 5U fa-rmne wouwT Mﬂm'ig'u:mdi&d ,;fm - 14:8 dana prige polaska 30% cijane aranimang

vanja programa. Ciiene pakel - Jranzmana ne uklutup n V20 7.0 dang prj 5ka i nakon polaska 100% cijene aranimana

Lrotkove fezervacie knje senep&w dodatno v iznosu od 75 kn (pougovory)  pajeka pulz?r’m*wmm?gzm
priltkom rezervaije. Cijene e u Komye prog S0 -dumdampqenolmknlsmmarmmna
SN0V LgOvDras Nasim parinerimaine moraju odgovarali cjenama objavlienim . 2935 gana prije polaska 80% cyene aranimana
nalicu myesia u destinacii ub;;q putnik boravi e eventyaing tadlika udjening . g4 dana prije polaska i nakon polask. 100 % cijene arantm
made bifi predmel prig uzator p 42 moze predvidjeli da pulnik iy
odredene usluge koje ce se koristil u inozemstvy placa na by myesta o valuli gy .EEM prije polaska 10% cjiene arantmana
zemlie u kopj senalezi 1a mmwnumm 100 yesta pulnik eventuaini . 4531 dana prie polaska 25% Cene aranzmana
Prigovor padnnsi izravno izvesilelju Usluge. e .+ 30-16 dana prige polaska SD% cijene aranimana
KOMPAS moze, na‘::nslye 21dan S{.»ﬂpt! pacetka pu;rm:. damm!rmm + 15-8 dana prij gﬂa:ka so; c&enﬁ«amm
uyovorene nakon ugovor miene valutnih . 3.9 dana prij ska i nakon 100% cijene aranimana
H*vmtgne Canja cijene usluga knje tine paket , 050bit0  Naved '|?;;wp' imjenuj ,E?na, I i)

pavecanja tiskova prijevnza, ukljueujuci i trodkove goriva ili do povecanje
pristogi za odredene (u 2racnim i ostalim lukamaisl), povecania ciiene smyestaja,
akoje uljedu na cjeny putovanja. U tom shucaju tilena arantmana povetdli e
5 reiprocno povecanju cijene kalkulativnih elemenata na temelju kojih je

primjenjuj P isrﬁeila‘mq
nbie_tuI:aoimswﬁmﬁmpm.mquwayvane!m nve

no name, as, jocker, i sL), PUTNIK pribvaca sve rizike tak putovanja. Takva
Putovanja u sebi sadrze neitviesne cinjenice na knpe KOMPAS ne mode uljecati,
4 PUTNIK je pr 200 1bog povolinie cjene privatio takvo p je, e 1oy
Inga PUTNIX nema prave prigovara prema KOMPASL,

Uslucaju spora koji se odnosi na ugover o anline prodayi i online uslugams,
polrmsac moge podnigeli pritutby, nd pokrenuli postupak 2a online
fiedavanje sporova putem platlorme 1a online fjesavanie sporova dnstupne ra
sliedetem lnky: hr;pﬂe:.eunrﬂg.uﬂmmasmm Dok KOMPAS ne pifluc o
Prigoved Eumh putnik s ndiice posredavana bilo koje diuye nsohe, dske
ustanave il davany informacija u medije.

12. Idravstveni propisi
Putnik e dulan nbavisestiti KOMPAS Svim Cinjenicama u pogledi swiny rdravija
I

navikaisl, a koje bi 2 ugrozili odvia Wa (3ko iz
drugih razloga trai m vistu hrane, boluje od kionicne bolest,
151]. U nekim programima navedena su Pposedna pravila za pulovange ko

obufivat aju obavezno cyepliene 1 nabavy od arajieih dokumenata. Putris
J& duzan obaviti obavesno cyeplienie kao i Wsﬁuvnrrm vrde 1 dokumenta o

lome. Prapurut uemn uplaiy pokice 13 zdravsiveno LHITTER TS

13. Prtljaga )

Pryevoz priljage do odredene tetine, koju pdred je prip k, je besplaian
r.ndmkuphvmprmm.wmpuﬁagemohrmwmpulr& prema vakerm

viavilimaicjenama pryevoenks Ujec) do 2 yodene nemaju prave ng besplatan

pigcvns pelhage. _ _

KOMPAS ne dy 1 2d izgublieny ih odteceny prliagu. Prive
23 ugublienu prtlogu putnik upuuse riie\fwrukuilh hotelu. Kod 2taknplovnuy
Prijevora, 1a prilagu je od iskljucivo ki

P P3N, i 10 ny
muipmpmkmp:xjedeu’mmpmmu.uslqcm ubitk pitage puns
ispunjava obraza 1 e daj
predslmukwrampﬂwnemmp,ajedmwmemkmum.m

Srbnbic) e 2aknp kompanija mu isplacuje ndstety po
dnom pulnickom gracrom .

g obraste,

Pt §

zamjene ako putnik - nositej ugovora otk P j2,a isnika
nleremvociF: ji b sveuvjete:almﬂ!teﬁemedem’a?wm

Ukoliko n%,e polaskana put pulnik nfle uplatio ostatak iznosa i osigurao
1y arand

i3na cijena. Putnik se uje prihvatili povecanje ug tijene
ﬂ\.uwmwmmmtmmmmmwm,mﬁ
mapiavomtatiodmntmma,slmdammmtmvﬁsmmpumm
KOMPASU u roku od 2 radna dana od primiieng ob ij2sti. U slucaju odustank
odmmna,pulriknemprmnand:msle!e.aknpummmwnak
e dostavi KOMPASU u pismenom obliky 1 navedenom roku, smatra se da o
suqlasan s premyenam cijene.,

4. Kategorizacija i opis usluga

p d, KOMPAS smalia da je pulnik odustao od
fezervacie, bez moy p placene akontacije za putovanje.
9. Otkazivanje putovanja od strane Kompasa il
{mmjena programa putovanja )

ko KOMPAS prie pocelka pulovanja znacajnie iZmijeni program, 13
th cjenu, dutan je bez odgode o tome abaviestil putnika u prsanom obliky.
Putnik moze u roku od 2 radna dana od primitks obavijest: KOMPASA peitwaliti

Ponudeni fiotel, apariman  drugi objekti u K pasovian prog Opisani
su premy shuzbenay talewﬂar;’?ntﬁm zemije u lenuthu davanga program.
Ukazujemo da se lokaina kategorizacija u pojedinim zemiiama bitno razlikuje.
jestaj, prehrana. udobnnst i pﬂdnodmrunsummhrmavni_n
twristickih uprava, 3 standardi smiedlop i ushuga su razliditi 1 nisy wﬂip.
mmmmmmmhthmdmi Imaciju
kojanijey smmumiowauxmmmprwmvai_uq
23 navedenn pulnvanje, a koja je dana hilo od sirane Kompasovih dielatnika il
E“éﬁ"é‘u""““?- sobama il ima odredu fja u mest
jeslaja u ili aparimanima odr uje recepeija u miesty
baravka Uknlike ’ani: nife ik uyovenn sobu/apariman bnih odiika,
prhwatit ¢é bilo koju sluzbena regisirirany sobu/apariman za 12davanje u
pejedmom objek i destinacip npisancm u progiamy tovangd. Smiedla nije
moguc fiipe 16 5ati na dan pocetka karistensa usfuge, a st s2 mora napushili do
10 52 na dan 2aviselka koristenja ushuge, ukoliko § proyramy pulnvanga nige
drugatije navedeno. Za kasnye individualne dolaske u smiestajne objekle (iza
20sali) potrebno 2 prethodne, jedan dan pry polaska na put, o lome
obavijesliti KOMPAS, ukoliko takav kasniji dolazak nige precviden programom
pulnvania,
5. Putni dokumenti, postivanje propisa
Puinik kaj se prijavijuje za p e u mord imali vadece putne
dakumente. Pulnik je prilikom prijave idoiuelarﬁahmmmn upiogiamy
b Jaish

enjeni progiam i ya odbiti. U shet aju odbilka husivania na ponudu,
mmpasseMjeumknod?rmhdonavminpuu‘:gmuptecmﬁotim.
|Jslufa,iuwlwmrmnsklaqnammkdmpmpponwnmw
novimu;nmomqwmmmndas!.pwiodrtesvhpotrammprm
KOMPASU s biko kojeg pravnag koji bt proizlazia iz pr govara. Ako
Wﬁn&mmmkamwanﬁemm.w(rwwmmﬁmfhh
ocyen da nece bil u sian; i 'je veceq direl ugovoren 2

g

Uslucaju yubitka priiage u hotely, putnik zahije upucype hotely y

g b P s ey e Rl

14. Osiguranje a slutajeve platne nemoguénostiili
stecaja organizatora putovanja o )
Sul Taknny owu}aﬁumﬁqp U lufizm, WA? !5 ;:( o‘anuravmm

skfopio Ugovor o osiguranju 2a shut 3 U BLap 0y
Pulovanja zbag kojeg usluga putovanja zoslane oidnasnn cad naknade trngknva
povtalia Pulnika umpesta polaska, U shut au nastanis siguranng MT Puinik
1reba na najhe 2i nacin kontakiirat uravalelia Eurnherc osigurange d d, Uica
ada Vukovara 282, tel: 01/ 6004209 (broj police jameevnoy osiguranja
gumrm].': aj ok viijedi kao Polvida o osigurany 23 sty sietapdi
platne nemoyucnosti ncyanizalora pulovania
1% Osigula nje od odgovornosti -
Sukladnn aknnu b pruzang usluga u Lufizmu, KOMPAS ima knd Ui Aprceg
df-ﬂvanlwlaqrqhdd_d(hplpnu;wgtami,u_remw_ndgwmmu a3ty
knju prouini pulniky nerspuneryem, dielamicrim ispunjenjem di ncuradnim
L

¥ Py
KOMPAS mote na svoj terel, a uz suglasnos! LZmyeng prog
2anasiavak putovana te po potrebi obesletiti putnika 2a razliku u eni izmedu
uyovorenih i stvarno prutenih ushga, Uz E&nmm pristanak puinika KOMPAS
mate neizvisen din usluge ramweniti neknm drugom usk:;loﬂ} pri cem se

P 1 2, broy 1500-173177076. Dielatnici agencije upaznali e
PUTNIKA 53 sadrtajem valeceq Ugovora 0 05iquranyy od odgovemasti2a Stely
koju KOMPAS prouzroci PUTNIKY neispunjenjem. dyedomicnim ispunjenjem di
neurednim spunjenjem obvesa koje se Pﬁmse na paket araniman, a Pulnik

ppm!ndrtelgmnapqwn:mw KOMPASA 13 {akn

DAL
polpisom Ugovora o pulavany potvidupe da e upoanat sa sodJaj 9

b il kioplieni ugownt o p W
Ako KDMPAS nipe 0 N odyovaraudi natin izmijenili pingsam putovanja i
ko pulnik iz o [:;nga "mﬁs:ail. Y d.wmstemuﬁ_s\mmmsal
omagucili povialak do myesta nekog diugoy miesta, ako je pulnik s
l'rmeguc wﬂemmdukna&llemlqalmk:tgtulhhﬁ pritom prelrpo. Steta
seisplacuje u visan dijela cij Mﬁﬁnrﬁlmu&d@w&wqff

16. Zastita osobnih podataka ) )

Putnik psobne podatke daje dobrovolino. Osobni podaci pulnika potrebe si
procesu reahizacye ugavorenih awﬁnw:torisn:cese;adg&fwbmmuw_
KOMPAS se nbvezuje da osobne podatke puinika necp iznieti i jembe osim y
svihu realizacye ugovorenih aranzmana. Iznimka od davanyd osobnih podataka

HOYIama, |
1003 0snovi prigovora pulnika. KOMPAS ce pri in faveden

{recim osobama odnosi 3, ndnosin

U loCki T1. ovoy ugovora. Najvedi iznos Stete mate bl znos cjens ug g
anni

mana.
KOMPAS je aviasien jednosttanom izavom patpuno il dielonitng raskingl
ugovor, b?z ubveze naknade $tete pulnikuy, .JE: nastupe va?'skeiwiedne i

mmasudoslamsvemlrebmpoda:_ke. enle 23 ishodenpe vize
1a remipy u koju 5€ pulue. rom:\s ne jami ishodenje vite. mgp:pun\t ne

I i koje se nisu mogle spryecil, izbjeci wﬂclnriti.aln_t
bi da su postojale u vrijleme sklapanj 20 ofganiziranju p ja bi
o g b :‘mumw Jinik ima pray

2 0 uy fe pohica p yu !
ukaliko puinik zakljuc: polic osiguranya, 12da Ce se Areyovi osobni podaci
proshedit osiguravaycem drutivg.

Osobn podaci putnika Cuval e se u bazi podataka, sukladno Odluc: Uprave
dtushl:n 0 natinu prikuplanja, obrade | Cuvanja osabnih podataka. Pulnik r
suy

litiu svrhu realizacije ug
1marketinskih akca KOMPASA.

- ol';uw"uw ishodeny d smalral
€8 5@ da je putnik odusian od pulovanja.
Putnik je dutan podiivali carinske, devizne i druge proise Ukolika putnik
nenu{tl\ral:jq w%sa ne mnie nastavili D‘Jtﬂ\‘_ﬁﬂz}:. sam snlw_ sve tm::we pl
ekoje 1 nastany. Ukoliko putnik 23 vrijeme i, wan
e ﬁim?g?imwuwmmmpmwmliméfumww
mye.mn*jea&mbym:as‘egmmwmegummwm:imlgpw
P vinim, grani¢nim, cannskim, gim prop
mem_lalmimUhﬁ%sepwmyidrm:mhxmqmdauugomeﬁlm
ai

g 12 KOMPAS da ne skl
tenog iznosa u cielosti atlike u cieni izmedy ih
s ol oo L SRR
8l pu 0 i23tof pu 13
%ﬁ%uw&ﬁ na armmrrg:na ifi ukolikn ;?aumm
putovanje nije prijavio najmani broj putnia polreban 1a realizaciju aranimana
naveden na svakom pojedinatnom programy putovanja i iz nekog drugog
valianog razloya. KOMPAS 2adriava prave promj i lovanj
I, plavo

dana. ili sala p

17. Informacije ) o )
Obavifesti koje putnik dobije na prij L jestu ne o uju org:

vedoj mjeri negn $1o su lo nbaviesl i informacie u programu
pulovanja. .

18. Zavrine odredbe
Oviuvjeti 1 upulstva 2a putovanje iskliutuju sve dosadasnje uvjele i upulsiva

thog promjene reds letenja ili zbo pany dvidh /i
bog prormjene ; g N3stupanja ne ko

it

i holelskim nbjeklims te suradivali 5 predstavnikom 0Iganizatol
st :

TG UVIEY Ld
PUREETIC Siycid P ; ¥ !

st
di situacija u )

usluga u dobiog namieri. U sl aju neposlivania
putnik ndgnvara 23 nacinenu stelu, 3 KOMPAS niklanja svaku odgovornas! za
takvy Steiu. U tlom sh.gaj; iznos $tefe pulnik podmiruje knd viasnika objekta
(hotela, apartmana i 51.) na recepeii.
Prilikom potpisivania ugovora dielatnik KOMPASA e putnika upoznali sa
izvorima informacip o zemli y kndgvputnik putuge uklutujuci 1 mishenge
Ministarsiva varisl: i eutopskih poslova RH. Preporutujemn svakom putniku
@3 5e i 050bn0 informind na web siranic ww mvep.h i pogleda popis drzava

2emiji qode ili
druge situaciee na koje KOMPAS ne mode uljecali), i to bez naknade Siete, o
prema vatecin papisima u domacenn medunarodnom prometu. KOMPAS ne
p dy M ) ‘,.‘w;"él'f?ﬂgu
1oky putovanga. U tom sludaju mode osigurali u S obzirom g daty siluatiju,
mnPASModsmarmemuudmmesmmpm@muskbpubn&:_m
/kalakaga kae 122 pogresne unose podalaka od strane op komp
walr-siranicama.

0 putovanju. Opci uvjeli i upuistva @ pulovaniu su 3asL0vni dio Wovora key
pulnik sklipa s KOMPASOR adnosno whilin&m tenstickom agenciom u ko
58 PrOVi0 2 pulovanie u oryanizaci KOMPASA,
Simmmmudmmm Sp0INe slujeve fyesil sparazumnn Ukalkn 1o
nij magute, 3 slua spora nadkelanje sudu Tayteby, a primpenjue se hevalsen
pravo,

FOMPAS JAGREB d.d. tunslicka agencija, Lagreh, Andripe Hebranga 34
Kolawnz 2018,



PUNOMOZC¢

Ovla$¢ujem(o) da me (nas) pravno zastupa (brani)

ODVJETNICA SANJA PAIC, Zagreb,
Horvacdanska 45/III

u stecajnom postupku koji se vodi

pred Trgovackim sudom u Zagrebu

pod poslovnim brojem St-2626/2018

SteCajni vjerovnik: Sandra Vo¢a iz Zagreba, Josipa Hamma 25,

0IB:07793620488

SteCajni KOMPAS ZAGREB d.d., Zagreb, Andrije Hebranga 34,
duZnik:

OIB: 92104669091

radi prijave traZbine i zastupanja u steCajnom postupku

Ovla3éujem(o) ga, da me (nas) zastupa u svim mojim (nadim) pravnim
poslovima u sudu i izvan suda kao i kod svih drugih drZvnih organa te da radi
zad8tite i ostvarenja mojih (na3ih) prava i na zakonu osnovanih interesa poduzima
sve pravne radnje i upotrijebi sva u zakonu predvidena sredstva, a osobito da
podnosi tuZbe, prijedloge i ostale podneske, te dade u moje (na3e) ime nasljednu
izjavu, te da za mene (nas) prima novac i novCane vrijednosti i da o tome izdaje

potvrde.

Pristajem(o) da ga za slucdaj sprijecenosti zamijeni: -

Za sluc¢aj spora glede nagrade pristajem(o) na -
nadlZnost suda u

U Zagrebu , dne 13.12.2018.

POTPIS STRANKE: (P
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Obrazac 18.

Steajnom upravitelju: DEJANA IVANOVIC

Adresa: Zagreb, Svetog Mateja 124
Poslovni broj spisa: 72. St-2626/2018-10

L PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VIEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv: Zagrebatka banka d.d.
OIB: 92963223473

Adresa / sjediste: Zagreb, Trg bana J. Jelagica 10

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv: KOMPAS ZAGREB d.d.
OIB: 92104669091

Adresa / sjediste: Zagreb, Andrije Hebranga 34

PODACI O TRAZBINI:
Pravna osnova trazbine:

1. TraZbine temeljem uplaéenihfgrovedenih transakcija po karticnom goslovaniu koje

su naknadno stornirane

prihvatitelj karti¢nih _transakcija, u_ime i za ratun razli¢itih korisnika kartice kao

latila Ste€ajnom duZniku, i to rije otvaranja

ugovaratelja usluge putovanja, prethodno up ] 2 prij ]

stetaja.

Nakon provedbe ovih transakcija ste€ajni

durnik je. zbog nemoguénosti iZvr
dnosenjem zahtjeva za financijski ispravak

$enja usluge

naknadno zatraZio storno ovih transakcija po ] ] i p
ukupno 10 transakcija, sve sukladno to¢ki 10. Opéih uvjeta poslovanja Zagrebatke banke

d.d. u prihvatu kartica za ugovorne partnere koji su sastavni dio Ugovor o prihvatu kartica

od 03.05.2018.

Pored navedenoga, za ukupno tri transakcije ste¢ajni duZnik je izvr$io ] ednostrani storno na
elia usluga putovanja.

prodajnom mjestu, Sve temeljem zahtjeva korisnika kartica, ugovaratel]j gap ]

sve sukladno spomenutom Ugovoru o prihvatu kartica i Opéim uvjetima.

1



Trazbina stecajnog vierovnika je_jednaka ukupnom_iznosu storniranih transakcija od
83.160.22 kn, umanjen Zza naknadu Zagrebatke banke koja je unaprijed obracunata i
napla¢ena prilikom uplate sredstava po ovim transakcijama, a koja iznosi 2.638.51 kn.

Iznos trazbine po storniranim transakcijama: 80.521,71 kn

Dokaz o postojanju svake pojedine trazbine:

_Preslika Ugovora o prihvatu kartica

-preslika Op¢ih uvjeta poslovanja Zagrebatke banke u prihvatu kartica za ugovorne partnere
- preslika zahtjeva za financijski ispravak (storno) transakcije

- potvrda o jednostranom stornu tri transakeije

- izvadak iz poslovnih knjiga Zagrebatke banke na dan 12.12.2018.

Vjerovnik raspolaze ovrinom ispravom: NE
2. Trazbine temeljem Izjava o ustupanju traZzbine za u laéene/provedene transakcije po
articnom poslovanju koie nisu naknadno stornirane.

karticnom poslovanju koje misu nazmatis ==mmmmm

banci d.d. dostavio zahtjev za financijski ispravak (storno) transakcije, 3to je trebao udiniti

sukladno to&ki 10. Opéih uvijeta poslovanja Zagrebacke banke d.d. u prihvatu kartica za

ugovorne partnere koji su sastavni dio Ugovora o prihvatu kartica od 03.05.2018.

Zagrebacke banke koja je unaprijed obradunata i naplacena prilikom uplate sredstava po
ovim transakcijama, a koja iznosi 7.838.93 kn.

Iznos trazbine: 208.575,77 kn

Dokaz o postojanju svake pojedine traZbine:

-Izjave o ustupanju trazbine

-tabliéni prikaz 26 korisnika kartica s kojima je sklopljen ugovor 0 ustupu
- raduni za uslugu putovanja ili kupovine usluge poklon-bona

Vjerovnik raspolaZe ovr$nom ispravom: NE

3. PotraZivanje po naknadi

Iznos trazbine: 428,00 kn

Dokaz o postojanju traZbine:
-Izvadak iz poslovnih knjiga vjerovnika na dan 12.12.2018.

Vjerovnik raspolaZe ovrénom ispravom: NE

2



Slijedom navedenoga, ukupno prijavijene trazbine ZagrebacCke banke d.d. iznose
289.525,48 kn.

1. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi razluéno pravo (predmet razluénog prava)

Iznos trazbine osigurane razlu¢nim pravom (kn)

Ako razluéni vjerovnik koji je i osobni vjerovnik duZnika prijavljuje i trazbinu kao ste€ajni
vierovnika duZan je naznaCiti dio imovine ste¢ajnoga duznika na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo i iznos do kojega njegova trazbina predvidivo nece biti namirena tim razlu¢nim
pravom.

IIL. OBAVIJEST O 1ZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlunog prava

Predmet izlu¢nog prava

Naznaka postojanja prava iz ¢lanka 148. SteCajnog zakona

Mijesto i datum Potpis vjerovnika
Vjekoslav Zadro, dipl.iur.
Po gen.punomoéi Su-34/2019
Tel: 01 6104-295

Zagreb, 07.02.2019. \ %

¥ 1agrebacka banka dd.
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Stecajnom upravitelju: DEJANA IVANOVIC
Adresa: Sv. Mateja 124, 10 000 ZAGREB
Poslovni broj spisa: 72.8t-2626/2018

PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv: OCELOT d.o.o.
OIB: 73929122978

Adresa / sjediste

Starcevideva 24d., 21000 SPLIT

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv: KOMPAS 7AGREB d.d. turisticka agencija u stecaju
OIB: 92104669091

Adresa / sjediste: Andrje Hebranga 34, 10 000 7ZAGREB

PODACI O TRAZBINI:
Pravna osnova trazbine: Racuni za izvriene usluge

[znos trazbine: 10.125,00 kn kn uveéano za zakonske zatezne kamate od dana dospijeca
svakog pojedinog racuna pa do dana otvaranja ste€ajnog postupka.

Dokaz o postojanju svake pojedine trazbine:

Racun br. 88/VO1/1 od 30.5.2018 na iznos od 375,00 kn datum dospijeca: 4.6.2018
Racun br. 90/VO1/1 od 14.6.2018 naiznos od 750,00 kn datum dospijeca: 18. 6.2018
Racun br. 97/VO1/1 od 29.6.2018 na iznos od 1.625,00 kn datum dospijeca: 3. 7.2018
Racun br. 98/VO1/1 od 29.6.2018 na iznos od 375,00 kn datum dospijeca: 3. 7.2018
Racun br. 116/VO1/1 od 31.7.2018 na iznos od 375.00 kn datum dospijeca: 4. 8.2018
Racun br. 117/VO1/1 od 31.7.2018 na iznos od 1.625,00 kn datum dospijeca: 4. 8.2018
Racun br. 119/VO1/1 od 10.8.2018 na 1znos od 750,00 kn datum dospijeca: 16. 8.2018
Ragcun br. 131/VO1/1 od 31.8.2018 na iznos od 1.625.00 kn datum dospijeca: 4.9.2018
Racun br. 132/VO1/1 od 31.8.2018 na iznos od 375.00 kn datum dospijeca: 4.9.2018
Racun br. 142/VO1/1 od 1 1.9.2018 na iznos od 250,00 kn datum dospijeca: 13. 9.2018
Racun br. 149/VO1/1 od 78.9.2018 na iznos od 1.625.00 kn datum dospije¢a: 2.10.201 8
Racun br. 150/VO1/1 od 78.9.2018 na iznos od 375,00 kn datum dospijeca: 2.10.2018

Mjesto i1 datum
Split, 22.02.2019.¢g.
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Stetajnom upravitelju De )AN | OV C
adresa | -

Poslovni broj spisa

L. PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
\/

Ime i prezime / tvrtka ili naziv -
NALCA  NEES

OIB 45 %

VLCAs VY MAEA  AZOE 2 AP B
PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / ‘tzréka ili naziv
Ve G WY

Adresa / sjediste

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg s¢ postupak vodi)

e, S 45 2N (kn)
PACET TUESUA ARPAMAN

Dokaz 0 postojanju svake pojedine trazbine (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)

Vjerovnik raspolaZe ovrsnom ispravom DA / NE za 1znos (kn)

Naziv ovr§ne isprave




1. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:

io imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo (predmet razlutnog prava)

i
[znos trazbine osigurane razluénim pravom (kn)

Ako razluéni vjerovnik koji je i osobni vierovnik duznika prijavljuje 1 trazbinu kao stecajni
vierovnika duZzan je naznatiti dio imovine steajnoga duznika na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo i iznos do kojega njegova trazbina predvidivo neée biti namirena tim
razluénim pravom.

I11. OBAVIJEST O 1ZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlutnog prava

gpe®

B E———

Predmet izlu¢nog prava

Naznaka postojanja prava iz ¢lanka 148. Ste¢ajnog zakona

Mjesto i datum
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Ste¢ajnom upravitelju  IVANOVIC DEJANA
Adresa Svetog Mateja 124,Zagreb
Poslovni broj spisa St-2626/2018

I. PRIJAVA TRAZBINE U STECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv TURIST BIRO obrt za turizam vl.Ivo Josipovi¢
OIB 47311285150

Adresa / sjediste

Obala kralja Tomislava 2 Makarska

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv KOMPAS ZAGREB d.d.
OIB 92104669091

Adresa / sjediste

Andrije Hebranga 34 Zagreb

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

Iznos trazbine 11 286 ,80 (kn)

Dokaz o postojanju svake pojedine traZbine (npr. radun, izvadak iz poslovnih knjiga) Raéun
broj 1758 -0023 -2

Vjerovnik raspolaze ovr$nom ispravom DA / NE za iznos (kn)

Naziv ovr$ne isprave

I1. OBAVIJEST O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razlu¢nog prava




Dio imovine na koji se odnosi razluéno pravo (predmet razluénog prava)

Iznos trazbine osigurane razlu¢nim pravom (kn)

Ako razlu¢ni vjerovnik koji je i osobni vjerovnik duznika prijavljuje i trazbinu kao stecajni
vjerovnika duzan je naznaéiti dio imovine stetajnoga duZnika na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo i iznos do kojega njegova trazbina predvidivo nece biti namirena tim
razluénim pravom.

III. OBAVIJEST O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izluénog prava

Predmet izlu¢nog prava

Naznaka postojanja prava iz ¢lanka 148. Stedajnog zakona

Mjesto i datum Potpis vjerovnika /
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Ovlascujem e R et e Starbovity 32/ a0 AL

da me ( nas ) zastupa u gradanskom, parniénom, vanparnicnom,
izvrsnom, zemljisnoknjiZnom postupku, kriviénom postupku,
postupku pred trgovac¢kim sudom, U postupku pred organima
drzavne uprave kojl se vodi kod

pod poslovnim brojem
radi :zastupanja

Ovlaséujem(o) da me ( nas ) zastupa U svim mojim nasim )
pravnim poslovima U sudu i 1izvan suda 1 kod svih drugih
drzavnih organa te radi zastite 1 ostvarenja mojih (nasih) na
zakonu osnovanih prava i interesa poduzima sve pravne radnje 1
upotrijebi sva u sakonu predvidena sredstva a naro¢ito da
podnosi tuzbe i ostale podneske, da sklapa poravnanja, da daje
nasljedne izjave te da prima novac i novéane vrijednosti 1 da ©
tome izdaje potvrde.

Pristajemo da ga zamjenjuje

U Makarskoj , dana 16.10.2018.

o t»./ il B

el —

TURJST BIRO MAKARSKA

Obala kralja Tomislava 2

Makarska , Hrvatska

OIB: 47311285150 zastupano po
. lvi Josipovicu iz Makarske,

Molizanskih Hrvata 48




KOMPAS ZAGREB d.d.. turisticka agencija. Andrije Hebranga 34 Hrvatska, 10000 Zagreb | T +385 (1
I1D: HR-AB-01-D80158822 | DIB: 92104449091

IST BIRO MAKARSKA R-1
la kralja Tomislava 2 Ratun za predujam 1758-0023-2
1“““““5“ Mjesto izdavanja: Zagreb
Sifra dokumenta: RPk
Datum izdavanja: 31.08.2018

e i P
r. kupca:91044812 Datum dospijeca: 17.10.2018

Iznos bez PDV PDV lznos
lia romantica | 1/2 soba dvokrevetna soba | nocenje i doruéak, 4.395,00 0,00 4.395,00
elka Lucija Josipovic (19.10.1961.) Ugovor br. 254864(31.10.2018 -
.11.2018)
pust - 8,00% Ugovor br. 254864(31.10.2018 - 04.11.2018) -351,60 0,00 -351,60
akoplovne pristojbe. Vielka Lucija Josipovié (19.10.1961.) Ugovor 1.100,00 0,00 1.100,00
. 254864(31.10.2018 - 04.11.2018)
kultativni izlet Capri - odrasli, Vielka Lucija Josipovi¢ 500,00 0,00 500,00
7.10.1961.) Ugovor br. 254864(31.10.2018 - 04.11.2018)
lia romantica | 1/2 soba dvokrevetna soba | nocenje i doruéak, 4.395,00 0,00 4.395,00
nisa Ro3¢i¢ (23.05.1963.) Ugovor br. 254864(31.10.2018 -
.11.2018)
opust - 8,00  Ugovor br. 254864(31.10.2018 - 04.11.2018) -351,60 0,00 -351,60
‘akoplovne pristojbe, Denisa Ro8&i¢ (23.05.1963.) Ugovor br. 1.100,00 0,00 1.100,00
4864(31.10.2018 - 04.11.2018)
kultativni izlet Capri - odrasli, Denisa Ro&&i¢ (23.05.1943.) Ugovor 500,00 0,00 500,00
. 254864(31.10.2018 - 04.11.2018) : i

Ukupno HRK: 11.286,80
brafun poreza: _
Ne podlijeze oporez'i\-fz_mju ? 11.286.80 -
1. 10092018 | 338604
2. 17102018 | 7.900,76

stupak oporezivanja marie putnitke agencije prema &.91.Zakona o PDV-u.

Zagreb d.d.. Andrije Hebranga 34. Hrvatska, 10000 Zagreb
4669091

4182

1124840081100514524

ENBANK AUSTRIA D.D.

GREB. PETRINJSKA 59. Hrvatska
acanja: transakcijski racun

ovne trogkove snosi uplatited;
a prilikom uplate. u "POZIV NA BROJ" upiete: 1758-0023-2

www kompas.hr | e-mail: kompasg@kompas.hr | besplatni tedefon: 1800 4320 ‘.
Posiownice. ZAGREB, Gajevs 6, 1el:01/4811 53 | ZAGREB, Andrje Hebranga 34, 1el:0114878 777 | OSWEK. Set. kard. F. Sepera 8/ UHPA Tars
ek 0311212 077 | CAKOVEC, Stossmaysrova 4, sl 040313 333 | RIJEKA, Andiie Medulica B, 1el:051/210 760 | SPUIT. Obala Lazareta 3, teb024/323 300
FProdsimmiétva. TAP PORTUGAL Riepresentative Croatia, Zagreb, Gajeva 6. tel: 11/ 4878 774, e-mad: pikompes.iv
EVAMR GSA, Zagreb, Gajeva 6, el: 01/ 4878 776, e-mai: ik hr | Ukraine Airfines GSA, Zagreb, Gajava 6, tel: U1/ 4878 776

Kurski | devizni rafun HR 1 1 kod banks i mid..ww_ Zagred, Hrvatska, SWIFT RZBHHRZX.
Upisan kod Trgovatiog suda u Zagrebu | MBS 080158422
Iznos temelinog kapitala: 2.679.200 kuna, upladen u cielosd, podiellen na 14896 redavnih dianica na ime, nominaine vrjednosti 200 kuna.
Predsjedinica Nadzomog odbora: 2denka Bolanta | (lanovi Uprave: Matko Bolanta, Suzana Kodéak, Ermina Manssit
Polica osigurania jambavine 2a lurisitki paket araniman 804077992 (Eurohert osiguranie) | Polica od odg 1500173177076 {Aienz osiguranie) | 1SO 90012015




plitskabanka..

Informacija o izvr$enoj platnoj transakcijl

atitelj

/0O JOSIPOVIC,TURIST BIRO, OBRT ZA
URIZAM

BALA KRALJA TOMISLAVA 2

Primatelj
KOMPAS ZAGREB D.D.

Datum izvr§enja

04 ruj 2018

1300 MAKARSKA
rvatska
3AN platitelja Broj ratuna ili IBAN primatelja Iznos
IR8023300031100092529 HRK HR1124840081100514524 11.286,80 HRK
lodel Poziv na broj platitelja Model Poziv na broj primatelja Referenca

HRO1 1758-0023-2 21300/754/637309

ifra namjene |Opis plactanja

placanje predujma 1758-0023-2
5439432367718

APOMENA: Informacija o izvr$enoj platno] transakciji valjana |e bez potpisa

i petata jer je ispisana na ratunalu.




ODVIJETNICA
Andrea Alemani

STALNI SUDSKI TUMAC ZA NJEMACKI JEZIK

ODVIJETNICA
Ana Strbac Agi¢

U Makarskoj 18.10.2018.

Allianz Zagreb d.d.
Heinzelova 70

10000 Zagreb

Vas broj:1500-173177076
KOMPAS ZAGREB d.d. Andrije Hebranga 34 Zagreb 0IB.92104669091

PODNOSITELJ:TURIST BIRO obrt za turizam Obala kralja Tomislava 2 Makarska vl.lvo Josipovic
0OIB:47311285150 zastupano po odvjetnicama Anl Strbac Agic¢ | Andrei Alemani odvjetnicama u
Makarskoj

ZAHTIJEV ZA NAKNADU MATERIJALNE STETE

Postovani,

Obracamo Vam se u ime na3e stranke TURIST BIRO obrt za turizam Obala kralja Tomislava 2
Makarska vl.lvo Josipovi¢ 0OIB:47311285150, obzirom je VaSe osiguranje s KOMPAS ZAGREB d.d.
Andrije Hebranga 34 Zagreb 01B.92104669091 sklopila Ugovor o osiguranju od odgovornosti za $tetu
koji prouzrodi putniku neispunjenem ,djelomi¢nim ispunjenem ili neurednim ispunjenem obveza.

Naime, nasa stranka je dana 31.08.2018.godine sklopila Ugovor o putovanju broj 254864 s KOMPAS
ZAGREB d.d. Andrije Hebranga 34 Zagreb 0IB.92104669091 za uslugu % sobe dvokrevetna soba
,nocenje,i dorucak Napulj&Sorrento&Pompei &Amalfi&Capri od 31.10.2018-4.11.2018.godine , za
Vielku Luciju Josipovi¢ | Denisu Ro3€i¢ u iznosu od 11.286,80 kuna.

DOKAZ: Ugovor o putovanju 254864



Dana 04.rujna 2018.godine naSa stranka je na ratun KOMPAS ZAGREB d.d. uplatila na ime
sklopljenoga Ugovora o putovanju 254864 u cijelosti iznos od 11.286,80 kuna.

DOKAZ:Preslika uplatnice za pla¢anje Kompas d.d. iznos od 11.286,80 kuna

Racun broj 1758-0023-2 od 31.08.2018.godine izdan od Kompas Zagreb d.d.

Dana 3.10.2018.godine na3a stranka je dobila informaciju da je predmetno pla¢eno putovanje po
Ugovoru o putovanju 254864 otkazano, te su isti dana 12.10.2018.godine ,dobili dopis u kojem ih se
obavjestava da je Kompas Zagreb d.d. podnio zahtjev za ste¢aj s danom 12.10.2018.godine.

KOMPAS ZAGREB d.d. Andrije Hebranga 34 Zagreb OIB.92104669091 je na3oj stranci izdao storno
racun 1758-0023-2 od 3.10.2018.godine na iznos od 11.286,80 kuna, te storno Ugovor o putovanju
254864 od 3.10.2018. godine.

DOKAZ:Storno racun 1758-0023-2 od 3.10.2018.godine
Storno Ugovor o putovanju 254864 od 3.10.2018. godine

dopis Kompas Zagreb d.d. od 12.10.2018.godine

Slijedom svega gore navedenoga o€ito je doslo do osiguranog sluéaja iz police broj 1500-173177076,
pa Vas molimo da odmah po primitku ovog odstetnog zahtjeva iznos od 11.286,80 kuna, uplatite na
racun nase stranke TURIST BIRO obrt za turizam Obala kralja Tomislava 2 Makarska vl.lvo Josipovi¢
OIB:47311285150, broj racuna IBAN: HR8023300031100092529.

Podnositelji po pun:

Ante Starcevica 32 (22C). 21 300 Makarska , Hrvatska,
E-mail: andrea.alemani.odvjetnickiured@gmail.com , Mob. :+385 98 900 1056
E-mail: strbacana@gmail.com, Mob: :+385 98 9290577



O Hrvatska posta Potvrda o primitku

OB, 87311810358
[J preporucene posilike jvrije posiljke
Cirakets QDVIETNICK] REB
a\lilﬂ Stri‘-;lf A g"*"
32, 21360 Makarska

PQOSI fynte Starcevica 3 )
ST Tel/fax.: 021 678333

PRIMATELJ: -

EEENE

{broj | naziv odredisnog postanskog ureda)

Vrijednost:21300 Hakarska Kn
R 22094602 8 H
Prijamni broj: b1g
; ¥146.10 40
Masa:
B 18.10.18 19:18:48 062
Postarina:
Osnovne dopunske usluge:
{staviti x za odabranu uslugu)
[1Plus [ ] lzdvojeno
[1S povratnicom [ ] Uruditi osobno primatelju
[ Otkupnina: kn

obr. P-10a  Ozn. za narudzbu: 5/2017 O Hrvatska posta ©
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