
FINANCIJSKA AGENCIJA 

OIB:85821130368
RC Zagreb, Ul. Grada Vukovara 70,10000 Zagreb

Nadležni trgovački sud - Trgovački sud u Zagrebu 

Poslovni broj spisa - St-2094/2024

FINANCIJSKA AGENCIJA
ODSJEK ZA PRIJEM, EVIDENTIRANJE 
I POHRANU OSNOVA ZA PLAĆANJE 

ZAGREB 1

1 3 -09- 202'i
PREDSTEČAJNE NAGODBE 

PRIMANJE I OTPREMA POŠTE

PRIJAVA TRAŽBINE VJEROVNIKA U PREDSTEČAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv 

OIB
Adresa / sjedište

A1 Hrvatska d.o.o. 
29524210204 

Zagreb, Vrtni put 1

PODACI O DUŽNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv 

OIB
Adresa / sjedište

DOREMA d.o.o.
88076939056
Vodovodna ulica 10, Šibice (Grad Zaprešić)

PODACI O TRAŽBINI:
Pravna osnova tražbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski 
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)
Parnični postupak- Općinski sud u Novom Zagrebu, poslovni broj Povrv-217/2024- vodi
se povodom prigovora protiv Rješenja o ovrsi od 25.8.2023. godine, Ovrv-12598/2023,
javni bilježnik Stienan Volarić
Iznos dospjele tražbine 845.33 (eurol
Glavnica 730.36 (glavnica 455.98 EUR + ovršni trošak 149.38 EUR +

parnični trošak 125.00 EURl (euro)
Kamate 114.79 (curo)
Iznos tražbine koja dospijeva nakon otvaranja predstečajnog postupka
trošak parničnog postupka u slučaju dobivenog spora
Dokaz o postojanju tražbine (npr. račun, izvadak iz poslovnih knjiga)
Ugovor o zasnivanju pretplatničkog odnosa: Računi: Izvod otvorenih stavaka; Cjenik;
Rješenje o ovrsi od 25.8.2023. godine. Ovrv-12598/2023. javni bilježnik Stjepan Volarić
Vjerovnik raspolaže ovršnom ispravom DA /pME|za iznos_______________________(euro)
Naziv ovršne isprave



PODACI O RAZLUČNOM PRAVU; 

Pravna osnova razlučnog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlučno pravo

Iznos tražbine (kn)

Razlučni vjerovnik odriče se prava na odvojeno namirenje ODRIČEM / NE ODRIČEM

Razlučni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo 
razlučno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI OIZLUČNOM PRAVU;
Pravna osnova izlučnog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlučno pravo

Izlučni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlučno pravo radi 
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum
Zagreb. 10.9.2024.

Potpis vjerovnika 

A1 Hrvatska d.c
ErminabiAbdić, K lisbvjć, odvjetnik

1 itNO



PUNOMOĆ

Ovlašćujemo odvjetnicu Erminu Abdić Klisović iz Zagreba, Šenoina 27, da nas zastupa 

u postupku predstečajne nagodbe koja se vodi kod

Financijske Agencije / Trgovačkim sudom u Zagrebu (St-2094/2024)

nad

dužnikom DOKEMA d.o.o., Vodovodna ulica 10, Šibice (Grad Zaprešić),
OIB: 88076939056

Ovlašćujemo ju da nas zastupa u svim našim pravnim poslovima u sudu i izvan suda i 
pred drugim državnim tijelima, javnim ustanovama, trgovačkim društvima i drugim pravnim 

osobama te radi zaštite i ostvarenja naših prava i interesa poduzima sve pravne radnje i 
upotrijebi sva zakonom predviđena sredstva, a naročito da podnosi tužbe i ostale podneske, da 

sklapa ugovore i nagodbe, daje izjave te da prima novac i novčane vrijednosti i da o tome izdaje 

potvrde.

Pristajem daju zamjenjuju odvjetnički vježbenici Tanja Danek i Monika Sćukanec.

U Zagrebu, 4. rujna 2024. godine

r'041

A1 Hrvatska d.o.o. 
tMni put 1-10 000 Zagreb

A1 Hrvatska d.o.o.

Dejan Turk, predsjednik uprave

!tel, član uprave



IVMIMM IVANA ^IRANOVK^

Republika Hrvatska 
Općinski sud u Novom Zagrebu 

Javni bilježnik 
Stjepan Volarić 

Jastrebarsko

SIRANOVIC vuLić
... II Datum:2023.08.25
VULIL 13:46:07+02,00'

Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023 
Sudski predmet: Ovrv-12598/2023 

Javnobilježnički predmet: UPP/OS-Ovrv-701/2023

Javni bilježnik Stjepan Volarić, Jastrebarsko, Braće Kazić 7 
donio je sljedeće:

RJEŠENJE O OVRSI NA TEMELJU VJERODOSTOJNE ISPRAVE

1. Nalaže se ovršeniku da u roku od 8 dana od dana dostave ovoga rješenja ovrhovoditelju namiri 
tražbinu iz prijedloga za ovrhu zajedno s odmjerenim troškovima.
2. Određuje se ovrha radi prisilne naplate tražbine zajedno s troškovima.
3. Nastali troškovi postupka iznose 149,38 EUR / 1.125,50 kuna.

UPOZORENJA OVRŠENIKU:

Prigovor protiv rješenja mora biti obrazložen, dok će neobrazloženi prigovor sud odbaciti.
Ako se ovrha provodi na novčanoj tražbini ovršenika po računu na koji mu se uplaćuju primanja i 
naknade iz članka 172. Ovršnog zakona ili iznosi koji su izuzeti od ovrhe iz članka 173. Ovršnog 
zakona, ovršenik je o tome dužan obavijestiti Financijsku agenciju (FINA).

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:
Protiv ovog rješenja ovršenik može izjaviti prigovor u roku od 8 dana od dana primitka otpravka 
rješenja. Prigovor se podnosi javnom bilježniku koji je rješenje o ovrsi donio, u 3 primjerka, a o istom 
odlučuje stvarno nadležan sud.

U Jastrebarskom, dana 25.08.2023.

Javni bilježnik 
Stjepan Volarić

Svi iznosi u kunama dvojno su iskazani u eurima prema fiksnom tečaju konverzije 7,53450.



Broj zapisa: eb31b-7b44a 

Kontrolni broj: 01129-08c2f-2347d

Ovaj dokument je elektronički potpisan.
Vjerodostojnost dokumenta možete provjeriti na sljedećoj web adresi:
https://usluae.Dravosudfe.hr/proviera-vjerociostojnosti-dokumenta/

unosom gore navedenog broja zapisa i kontrolnog broja dokumenta.
Provjeru možete napraviti i skeniranjem QR koda. Sustav će u oba 
slučaja prikazati izvornik ovog dokumenta.
Ukoliko je ovaj dokument identičan prikazanom izvorniku u 
digitalnom obliku, Općinski sud u Novom Zagrebu potvrđuje 
vjerodostojnost dokumenta.

https://usluae.Dravosudfe.hr/proviera-vjerociostojnosti-dokumenta/


Republika Hrvatska
Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023 

Nadležnom javnom bilježniku kao povjereniku suda 

Nadležnom općinskom sudu

ERMINA ABDIĆ 
KLISOViĆ

iMO ERMINA ABDIĆ

.. en-ERMINA ABDIĆ KUSOMĆ, 
e>HR, ODVJETNICA ERMINA ABDIĆ 
KLtSOViC,
•mBilaoOvjatnI  cM.ura0OMk.hr 
Datum 2023.07.06 12:40M *0ZW

PRIJEDLOG ZA OVRHU NA TEMELJU 
VJERODOSTOJNE ISPRAVE

OVRHOVODITELJ
Ovrhovoditelj (redni broj: 1)

Naziv A1 Hrvatska d.o.o.
OIB 29524210204
Adresa sjedišta Vrtni put 1,10000 Zagreb

Punomoćnik ovrhovoditelja
Ime i prezime Ermina Abdić Klisović
OIB 01165336679
Adresa prebivališta/sjedišta Augusta Šenoe 27,10000 Zagreb
Pravna osnova Odvjetnik

Zakonski zastupnik ovrhovoditelja
Ime i prezime JlRI DVORJANČANSKV
OIB 84996868602
Adresa prebivališta/sjedišta Ulica Frana Kesterčaneka 2B, 10000 Zagreb
Pravna osnova Osoba ovlaštena za zastupanje pravne osobe

Zakonski zastupnik ovrhovoditelja
Ime i prezime Goran Angjeleski
OIB 43022120032
Adresa prebivališta/sjedišta Rebar 115,10000 Zagreb
Pravna osnova Osoba ovlaštena za zastupanje pravne osobe

OVRŠENIK
Ovršenik (redni broj: 1)

Naziv DOREMA d.o.o.
OIB 88076939056
Adresa sjedišta Vodovodna ulica 10,10290 Šibice



Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

Zakonski zastupnik ovršenika
Ime i prezime DARIO HORVATIN
OIB 44010618515
Adresa prebivališta/sjedišta Vodovodna ulica 9,10290 Šibice
Pravna osnova Osoba ovlaštena za zastupanje pravne osobe



Jedinstveni identifikator prijedloga; 251826-2023

Vjerodostojne isprave i tražbine

Svi iznosi u eurima dvojno su iskazani u kunama prema fiksnom tečaju konverzije 7,53450.

Vjerodostojna isprava (redni broj: 1)
Vrsta vjerodostojne isprave Izvadak iz poslovnih knjiga
Oznaka isprave A1-55603 IOPK 1
Datum isprave 04.07.2023.
Opis tražbina iz vjerodostojne isprave Novčano potraživanje temeljem isporuke roba i usluga

Tražb na (redni broj: 1)
Glavnica 133,28 EUR/1.004,20 HRK
Obračun kamate Zakonska zatezna kamata

Kamatna stopa prema članku 29. Zakona o obveznim 
odnosima za odnose iz trgovačkih ugovora i ugovora 
između trgovca i osobe javnog prava

Početak tijeka kamate 15.10.2022.
Informativni iznos kamate na dan podnošenja 
prijedloga za ovrhu
Informativni iznos ukupnog duga po ovoj 
tražbini 133,28 EUR/1.004,20 HRK

Ovrhovoditelj (redni broj: 1) A1 Hrvatska d.o.o.
Način isplate Isplata na račun u domaćoj banci
Broj računa HR4623900011100337943
Model HROO
Poziv na broj 19009214-2023



Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

Tražbina (redni broj: 2)
Glavnica 133,28 EUR/1.004,20 HRK
Obračun kamate Zakonska zatezna kamata

Kamatna stopa prema članku 29. Zakona o obveznim 
odnosima za odnose iz trgovačkih ugovora i ugovora 
između trgovca i osobe javnog prava

Početak tijeka kamate 16.11.2022.
Informativni iznos kamate na dan podnošenja 
prijedloga za ovrhu
Informativni iznos ukupnog duga po ovoj 
tražbini 133,28 EUR 71.004,20 HRK

Ovrhovoditelj (redni broj: 1) A1 Hrvatska d.o.o.
Način isplate Isplata na račun u domaćoj banci
Broj računa HR4623900011100337943
Model HROO
Poziv na broj 19009214-2023

Tražbina (redni broj: 3)
Glavnica 82,11 EUR 7 618,66 HRK
Obračun kamate Zakonska zatezna kamata

Kamatna stopa prema članku 29. Zakona o obveznim
odnosima za odnose iz trgovačkih ugovora i ugovora 
između trgovca i osobe javnog prava

Početak tijeka kamate 16.12.2022.
Informativni iznos kamate na dan podnošenja 
prijedloga za ovrhu
Informativni iznos ukupnog duga po ovoj 
tražbini 82,11 EUR 7 618,66 HRK

Ovrhovoditelj (redni broj: 1) A1 Hrvatska d.o.o.
Način ispiate Isplata na račun u domaćoj banci
Broj računa HR4623900011100337943
Model HROO
Poziv na broj 19009214-2023



Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

Tražbina (redni broj: 4)
Glavnica 63,71 EUR/480,02 HRK
Obračun kamate Zakonska zatezna kamata

Kamatna stopa prema članku 29. Zakona o obveznim 
odnosima za odnose iz trgovačkih ugovora i ugovora 
između trgovca i osobe javnog prava

Početak tijeka kamate 17.01.2023.
Informativni iznos kamate na dan podnošenja 
prijedloga za ovrhu
Informativni iznos ukupnog duga po ovoj 
tražbini 63,71 EUR/480,02 HRK

Ovrhovoditelj (redni broj: 1) A1 Hrvatska d.o.o.
Način isplate Isplata na račun u domaćoj banci
Broj računa HR4623900011100337943
Model HROO
Poziv na broj 19009214-2023

Tražb na (redni broj: 5)
Glavnica 43,60 EUR / 328,50 HRK
Obračun kamate Zakonska zatezna kamata

Kamatna stopa prema članku 29. Zakona o obveznim 
odnosima za odnose iz trgovačkih ugovora i ugovora 
između trgovca i osobe javnog prava

Početak tijeka kamate 16.02.2023.
Informativni iznos kamate na dan podnošenja 
prijedloga za ovrhu
Informativni iznos ukupnog duga po ovoj 
tražbini 43,60 EUR / 328,50 HRK

Ovrhovoditelj (redni broj: 1) A1 Hrvatska d.o.o.
Način isplate Isplata na račun u domaćoj banci
Broj računa HR4623900011100337943
Model HROO
Poziv na broj 19009214-2023

Novčana tražbina iz vjerodostojnih isprava ukupno

Valuta Iznos glavnice Prethodno 
obračunata kamata

Informativni iznos 
kamate na dan 

podnošenja 
prijedloga

Ukupno - 
informativni iznos

EUR/HRK 455,98 / 3.435,58 0,00 / 0,00 0,00 / 0,00 455,98 / 3.435,58

Ovršenik nije podmirio dospjelo potraživanje te se radi naplate tražbine ovrhovoditelja iz vjerodostojne isprave 
i troškova ovoga postupka predlaže donijeti:

RJEŠENJE O OVRSI

Nalaže se ovršeniku DOREMA d.o.o., OIB: 88076939056, Vodovodna ulica 10, 10290 Šibice, da 
ovrhovoditelju A1 Hrvatska d.o.o., OIB: 29524210204, Vrtni put 1, 10000 Zagreb:



Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

na temelju vjerodostojne isprave i to: izvadak iz poslovnih knjiga, A1-55603_IOPK_1, namiri tražbinu u 

iznosu od 133,28 EUR /1.004,20 HRK uvećanu za zakonske zatezne kamate koje teku od 15.10.2022. 
pa do isplate po kamatnoj stopi koja se do 31.12.2022. određuje, za svako polugodište, uvećanjem 
prosječne kamatne stope na stanja kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim 
trgovačkim društvima izračunate za referentno razdobije koje prethodi tekućem poiugodištu za pet 
postotnih poena, a od 01.01.2023. po kamatnoj stopi koja se određuje, za svako poiugodište, 
uvećanjem kamatne stope koju je Europska središnja banka primijeniia na svoje posijednje giavne 
operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kaiendarskog dana tekućeg polugodišta za osam 
postotnih poena, na račun ovrhovoditelja i BAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na 

broj 19009214-2023, u roku od osam dana od dana dostave rješenja o ovrsi,
na temelju vjerodostojne isprave i to: izvadak iz poslovnih knjiga, A1-55603_iOPK_1, namiri tražbinu u 
iznosu od 133,28 EUR /1.004,20 HRK uvećanu za zakonske zatezne kamate koje teku od 16.11.2022. 
pa do isplate po kamatnoj stopi koja se do 31.12.2022. određuje, za svako poiugodište, uvećanjem 
prosječne kamatne stope na stanja kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim 
trgovačkim društvima izračunate za referentno razdoblje koje prethodi tekućem polugodištu za pet 
postotnih poena, a od 01.01.2023. po kamatnoj stopi koja se određuje, za svako poiugodište, 
uvećanjem kamatne stope koju je Europska središnja banka primijeniia na svoje posljednje glavne 

operacije refinanciranja koje je obaviia prije prvog kalendarskog dana tekućeg polugodišta za osam 
postotnih poena, na račun ovrhovoditeija i BAN HR4623900011100337943, modei HROO, s pozivom na 
broj 19009214-2023, u roku od osam dana od dana dostave rješenja o ovrsi,
na temelju vjerodostojne isprave i to: izvadak iz posiovnih knjiga, A1-55603_iOPK_1, namiri tražbinu u 
iznosu od 82,11 EUR / 618,66 HRK uvećanu za zakonske zatezne kamate koje teku od 16.12.2022. pa 
do ispiate po kamatnoj stopi koja se do 31.12.2022. određuje, za svako polugodište, uvećanjem 
prosječne kamatne stope na stanja kredita odobrenih na razdobije duije od godine dana nefinancijskim 

trgovačkim društvima izračunate za referentno razdoblje koje prethodi tekućem polugodištu za pet 
postotnih poena, a od 01.01.2023. po kamatnoj stopi koja se određuje, za svako polugodište, 
uvećanjem kamatne stope koju je Europska središnja banka primijenila na svoje posljednje glavne 
operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog dana tekućeg polugodišta za osam 
postotnih poena, na račun ovrhovoditelja IBAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na 

broj 19009214-2023, u roku od osam dana od dana dostave rješenja o ovrsi,
na temeiju vjerodostojne isprave i to: izvadak iz poslovnih knjiga, A1-55603_IOPK_1, namiri tražbinu u 
iznosu od 63,71 EUR / 480,02 HRK uvećanu za zakonske zatezne kamate koje teku od 17.01.2023. pa 
do ispiate po kamatnoj stopi koja se određuje, za svako polugodište, uvećanjem kamatne stope koju je 
Europska središnja banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila 
prije prvog kalendarskog dana tekućeg polugodišta za osam postotnih poena, na račun ovrhovoditelja 
IBAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na broj 19009214-2023, u roku od osam 

dana od dana dostave rješenja o ovrsi,
na temelju vjerodostojne isprave i to: izvadak iz posiovnih knjiga, A1-55603_iOPK_1, namiri tražbinu u 
iznosu od 43,60 EUR / 328,50 HRK uvećanu za zakonske zatezne kamate koje teku od 16.02.2023. pa 
do isplate po kamatnoj stopi koja se određuje, za svako poiugodište, uvećanjem kamatne stope koju je 
Europska središnja banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila 
prije prvog kalendarskog dana tekućeg polugodišta za osam postotnih poena, na račun ovrhovoditelja



Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

IBAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na broj 19009214-2023, u roku od osam 
dana od dana dostave rješenja o ovrsi,

zajedno s odmjerenim troškovima postupka u iznosu od 149,38 EUR / 1.125,50 HRK uvećanim za zakonske 
zatezne kamate koje teku od dana donošenja rješenja o ovrsi pa do isplate po stopi koja se određuje, za 
svako polugodište, uvećanjem kamatne stope koju je Europska središnja banka primijenila na svoje 
posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog dana tekućeg polugodišta 
za tri postotna poena, na račun IBAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na broj 19009214- 
2023, u roku od osam dana od dana dostave rješenja o ovrsi.

OVRŠNI ZAHTJEV

Radi naplate tražbine ovrhovoditelja sadržane u nalogu ovršeniku određuje se ovrha na predloženom 
predmetu i predloženim sredstvom ovrhe:

DOREMA d.o.o.
Predmeti ovrhe Sredstva ovrhe

Ovrha općenito na imovini Sukladno odredbama Ovršnog zakona

Troškovi postupka
Odvjetnički trošak

Opis i tarifni broj Jedinična cijena Količina Iznos Iznos s PDV-om

Sastavljanje prijedloga 99,50 EUR 1 99,50 EUR 25,00 % 124,38 EUR

Ukupno 124,38 EUR/ 
937,14 HRK

Trošak javnog bi ježnika

Opis Jedinična cijena Količina Iznos PDV Iznos s PDV-om

Predujam naknade javnog 
bilježnika 10,00 EUR 1 10,00 EUR 25,00 % 12,50 EUR

Ostatak naknade 10,00 EUR 1 10,00 EUR 25,00 % 12,50 EUR

Ukupno 25,00 EUR / 
188,36 HRK



Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

Troškovi ukupno
Ukupni dug po osnovi troška (bez kamata) 149,38 EUR/1.125,50 HRK

Obračun kamatne stope Kamatna stopa prema članku 29. Zakona o obveznim 
odnosima za ostale odnose

Početak tijeka kamate Od dana donošenja rješenja o ovrsi
Primatelj troška A1 Hrvatska d.o.o.
Način isplate Isplata na račun u domaćoj banci
Broj računa HR4623900011100337943
Model HROO
Poziv na broj 19009214-2023

PRiLOZI
Prilog (redni broj: 1)

Opis Dokaz 0 punomoći; ovrhovoditelj: A1 Hrvatska d.o.o., 
punomoćnik: Ermina Abdić Klisović

Broj stranica 1
Naziv datoteke sa sadržajem punomoc 29524210204.pdf
Veiičina datoteke sa sadržajem 230,2 kB
Jedinstveni identifikator datoteke sa sadržajem 
(SHA-256)

8281c23f658cddeb1b22a9998fa23a36de0e42714766dee
6ab2deee63adcba81

Prilog (redni broj: 2)
Opis Vjerodostojna isprava br. 1
Broj stranica 1
Naziv datoteke sa sadržajem A1-55603 IOPK 1.pdf
Veiičina datoteke sa sadržajem 47,8 kB
Jedinstveni identifikator datoteke sa sadržajem 
(SHA-256)

62f284f8ec0f7b5585ef6d98a420c5a7c1fecbeba88a78cbb
69adfb7991e8efa

INTERNE OZNAKE OVRHOVODITELJA
Oznaka predmeta A1-55603

<ontakt podaci ovrhovoditelja:
Napomena za Javnog bilježnika: fakture molimo ispostavljati na Odvjetnika Erminu Abdić Klisović, te njoj 
dostavljati i pozive na plaćanje i fakture.

Dugovanje nije podmireno dok se ne podmire glavnica, trošak i kamate.

Radi obračuna kontaktirati odvjetnički ured. Adresa e-pošte: odvjetnicki.ured@eak.hr. Telefonski kontakt 
moguć radnim danom od 10 do 16 sati (01/4839-006 i 01/4839-201).

Datum izrade prijedioga za ovrhu: 04.07.2023.

mailto:odvjetnicki.ured@eak.hr


Jedinstveni identifikator prijedloga: 251826-2023

Broj zapisa: 25aa-9d5d9 

Kontrolni broj; 064ee-235c2-1 b5e4

Ovaj dokument je u digitalnom obliku prilikom slanja na sud elektronički potpisan sljedećim certifikatom: 
CN=e-ovrhe, L=ZAGREB, OID.2.5.4.97=HR72910430276, 0=MINISTARSTVO PRAVOSUĐA I UPRAVE, 
C=HR

Vjerodostojnost dokumenta nakon slanja prijedloga na sud možete provjeriti na sljedećoj web adresi: 

https://usluge.pravosudje.hr/provjera-vjerodostojnosti-dokumenta/

unosom gore navedenog broja zapisa i kontrolnog broja dokumenta.
Provjeru možete napraviti i skeniranjem QR koda. Sustav će u oba slučaja prikazati 
izvornik ovog dokumenta.
Ukoliko je ovaj dokument identičan prikazanom izvorniku u digitalnom obliku, 
dokument je vjerodostojan.

https://usluge.pravosudje.hr/provjera-vjerodostojnosti-dokumenta/


A1 Hrvatska d.o.o. 
Vrtni put 1 
10000 Zagreb 
OIB:29524210204

IZVADAK IZ OVJERENIH POSLOVNIH KNJIGA

Ime i prezime / Naziv korisnika: DOREMA d.o.o. 

Adresa prebivališta: Vodovodna ulica 10,10290 Šibice 

OIB: 88076939056
Specifikacija dospjelih i nepodmirenih dugovanja:

Red.
broj

Obračunsko
razdoblje:

Broj računa Dospijeće: Iznos: Iznos LokVal:

1 09/2022 0000483385102022 14.10.2022 1.004,21 HRK 133,28 EUR

2 10/2022 0000469308112022 15.11.2022 1.004,21 HRK 133,28 EUR

3 11/2022 0000470795122022 15.12.2022 618,68 HRK 82,11 EUR

4 12/2022 0000504570012023 16.01.2023 480,00 HRK 63,71 EUR

5 01/2023 0000500518022023 15.02.2023 43,60 EUR 43,60 EUR

UKUPAN DUG: 455,98 EUR

Zagreb, 04.07.2023 A -MP. .
A( Hrvatska d.o.o. 

Hrvoje Knžfč

zafiiuncljste 
odnosa sksrtsnlcima

Str. 1/1



DOREMAd.o.o. 
Vodovodna 10 
10290 Zaprešić

lllllllll

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
016:29524210204
Porezni broj: HR29524210204
IBAN:HR4623900011100337943
A1.hr
e-mail: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.01.2023. - 31.01.2023.

Broj računa; 0000500518022023 
Datum izdavanja: 31.01.2023.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća; 15.02.2023.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o., Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
016:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564
Elektronički račun sadržava iste podatke kao I račun u papirnatom obliku.

Naziv naknade ili usluge Količina
Ukupno

potrošeno
Iskorišteno Iz

mjesečne cijena (EUR) Popust (EUR) Ukupno (EUR) 
naknade

Mjesečna naknada za pristup
Naknada za tehnologiju

1
1

0,75
2,12

0,75
2,12

Mjesečna naknada za Biz Telefon XS 2 14,32 -7,54 6,78

Mjesečna naknada za Biz Internet S 1 14,31 -3,77 10,54

1 TV 1 Mjesečna naknada za Biz TV Osnovni C 
'“ST Mjesečna naknada za Sport Premium

1
1

15,07
4,90

-3,77
-1,51

11,30
3,39

Neto osnovica 25%
PDV25%

34,88
8,72

Ukupan Iznos računa EUR 
kn

43,60
328,50

Fiksni teSai konverzile 1 EUR - 7.53450 kn

A1 Hrvatska d.o.o. Registarski sud: Trgovački sud u Zagrebu, Tt-98/4505-2, MBS: 080253268
Temeljni kapital 454.211.000 kn uplaćen u cijelosti - jlH Dvorjančansky, predsjednik Uprave / Goran Angjeleskl, čian Uprave

Fakturirao:

Jr
Pregled po broju
„ , Mjesečne iedn°kratne Pozivi 1 PrijenosBro te efona , ^ 1 ostale , ^ ■J naknade naknade poruke podataka

Usluge U 
inozemstvu

Ostale _. Popustusluge
Ukupno pDV

neto
Neoporezive

stavke* Ukupno

DOREMA d.o.o., Zaprešić, Vodovodna 10
BizTV
Biz Telefon XS, 01 335

19,97
7,16

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

-5,28
-3,77

14,69
3,39

3,67
0,85

0,00
0,00

18,36
4,24

2191
Biz Telefon XS, 01 335 7,16 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -3,77 3,39 0,85 0,00 4,24
2210
Biz paket, 1429485 
Internet - 
PPPOE1429485

2,87
14,31

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
0,00

0,00
-3,77

2,87
10,54

0,72
2,64

0,00
0,00

3,59
13,18

•Ne podliježe plaćenju POV-a temeljem čt.25 at.51 at.6 Pravilnika o PDV-u te il.33 at.31 čl.40 at.1. toč.a I toč d Zakona o PDV-u.

U slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može zatražiti određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave. Prigovor na iznos 
računa možete podnijeti u roku od 30 dana od dana dospijeća računa, na kvalitetu usluge u roku od 30 dana od dana pružanja usluge, odnosno u 
roku od 15 dana od saznanja za povredu Ili propust A1. U slučaju podnošenja prigovora potrebno je podmiriti nesporni dio računa ili prosjek 
zadnja tri računa kako biste Izbjegli isključenje zbog neplaćanja. Prigovor možete uputiti poštom na adresu: A1 Hrvatska d.o.o., p.p. 470,10002 
Zagreb; e-mailom na adresu: sluzba.za.korisnike@A1 .hrza privatne korisnike, svezaposao@A1 .hrza obrtnike i male poduzetnike, odnosno 
poslovni@a1 .hr za srednje i velike tvrtke.

Otvorene stavke do 31.01.2023.

Broj računa Datum
Izdavanja

Datum
dospijeća Iznos računa Plaćeno Saldo

0000483385102022 
0000469308112022 
0000470795122022 
0000504570012023 
Ukupno otvoreno

30.09.2022.
31.10.2022.
30.11.2022.
31.12.2022.

14.10.2022.
15.11.2022.
15.12.2022. 
16.01.2023.

1.004,21 kn 
1.004,21 kn 

618,68 kn 
480,00 kn

0,00 EUR 
0,00 EUR 
0,00 EUR 
0,00 EUR

133,28 EUR 
133,28 EUR 

82,11 EUR 
63,71 EUR 

412,38 EUR

A1 itr. posIovni®A1 Jir



A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
018:29524210204
Porezni broj: HR29524210204
IBAN:HR4623900011100337943
A1.hr
e-mali: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.01.2023. - 31.01.2023.

Broj računa: 0000500518022023 
Datum izdavanja: 31.01.2023.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 15.02.2023.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o.. Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
018:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564

A1 iir, po8lovni®A1 iir

A1 Hrvatska d.o.o. 
Vrtni put 1 
10000 Zagreb

NALOG ZA NACIONALNA PLAĆANJA
PLATIT 6LJ t cui'esđ). EUR =43,601

Vodovodna 10
HAM II-1 'Oj rž,'<" 1,110 

(‘T ■ i
10290 Zaprešić

i '■ --'i ■ ■ 'i
V'-.T . [

irAMil HR4623900011100337943 i
rniMAT£LJ fnarfv.’ino 1 etSftJsa-: Pf^rv M rJT .....

HR04 i 245995218-202301

OTLC
Cola •

r^fur* ir/ri-jf-a.

Plaćanje po računu broj
0000500518022023
datum dospijeća 15.02.2023.

Pt*ŠL1 KCf)-3',ika nj

DOREMA d.o.o.

nii IjTtij jsuJ,ie j.t:
[ U!XN'’»’r’u7ri(V.
i HR4623900011100337943

I HR04 245995218-202301.

Plaćanje po računu broj 
0000500518022023 
datum dospijeća 15.02.2023.

8.22970564
01.01.2023.-31.01.2023.



DOREMAd.o.o. 
Vodovodna 10 
10290Zaprešić

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
018:29524210204
Porezni broj: HR29524210204
IBAN:HR4623900011100337943
A1.hr
e-mali: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.12.2022. -31.12.2022.

Broj računa: 0000504570012023 
Datum izdavanja: 31.12.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 16.01.2023.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o.. Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
018:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564
Elektronički račun sadržava iste podatke kao (račun u papirnatom obliku.

Naziv naknade III usluge Količina
Ukupno

potrošeno
Iskorišteno iz 

mjesečne 
naknade

Cijena (kn) Popust (kn) Ukupno (kn)

Mjesečna naknada za pristup
Naknada za tehnologiju

1
1

8,00
16,00

8,00
16,00

Mjesečna naknada za Biz Telefon XS 2 152,00 -80,00 72,00

Mjesečna naknada za Biz Internet S 
m ADSL prijenos podataka

1
8 24,425 GB

152,00
0,00

-40,00 112,00
0,00

1 Tv I Mjesečna naknada za Biz TV Osnovni C
Mjesečna naknada za Sport Premium

1
1

160,00 
52,00

-40,00 
-16,00

120,00 
36,00

Neto osnovica 25%
PDV25%
Troškovi Opomene po računu za 11 /2022* 1 25,00

364,00
91,00
25,00

Ukupan iznos računa kn
EUR

480,00
63,71

Fiksni tečaj konverzije 1 EUR - 7,53450 kn
*Ne podliježe plaćanju PDV-a temeljem ćl.25 st.51 st.6 Pravilnika o POV-u te £1.33 st.31 £1.40 at.l,. toć.a i toč.d Zakona o PDV-u.

A1 Hrvatska d.o.o. Registarski sud: Trgovački sud u Zagrebu, Tt‘98/4505>2, MBS: 080253268
Temeljni kapital 454.211.000 kn uplaćen u cijelosti - jifi DvorjanČansky, predsjednik Uprave / Goran Angjeleskl, član Uprave

Fakturirao:

Pregled po broju
Broj telefona Mjesečne Pozivi i Prijenos Usluge u Ostale

naknade naknade poruke podataka Inozemstvu usluge
Popust Ukupno

neto PDV Neoporezive
stavke* Ukupno

DOREMA d.o.o., Zaprešić, Vodovodna 10 
BizTV
Biz Telefon XS, 01 335 
2191
Biz Telefon XS, 01 335 
2210
Biz paket, 1429485 
Internet - 
PPPOE1429485

212,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -56,00 156,00 39,00 0,00 195,00
76,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00

76,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00

24,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24,00 6,00 0,00 30,00
152,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 112,00 28,00 0,00 140,00

aNe podliježe plaćanju PDV-a temeljem ČI.25 at.S i $t.6 Pravilnika o PDV*u te CI.33 at.31 £1.40 st.1. toč.a I toč d Zakona o PDV-u.

u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može zatražiti određivanje ovrhe na temeiju vjerodostojne isprave. Prigovor na iznos 
računa možete podnijeti u roku od 30 dana od dana dospijeća računa, na kvalitetu usluge u roku od 30 dana od dana pružanja usluge, odnosno u 
roku od 15 dana od saznanja za povredu ili propust A1. U slučaju podnošenja prigovora potrebno je podmiriti nesporni dio računa ili prosjek 
zadnja tri računa kako biste izbjegli Isključenje zbog neplaćanja. Prigovor možete uputiti poštom na adresu: A1 Hrvatska d.o.o., p.p. 470,10002 
Zagreb; e-mailom na adresu: sluzba.za.korisnike@A1 .hr za privatne korisnike, svezaposao@A1 .hr za obrtnike i male poduzetnike, odnosno 
poslovni@a1 .hrza srednje i velike tvrtke.

Otvorene stavke do 31.12.2022.

Broj računa Datum
izdavanja

Datum
dospijeća Iznos računa Plaćeno Saldo

0000483385102022 30.09.2022. 14.10.2022. 1.004,21 0,01 1.004,20
0000469308112022 31.10.2022. 15.11.2022. 1.004,21 0,01 1.004,20
0000470795122022
Ukupno otvoreno

30.11.2022. 15.12.2022. 618,68 0,02 618,66
2.627,06

A1 .hr, poslovnl®A1 iir



A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb 
OIB: 29524210204 
Porezni broj: HR29524210204 
IBAN:HR4623900011100337943 
A1.hr
e-mali: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike OBOO 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.12.2022. - 31.12.2022.

Broj računa: 000050A570012023 
Datum izdavanja: 31.12.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 16.01.2023.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o., Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
018:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564

A1 .hr, poslovnI®A1 Jir

PLATimJ K'i 
DOREMA d.o.o. 
Vodovodna 10 
10290 Zaprešić
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A1 Hrvatska d.o.o. 
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Plaćanje po računu broj
0000504570012023
datum dospijeća 16.01.2023.
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Plaćanje po računu broj 
0000504570012023 
datum dospijeća 16.01.2023.

8.22970564
01.12.2022.-31.12.2022.



DOREMAd.o.o. 
Vodovodna 10 
10290Zaprešić
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A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
018:29524210204
Porezni broj: HR29524210204
IBAN: HR4623900011100337943
A1.hr
e-mail: poslovni@A1 .hr 
Siužba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.11.2022. - 30.11.2022.

Broj računa: 0000470795122022 
Datum izdavanja: 30.11.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 15.12.2022.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o.. Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
016:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564
Elektronički račun sadržava Iste podatke kao I račun u papirnatom obliku.

Ukupno iskorišteno iz
Naziv naknade iii usiuge Koiičina potrošeno mjesečne

naknade
Cijena (kn) Popust(kn) Ukupno (kn)

Mjesečna naknada za pristup 1 8,00 8,00
Naknada za tehnologiju 1 16,00 16,00
Mjesečna naknada OfficebokTurbo 2 44,80 44,80
Mjesečna naknada za Biz Telefon XS 2 152,00 -80,00 72,00
Mjesečna naknada za korištenje mreže 2 2,14 2,14
Mjesečna naknada za tarifnu opciju 100 GB 1 24,00 24,00
Opcija Turbo 1 40,00 40,00
Prijenos podataka 15 487,000 MB 21,000 MB 0,00 0,00

Mjesečna naknada za Biz Internet S
T^T ADSL prijenos podataka

1
30 50,699 GB

152,00 
0,00

-40,00 112,00
0,00

1 „ 1 Mjesečna naknada za Biz TV Osnovni C
Mjesečna naknada za Sport Premium

1 160,00 -40,00 120,00
1 52,00 -16,00 36,00

Neto osnovica 25% 474,94
PDV 25% 118,74
Troškovi Opomene po računu za 10/2022* 1 25,00 25,00
Ukupan Iznos računa kn

EUR
618,68

82,11
Fiksni tečaj konverzije 1 EUR ■ 7,53450 kn
•Ne podliježe plaćanju PDV-a temeljem čl.25 at.51 st.6 Pravilnika o PDV*u te ćl.33 $t.31 ćl.40 st.l. toč.a i toč.đ Zakona o PDV-u.

A1 Hrvatska d.o.o. Registarski sud: Trgovački sud u Zagrebu, Tt-98/4505*2, MBS: 080253268
Temeljni kapital 454.211.000 kn uplaćen u cijelosti - JiH Dvorjančansky, predsjednik Uprave / Goran Angjeleski, član Uprave

Fakturirao:

Pregled po broju
Broj teiefona naknade nslmwla

Pozivi i Prijenos Usluge u
poruke podataka Inozemstvu

Ostale
usluge Popust Ukupno

neto
pnv Neoporezive 
PDV stavke* Ukupno

01 561 8686 87,47 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 87,47 21,87 0,00 109,34
01 561 9128 23.47 0,00 0,00 0.00 0,00 0,00 0,00 23,47 5,87 0.00 29,34

DOREMA d.o.o., Zaprešić, Vodovodna 10

BizTV 212,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -56,00 156,00 39,00 0,00 195,00
BizTeiefonXS, 01 335 76,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00
2191

45,00Biz Telefon XS, 01 335 76,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00
2210
Biz paket, 1429485 24,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24,00 6,00 0,00 30,00
internet- 152,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 112,00 28,00 0,00 140,00
PPP0E1429485
•Ne podliježe plaćanju PDV-a temeljem ćl.25 st.S I st.6 Pravilnika o PDV-u te ćl.33 st.31 čl.40 st.1. toć.a I toC d Zakona o PDV-u.

A1 iir. poslovnl®A1 .hr



A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
018:29524210204
Porezni bro): HR29524210204
I BAN:HR4623900011100337943
A1.hr
e-mali: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.11.2022. - 30.11.2022.

Broj računa: 0000470795122022 
Datum izdavanja: 30.11.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 15.12.2022.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o.. Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
OIB:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564

U slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može zatražiti određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne Isprave. Prigovor na iznos 
računa možete podnijeti u roku od 30 dana od dana dospijeća računa, na kvalitetu usluge u roku od 30 dana od dana pružanja usluge, odnosno u 
roku od 15 dana od saznanja za povredu Ili propust A1. U slučaju podnošenja prigovora potrebno je podmiriti nesporni dio računa III prosjek 
zadnja tri računa kako biste izbjegli Isključenje zbog neplaćanja. Prigovor možete uputiti poštom na adresu: A1 Hrvatska d.o.o., p.p. 470,10002 
Zagreb; e-mailom na adresu: sluzba.za.korisnlke@A1 .hrza privatne korisnike, svezaposao@A1 .hrza obrtnike i male poduzetnike, odnosno 
poslovni@a1 .hrza srednje i velike tvrtke.

Otvorene stavke do 30.11.2022.

Broj računa Datum
Izdavanja

Datum
dospijeća Iznos računa Plaćeno Saldo

0000483385102022 
0000469308112022 
Ukupno otvoreno

30.09.2022.
31.10.2022.

14.10.2022.
15.11.2022.

1.004,21 
1.004,21

0,00
0,00

1.004,21 
1.004,21 
2.008,42

A1 .hr, |x»lovnl®A1 .hr

NALOG ZA NACIONALNA PLAĆANJA
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HR04 245995218-202211
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Cituri UwSfr.,,3,

Plaćanje po računu broj
0000470795122022
datum dospijeća 15.12.2022.
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Plaćanje po računu broj 
0000470795122022 
datum dospijeća 15.12.2022.

8.22970564
01.11.2022.-30.11.2022.



DOREMAd.0.0. 
Vodovodna 10 
10290Zapreš!ć
liinii

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb 
018:29524210204 
Porezni broj: HR29524210204 
I BAN:HR4623900011100337943 
A1 .hr
e-mail: poslovni@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.10.2022. - 31.10.2022.

Broj računa: 0000A69308112022 
Datum izdavanja: 31.10.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 15.11.2022.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o., Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
018:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564
Elektronički račun sadržava Iste podatke kao I račun u papirnatom obliku.

Naziv naknade III usluge Količina
Ukupno

potrošeno
Iskorišteno Iz 

mjesečne 
naknade

Cijena (kn) Popust (kn) Ukupno (kn)

Mjesečna naknada za pristup 1 8,00 8,00
Naknada za tehnologiju 1 16,00 16,00
Mjesečna naknada Officebox Turbo 
Mjesečna naknada za Biz Telefon XS

2 336,00 336,00
2 152,00 -80,00 72,00

Mjesečna naknada za korištenje mreže 2 16,00 16,00
Mjesečna naknada za tarifnu opciju 100 GB 1 24,00 24,00
Opcija Turbo 1 40,00 40,00
Prijenos podataka 463 24,662 GB 5,015 GB 0,00 0,00
Mjesečna naknada za Biz Internet S 

LlJ ADSL prijenos podataka
1 152,00 -40,00 112,00

34 162,692 GB 0,00 0,00
1 Tv ) Mjesečna naknada za Biz TV Osnovni C 

— Mjesečna naknada za Sport Premium
1 160,00 -40,00 120,00
1 52,00 -16,00 36,00

Neto osnovica 25% 780,00
PDV25% 195,00
Troškovi Opomene po računu za 09/2022* 1 25,00 25,00
Kamata za plaćanje 0000485751092022* 1 4,21 4,21
Ukupan Iznos računa kn 1.004,21

EUR 133,28
Fiksni teča) konverzije 1 EUR - 7,53450 kn
•Ne podliježe plaćanju PDV-a temeljem ČI.25 $t.51 st.6 Pravilnika o PDV-u te čl.33 st.31 ČI.40 st.1. toč.a i toč.d Zakona o PDV-u.

A1 Hrvatska d.o.o. Registarski sud: Trgovački sud u Zagrebu, Tt-98/4505-2, MBS: 080253268 Fakturirao: /
Temeljni kapital 454.211.000 kn uplaćen u cijelosti - JIH Dvorjančansk^, predsjednik Uprave / Goran AngjeleskI, član Uprave

jr
Pregled po broju

Miesečne )eđnokratneBroj telefona Mjesečne |osta|e
naknade naknade

Pozivi i 
poruke

Prijenos
podataka

Usluge u 
inozemstvu

Ostale
usluge Popust Ukupno pDV

neto
Neoporezive

stavke* Ukupno

01 561 9128 176,00 0.00 0,00 0.00 0,00 0,00 0.00 176,00 44,00 0.00 220,00

DOREMA d.o.o., Zaprešić, Vodovodna 10

BizTV 212,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -56,00 156,00 39,00 0,00 195,00
Biz Telefon XS, 01 335 76,00 0,00
2191

0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00

Biz Telefon XS, 01 335 76,00 0,00
2210

0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00

Biz paket, 1429485 24,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24,00 6,00 0,00 30,00
Internet- 152,00 0,00
PPPOE1429485

0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 112,00 28,00 0,00 140,00

Zaprešić, Vodovodna 10

01 561 8686 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 240,00 60,00 0,00 300,00
•Ne podliježe plećanju POV-a temeljem ei.25 st.51 et.6 Prevllnika o PDV-u te ČI.33 »t.31 ZI.40 it.1. toZ.a i to£ d Zakona o POV-u.

A1 iir, po*lovnl®A1 .hr



A1 Hrvatska d.0.0.
Vrtni put 1,10000 Zagreb 
018:29524210204 
Porezni broj: HR29524210204 
I BAN:HR4623900011100337943 
A1 .hr
e-mali: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.10.2022. - 31.10.2022.

Broj računa: 0000469308112022 
Datum izdavanja: 31.10.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 15.11.2022.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o., Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
018:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564

U slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može zatražiti određivanje ovrhe na temeiju vjerodostojne isprave. Prigovor na iznos 
računa možete podnijeti u roku od 30 dana od dana dospijeća računa, na kvalitetu usluge u roku od 30 dana od dana pružanja usluge, odnosno u 
roku od 15 dana od saznanja za povredu ili propust A1. U slučaju podnošenja prigovora potrebno je podmiriti nesporni dio računa ili prosjek 
zadnja tri računa kako biste Izbjegli isključenje zbog neplaćanja. Prigovor možete uputiti poštom na adresu: A1 Hrvatska d.o.o., p.p. 470,10002 
Zagreb; e-maliom na adresu: sluzba.za.korlsnlke@A1 .hr za privatne korisnike, svezaposao@A1 .hr za obrtnike i male poduzetnike, odnosno 
poslovnIOal .hr za srednje i velike tvrtke.

Otvorene stavke do 31.10.2022.

Broj računa Datum
Izdavanja

Datum
dospijeća Iznos računa Plaćeno Saldo

0000483385102022 
Ukupno otvoreno

30.09.2022. 14.10.2022. 1.004,21 0,00 1.004,21 
1.004,21

A1 iv, po8lovni®A1 .hr

A1 Hrvatska d.o.o. 
Vrtni put 1 
10000 Zagreb

NALOG ZA NACIONALNA PLAĆANJA
PLAtITtU i

DOREMA d 0 o HRK j 1 =1.004,211
Vodovodna 10
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IPAN ll< l‘Tj 
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|hR46239000~1 1100337943
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Ctnia Plaćanje po računu broj
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datum dospijeća 15.11.2022.
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Plaćanje po računu broj 
0000469308112022 
datum dospijeća 15.11.2022.

8.22970564
01.10.2022.-31.10.2022. A1



DOREMAd.0.0. 
Vodovodna 10 
10290Zaprešić

A1 Hrvatska d.0.0.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
016:29524210204
Porezni broj: HR29524210204
I BAN:HR4623900011100337943
A1.hr
e-mail: poslovniOAI .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje; 01.09.2022. - 30.09.2022.

Broj računa: 0000483385102022 
Datum izdavanja: 30.09.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 14.10.2022.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o., Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
016:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564
Elektronički račun sadržava Iste podatke kao I račun u papirnatom obliku.

Naziv naknade Ili usluge Količina
Ukupno

potrošeno
Iskorišteno Iz 

mjesečne 
naknade

Cijena (kn) Popust (kn) Ukupno (kn)

Mjesečna naknada za pristup 1 8,00 8,00
Naknada za tehnologiju 1 16,00 16,00
Mjesečna naknada Officebox Turbo 2 336,00 336,00
Mjesečna naknada za Biz Telefon XS 2 152,00 -80,00 72,00
Mjesečna naknada za korištenje mreže 2 16,00 16,00
Mjesečna naknada za tarifnu opciju 100 GB 1 24,00 24,00
Opcija Turbo 1 40,00 40,00
Prijenos podataka 448 25,462 GB 4,076 GB 0,00 0,00
Mjesečna naknada za Biz Internet S 1 152,00 -40,00 112,00

T- 1 ADSL prijenos podataka 32 95,291 GB 0,00 0,00
1 Tv 1 Mjesečna naknada za Biz TV Osnovni C 1 160,00 -40,00 120,00

Mjesečna naknada za Sport Premium 1 52,00 -16,00 36,00

Neto osnovica 25% 780,00
PDV 25% 195,00
Kamata za plaćanje 0000480617082022* 1 4,21 4,21
Troškovi Opomene po računu za 08/2022* 1 25,00 25,00
Ukupan Iznos računa kn 

EUR
1.004,21

133,28
Fiksni tečaj konverzije 1 EUR - 7,53450 kn
•Ne podliježe plaćanju PDV-a temeljem ČI.2S st.5 i st.6 Pravilnika o PDV-u te ČI.33 st.31 £1.40 st.1. toč.a I toč.d Zakona o PDV*u.

A1 Hrvatska d.o.o. Registarski sud: Trgovački sud u Zagrebu, Tt*98/4505'2, MBS: 080253268
Temeljni kapital 454.211.000 kn upiaćen u cijeiosti • JifI Dvorjančanskj^, predsjednik Uprave / Goran Angjeleskl, član Uprave

Fakturirao:

Pregled po broju

Broj telefona
Miesečne ,ednokratne Mjesečne |o3ta|e
naknade naknade

Pozivi 1 
poruke

Prijenos
podataka

Usluge u 
Inozemstvu

Ostale
usluge Popust Ukupno

neto PDV Neoporezive
stavke* Ukupno

01 561 9128 176,00 0,00 0,00 0,00 0.00 0.00 0.00 176,00 44,00 0,00 220,00

DOREMA d.o.o., Zaprešić, Vodovodna 10

BizTV 212,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -56,00 156,00 39,00 0,00 195,00
Biz Telefon XS, 01 335 76,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00
2191
Biz Telefon XS, 01 335 76,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 36,00 9,00 0,00 45,00
2210
Biz paket. 1A29485 24,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 24,00 6,00 0,00 30,00
Internet- 152,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -40,00 112,00 28,00 0,00 140,00
PPPOEl429485

Zaprešić, Vodovodna 10

01 561 8686 240,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 240,00 60,00 0,00 300,00
•Ne podliježe plaćanju POV*a temeljem £1.25 st.51 st.6 Pravilnika o PDV-u te £1.33 st.31 £1.40 sLI. to£.a i to£ d Zakona o POV-u.

A1 Jv. poslovnl®A1 Ju



A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1,10000 Zagreb
018:29524210204
Porezni broj: HR29524210204
I BAN:HR4623900011100337943
A1.hr
e-mali: poslovnl@A1 .hr 
Služba za korisnike 0800 091 091

Račun za pružene usluge 
za razdoblje: 01.09.2022. - 30.09.2022.

Broj računa: 0000483385102022 
Datum izdavanja: 30.09.2022.
Mjesto izdavanja: Zagreb 
Datum dospijeća: 14.10.2022.

Platno odgovorna osoba:
Dario Horvatin DOREMA d.o.o., Vodovodna 10,10290 
Zaprešić
018:88076939056 
Šifra korisnika: 8.22970564

U slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može zatražiti određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne Isprave. Prigovor na iznos 
računa možete podnijeti u roku od 30 dana od dana dospijeća računa, na kvalitetu usluge u roku od 30 dana od dana pružanja usluge, odnosno u 
roku od 15 dana od saznanja za povredu Ili propust A1. U slučaju podnošenja prigovora potrebno je podmiriti nesporni dio računa ili prosjek 
zadnja tri računa kako biste izbjegli isključenje zbog neplaćanja. Prigovor možete uputiti poštom na adresu: A1 Hrvatska d.o.o., p.p. 470,10002 
Zagreb; e-mailom na adresu: sluzba.za.korisnike@A1 .hr za privatne korisnike, svezaposao@A1 .hr za obrtnike i male poduzetnike, odnosno 
poslovni@a1 .hr za srednje i velike tvrtke.

Otvorene stavke do 30.09.2022.

Broj računa Datum
Izdavanja

Datum
dospijeća Iznos računa Plaćeno Saldo

0000485751092022 
Ukupno otvoreno

31.08.2022. 15.09.2022. 1.003,54 0,00 1.003,54 
1.003,54

A1 .hr, poslovni(SA1 .hr

rniMATEU i'iaziv.-tnc I
A1 Hrvatska d.o.o. 
Vrtni put 1 
10000 Zagreb
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01.09.2022. - 30.09.2022.



Opcija 100GB1 100 GB 30,00 kn

Opcija 20GB2 20 GB 10,00 kn

Opcija Brzi dan3 24 sata 10,00 kn

1) Opcija 100GB dostupna je za aktivaciju na tarifnim modelima Homeboz Turbo, Officeboz Turbo i Homeboz Duo, te uključuje maksimalno 
dostupnu brzinu tijekom potrošnje uključenog Internet prometa.

2) Opcija 20GB dostupna je za aktivaciju na tarifnim modelima Homeboz Turbo, Officeboz Turbo, Officeboz S, Officeboz M i Homeboz Duo, te 
uključuje maksimalno dostupnu brzinu tijekom potrošnje uključenog Internet prometa.

3) Opcija Brzi Han dostupna je za aktivaciju na tarifnim modelima Homeboz Turbo, Officeboz Tiubo, Officeboz S, Officeboz M i Homeboz Duo, te 
uključuje internet promet po maksimalno dostupnoj brzini tijekom 24 sata od aktivacije opcije.

C. Tarifni modeli i opcije u nepokretnoj mreži za pretplatnike - poslovne korisnike

1. Officeboz tarifni modeli

Officeboz S Officeboz M
Mjesečna naknada bez ugovorne obveze 200,00 kn 250.00 kn
Mjesečna naknada uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 180,00 kn 230,00 kn
Mjesečna naknada uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 190,00 kn 240,00 kn
Popust na mjesečnu naknadu za tarifu kod 
korisnika A1 mobilnih pretplatničkih tarifa uz 
ugovornu obvezu 24 mjeseca*

20,00 kn

Pozivi prema A1 mobilnoj mreži 0,00 kn/min
Pozivi prema fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,00 kn/min
Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u
Hrvatskoj

1,50 kn/min -

162



Podatkovni promet uključen u mjesečnu naknadu
10GB uz brzinu do 21 

Mbit/s

30GB i 
neograničeni 

podatkovni promet 
od 00-08h

Pozivi prema EEA internacionalnim destinacijama 
uključeni u mjesečnu naknadu - 500 min

Cijena po dodatno prenesenom GB 19,00 kn

Primjenjuje se mjesečna naknada za korištenje mreže u iznosu od 10,00 kn mjesečno. Mjesečna naknada za korištenje mreže ne primjenjuje se na 
korisnike javne nabave ako je tako medeno ugovorom između A1 i korisnika javne nabave.

Obračunska jedinica poziva je 60 sek, a obračunska jedinica prijenosa podataka je 1MB.
Napomena: Pozivi prema A1 mobilnoj mreži ne odnose se na pozive prema Tomato korisnicima.
Tarifni modeli Officeboz S i Officeboz M dostupni su za uključenje od 30.3.2015.
*Pretplatniku se odobrava popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 20 kn uz odabir novih Bez Granica-*- A1 mobilnih tarifa sukladno Uvjetima 
korištenja.

Officeboz Telefon Officeboz Ttubo
Mjesečna naknada bez ugovorne obveze 80,00 kn 210,00 kn
Mjesečna naknada uz ugovornu obvezu 12 mjeseci 70,00 kn 200,00 kn
Mjesečna naknada uz ugovornu obvezu 24 mjeseca 60,00 kn 190,00 kn
Pozivi prema fiksnim mrežama u Hrvatskoj 0,00 kn/min
Pozivi prema A1 mobilnoj mreži u Hrvatskoj 1,50 kn/min 0 kn/min
Pozivi prema ostalim mobilnim mrežama u Hrvatskoj 1,50 kn/min 1,50 kn/min
Podatkovni promet uključen u mjesečnu naknadu Neograničen

podatkovni
promet1

Popust na mjesečnu naknadu za tarifu kod korisnika
A1 mobilnih pretplatničkih tarifa uz ugovornu obvezu
24 mjeseca*

10 kn 20 kn
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Primjenjuje se mjesečna naknada za korištenje mreže u iznosu od 10,00 kn mjesečno. Mjesečna naknada za korištenje mreže ne primjenjuje se na 
korisnike javne nabave ako je tako uređeno ugovorom između A1 i korisnika javne nabave.

INakon potrošenih 100GB podatkovnog prometa, brzina se spušta na 1 Mbit/s. U periodu između 00 i 08 sati primjenjuje se neograničeni 
podatkovni promet bez ograničenja brzine.
Obračunska jedinica poziva je 60 sekundi, a obračunska jedinica prijenosa podataka je 1MB.
Napomena: Pozivi prema A1 mobilnoj mreži ne odnose se na pozive prema Tomato korisnicima.
Tarifni modeli Officebox Telefon i Officebox Turbo dostupni su za uključenje od 25.4.2016.
*Pretplatniku se odobrava popust na mjesečnu naknadu uz odabir novih Bez Granica+ A1 mobilnih tarifa sukladno Uvjetima korištenja.

0£ficebox opcije
Opcija Biram 0 kn! kn/min
Mjesečna naknada 0,00
Pozivi sa Of£icebox uređaja prema mobilnim VPN priključcima 0,00
Pozivi sa mobilnih VPN priključaka prema Officebox uređaju 0,00

Obračunska jedinica poziva je 15 sekundi, prijenosa podataka 1MB.

Statička IP adresa

Statička IP adresa
400,00 knMjesečna naknada

Opcija je dostupna za uključenje na tarifnim modelima Officebox Turbo, Officebox S, Officebox M te uključuje jednu statičku IP adresu.

164



Mjesečne naknade Vip Trio paketa

Vip Trio
(Telefon + Internet + TV) 

paketi

Mjesečna
naknada bez

ugovorne
obveze

Mjesečna
naknada uz
ugovornu 

obvezu 12mj1

Mjesečna 
naknada uz
ugovornu 

obvezu 24mj2

Popust na mj.
Naknadu za

korisnike
mobilnih
usluga3

Telefon S + Internet S + TV
S 370,00 340,00 310,00

Telefon S + Internet M + TV
S 420,00 390,00 360,00

Telefon S + Internet S + TV
M 420,00 390,00 360,00

Telefon M + Internet S + TV
S 430,00 400,00 370,00

Telefon S + Internet M + TV
M 470,00 440,00 410,00

Telefon M + Internet M + TV
S 480,00 450,00 420,00

30,00
Telefon M + Internet S + TV
M 480,00 450,00 420,00

Telefon M Internet M + TV 
M 530,00 500,00 470,00

Telefon S + Internet L + TV S 560,00 530,00 500,00
Telefon M + Internet L + TV
S 620,00 590,00 560,00

Telefon S Internet L + TV
M 610,00 580,00 550,00

Telefon M + Internet L + TV
M 670,00 640,00 610,00

1 Pretplatniku se odobrava popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 30kn uz potpisivanje ugovorne obveze na 12 mjeseca sukladno uvjetima 
korištenja.
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2 Pretplatniku se odobrava popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 60kn uz potpisivanje ugovorne obveze na 24 mjeseca sukladno uvjetima 
korištenja.

3 Pretplatniku se odobrava popust na mjesečnu naknadu u iznosu od 30 kn uz odabir novih Bez Gramca+ mobilnih tarifa sukladno Uvjetima 
korištenja.

Promotivna ponuda (popust na mjesečnu naknadu tijekom 24 mjeseca) za samostalne usluge, Vip Duo i Vip Trio pakete 
U promotivnoj ponudi, s početkom od 18.09.2017, mogu sudjelovati svi novi i postojeći korisnici fiksnih samostalnih usluga, Vip Duo i Vip Trio 
paketa uz ugovornu obvezu na 24 mjeseca.
Promotivna pogodnost je popust na mjesečnu naknadu paketa u razdoblju od 24 mjeseca u iznosu od:
- 60 kn popusta na mjesečnu naknadu Internet + TV + Telefon paketa
- 50 kn popusta na mjesečnu naknadu Internet + TV i Internet + Telefon paketa
- 40 kn popusta na mjesečnu naknadu TV + Telefon paketa
- 30 kn popusta na mjesečnu naknadu Internet, TV i Telefon fiksne samostalne usluge 
Promotivna pogodnost traje do 04.03.2018.

Promotivna ponuda (popust na mjesečnu naknadu paketa tijekom 24 mjeseca) za aktivaciju samostalnih usluga, Vip Duo i Vip Trio paketa 
U promotivnoj ponudi, s početkom od 16.11.2015, mogu sudjelovati svi novi korisnici fiksnih samostalnih usluga, Vip Duo i Vip Trio paketa uz 
ugovornu obvezu na 24 mjeseca.

Promotivna pogodnost je popust na mjesečnu naiknadu paketa u razdoblju od 24 mjeseca u iznosu od:
- 75 kn popusta na mjesečnu naknadu Vip Trio paketa
- 25 kn popusta na mjesečnu naknadu Vip duo paketa
- 15 kn popusta na mjesečnu naknadu fiksne samostalne usluge
Promotivni period u kojem je moguće iskoristiti navedenu promotivnu ponudu traje do 17.09.2017. godine.

Promotivna ponuda (popust na mjesečnu naknadu paketa u iznosu od 100%) za aktivaciju Vip Trio paketa
U promotivnoj ponudi, s početkom od 30.3.2015, mogu sudjelovati novi korisnici fiksnih Vip Trio paketa uz ugovornu obvezu na 24 mjeseca. 
Promotivna pogodnost je popust na mjesečnu naknadu paketa u iznosu od 100% i primjenjuje se na sve Vip Trio pakete (S/M+S/M/L+S/M) tijekom 
prvih 6 obračunskih razdoblja. Promotivni period u kojem je moguće iskoristiti navedenu promotivnu ponudu na Vip Trio pakete do 17.09.2017. 
godine.

Promotivna ponuda (popust na mjesečnu naknadu paketa u iznosu od 100%) za aktivaciju samostalnih usluga i Vip Duo paketa 
U promotivnoj ponudi, s početkom od 01.11.2015, mogu sudjelovati novi korisnici fiksnih samostalnih usluga i Vip Duo paketa uz ugovornu obvezu 
na 24 mjeseca.
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H. Paketi Biz Single, Biz Duo i Biz Trio

Aktivacijska naknada

Jednokratna naknada 
Uz obvezno trajanje Uz obvezno trajanje 

od 12 mjeseci od 24 mjeseca
Aktivacija paketa Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio Bez obveznog 

trajanja
500,001.000,00Aktivacija putem postojeće linije, uz samoinstalaciju

Aktivacija putem postojeće linije, uz podržanu 
instalaciju

250,00750,001.250,00

Mjesečna naknada

Paket Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio se može sastojati od kombinacije jedne ili više ovih 
usluga

Mjesečna naknada 1
„ , Uz obveznoBez obveznog ^ , 0trajanje od 12 trajanja . . 31mjeseci '

)2)

Uz obvezno 
trajanje od 24 

mjeseca4)

Biz telefon XS
Jedna analogna telefonska linija
Fiksno-mobilni VPN 7)
Bez naknade za uspostavu poziva

95,00 85,00 75,00

Biz telefon S

Jedna analogna telefonska linija
Fiksno-mobilni VPN 7)
Neograničeni pozivi prema svim nacionalnim nepokretnim (fiksnim) 
mrežama
Neograničeni pozivi prema A1 pokretnoj (mobilnoj) mreži
Bez naknade za uspostavu poziva

130,00 120,00 110,00

Biz telefon M
Jedna analogna telefonska linija
Fiksno-mobilni VPN 7)
Neograničeni pozivi prema svim nacionalnim nepokrentim (fiksnim)

190,00 180,00 170,00
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mrežama
Neograničeni pozivi prema svim nacionalnim pokretnim (mobilnim) 
mrežama
500 međunarodnih minuta prema EU&EEA destinacijama S)
Bez naknade za uspostavu poziva

Biz telefon PBX2
2 govorna kanala
Fiksno-mobilni VPN 7)
Bez naknade za uspostavu poziva

250,00 240,00 230,00

Biz telefon PBX4
4 govorna kanala
Fiksno-mobilni VPN 7)
Bez naknade za uspostavu poziva

312,50 302,50 292,50

Biz telefon PBX6
6 govornih kanala
Fiksno-mobilni VPN 7)
Bez naknade za uspostavu poziva

375,00 365,00 355,00

Biz telefon PBX8
8 govornih kanala
Fiksno-mobilni VPN T>
Bez naknade za uspostavu poziva

437,50 427,50 417,50

Biz internet S
Pristup intemetu uz brzinu prijenosa podataka (primanje/slanje):
4 Mbps / 512 kbps (min. 2,8 Mbps / 358,4 kbps)8)
Neograničeni intemetski promet (flat)

190,00 180,00 170,00

Biz internet M 6>
Pristup intemetu uz brzinu prijenosa podataka (primanje/slanje):
60 Mbps /10 Mbps (min. 7 Mbps / 716,8 kbps)8)
Neograničeni intemetski promet (flat)

240,00 230,00 220,00

Biz TV osnovni A
Mogućnost priključenja jednog televizijskog prijemnika
Osnovni paket TV sadržaja
Snimalica 10 h

200,00 190,00 180,00

Biz TV osnovni B
Mogućnost priključenja jednog televizijskog prijemnika
Osnovni paket TV sadržaja
Snimalica 10 h

200,00 190,00 180,00

Biz TV osnovni C Mogućnost priključenja jednog televizijskog prijerrmika
Osnovni paket TV sadržaja 200,00 190,00 180,00
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mrežama
Neograničeni pozivi prema svim nacionalnim pokretnim (mobilnim) 
mrpžama
500 međunarodnih minuta prema EU&EEA destinacijama S)
Bez naknade za uspostavu poziva

Biz telefon PBX2
2 govorna kanala
Fiksno-mobilni VPN 71
Bez naknade za uspostavu poziva

250,00 240,00 230,00

Biz telefon PBX4
4 govorna kanala
Fiksno-mobilni VPN 7)
Bez naknade za uspostavu poziva

312,50 302,50 292,50

Biz telefon PBX6
6 govornih kanala
Fiksno-mobilni VPN 71
Bez naknade za uspostavu poziva

375,00 365,00 355,00

Biz telefon PBX8
8 govornih kanala
Fiksno-mobilni VPN 7)
Bez naknade za uspostavu poziva

437,50 427,50 417,50

Biz internet S
Pristup intemetu uz brzinu prijenosa podataka (piimanje/slanje):
4 Mbps / 512 kbps (min. 2,8 Mbps / 358,4 kbps) 8)
Neograničeni intemetski promet (flat)

190,00 180,00 170,00

Biz internet M 6)
Pristup intemetu uz brzinu prijenosa podataka (primanje/slanje):
60 Mbps /10 Mbps (min. 7 Mbps / 716,8 kbps)8>
Neograničeni intemetski promet (flat)

240,00 230,00 220,00

Biz TV osnovni A
Mogućnost priključenja jednog televizijskog prijemnika
Osnovni paket TV sadržaja
Snimalica 10 h

200,00 190,00 180,00

Biz TV osnovni B
Mogućnost priključenja jednog televizijskog prijemnika
Osnovni paket TV sadržaja
Snimalica 10 h

200,00 190,00 180,00

Biz TV osnovni C Mogućnost priključenja jednog televizijskog prijemnika
Osnovni paket TV sadržaja 200,00 190,00 180,00
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Snimalica 20h

1) 
IV za van

21 Pretplatniku se odobrava 10 kn popusta na mjesečnu naknadu paketa Biz Single ili 20 kn popusta na mjesečnu naknadu paketa Biz Duo ili 30 kn popusta na mjesečnu naknadu paketa 
Biz Trio sukladno uvjetima korištenja promocije .Kombiniraj i uštedi*. Pretplatnicima koji su zahtjev za zasnivanje pretplatničkog odnosa za pakete Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio 
podnijeli do 24. travnja 2016. godine odobrava se 25 kn popusta na mjesečnu naknadu paketa Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio sukladno uvjetima korištenja promocije .Kombiniraj i uštedi* 
koji su vrijedili u vrijeme podnošenja zahtjeva.
31U slučaju sklapanja ugovora za paket Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio uz razdoblje obveznog trajanja ugovora od 12 mjeseci pretplatniku se odobrava 10 kn popusta na mjesečnu 
naknadu usluga u paketu.
41U slučaju sklapanja ugovora za paket Biz Single, Biz Duo ili Biz Trio uz razdoblje obveznog trajanja ugovora od 24 mjeseca pretplatniku se odobrava 20 kn popusta na mjesečnu 
naknadu usluga u paketu.
51 Usluga Biz telefon M uključuje SOO minuta za pozive prema fiksnim i mobilnim odredištima u zemljama članicama EU i EEA; Andora, Austrija, Belgija, Bjelorusija, Bugarska, Cipar, 
Češka Republika, Danska, Estonija, Finska, Francuska, Gibraltar, Grčka, Irska, Island, Italija, Latvija, Lihtenštajn, Litva, Luksemburg, Mađarska, Malta, Monako, Nizozemska, Norveška, 
Njemačka, Poljska, PortugaL Rumunjska. San Marino, Slovačka, Slovenija, Španjolska, Švedska i Ujedinjeno Kraljevstvo.
6> U slučaju aktivacije usluge Biz internet M preko postojeće linije, najveća brzina prijenosa podataka ovisi o propusnosti i kvaliteti iste. Brzine prijenosa podataka mogu biti u sljedećem 
rasponu (primanje/slanje): 10 Mbps/1 Mbps (min. 7 Mbps/716,8 Kbps), 20 Mbps/1 Mbps (min. 14 Mbps/716,8 Kbps), 30 Mbps/S Mbps (min. 21 Mbps/3,5 Mbps), 40 Mbps/6 Mbps (min. 28 
Mbps/4,2 Mbps), 50 Mbps/7,5 (min. 35 Mbps/5,25 Mbps) i 60 Mbps/10 Mbps (min. 42 Mbps/7 Mbps).
71 Fiksno-mobilni VPN podrazumijeva kratko biranje između fiksnih i mobilnih priključaka. Cijena poziva između fiksnih te od fiksnih prema mobilnim priključcima u VPN-u naplaćuje se 
sukladno govornoj tarifi.
8) Vrijedi za pakete ugovorene od 1.1.2017. Za pakete ugovorene prije tog datuma minimalna brzina pristupa intemetu iznosi 50% maksimalne internet brzine.

Mjesečna naknada za pristup

Mjesečna naknada za pristup1’

Mjesečna
naknada

10,00
11 Obračunava se uz redovnu mjesečnu naknadu paketa Biz Single, Biz Duo i Biz Trio koji je realiziran putem bakrene tehnologije (parica).

Dodatne usluge i opcije

Mjesečna naknada
Uz obvezno trajanje Uz obvezno trajanje 

od 12 mjeseci od 24 mjeseca
Dodatne usluge/opcije usluga Biz telefon Bez obveznog 

trajanja
Opcija Regija11
Opcija Mobitel HR 4)
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KARTICA KUPCA
ne ukljueuje troškove ovršnog 
postupka niti dugovanja po 
osnovi zakonskih zateznih 
kamata

A1 Hrvatska d.o.o. 
Vrtni put 1,10 000 Zagreb 

OIB: 29524210204

Razdobije:01.01.1999-27.06.2023 
Šifra korisnika: 8.22970564

8.22970564.DOREMA D.O.O..Vodovodna 10/1C 290 Zaprešiae
POČETNI SALDO 0.00

DATUM
KNJIŽENJA

BROJ RAŠUNA DATUM
DOKUMENTA

DATUM DOSPJE/E»
/VALUTE

TIP
DOKUMENTA

OPIS TIPA
DOKUMENTA

OTVORENI IZNOS 
(EUR)

UKUPNI IZNOS 
(EUR)

30.08.2019 521859072017 30.06.2017 15.07.2017 XR Račun 0.00 19.91

30.08.2019 200100008550 01.07.2017 01.07.2017 XS Stanle DOtraživanla 0.00 19.19

30.08.2019 190700402642 14.07.2017 14.07.2017 XP Uplata 0.00 -19.19

30.08.2019 503234082017 31.07.2017 16.08.2017 XR Račun 0.00 23.32

30.08.2019 190700402643 17.08.2017 17.08.2017 XP Uplata 0.00 -19.91

30.08.2019 508228092017 31.08.2017 15.09.2017 XR Račun 0.00 20.02

30.08.2019 190700402644 15.09.2017 15.09.2017 XP Uplata 0.00 -23.32

30.08.2019 502048102017 30.09.2017 16.10.2017 XR Račun 0.00 23.35

30.08.2019 190700402645 16.10.2017 16.10.2017 XP Uplata 0.00 -43.36

30.08.2019 508913112017 31.10.2017 16.11.2017 XR Račun 0.00 20.01

30.08.2019 190700402646 15.11.2017 15.11.2017 XP Uplata 0.00 -20.01

30.08.2019 506833122017 30.11.2017 15.12.2017 XR Račun 0.00 19.91

30.08.2019 515320012018 31.12.2017 16.01.2018 XR Račun 0.00 19.91

30.08.2019 190700402647 15.01.2018 15.01.2018 XP Uplata 0.00 -19.91

30.08.2019 523044022018 31.01.2018 15.02.2018 XR Račun 0.00 23.33

30.08.2019 190700402648 15.02.2018 15.02.2018 XP Uplata 0.00 -19.91

30.08.2019 524770032018 28.02.2018 15.03.2018 XR Račun 0.00 23.32

30.08.2019 190700402649 15.03.2018 15.03.2018 XP Uplata 0.00 -23.33

30.08.2019 540346042018 31.03.2018 16.04.2018 XR Račun 0.00 26.65

30.08.2019 190700402650 13.04.2018 13.04.2018 XP Uplata 0.00 -23.33

30.08.2019 522406052018 30.04.2018 15.05.2018 XR Račun 0.00 20.01

30.08.2019 190700402651 15.05.2018 15.05.2018 XP Uplata 0.00 -26.64

30.08.2019 516597062018 31.05.2018 15.06.2018 XR Račun 0.00 26.67

30.08.2019 190700402652 15.06.2018 15.06.2018 XP Uplata 0.00 -20.01

30.08.2019 502274072018 30.06.2018 16.07.2018 XR Račun 0.00 23.33

30.08.2019 190700402653 13.07.2018 13.07.2018 XP Uplata 0.00 -26.66

30.08.2019 518105082018 31.07.2018 16.08.2018 XR Račun 0.00 20.02

30.08.2019 190700402654 14.08.2018 14.08.2018 XP Uplata 0.00 -23.32

30.08.2019 493206092018 31.08.2018 15.09.2018 XR Račun 0.00 23.33

30.08.2019 190700402655 14.09.2018 14.09.2018 XP Uplata 0.00 -20.02

30.08.2019 532678102018 30.09.2018 15.10.2018 XR Račun 0.00 26.63

30.08.2019 190700402656 15.10.2018 15.10.2018 XP Uplata 0.00 -23.33

30.08.2019 190700402657 25.10.2018 25.10.2018 XP Uplata 0.00 -22.56

30.08.2019 514432112018 31.10.2018 15.11.2018 XR Račun 0.00 20.03

30.08.2019 190700402658 16.11.2018 16.11.2018 XP Uplata 0.00 -4.07

30.08.2019 442272122018 30.11.2018 17.12.2018 XR Račun 0.00 19.93



30.08.2019 190700402659 14.12.2018 14.12.2018 XP Uolata 0.00 -20.03

30.08.2019 524635012019 31.12.2018 15.01.2019 XR Račun 0.00 23.31

30.08.2019 190700402660 15.01.2019 15.01.2019 XP Uolata 0.00 -19.93
30.08.2019 536596022019 31.01.2019 15.02.2019 XR Račun 0.00 23.31
30.08.2019 190700402661 15.02.2019 15.02.2019 XP Uolata 0.00 -23.31
30.08.2019 533492032019 28.02.2019 15.03.2019 XR Račun 0.00 29.97

30.08.2019 190700402662 15.03.2019 15.03.2019 XP Uolata 0.00 -23.31
30.08.2019 528881042019 31.03.2019 16.04.2019 XR Račun 0.00 35.93
30.08.2019 190700402663 10.04.2019 10.04.2019 XP Uolata 0.00 -29.97
30.08.2019 190700402664 10.04.2019 10.04.2019 XP Uolata 0.00 -35.93
30.08.2019 524427052019 30.04.2019 15.05.2019 XR Račun 0.00 42.85
30.08.2019 190700402665 15.05.2019 15.05.2019 XP Uolata 0.00 -42.84
30.08.2019 482082062019 31.05.2019 17.06.2019 XR Račun 0.00 54.41
30.08.2019 190700402666 14.06.2019 14.06.2019 XP Uolata 0.00 -54.42
30.08.2019 599051072019 30.06.2019 16.07.2019 XR Račun 0.00 54.41
30.08.2019 190700402667 15.07.2019 15.07.2019 XP Uolata 0.00 -54.42
30.08.2019 642851082019 31.07.2019 14.08.2019 XR Račun 0.00 54.41
30.08.2019 190602049548 19.08.2019 19.08.2019 XP Uolata 0.00 -54.42
31.08.2019 656915092019 31.08.2019 13.09.2019 RA Račun 0.00 54.41
16.09.2019 110000110476 16.09.2019 16.09.2019 P1 Primljena uolata 0.00 -54.41
30.09.2019 666210102019 30.09.2019 15.10.2019 RA Račun 0.00 54.41
31.10.2019 714438112019 31.10.2019 15.11.2019 RA Račun 0.00 54.41
13.11.2019 110200236233 13.11.2019 13.11.2019 P1 Primljena uolata 0.00 -54.41
30.11.2019 653962122019 30.11.2019 13.12.2019 RA Račun 0.00 79.54
16.12.2019 110800313332 16.12.2019 16.12.2019 P1 Primliena uolata 0.00 -54.41
31.12.2019 659523012020 31.12.2019 15.01.2020 RA Račun 0.00 81.90
14.01.2020 110400480483 14.01.2020 14.01.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -79.54
31.01.2020 658484022020 31.01.2020 14.02.2020 RA Račun 0.00 85.35
14.02.2020 110500602620 14.02.2020 14.02.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -81.91
29.02.2020 662742032020 29.02.2020 13.03.2020 RA Račun 0.00 88.66
17.03.2020 110800560175 17.03.2020 17.03.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -85.36
31.03.2020 666450042020 31.03.2020 15.04.2020 RA Račun 0.00 82.06
30.04.2020 594728052020 30.04.2020 15.05.2020 RA Račun 0.00 78.96
07.05.2020 110900781961 07.05.2020 07.05.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -88.67
08.05.2020 110700723582 08.05.2020 08.05.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -82.07
31.05.2020 615725062020 31.05.2020 15.06.2020 RA Račun 0.00 91.72
12.06.2020 110800838759 12.06.2020 12.06.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -78.97
30.06.2020 612075072020 30.06.2020 15.07.2020 RA Račun 0.00 84.93
13.07.2020 110200909807 13.07.2020 13.07.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -91.73
13.07.2020 110200914054 13.07.2020 13.07.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -84.94
31.07.2020 612282082020 31.07.2020 14.08.2020 RA Račun 0.00 82.03
31.08.2020 592840092020 31.08.2020 15.09.2020 RA Račun 0.00 84.93
16.09.2020 110301148409 16.09.2020 16.09.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -82.04
01.10.2020 592747102020 30.09.2020 15.10.2020 RA Račun 0.00 85.36
09.10.2020 110301225032 09.10.2020 09.10.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -84.94
31.10.2020 612599112020 31.10.2020 13.11.2020 RA Račun 0.00 85.26
13.11.2020 110901437020 13.11.2020 13.11.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -85.37
30.11.2020 598156122020 30.11.2020 15.12.2020 RA Račun 0.00 105.25
14.12.2020 110101243509 14.12.2020 14.12.2020 P1 Primliena uolata 0.00 -85.27
31.12.2020 585194012021 31.12.2020 15.01.2021 RA Račun 0.00 105.27
15.01.2021 110301612644 15.01.2021 15.01.2021 P1 Primliena uolata 0.00 -105.25
31.01.2021 526225022021 31.01.2021 15.02.2021 RA Račun 0.00 105.35
15.02.2021 110701625667 15.02.2021 15.02.2021 P1 Primliena uolata 0.00 -13.27
17.02.2021 110401653811 17.02.2021 17.02.2021 P1 Primliena uolata 0.00 -92.00



f
28.02.2021 692081032021 28.02.2021 15.03.2021 RA Račun 0.00 105.40

15.03.2021 110901817084 15.03.2021 15.03.2021 P1 Primliena uolata 0.00 -105.36

15.03.2021 110901815310 15.03.2021 15.03.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -105.39

31.03.2021 709943042021 31.03.2021 15.04.2021 RA Račun 0.00 101.99

16.04.2021 110801871890 16.04.2021 16.04.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -101.99

30.04.2021 692440052021 30.04.2021 14.05.2021 RA Račun 0.00 113.48

18.05.2021 110101782897 18.05.2021 18.05.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -113.48

31.05.2021 626451062021 31.05.2021 15.06.2021 RA Račun 0.00 116.13

18.06.2021 110001831798 18.06.2021 18.06.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -116.13

30.06.2021 667663072021 30.06.2021 15.07.2021 RA Račun 0.00 116.13

13.07.2021 110802162057 13.07.2021 13.07.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -116.13

31.07.2021 723981082021 31.07.2021 13.08.2021 RA Račun 0.00 116.13

13.08.2021 110802300619 13.08.2021 13.08.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -116.13

31.08.2021 709111092021 31.08.2021 15.09.2021 RA Račun 0.00 116.13

30.09.2021 839637102021 30.09.2021 15.10.2021 RA Račun 0.00 119.45

11.10.2021 110102199525 11.10.2021 11.10.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -116.13

22.10.2021 110802526952 22.10.2021 22.10.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -116.13

22.10.2021 110802526628 22.10.2021 22.10.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -119.45

31,10.2021 844579112021 31.10.2021 15.11.2021 RA Račun 0.00 116.73

30.11.2021 874466122021 30.11.2021 15.12.2021 RA Račun 0.00 126.74

29 12 2021 110802676210 29.12.2021 29.12.2021 P1 Primliena uplata 0.00 -126.75

31.12.2021 910035012022 31.12.2021 17.01.2022 RA Račun 0.00 127.01

31.01.2022 110202714653 31.01.2022 31.01.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -127.02

31 01.2022 438828022022 31.01.2022 15.02.2022 RA Račun 0.00 130.06

28 02 2022 110802811979 28.02.2022 28.02.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -130.07

28.02.2022 342785032022 28.02.2022 15.03.2022 RA Račun 0.00 130.33

31 03 2022 453154042022 31.03.2022 15.04.2022 RA Račun 0.00 130.31

12 04 2022 110702902241 12.04.2022 12.04.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -261.25

04 2022 494049052022 30.04.2022 16.05.2022 RA Račun 0.00 127.30

31 05 2022 452763062022 31.05.2022 15.06.2022 RA Račun 0.00 129.90

08 Ofi 2022 110703040091 08.06.2022 08.06.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -129.90

08 Ofi 2022 110703038745 08.06.2022 08.06.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -127.31

30 06 2022 483912072022 30.06.2022 15.07.2022 RA Račun 0.00 129.83

31 07.2022 480617082022 31.07.2022 16.08.2022 RA Račun 0.00 132.71

09 08 2022 110903277230 09.08.2022 09.08.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -129.83

81 08 2022 485751092022 31.08.2022 15.09.2022 RA Račun 0.00 133.18

14 09 2022 110403574188 14.09.2022 14.09.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -132.71

30.09.2022 483385102022 30.09.2022 14.10.2022 RA Račun 133.28 133.28

14.10.2022 110003344038 14.10.2022 14.10.2022 P1 Primliena uplata 0.00 -133.18

31.10.2022 469308112022 31.10.2022 15.11.2022 RA Račun 133.28 133.28

30,11.2022 470795122022 30.11.2022 15.12.2022 RA Račun 82.11 82.11

31.12.2022 504570012023 31.12.2022 16.01.2023 RA Račun 63.71 63.71

31.01.2023 500518022023 31.01.2023 15.02.2023 RA Račun 43.60 43.60
UKUPNO; 455.83

Ovaj dokument je izrađen na rašunalu 
i vrijedi bez žiga i potpisa.

l\W 111»»*• - »

moiimo da nam ovjerenu kopiju vratite.
Potpis odgovorne osobe
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ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA

Promjena na uslugama

Business
Solutions

PODACI O PRETPLATNIKU
Podaci O PLATEŽNO ODGOVORNOJ OSOBI
Pravna osoba

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1, HR -10000 Zagreb 
018:29524210204 
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
ww,Al.hr
poslovni@A1.hr
Služba za korisnike: 0800 091
Fax: 091 712 4042

Naziv tvrtke: OOREMA d.o.o. Kontakt telefon/mobitel: 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-malI adresa: dario@dorema.com.hr
Mjesto/Poštanski broj: Zaprešić 10290 OIB*: 88076939056

Država: Hrvatska

^Pretplatnik potpisom JamČI točnost OIB-a, u nedostatku identifikacijskog dokumenta.

□
Potvrđujem da su ml urušeni Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o., tzjava o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o., Uvjeti korištenja odab 
usluga. Uvjeti korištenja terminalne opreme I realizacija priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroni 
novca I pnjžanja platnih usluga te Cjenik istih.

Potvrđujem da ću Opće uvjete poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjavu o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjete korištenja odabranih us 
Uvjeti korištenja terminalne opreme I realizacije priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroničkog no 
pružanja platnih usluga te Cjenik Istih preuzeti na www.A1 .hr odnosno na drugi odgovaraju^ način.

PODACI O DOKUMENTIMA KOJIH PRESLIKU PRETPLATNIK MORA PRILOŽITI
iPriloženI svi potrebni dokumenti

PODACI O NAČINU PLAĆANJA RAČUNA
[Prijenos (virman)

PODACI O UREĐAJIMA ! SIM KARTICAMA’
3tolzvođač I model: Homebox OfTiceboz ZTE MF283v IMEI: 865783037205791 Ažurirano

Serijski broj SIM kartice: 8938591418030216032 Moj A1 reglstracljskl kod: 9VO63WQ00

mailto:poslovni@A1.hr
mailto:dario@dorema.com.hr


E-malI za račun: dario@dorema.com.hr
Adresa priključka usluge; Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
Offlceboz usluga Ažurirano
Broj telefona: 38513352210 Ažurirano
Tarifni model Offlcebox Turbo Ažurirano

Opcija Opcija Turbo Ažurirano

Opcija Opcija 100GB Ažurirano

Opcija Noćna opcija Ažurirano

Naziv promocije Opis promocije Status
Super promo 50% popusta na Opciju Turbo Korištenjem promocije, dodjeljuje se 50% popusta na mjesečnu naknadu Opcije Turbo 

tijekom 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada opcije.

Ažuriram

100% popust na Opciju 100GB Promocija omogućava 100% popusta na mjesečnu naknadu Opcije 100GB u trajanju
od 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se puna cijena. Ažurirane

Popust na ugovornu obvezu - 24mJ Ažurirane
Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu tarife u iznosu od 50 kn tijekom 24

obračunska razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada tarife.

Ažuriram

Prihvatom posebno ponudo Pretplatnik se obvezuje na minimalno trajanje ugovora sukladno gore označenom. U slučaju raskida Ugovora prije Isteka ugovor 
razdoblja, Pretplatnik se obvezuje platiti mjesečnu naknadu za preostalo razdoblje obveznog trajanja ugovora odnosno naknadu u visini popusta na proizv 
usluge koje je ostvario, ukoliko je Ista povoljnija za pretplatnika. Pogodnosti posebnih ponuda nisu dostupne Pretplatniku s otvorenim dugovanjima prem 
Hrvatska d.o.o.
Potpisom ovog Zahtjeva Pretplatnik Izjavljuje da je Zahtjev Ispunjen u skladu sa njegovim željama I da se o svakoj odredbi pregovaralo. Izjavljuje I da je suglasi 
upute o začuti od zlouporabe prilikom korištenja usluge pristupa Internetu preuzme na www.A1 .hr/uvleU-korlstenla. Po Isteku razdoblja obveznog trajanja Ugc 
pretplatnički odnos se nastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strane Pretplatnika III A1 Hrvatska d.o.o.
Poslovnim pretplatnicima A1 mobilnih I fiksnih usluga dostupne su promotivne pogodnosti sukladno Uvjetima korištenja promocije .Kombiniraj I uštedi". U si 
prigovora Pretplatnika na brzinu širokopojasnog pristupa Internetu isti je obvezan dostaviti A1 Hrvatska d.o.o. rezultate mjerenja (min. 7 provedenih u prome 
satu 19-23h) Ujakom 10 uzastopnih dana (max. 1 mjerenje unutar 24h) putem certificiranog alata Izrađenog od strane HAKOM-a. Pretplatnik preuzima Offic 
uređaj (dalje u tekstu; uređaj) I pripadajuću opremu: mrežni adapter za napajanje uređaja, LAN kabel, PIN/PUK kartica, priručnik za korisnike i CD sa opš 
uputama (na engleskom jeziku), u Ispravnom stanju I spremne za upotrebu. Pretplatnik Ima pravo na probno razdoblje od 5 dana od dana potpisa Zahtje' 
zasnivanje pretplatničkog odnosa, unutar kojeg roka može IsprobaU uređaj te ga vraUti ako ima problema s pokrivenošću GSM l/lll UMTS signalom, u kojem si 
vraćeni uređaj I pripadajuća oprema moraju blU u Ispravnom stanju, a Pretplatniku će se naplatiti mjesečna naknada i cijena prijenosa podataka prema ugovon 
tarifnom modelu za navedeno razdoblje. Ukoliko Pretplatnik u probnom razdoblju ne vrati niti zamijeni uređaj i opremu, počinju teći sve obveze koje su pre 
Ugovora o pretplatničkom odnosu.

1. KONTAKTIRANJE
ćelja nam je kontaktirati samo korisnike koji zaista to I žele. Zašto? Kako bi ti korisnici mogli među prvima primati naše najnovije ponude. Sa mnom možete 
jspostavitl kontakt:
jozivom Da društvenim mrežama Da
3MS-om Da sučeljem usluge (TV, app) Da
3-mailom Da poštom Da
2. BOLJE PROFILIRANJE
»Ja temelju boljeg profiliranja možete dobiti atraktivniju ponudu. Ono se temelji na razumijevanju vaših korisničkih navika, 
vloža uključivati informaciju s kojih uređaja se pretražuje internet, koji sadržaji se koriste, lokaciju uređaja Ili pozivne destinaclje.
'rimjara radi, ako primijetimo da češće koristite sportske sadržaje na Internetu, možemo vam ponuditi Sportski paket Iz naše TV ponude.

falim bolle profiliranle: Da
ristanak za kontaktiranje primjenjuje se od trenutka davanja, dok će se pristanak za bolje profiliranje primjenjivati od 25. svibnja 2018. tj. od trenutka primjene

Opće uredbe o zaštiti podataka Europske unije. Potpisom na kraju dokumenta ujedno potvrđujete da ste upoznati s našom Izjavom o zaštiti osobnih podataka z 
Hrvatska d.o.o. Izjava je Izrađena na temelju Opće uredbe Europske unije EU 2016/679 te detaljno opisuje naše postupanje s vašim osobnim podacima. Pronai 
e I na www.A1.hr/zastita-osobnih-podataka

PODACI O PRODAJNOM.MJESTU.I.PRODAVATELJU/,
Kod prodavatelja:
Kod prodajnog mjesta:

6083003
35391001

Potpis prodavatelja;

d.0.(J^P
ZAGREB

OIB; 23191987304

POTPIS platežno odgovorne.osobe
|lme I prezime (ovlaštena osoba):

mailto:dario@dorema.com.hr
http://www.A1.hr/zastita-osobnih-podataka


d.o.o.

Ime 1 prezime (ovlaštena osoba): Dario Horvatln BI . 1 i^.W290 Zaprestc
OIB (ovlaštena osoba): 44010618515 'f Inm, 88076939056 
Potpis pretplatnika: Datun^^^^gfffR (jVAT No Mj<a8B076^i|fffi6



Jedinstvena izjava krajnjeg korisnika o raskidu ugovora s postojećim 
operatorom

OSNOVNI PODACI

Ime i prezime/naav: DOREMA d.o.o.
OIB podnositelja zahtjeva: 88076939056
Pretplatnički broj / brojevi: 38513352210
VPN serija III niz na prikljud<u:

Da 1 1 Ne

Adresa prikljuđta: Vodovodna 10 ,10290 Zaprešić
Oznaka usluge kod postojećeg operatora:
Usluge koje korisnik želi raskinuti s postojeđm
operatorom: ^^ristupmrež | \Govoma usluga [ \lntemet \ \TelevlziJa

[)^Sve usluge

Usluge koje korisnik želi zadržati s postojeđm
operatorom: 1 [pristup mrež \ \Govoma usluga | \lntemet \ \TeleviziJa

Vezano uz uslugu pristupa Internetu zadržavaju se
korisnički računi: 1 |we6 hosting

Pjadrese e-poSe

|~~|sW korisniđd računi

Kontakt podaci: Telefon/mobitel: 38598622636
e-pošta:

Pretplatnik Je upoznat 1 pristaje podmiriti dugovanja postoJećem/im operatoru/ima zbog prijevremenog raskida pretplatničkog ugovcs
ZAHTJEV ZA PRIJENOS BROJA

Naziv davatelja broja: Hrvatski Telekom d.d., Roberta Frangeša Mihanovića 9,10110 Zagreb
Naziv primatelja broja: A1 Hrvatska d.o.o., Vrtni put 1,10000 Zagreb
Zahtjev za prijenos broja Je vezan za veleprodajnu
uslugu: [P| Da IP] Ne

ISPUNJAVA POSTOJEĆI OPERATOR
DKraJnJi korisnik odustaje od raskida ugovora
a Krajnji korisnik odustao od zadržavanja usluge

Raskida se (potrebno je označiti koju veieprodajnu uslugu Operator korisnik raskida):
avažeđ ugovor o pružanju usluge izdvojenog pristupa lokalnoj petlji ID usluge
Ovežeđ ugovor o pružanju usluge veleprodajnog šrokopojasnog pristupa ID usluge
Ovažeđ ugovor 0 pružanju usluge najma korisničke linije
Ovažeđ ugovor 0 pružanju usluge predodabira operatora
avažeđ ugovor o pružanju usluge infrastrukturnog operatora ID usluge

Potpis postojećeg operatora

U. godine.



Novi operator će, najkasnije u roku od 25 dana od dana potpisivanja Jedinstvene Izjave, obavijestiti krajnjeg korisnika o prihvaćanju Ili neprihvaćanju
zahtjeva, kao I o datumu prijenosa broja (ukoliko je promjena operatora praćena s prijenosom broja). U slučaju da krajnji korisnik u propisanim roko< 
nije dobio navedenu obavijest smatra se da ja zahtjev odbijen, osim u slučaju kada novi operator pribavi suglasnosti krajnjeg korisnika za produljenj 
valjanosti zahtjeva.
Pretplatnik daje HT-u svoju suglasnost za zadržavanje/prijenos njegovog telefonskog broja u slučaju aktivacije usluge najma korisničke linije. Pretplatnik daje i: 
ovlaštenje novom operatoru da ovu jedinstvenu Izjavu uputi postojećem operatom I veleprodajnom operatoru zajedno s jedinstvenim zahtjevom za veleproi 
usluge.
Podnositelj jedinstvene Izjave krajnjeg korisnika o raskidu ugovora s postojećim operatorom (dalje; Zahtjev) izričito Izjavljuje da podnošenjem ovog Zahtjeva uj 
podnosi zahtjev za raskid pretplatničkog odnosa s postojećim operatorom, odnosno zahtjev za obustavu označenih usluga unutar Zahtjeva kod posto, 
operatora te daje Izričito ovlaštenje novom operatoru da ovaj Zahtjev uputi postojećem operatoru.
Podnositelj Zahtjeva potvrđuje da je obaviješten da je prigodom raskida ugovora o korištenju usluge pristupa Internetu obvezan zatražiti I Isključenje svih dobi' 
identifikacijskih oznaka (korisničkih računa) od postojećeg operatora elektroničkih komunikacija, odnosno da može zadržati svoje korisničke račune. Podne 
Zahtjeva ovime Izjavljuje da je, u slučaju da zadržava gore zahtijevane usluge s postojećim operatorom, spreman snositi buduće troškove.
Podnositelj Zahtjeva svojim potpisom potvrđuje da je suglasan da se njegovi osobni podaci, koji se koriste u svrhu omogućavanja usluge prijenosa broja, prikup 
obrađuju I razmjenjuju Između operatora I Hrvatske regulatome agencije za mrežne djelatnosti (HAKOM) u svrhu pružanja usluge prenosivosti broja.
Nakon što je davatelj broja zaprimio Zahtjev, podnositelj Zahtjeva na može zatražiti otkazivanje prijenosa broja, osim u sljedećim slučajevima;

ukoliko je došlo do kašnjenja u prijenosu broja dulje.od 8 radnih dana,
P. u slučaju zavaravajuće prodaje,
0. ukoliko je Iskoristio pravo na Jednostrani raskid ugovora sukladno posebnim propisima o zaštiti potrošača.
Podnositelj Zahtjeva obvezan je postojećem operatoru platiti korištene komunikacijske usluge za vrijeme do trenutka prijenosa broja u mrežu primatelja i 
odnosno do trenutka realizacije usluge u mreži novog operatora te neovisno o prijenosu broja ili realizaciji usluga kod novog operatora, obveze vezano uz na 
l/ill povrat opreme primjenjive su sve do trenutka podmirenja svih dugovanja za predmetnu uslugu.
Pretplatnički odnos Između postojećeg operatora I podnositelja Zahtjeva kojem je uspješno prenesen broj u mrežu primatelja broja III realizirana usluga kod r 
operatora, smatrat će se raskinutim u trenutku završetka prijenosa broja ili realizacijom usluga kod novog operatora.
Podnositelj Zahtjeva u cijelosti je upoznat sa sljedećim;

roku u kojem je novi operator obvezan obavijestiti krajnjeg korisnika o prihvaćanju ili neprihvaćanju Zahtjeva,

roku u kojem je novi operator obvezan poslati obavijest krajnjem korisniku u kojoj će biti naveden datum i vremenski okvir prijenosa broja, 
uslugama postojećeg operatora koje prestaju nakon prijenosa broja u mrežu primatelja broja III nakon realizacije usluga kod novog operatora, 
opsegom korištenja I aktivaciji usluga novog operatora, 
svim razlozima odbijanja Zahtjeva, 
svim razlozima odgode Zahtjeva,

mogućnosti da se zatraženi broj nalazi unutar ISDN III VPN serije koje se odnose na Isti priključak, 
mogućnosti aktivacije besplatne usluge obavijesti o mreži u kojoj se nalazi pozivani broj,

pravom za naknadu u slučaju nepravovremenog prijenosa broja ili u slučaju kašnjenja pri realizaciji promjene operatora,

da podnošenjem Zahtjeva daje svoju privolu postojećem I novom operatonj za razmjenu podataka o neplaćenim 1 dospjelim, a neospoi 
dugovanjima, u svrhu zaštita od zlouporaba elektroničkih komunikacijskih usluga.
Ukoliko je promjena operatora praćena zahtjevom za prijenos broja, po primitku obavijesti davatelja broja o odgodi, koja sadrži I najraniji datum prijenosa I 
primatelj broja će u dogovoru s podnositeljem Zahtjeva, dogovoriti novi datum prijenosa broja te Isti dostaviti davatelju broja.
Ukoliko je promjena operatora praćena s prijenosom broja, podnositelj Zahtjeva svojim potpisom ovlašćuje primatelja broja na podnošenje prigovor 
neopravdano odbijanje III odgodu roka za prijenos broja.
Podnositelj Zahtjeva svojim potpisofn potvrđuje da je u potpunosti upoznat I suglasan sa svim navedenim uvjetima promjene operatora.
Ovaj Zahtjev se podnosi u dva primjerka od kojeg jedan zadržava podnositelj Zahtjeva, a drugi novi operator.

Potpis ovlaštene osobe I pečat novog operatorapodnositel ahtjeva 
MA d.o.o.

Vodovodna 10 
Zaprešić
93905G
&76999050-
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POTVRDA O SKLOPLJENOM UGOVORU

A1 Business
Solutions

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtnt put 1. HR - 10000 Zagret
018:29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
www.A1.hr
poslovni@A1.hr
Služba za korisnik«: 0800 091
Fax: 091 712 4042

PODACI O PRETPLATNIKU • .:: .■ -• ••'r -. /r .................. 1
Pravna osoba
Naziv tvrtke: DOREMA d.o.o. Kontakt telefon/mobitel: aobaab2263b
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mail adresa: dario@dorema.com.hr

Mjesto/Poštanski broj: ZaprešIĆ 10290 OIB*: 88076939056

Država: Hrvatska

•Pretplatnik potpisom jamći točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta

N^avno nateief^ski ra°žgovor kojeg smo s vama obavili dana 17.04.2019., obavještavamo vas da ste tom prilikom daljinskim putem sklopili ugovor s A1 
Hrvatska d.o.o.

PODACI O UGOVORENIM USLUGAMA ' .
E-mail za račun: dario@dorema.com.hr

{Adresa priključka usluge: Vodovodna 10 Zaprešič 10290 Hnratska
|offlcebox usluga Ažurirano

proj telefona: 38513352210 Ažurirano

[Tarifni model OfficeboK Turbo Ažurirano

Opcija Opcija Turbo Ažurirano

Opcija Opcija 100GB Ažurirano

Opcija Noćna opcija Ažurirano

Uz ugovor se primjenjuju sljedeće promotivne pogodnosti

Naziv promocije Opis promocije Status

Super promo 50% popusta na Opciju Turbo
Korištenjem promocije, dodjeljuje se 50% popusta na mjesečnu naknadu Opcije Turbo 
lijekom 24 mjeseca. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada opcije.

Ažuriram

100% popust na Opciju 100GB
Promocija omogućava 100% popusta na mjesečnu naknadu Opcije lOOGB u trajanju
od 24 mjeseca. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se puna cijena.

Ažuriram

Popust na ugovornu obvezu - 24mj
Ažuriram

Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu tarifa u Iznosu od 50 kn tijekom 24
obračunska razdoblja. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada tarife.

Ažuriram

http://www.A1.hr
mailto:poslovni@A1.hr
mailto:dario@dorema.com.hr
mailto:dario@dorema.com.hr


Obzirom da ste pretplatnički ugovor sklopili putem sredstava daljinske komunikacije, sukladno Pravilnika o načinu I uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih 
komunikacijskih mreža 1 usluga, Imate pravo na Jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka ove potvrde o sklopljenom ugovoru.

Zahtjev za raskid ugovora nam možete dostaviti poštom, na adresu A1 Hnratska d.o.o.. Vrtni put 1,10 000 Zagreb III elektroničkim putem na adresu 
zaht|evza.raskld-poslovni@A1 .hr. U zahtjevu sto obvezni navesti vaše podatke, uslugu koju raskidate I dan kad Je usluga naručena III primljena. Ako podnosite 
zahtjev u pisanom obliku obvezni ste Isti potpisati. Ugovor će se smatrati raskinutim u trenutku kada A1 Hrvatska d.o.o. zaprimi vaš zahtjev za raskid.

Za detalje o podnošenju zah^eva za raskid Ili dodatna pitanja u vezi s ugovorenom uslugom možete se obratiti na e-mail adresu; poslovnl@A1 .hr III poštom na 
adresu Vrtni put 1,10 000 Zagreb, III pozivom službe za korisnike na broj 0800 091 091.

Ukoliko Je ugovor sklopljen uz obvezno trajanje ugovora, te isti raskinete tijekom razdoblja obveznog trajanja bez obzira na eventualno postojanje promotivnog 
razdoblja, obvezni ste platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili drugu naknadu u visini popusta na proizvode I usluge koje st( 
ostvarili, ovisno koja naknada će za vas biti povoljnija.

Ugovor čine obrazac Zahtjeva, Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeti korištenja usluga koje ste ugovorili I Cjenik usluga A1 Hrvatska d.o.o. Navedeni 
dokumente možete zatražiti na svim prodajnim mjestima A1 Hrvatska d.o.o. III na Intemetskim stranicama www.A1 .hr/uvleti-koristenla.

Detaljne Informacije o ugovorenim uslugama možete pronaći na priloženom obrascu standardrx>g zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa.

U slučaju da ste preuzeli proizvod, a u roku od 14 dana, sukladno odredbama Pravilnika o načinu i uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih komunikacijskih 
mreža I usluga, raskidate ugovor, A1 Hrvatska d.o.o. će organizirati prikup opreme putem dostavne službe, kojoj ste obvezni vratili preuzeti proizvod neoštećen 
originalnom pakiranju sa svom pripadajućom dokumentacijom. U protivnom, A1 Hrvatska d.o.o. Ima pravo naplatiti maloprodajnu djenu uređaja, umanjenu za 
Inicijalno uplaćeni iznos.

U slučaju povrata robe (uređaja), u roku 90 dana od povrata robe (uređaja) obvezni ste nam dostaviti vaše podatke (broj računa, adresu za poštansku uputnicu) 
temeljem kojih ćemo izvršiti povrat preplaćenog iznosa.

VašAl
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ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA

Novi ugovor

A1

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1. HR« 10000Zagret
016:29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
vww.A1.hr
posloYT^i@A1 .hr
Služba za korisnike: 0300 091
Fax: 091 712 4042

Business
Solutions

PODACI O PRETPLATNIKU
Podaci o PLATEŽNO ODGOVORNOJ OSOBI
Pravna osoba
Naziv tvrtke; DOREMA d.o.o. Kontakt telefon/mobitel; š85dŠ622636
Ulica, kućni broj; Vodovodna 10 E-malI adresa; dario@dorema.com.hr
Mjesto/Poštanskl broj; Zaprešić 10290 OIB*; 88076939056

Država; Hrvatska

•Pretplatnik potpisom jamči točnost OIB-a, u nedostatku identifikacijskog dokumenta.

0
□
□

Potvrđujem da su ml uručeni Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjava o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o., Uvjeti korištenja odab 
usluga, Uvjeti korištenja tormlnalne opreme I realizacije priključka, Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroni 
novca i pružanja platnih usluga te Cjenik istih.

Potvrđujem da ću Opće uvjete poslovanja At Hrvatska d.o.o.. Izjavu o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjete korištenja odabranih us 
Uvjeti korištenja termlnalne opreme I realizacije priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroničkog no 
pružanja platnih usluga te Cjenik Istih preuzeti na www.A1 .hr odnosno na drugi odgovarajući način.
U slučaju da hibridno-optička koaksijalna tehnologija postane dostupna na adresi priključka korisnika, korisnik prihvaća da ga A1 Hrvatska d.o.o. pn 
na navedenu tehnologiju.

PODACI O DOKUMENTIMA KOJIH PRESLIKU PRETPLATNIK MORA PRILOŽITI

PODACI O NAČINU PLAĆAN JA RAČUNA .
iPrljenos (virman)

mailto:dario@dorema.com.hr


ROĐACI O UGOVORENIM USLUGAMA 1
E-malI za raiun: dario@dorema.com.hr

Usluga fiksne mreže preko postojeće llnlle Adapter Id: 1383651
Adresa priključka usluge: Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
Vrsta Instalacije: Izlazak na teren Aktivirano Postojeća linija: DA
Trio paket Internet + TV + Telefon Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci
Naknada Jednokratna naknada la aktivaciju Aktivirano

Telefonska usluga Aktivirano

Broj Telefona: 38513352191 Aktivirano

Internet usluga Aktivirano

Brzina Interneta do 20 MbIt/s sukladno članku 6.Uyjeta korištenja Aktivirano

Televizijska usluga TV usluga Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Dodatni TV paket Nova Plus paket Aktivirano

Osnovni TV paket Osnovni TV paket (120 TV programa) Aktivirano

TV usluga Moja Snimalica 20h Aktivirano

TV za van Aktivirano

Dodatni TV za van paket TV za van (uz TV) Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Naziv promocije Opis promocije Status
Promocija - popust na mjesečnu naknadu Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu paketa tijekom trajanja promotivnog

razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna mjesečna 
naknada paketa.

Aktiviram

Promocija - 50% popust prvih 12 mjeseci Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu Trio paketa tijekom trajanja
promotivnog razdoblja. Nakon isteka promotivnog razdoblja naplaćuje sa redovna 
mjesečna naknada paketa.

Aktivirani

Tarifni model/dodatne usluge Mjesečna naki
Naknada za tehnologiju realizirane usluge 20.C
Internet ♦ TV + Telefon 229.C
Ukupna mjesečna naknada 249.C
Prihvatom posebno ponude Pretplatnik se obvezuje na minimalno trajanje ugovora sukladno gore označenom. U slučaju raskida Ugovora prija Isteka ugovoi 
razdoblja, Pretplatnik se obvezuje platiti mjesečnu naknadu za preostalo razdoblja obveznog trajanja ugovora odnosno naknadu u visini popusta na proizv 
usluge koje ja ostvario, ukoliko je Ista povoljnija za pretplatnika. Pogodnosti posebnih ponuda nisu dostupne Pretplatniku s otvorenim dugovanjima prem 
Hrvatska d.o.o.
Potpisom ovog Zahtjeva Pretplatnik izjavljuje da je Zahflev Ispunjen u skladu sa njegovim željama I da se o svakoj odredbi pregovaralo. Izjavljuje 1 da je suglasi 
upute 0 zaštiti od zlouporabe prilikom korištenja usluge pristupa Internetu preuzme na www.A1 .hr/uvletl-koristenla. Po isteku razdoblja obveznog trajanja Ugo 
pretplatnički odnos se nastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strane Pretplatnika III A1 Hrvatska d.o.o.
Poslovnim pretplatnicima A1 mobilnih i fiksnih usluga dostupno su promotivne pogodnosti sukladno Uvjetima korištenja promocije »Kombiniraj i uštedi". Usli 
paketima nije moguće mijenjati. Uz usluge sadržane u paketu, moguće je uzeti dodatne opcjje usluga koje se naplaćuju prema Cjeniku. Detaljan opis usluga I c 
nalaze se u Cjeniku.
U Internet paketima su Izražene maksimalne vrijednosti brzina pristupa Internetu. Postoji mogućnost nepostizanja maksimalno Izražene vrijednosti brzine pristu 
slučaju prigovora Pretplatnika na brzinu širokopojasnog pristupa Internetu potrebno je položiti rezultate minimalno 3 mjerenja provedenih tijekom 5 uzastopnih 
(najviše 1 mjerenje unutar 24h) putem certificiranog alata izrađenog od strane HAKOM-a.
Potpisom ovog Zahtjeva stavlja se van snage prethodno potpisani Zahtjev za odabranu uslugu iz odjeljka »Podaci o ugovorenim uslugama* odnosno A1 Duo II 
paket, uz obvezu prethodnog podmirenja svih potraživanja proizašlih iz istog.
SamoinstalacIjskI paket s uputama za samolnstalaclju dobit ćete na vašu kućnu adresu. Instalacija korisničke opreme od sirane A1 tehničara IA1 tehničke po' 
zasebno se naplaćuje.

1. KONTAKTIRANJE
ielja nam je kontaktirati samo korisnike koji zaista to I žele. Zašto? Kako bi ti korisnici mogli među prvima primati naše najnovije ponude. Sa mnom možete 
jspostaviti kontakt:
tozivom Da društvenim mrežama Da
3MS-om Da sučeljem usluga (TV, app) Da
3-maIlom Da poštom Da
2. BOLJE PROFILIRANJE
4a temelju boljeg profiliranja možete dobiti atraktivniju ponudu. Ono se temelji na razumijevanju vaših korisničkih navika.
\4ože uključivati Informaciju s kojih uređaja se pretražuje Internet, koji sadržaji se koriste, lokaciju uređaja III pozivne destinacije.
3rimjera radi, ako primijetimo da češće koristite sportske sadržaje na Internetu, možemo vam ponuditi Sportski paket Iz naše TV ponude.

mailto:dario@dorema.com.hr


;ellm bolle profliiranle: Da
:lristanak za kontaktiranje primjenjuje se od trenutka davanja, dok će se pristanak za bolje profiliranje primjenjivati od 25. svibnja 2018. tj. od trenutka primjene
Opće uredbe o zaštiti podataka Europske unije. Potpisom na kraju dokumenta ujedno potvrđujete da ste upoznati s našom Izjavom o zaštiti osobnih podataka z 
Hrvatska d.o.o. Izjava je Izrađena na temelju Opće uredbe Europske unije EU 2016/679 ta detaljno opisuje naše postupanje s vašim osobnim podacima. Pronai

PODACI O PRODAJNOM MJESTU 1 PRODAVATELJU -
Kod prodavatelja: 6083003 PREMIA KCMflUNlKACIJE 

^GREBKod prodajnog mjesta: 35391001
Potpis prodavatelja:

OlU:2J19iao/dUH
POTPIS PLATEŽNO ODGOVORNE OSOBE
Ime I prezime (ovlaštena osoba): Dario Horvatin MP

^ —OIB (ovlaštena osoba): 44010618515
Potpis pretplatnika: Datum: 15-04-201^ / ^jesto: Zagreb

d.o.o.
j/đovodna 10 

^0 ZapreSIć
__ 3076939056

■vaV No. HR88076939056



Jedinstvena izjava krajnjeg korisnika o raskidu ugovora s postojećim 
operatorom

OSNOVNI PODACI

Ime 1 prezlme/nazJv: DOREMA d.o.o.
OIB podnositelja zahtjeva: 88076939056
Pretplatničd broj / brojevi: 38513352191
VPN serija ili niz na priključku:

Q Da I I Ne

Adresa prikijuđ(a: i/ođovodna 10 ,10290 Zaprešić
Oznaka usluge kod postojećeg operatora:
Usluge koje korisnik želi raskinuti s postojeđm
operatorom: nrnstup mreš \ \Govoma usluga \ \lntemet | \Televizija

[x|sve usluge

Usiuge koje korisnik želi zadržati s postoječm
operatorom: QpWs(up mrež | [Govorna usluga \ [/ntemet • | ^Televizija

Vezano uz uslugu pristupa Internetu zadržavaju se
korisni&i računi: 1 [vveb hosting

1 [adrese e-poSe

[~~[sW korisničd računi

Kontakt podaci: Telefon/mobitel: 38598622636
e-pošta:

Pretplatnik je upoznat 1 pristaje podmiriti dugovanja postojećem/im operatoru/ima zbog prijevremenog raskida pretplatničkog ugovcm
ZAHTJEV ZA PRIJENOS BROJA "

Naziv davatelja broja: Hrvatski Telekom d.d., Roberta Frangeša MIhanovića 9,10110 Zagreb
Naziv primatelja broja: A1 Hrvatska d.o.o.. Vrtni put 1,10000 Zagreb
Zahtjev za prijenos broja je vezan za veleprodajnu
uslugu: □ Da □ Ne

ISPUNJAVA POSTOJEĆI OPERATOR |
nKrajnji korisnik odustaje od raskida ugovora
UKrajnji korisnik odustao od zadržavanja usluge

Raskida se (potrebno Je označiti koju veleprodajnu uslugu Operator korisnik raskida):
a važe đ ugovor o pružanju usluge Izdvojenog pristupa lokalnoj petlji ID usluge
Uvažeč ugovor o pružanju usluge veleprodajnog Srokopojasnog pristupa ID usluge
Ovažeđ ugovor o pružanju usluge najma korisničke linije 
avažać ugovor o pnjžanju usluge predodabira operatora
Ovažeđ ugovor o pružanju usluge infrastrukturnog operatora ID usluge

Potpis postojećeg operatora

U. aodine.



Novi opsrator će, najkasnije u roku od 25 dana od dana potpisivanja Jedinstvena izjava, obavijestiti krajnjeg korisnika o prihvaćanju ili neprihvaćanju
zahtjeva, kao I o datumu prijenosa broja (ukoliko Ja promjena operatora praćena s prijenosom broja). U slučaju da krajnji korisnik u propisanim roko< 
nije dobio navedenu obavijest smatra se da Je zahtjev odbijen, osim u slučaju kada novi operator pribavi suglasnosti krajnjeg korisnika za produljenj 
valjanosti zahtjeva.
Pretplatnik daje HT-u svoju suglasnost za zadržavanje/prijenos njegovog telefonskog broja u slučaju aktivacija usluge najma korisničke linije. Pretplatnik daje I; 
Dviačtenje novom operatoru da ovu Jedinstvenu izjavu uputi postojećem operatoru I veleprodajnom operatoru zajedno s jedinstvenim zahtjevom za veleproi 
usluge.
Podnositelj Jedinstvene izjave krajnjeg korisnika o raskidu ugovora s postoje6m operatorom (dalje: Zahtjev) izričito Izjavljuje da podnošenjem ovog Zahtjeva uj 
podnosi zahtjev za raskid pretplatničkog odnosa s postojećim operatorom, odnosno zah^ev za obustavu označenih usluga unutar Zahtjeva kod posto, 
operatora te daje Izričito ovlaštenja novom operatoru da ovaj Zahtjev uputi postojećem operatoru.
Podnositelj Zahtjeva potvrđuje da Ja obaviješten da je prigodom raskida ugovora o korištenju usluge pristupa Internetu obvezan zatražiti I Isključenje svih dobi- 
Identifikacijskih oznaka (korisničkih računa) od postojećeg operatora elektroničkih komunikacija, odnosno da može zadržati svoje korisničke račune. Podne 
Zahtjeva ovime Izjavljuje da Je, u slučaju da zadržava gore zahtijevane usluge s postojećim operatorom, spreman snositi buduće troškove.
Podnositelj Zahtjeva svojim potpisom potvrđuje da Je suglasan da se njegovi osobni podaci, koji se koriste u svrhu omogućavanja usluge prijenosa broja, prikuf 
obrađuju 1 razmjenjuju Između operatora i Hrvatske regulatome agencije za mrežne djelatnosti (HAKOM) u svrhu pružanja usluge prenoslvosti broja.
Nakon što je davatelj broja zaprimio Zahtjev, podnositelj Zah^eva ne može zatražiti otkazivanje prijenosa broja, osim u sljeds6m slučajevima;
a. ukoliko je došlo do kašnjenja u prijenosu broja dulje od 8 radnih dana,
b. u slučaju zavaravajuće prodaje,
c. ukoliko je Iskoristio pravo na jednostrani raskid ugovora sukladno posebnim propisima o zaštiti potrošača.
Podnositelj Zahtjeva obvezan Ja postojećem operatoni platiti korištene komunikacijske usluge za vrijeme do trenutka prijenosa broja u mrežu primatelja I 
odnosno do trenutka realizacije usluge u mreži novog operatora te neovisrto o prijenosu broja lil realizaciji usluga kod novog operatora, obveze vezano uz na 
I/III povrat opreme primjenjive su sve do trenutka podmirenja svih dugovanja za predmetnu uslugu.
Pretplatnički odnos Između postojećeg operatora I podnositelja Zahtjeva kojem Je uspješno prenesen broj u mrežu primatelja broja Ili realizirana usluga kod r 
operatora, smatrat će se raskinutim u benutku završetka prijenosa broja III realizacijom usluga kod novog operatora.
Podnositelj Zah^eva u cijelosti Je upoznat sa sljedećim;

roku u kojem je novi operator obvezan obavijestiti krajnjeg korisnika o prihvaćanju Ili neprihvaćanju Zahtjeva,

roku u kojem je novi operator obvezan poslati obavijest krajnjem korisniku u kojoj će biti naveden datum I vremenski okvir prijenosa broja, 
uslugama postojećeg operatora koje prestaju nakon prijenosa broja u mrežu primatelja broja ili nakon realizacije usluga kod novog operatora, 
opsegom korištenja I aktivaciji usluga novog operatora, 
svim razlozima odbijanja Zahtjeva, 
svim razlozima odgode Zahtjeva,

mogućnosti da se zatraženi broj nalazi unutar ISDN Di VPN serije koje se odnose na Isti priključak, 
mogućnosti aktivacija besplatne usluge obavijesti o mreži u kojoj se nalazi pozivani broj,

pravom za naknadu u slučaju nepravovremenog prijenosa broja ili u slučaju kašnjenja pri realizaciji promjene operatora,

da podnošenjem Zahtjeva daje svoju privolu postojećem i novom operatoru za razmjenu podataka o neplaćenim I dospjelim, a neospor 
dugovanjima, u svrhu zaštita od zlouporaba elektroničkih komunikacijskih usluga.
Ukoliko ja promjena operatora praćena zahtjevom za prijenos broja, po primitku obavijesti davatelja broja o odgodi, koja sadrži I najraniji datum prijenosa I 
primatelj broja će u dogovoru s podnositeljem Zahtjeva, dogovoriti novi datum prijenosa broja ta Isti dostaviti davatelju broja.
Ukoliko je promjena operatora praćena s prijenosom broja, podnositelj Zahtjeva svojim potpisom ovlašćuje primatelja broja na podnošenje prigovor 
neopravdano odbijanje Ili odgodu roka za prijenos broja.
Podnositelj Zahtjeva svojim potpisom potvrđuje da Ja u potpunosti upoznat I suglasan sa svim navedenim uvjetima promjene operatora.
Ovaj Zahtjev se podnosi u dva primjerka od kojeg jedan zadržava podnositelj Zahtjeva, a drugi novi operator.

Potpis podnositelja Zaptjeva 

DOREfiifA d.o.n.
cvodna10

pfesic

lORsm??

Potpis ovlaštene osobe I pečat novog operatora

ajmjsgose
'88076939056
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POTVRDA O SKLOPLJENOM UGOVORU

A1 Business
Solutions

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1. HR -10000 Zagrel
OIB:29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
vwwA1.hr
poslovni@A1.hr
Služba za korisnika: 0800 091
Fax: 091 712 4042

PODACI O PRETPLATNIKU - . . . . . - '1
iPravna osoba
Naziv tvrtke: DOREMA đ.0.0. Kontakt telefbn/mobitel: 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mail adresa: dario@đorema.com.hr
Mjesto/Poštanski broj: ZaprešIĆ 10290 DIB*: 88076939056

Država: Hrvatska

‘Pretplatnik potpisom Jami! točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta 
Poštovani DOREMA d.o.o.,
Nastavno na telefonski razgovor kojeg smo s vama obavili dana 15.04.2019., obavještavamo vas da ste tom prilikom daljinskim putem sklopili ugovor s A1 
Hrvatska d.o.o.

PODACI O UGOVORENIM USLUGAMA
E-malI za račun: daiio@dorema.com.hr

[Usluga fiksne mreže preko postojeće linije Adapter Id: 1383651
Adresa priključka usluge: Vodovodna 10 ZaprešIĆ 10290 Hrvatska

Aktivirano Postojeća linija:Vrsta instalacije: Izlazak na teren DA
Trio paket Internet + TV + Telefon Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci
Naknada Jednokratna naknada za aktivaciju Aktivirano

Telefonska usluga Aktivirano

Broj Telefona: 38513352191 Aktivirano

Internet usluga Aktivirano

Brzina Interneta do 20 Mbit/s sukladno članku 6.Uvjeta korištenja Aktivirano

Televizijska usluga TV usluga Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Dodatni TV paket Nova Plus paket Aktivirano

Osnovni TV paket Osnovni TV paket (120 TV programa) Aktivirano

TV usluga Moja Snimalica 20h Aktivirano

TV za van Aktivirano

Dodatni TV za van paket TV za van (uz TV) Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Uz ugovor se primjenjuje ugovorna obveza od 24 mjeseci.
Uz ugovor se primjenjuju sljedeće promotivne pogodnosti

Naziv promocije Opis promocije Status

Promocija - popust na mjesečnu naknadu
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu paketa tijekom trajanja promotivnog
razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna mjesečna 
naknada paketa.

Aktiviram

Promocija - 50% popust prvih 12 mjeseci
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu Trio paketa tijekom trajanja
promotivnog razdoblja. Nakon isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada paketa.

Aktiviram

mailto:poslovni@A1.hr
mailto:daiio@dorema.com.hr


Obzirom da ste pretplatnički ugovor sklopili putem sredstava daljinske komunikacije, sukladno Pravilnika o načinu I uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih 
komunikacijskih mreža I usluga, imate pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka ove potvrde o sklopljenom ugovoru.

Zahtjev za raskid ugovora nam možete dostaviti poštom, na adresu A1 Hrvatska d.o.o.. Vrtni put 1,10 000 Zagreb ili elektroničkim putem na adresu 
zahfev.za.raskld-poslovni@A1.hr. U zahfevu ste obvezni navesti vaše podatke, uslugu koju raskidate I dan kad je usluga naručena ili primljena. Ako podnosite 
zahtjev u pisanom obliku obvezni ste Isti potpisati. Ugovor če se smatrati raskinutim u trenutku kada A1 Hrvatska d.o.o. zaprimi vaš zahtjev za raskid.

Za detalje o podnošenju zahfeva za raskid Pi dodatna pitanja u vezi s ugovorenom uslugom možete se obratiti na e-mali adresu; poslovni® A1 .hr ili poštom na 
adresu Vrtni put 1,10 000 Zagreb, Pi pozivom službe za korisnike na broj 0800 091 091.

Ukoliko je ugovor sklopljen uz obvezno trajanje ugovora, te Isti rasklnete tijekom razdoblja obveznog trajanja bez obzira na eventualno postojanje promotivnog 
razdoblja, obvezni ste platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora III drugu naknadu u visini popusta na proizvode 1 usluge koje str 
ostvarili, ovisno koja naknada će za vas biti povoljnija.

Ugovor čine obrazac Zahtjeva, Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeti korištenja usluga koje ste ugovorili i Cjenik usluga A1 Hrvatska d.o.o. Navedem 
dokumente možete zatražIH na svim prodajnim mjestima A1 Hrvatska d.o.o. III na intemetsklm stranicama wwwA1 .hr/uvletl-korlstenla.

Detaljne Informacije o ugovorenim uslugama možete prona6 na priloženom obrascu standardnog zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa.

U slučaju da ste preuzeli proizvod, a u roku od 14 dana, sukladno odredbama PravPnIka o načinu I uvjetima obavljanja djelabiosti elektroničkih komunikacijskih 
mreža 1 usluga, raskidate ugovor, A1 Hrvatska d.o.o. će organizirati prikup opreme putem dostavne službe, kojoj ste obvezni vratiti preuzeti proizvod neoštećen 
originalnom pakiranju sa svom pripadajućom dokirmentadjom. U protivnom, A1 Hrvatska d.o.o. Ima pravo naplatiti maloprodajnu cijenu uređaja, umanjenu za 
Inicijalno uplaćeni Iznos.

U slučaju povrata robe (uređaja), u roku 90 dana od povrata robe (uređaja) obvezni ste nam dostaviti vaše podatke (broj računa, adresu za poštansku upirtnlcu) 
temeljem kojih ćemo izvršiti povrat preplaćenog iznosa.

VašAl
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ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA

Novi ugovor

lili
A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1, HR • 10000 Zagrat
018 : 29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
www.A1.hr
poslovnl@A1.hr
Služba za korisnike: 0800 091
Fax: 091 712 4042

Business
Solutions

PODACI O PRETPLATNIKU
Podaci o PLATEŽNO ODGOVORNOJ OSOBI
Pravna osoba
Naziv tvrtke: DOREMA d.o.o. Kontakt telefon/mobitel: 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mail adresa: dario@dorema.com.hr
Mjesto/Poštanski broj: Zaprešić 10290 OIB‘: 88076939056

Država: Hrvatska

'Pretplatnik potpisom Jamči točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta.

0
0

Potvrđujem da su ml umčeni Op6 uvJeH poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjava o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o., Uvjeti korištenja odab 
usluga. Uvjeti korištenja termlnalne oprema I realizacija priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroni 
novca I pružanja platnih usluga te Cjenik istih.

Potvrđujem da 6i Opće uvjete poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjavu o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjete korištenja odabranih us 
Uvjeti korištenja termlnalne opreme I realizacije priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroničkog no 
pružanja platnih usluga te Cjenik istih preuzeti na wwwA1 .hr odnosno na drugi odgovarajući način.

PODACI O DOKUMENTIMA KOJIH PRESLIKU PRETPLATNIK MORA PRILOŽITI
|Priloženl svi potrebni dokumenti

PODACI O NAČINU PLAĆANJA RAČUNA
JPriJenos (virman)

PODACI O UREĐAJIMAT 'SIM KARTICAMA “ :• *
Proizvođač I model; Homebox Officebox ZTE MF283V IMEI: 865783037205791 Aktivirano

Serijski broj SIM kartice: 8938591418030216032 Moj A1 registracijski kod: 9VO63WQ00

http://www.A1.hr
mailto:poslovnl@A1.hr
mailto:dario@dorema.com.hr


PODACI O UGOVORENIM USLMGAMA-?.4^;j»:;s:;s»!^‘š-'^„;ijS/
E-malI za račun; darlo@dorema.com.hr

Adresa priključka usluge: Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
OffIcebox usluga Aktivirano
Privremeni broj telefona*: 38515618686 Aktivirano Broj telefona: 385
Tarifni model Officebok Turbo /\ktlvlrano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci

Opcija Opcija 100GB Aktivirano

Opcija Opcija Turbo Aktivirano

Opcija Noćna opcija Aktivirano
*Do trenutka prijenosa broja korisniku će biti dodijeijen privremeni telefonski broj.

Naziv promocije Opis promocije Status
Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu tarifa u Iznosu od 50 kn tijekom 24

obračunska razdoblja. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada tarife.

Aktiviram

100% popust na Opciju 100GB Promocija omogućava 100% popusta na mjesečnu naknadu Opcije 100GB u trajanju
od 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se puna cijena.

Aktiviram

Popust na ugovornu obvezu - 24mj Aktiviram
Super promo 50% popusta na Opciju Turbo Korištenjem promocije, dodjeljuje se 50% popusta na mjesečnu naknadu Opcije Turbo

tijekom 24 mjeseca. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada opcije.

Aktiviram

Tarifni model/dodatna usluge Mjesečna naki
Opcija 100GB o.c
Opcija Turbo 25.C
Mjesečna naknada za korištenje mreže 10.C
Officebox Turbo 210.C
Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora -35.C
Popust na ugovornu obvezu - 24mj -20.C
Ukupna mjesečna naknada 190.C
Prihvatom posebne ponude Pretplatnik se obvezuje na minimalno trajanje ugovora sukladno gore označenom. U slučaju raskida Ugovora prije isteka ugovor 
razdoblja. Pretplatnik se obvezuje platiti mjesečnu naknadu za preostalo razdoblje obveznog trajanja ugovora odnosno naknadu u visini popusta na proizv 
usluge koje je ostvario, ukoliko Je Ista povoljnija za pretplatnika. Pogodnosti posebnih ponuda nisu dostupne Pretplatniku s otvorenim dugovanjima prem 
Hrvatska d.o.o.
Potpisom ovog Zahtjeva Pretplatnik bjavljuja da je Zahtjev ispunjen u skladu sa njegovim željama 1 da se o svakoj odredbi pregovaralo. Izjavljuje I da Je suglas: 
upute o zaštiti od zlouporabe prilikom korištenja usluge pristupa Internetu preuzme na www.A1 .hr/uvletl-koristenla. Po isteku razdoblja obveznog trajanja Ugo 
pretplatnički odnos se nastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strane Pretplatnika ili At Hrvatska d.o.o.
Poslovnim pretplatnicima A1 mobilnih i fiksnih usluga dostupne su promotivne pogodnosti sukladno Uvjetima korištenja promocije „Kombiniraj i uštedi*. U si 
prigovora Pretplatnika na brzinu širokopojasnog pristupa Internetu Isti je obvezan dostaviti A1 Hrvatska d.o.o. rezultate mjerenja (min. 7 provedenih u prome 
satu 19-23h) tijekom 10 uzastopnih dana (max. 1 mjerenje unutar 24h) putem certificlranog alata izrađenog od strane HAKOM-a. Pretplatnik preuzima Offic 
uređaj (dalje u tekstu: uređaj) i pripadajuću opremu: mrežni adapter za napajanje uređaja, LAN kabel, PIN/PUK kartica, priručnik za korisnike i CD sa opi 
uputama (na engleskom jeziku), u Ispravnom stanju I spremne za upotrebu. Pretplatnik ima pravo na probno razdoblje od 5 dana od dana potpisa Zahtje< 
zasnivanje pretplatničkog odnosa, unutar kojeg roka može Isprobati uređaj te ga vratiti ako Ima problema s pokrivenošču GSU i/ill UMTS signalom, u kojem si 
vraćeni uređaj I pripadajuća oprema moraju biti u ispravnom stanju, a Pretplatniku će se naplatiti mjesečna naknada I cijena prijenosa podataka prema ugovori 
tarifnom modelu za navedeno razdoblje. Ukoliko Pretplatnik u probnom razdoblju ne vrati niti zamijeni uređaj I opremu, počinju teći sve obveze koje su pre 
Ugovora o pretplatničkom odnosu.

Mzivom Da društvenim mrežama Da
3MS-om Da sučeljem usluge (TV, app) Da
^mailom Da poštom Da

gUGlAŠNOS'f ŽA OBRADU OSOBNIH~PODATAKA 1 KONTAKTIRANJE ZA SVE KORISNIKOVE USLUGE KOD A1 Hrvatska
1. KONTAKTIRANJE
^elja nam je kontaktirati samo korisnike koji zaista to I žele. Zašto? Kako bi ti korisnici mogli među prvima primati naše najnovije ponude. Sa mnom možete 
jspostavitl kontakt;

1. BOLJE PROFILIRANJE
4a temelju boljeg profiliranja možete dobiti atraktivniju ponudu. Ono se temelji na razumijevanju vaših korisničkih navika, 
vtožo uključivati Informaciju s kojih uređaja se pretražuje internet, koji sadržaji se koriste, lokaciju uređaja lil pozivne destinacije. 
rimjera radi, ako primijetimo da češće koristite sportske sadržaje na Internetu, možemo vam ponuditi Sportski paket iz naše TV ponude.

iellm bolje profiliranle: Da
ristanak za kontaktiranje primjenjuje se od trenutka davanja, dok će se pristanak za bolje profrllranje primjenjivati od 25. svibnja 2018. tj. od trenutka primjene

Opće uredbe o zaštiti podataka Europske unije. Potpisom na kraju dokumenta ujedno potvriđujete da ste upoznati s našom Izjavom o zaštiti osobnih podataka z 
Hrvatska d.o.o. Izjava je Izrađena na temelju Opće uredbe Europske unije EU 2016/679 te detaljno opisuje naše postupanje s vašim osobnim podacima. Pronar

PODACI O PRODAJNOM MJESTU I PRODAVATELJU ■

mailto:darlo@dorema.com.hr


Kod prodavatelja: 6083003
Kod prodajnog mjesta: 35391001
Potpis prodavatelja:

MP
^PgEMI^OMUNIKACIJE

ZAGREB-
rtlP « oo-in-fftOToriA

POTPIS PLATEŽNO ODGOVORNE OSOBE
Ime i prezime (ovlaštena osoba): Dario Horvatin
OIB (ovlaštena osoba): 44010618515

Mjesto: Zagreb15-04-2019Datum:Potpis pretplatnika:

'ORETM d.o.o
R-/029 aprešlć 
)fB. 88^6939056 
Nq^88076939056



*5115+1-9V063VT6*
POTVRDA O SKLOPLJENOM UGOVORU

A1 Business
Solutions

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1, HR -10000 Zagret
OIB: 29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI; 642
ww.A1 ,tir
po5lovnl@A1.hr
Služba za korisnike; 0300 091
Fax; 091 712 4042

PODACI O PRETPLATNIKU . ; I
iPravna osoba
Naziv tvrtke: DOREMA d.0,0. Kontakt telefon/mobitel: 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mail adresa: dario@dorema.com.hr
Mjesto/Poštanski broj: Zaprešić 10290 OIB*: 88076939056

Država: Hnratska

‘Pretplatnik potpisom )amfl točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta 
Poštovani DOREMA d.o.o.,
Nastavno na telefonski razgovor kojeg smo s vama obavili dana 15.04.2019., obavještavamo vas da ste tom prilikom daljinskim putem sklopili ugovor s A1 
Hrvatska d.o.o.

PODACI O UGOVORENIM USLUGAMA I
E-malI za račun; dario@dorema.com.hr

Adresa priključka usluge: Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
Officebok usluga Aktivirano
Privremeni broj telefona*: 38515618686 Aktivirano Broj telefona: 385
Tarifni model Officoboz Turbo Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci

Opcija Opcija 100GB Aktivirano

Opcija Opcija Turbo Aktivirano

Opcija Noćna opcija Aktivirano

Uz ugovor se primjenjuje ugovorna obveza od 24 mjeseci. 
Uz ugovor se primjenjuju sljedeće promotivne pogodnosti

Naziv promocije Opis promocije Status

Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu tarife u iznosu od 50 kn tijekom 24
obračunska razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada tarife.

Aktiviran«

100% popust na Opciju 100GB Promocija omogućava 100% popusta na mjesečnu naknadu Opcije 100GB u trajanju
od 24 mjeseca. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se puna cijena. Aktivirani

Popust na ugovornu obvezu • 24mj Aktiviram

Super promo 50% popusta na Opciju Turbo
Korištenjem promocijo, dodjeljuje se 50% popusta na mjesečnu naknadu Opcije Turbo
tijekom 24 mjeseca. Nakon isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada opcije.

Aktiviram

mailto:po5lovnl@A1.hr
mailto:dario@dorema.com.hr
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Obzirom da ste pretplatnički ugovor sklopili putem sredstava daljinske komunikacije, sukladno Pravilnika o nafinu I uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih 
komunikacijskih mreža i usluga, Imate pravo na Jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka ove potvrde o sklopljenom ugovoru.

Zahtjev za raskid ugovora nam možete dostaviti poštom, na adresu A1 Hrvatska d.o.o.. Vrtni put 1,10 000 Zagreb III elektroničkim putem na adresu 
zahtjev.za.raskld-poslovnl@A1 .hr. U zahtjevu ste obvezni navesti vaše podatke, uslugu koju raskidate I dan kad Je usluga naručena ili primljena. Ako podnosite 
zah^ev u pisanom obliku obvezni ste isti potpisati. Ugovor če se smatrati raskinutim u trenutku kada A1 Hrvatska d.o.o. zaprimi vaš zahtjev za raskid.

Za detalje o podnošenju zahtjeva za raskid III dodatna pitanja u vezi s ugovorenom uslugom možete se obratiti na e-mail adresu: poslovni@A1 .hr ili poštom na 
adresu Vrtni put 1,10 000 Zagreb, Bi pozivom službe za korisnike na broj 0800 091 091.

Ukoliko je ugovor sklopljen uz obvezno trajanje ugovora, te isti raskinete tijekom razdoblja obveznog trajanja bez obzira na eventualno postojanje promotivnog 
razdoblja, obvezni ste platlU mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora Ili doigu naknadu u visini popusta na proizvode I usluge koje st< 
ostvarili, ovisno koja naknada će za vas biti povoljnija.

Ugovor čine obrazac Zahtjeva, Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeti korištenja usluga koje ste ugovorili i Cjenik usluga A1 Hrvatska d.o.o. Navedeni 
dokumente možete zatražiti na svim prodajnim mjestima A1 Hrvatska d.o.o. III na intametskim stranicama www.A1 .hr/uvletl-korlstenla.

Detaljne Informacije o ugovorenim uslugama možete pronaći na priloženom obrascu standardnog zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa.

U slučaju da ste preuzeli proizvod, a u roku od 14 dana, sukladno odredbama Pravilnika o naflnu I uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih komunikacijskih 
mreža I usluga, raskidate ugovor, A1 Hrvatska d.o.o. će organizirati prikup oprema putem dostavne služba, kojoj ste obvezni vratiti preuzeti proizvod neoštećen 
originalnom pakiranju sa svom pripadajućom dokumentacijom. U protivnom, A1 Hrvatska d.o.o. Ima pravo naplatiti maloprodajnu cijenu uređaja, umanjenu za 
inicijalno uplaćeni iznos.

U slučaju povrata robo (uređaja), u roku 90 dana od povrata robe (uređaja) obvezni ste nam dostaviti vaše podatke (broj računa, adresu za poštansku uputnicu) 
temeljem kojih ćemo Izvršiti povrat preplaćenog iznosa.

VašAl



15.04.2019. Sudski registar - Podaci o posiovnom subjektu - verzija za ispis

Nadležni sud 
Trgovački sud u Zagrebu

MBS
080266963

OIB
88076939056

Status 
Bez postupka

Tvrtka
DOREMA d.o.o. za trgovinu, građenje, usluge, turizam i putničke agencije 
DOREMA d.o.o.

Sjedište/adresa
Šibice (Grad Zaprešić)
Vodovodna ulica 10

Temeljni kapital 
20.000,00 kuna

Pravni oblik
društvo s ograničenom odgovornošću

Predmet poslovanja
* Kupnja i prodaja robe (na malo i veliko)
* Obavljanje trgovačkog posredovanja na domaćem I Inozemnom tržištu
* Pružanje usluga u nautičkom, seljačkom, zdravstvenom, kongresnom, športskom, lovnom i drugim oblicima turizma
* Pružanje ostalih turističkih usluga
* Pružanje usluga putničkih agencija 
93.02 Frizerski saloni i saloni za uljepšavanje
* stručni poslovi prostornog uređenja
* projektiranje, građenje, uporaba i uklanjanje građevina
* nadzor nad gradnjom
* proizvodnja proizvoda od metala
* Izrada programa automatizacije proizvodnje s novim tehnološkim rješenjima
* zastupanje inozemnih tvrtki
* posredovanje u prometu nekretninama
* poslovanje nekretninama
* poslovi upravljanja nekretninom i održavanje nekretnina
* iznajmljivanje strojeva, uređaja, opreme i računarske tehnike
* iznajmljivanje vozila
* promidžba (reklama i propaganda)
* savjetovanje u vezi s poslovanjem I upravljanjem
* djelatnost javnog cestovnog prijevoza putnika i tereta u domaćem i međunarodnom prometu
* prijevoz za vlastite potrebe
* skladištenje robe
* istraživanje tržišta i ispitivanje javnog mnijenja
* organiziranje tečajeva i seminara
* automatska obrada podataka
* iznajmljivanje softvvare (programa)

Osnivači/članovi društva
Dario Horvatin, OIB: 44010618515 (Prikaži vezane subiektel 
Šibice, Vodovodna ulica 9

https://sudreg.pravosudje.hr/reglstar/f?p=150:29:4288173105168:;NO:29:P29_SBT_MBS:80266963&cs=34C4D6BF4FA978EB1D22970F75DC1... 1/2
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15.04.2019.
-jedini čian d.o.o.

Sudski registar - Podaci o poslovnom subjektu - verzija za ispis

Osobe ovlaštene za zastupanje
Dano Horvatin, OIB: 44010618515 ^Prikaži vezane subjekte)
Šibice, Vodovodna ulica 9 

- direktor
- zastupa pojedinačno i samostalno

Pravni odnosi 

Osnivački akt:
Društveni ugovor o osnivanju društva s ograničenom odgovornošću od 23.12.1998. godine.
Odlulkom članova od 30.01.2008. godine izmjenjen je uvodni dio - preambula Društvenog ugovora od 23.12.1998, godine, 
članak 2. odredbe oosnivačima društva, članak 5. odredbe o predmetu poslovanja - djelatnosti i čianak 8. odredbe o temeljnom 
kapitalu i temeljnim ulozima. Pročišćeni tekst Društvenog ugovora od 30.01.2008. godine dostavljen u zbirku isprava.
Odlukom skupštine društva od 28.04.2010. izmijenjen članak 1. predmet ugovora, članak 2. osnivači, članak 3. naziv tvrtke, 
čianak 4. sjedište, članak 5. djelatnosti i čianak 8. temeljni ulozi.

Promjene temeljnog kapitala:
Odlukom o povećanju temeljnog kapitala od 30.01.2008. godine povećanje temeijni kapitai sa iznosa od 18.800,00 kn za iznos 
od 1.200,00 kn na iznos od 20.000,00 kn.

Ostale odluke:
Guverner Hrvatske narodne banke je rješenjem broj 0065/RB od 17.listopada 2007.g. riješio: 1. Utvrđuje se da su nastupili uvjeti 
propisani Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o deviznom poslovanju za brisanje djelatnosti obavljanja mjenjačkih 
poslova iz sudskog registra u kojem se vodi ovlašteni mjenjač DOREMA d.o.o. za trgovinu, turizam i putnička agencija, MBS 
080266963, Ljudevita Gaja 5, Pojatno, Zaprešić. 2. Brisanje djelatnosti Iz točke 1. ovog Rješenja provodi Trgovački sud u 
Zagrebu po službenoj dužnosti.

Financijska izvješća
Datum predaje Godina Obračunsko razdoblje Vrsta izvještaja 
26.06.2018 2017 01.01.2017 - 31.12.2017 GFI-POD izvještaj

jB93^56 
f^076939056

https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:29:4288173105168::NO:29;P29_SBT_MBS:80266963&cs=34C4D6BF4FA978EB1D22970F75DC1... 2/2

https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150:29:4288173105168::NO:29;P29_SBT_MBS:80266963&cs=34C4D6BF4FA978EB1D22970F75DC1


X Raiffeisen
BANK iDIREKT

Elektronički potpisao kjtrekt.rba.hr 17.04.2019.09:13:36

RAIFFEISENBANK AUSTRIA D.D. 
Magazinska cesta 69,10000 Zagreb 
RBA kontakt centar: 062 92 92 92 
e-mail: lnfo@rba.hr

Zagreb, 17.04.2019.

POTVRDA O PROVEDENOM NALOGU ZA PLAĆANJE

Broj transakcije:

Broj računa platitelja: 
Platitelj:

Broj računa primatelja: 
Primatelj:

Poziv na broj platitelja: 
Poziv na broj primatelja:

Iznos:

Svrha:

0401900009326862

HR1324840081105937564 
DOREMA D.0.0.
VODOVODNA ULICA 10 
HR/10290 ŠIBICE

HR8523900011101037193 
PREMIA KOMUNIKACIJE D.O.O. 
GRADA VUKOVARA 271-4 
ZAGREB

HR99 
HROO 51

9,00 HRK

Plaćanje poude

Datum prijema:
Traženi datum plaćanja: 
Realizirani datum plaćanja:

17.04.2019.
17.04.2019.
17.04.2019.

Datum i vrijeme kreiranja potvrde; 
17.04.2019. 09:13:33

mailto:lnfo@rba.hr
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II
ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA

Novi ugovor

A1
A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1. HR -10000 Zagret 
OIB: 29524210204 
ŠIFRA DJELATNOSTI; 642 
vww.A1 ,hr 
poslovni@A1
Služba za korisnike: 0800 091 
Fax: 091 712 4042

Business
Solutions

PODACI O PRETPLATNIKU “ :
Podaci o PLATEŽNO ODGOVORNOJ OSOBI
Pravna osoba
Naziv tvrtke: DORE MA d.o.o. Kontakt telefon/mobitel: 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mall adresa: darkj@dorema.com.hr
MJesto/Poštanskl broj: Zaprešić 10290 OIB*: 88076939056

Država: Hrvatska

‘Pretplatnik potpisom Jamfi točnost OIB-a, u nedostatku identifikacijskog dokumenta,

0
□
□

Potvrđujem da su mi uručeni Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjava o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeti korištenja ođab 
usluga. Uvjeti korištenja terminalne opreme 1 realizacije priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujud Uvjete korištenja izdavanja elektroni 
novca I pružanja platnih usluga te Cjenik Istih.

Potvrđujem da ču Opće uvjete poslovanja At Hrvatska d.o.o., I^avu o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjete korištenja odabranih us 
Uvjeti korištenja terminalne opreme I realizacije priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroničkog no 
pmžanja platnih usluga te Cjenik Istih preuzeti na www.A1 .hr odnosno na drugi odgovarajući način.
U slučaju da hibridno-optička koaksijalna tehnologija postane dostupna na adresi priključka korisnika, korisnik prihvaća da ga A1 Hrvatska d.o.o. pn 
na navedenu tehnologiju.

PODACr O DOKUMENTIMA KOJIH PRESLIKU PRETPLATNIK MORA PRILOŽITI
[Priloženi svi potrebni dokumenti

PODACI O NAČINU PLAĆANJA RAČUNA /.I;
[Prijenos (virman)

mailto:darkj@dorema.com.hr


E-mail za račun: 
Adapter kJ;

dar1o@dorsma.com.hr
Usluga fiksne mreže preko postojeće linije 1383651
Adresa priključka usluge: Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
Vrsta Instalacije: Izlazak na teren Aktivirano Postojeća linija: DA
Trio paket 
NJaknada

Internet + TV + Telefon 
Jednokratna naknada za aktivaciju

Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci
Aktivirano

Telefonska usluga Aktivirano

Broj Telefona: 38513352191 Aktivirano

Internet usluga Aktivirano

Brzina Interneta do 20 MbIt/s sukladno članku 6.UvJeta korištenja Aktivirano

Televizijska usluga TV usluga Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Dodatni TV paket Nova Plus paket Aktivirano

Osnovni TV paket Osnovni TV paket (120 TV programa) Aktivirano

TV usluga Moja Snimalica 20h Aktivirano

TV za van Aktivirano

Dodatni TV za van paket TVzavan(uzTV) Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Naziv promocije Opis promocije Status
Promocija - popust na mjesečnu naknadu Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu paketa tijekom trajanja promotivnog

razdoblja. Nakon isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna mjesečna 
naknada paketa.

Aktiviram

Promodja - 50% popust prvih 12 mjeseci Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu Trio paketa tijekom trajanja
promotivnog razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada paketa.

Aktiviram

Tarifni model/dodatne usluge Mjesečna naki
Naknada za tehnologiiu realizirane usluge 20.(
Internet + TV + Telefon 229.C
Ukupna mjesečna naknada 249.C
Prihvatom posebne ponude Pretplatnik se obvezuje na minimalno trajanje ugovora sukladno gore označenom. U slučaju raskida Ugovora prije Isteka ugovor 
razdoblja, Pretplatnik se obvezuje platiti mjesečnu naknadu za preostalo razdoblje obveznog trajanja ugovora odnosno naknadu u visini popusta na proizv 
usluge koje Je ostvario, ukoliko Je Ista povoljnija za pretplatnika. Pogodnosti posebnih ponuda nisu dostupne Pretplatniku s otvorenim dugovanjima prem 
Hrvatska d.o.o.
Potpisom ovog Zahtjeva Pretplatnik Izjavljuje da je Zahtjev Ispunjen u skladu sa njegovim ieljama 1 da se o svakoj odredbi pregovaralo. Izjavljuje I da Je suglast 
upute o zaštiti od zlouporabe prilikom korištenja usluge pristupa Internetu preuzme na www.A1 .hr/uvleti-koristanla. Po Isteku razdoblja obveznog trajanja Ugo 
pretplatnički odnos se rastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strane Pretplatnika III A1 Hrvatska d.o.o.
Poslovnim pretplatnicima A1 mobilnih I fiksnih usluga dostupne su promotivne pogodnosti sukladno Uvjetima korištenja promocije „Kombiniraj i uštedi". Usli 
paketima nije moguće mijenjati. Uz usluge sadržane u paketu, moguće Je uzeti dodatne opcije usluga koje se naplaćuju prema Cjeniku. Detaljan opis usluga 11 
nalaze se u Cjeniku.
U Internet paketima su Izražene maksimalne vrijednosti brzine pristupa Internetu. Postoji mogućnost nepostizanja maksimalno Izražene vrijednosti brzine pristu 
slučaju prigovora Pretplatnika na brzinu širokopojasnog pristupa Internetu potrebno Je priložiti rezultate minimalno 3 mjerenja provedenih tijekom 5 uzastopnih 
(najviše 1 mjerenje unutar 24h) putem certificiranog alata Izrađenog od strane HAKOM-a.
Potpisom ovog Zahtjeva stavlja se van snage prethodno potpisani Zahtjev za odabranu uslugu Iz odjeljka „Podad o ugovorenim uslugama" odnosno A1 Duo ii 
paket, uz obvezu prethodnog podmirenja svih potraživanja proizašlih Iz istog.
SamoInstalacIJski paket s uputama za samolnstalaclju dobit ćete na vašu kućnu adresu. Instalacija korisničke oprema od strane A1 tehničara IA1 tehničke po' 
zasebno se naplaćuje.

E ZA SVE KORISN
1. KONTAKTIRANJE
ćelja nam Je kontaktirati samo korisnike koji zaista to I žele. Zašto? Kako bi ti korisnici mogli među prvima primati naše najnovije ponude. Sa mnom možete
ispostaviti kontakt:
Dozivom Da društvenim mrežama Da
SMS-om Da sučeljem usluge (TV, app] Da
3-mailom Da poštom Da
2. BOLJE PROFILIRANJE
4a temelju boljeg profiliranja možete dobiti atraktivniju ponudu. Ono se temelji na razumijevanju vaših korisničkih navika, 
ilože uključivati Informaciju s kojih uređaja se pretražuje Internet, koji sadržaji se koriste, lokadju uređaja III pozivne destinacije.
3rimjera radi, ako primijetimo da češće koristite sportske sadržaje na Internetu, možemo vam ponuditi Sportski paket iz naše TV ponude.

mailto:dar1o@dorsma.com.hr


telim bol|9 profiliranle: Da
rislanak za kontaktiranje primjenjuje se od trenutka davanja, dok će se pristanak za bolje profiliranje primjenjivati od 25. svibnja 2018. tj. od trenutka primjene

Dpće uredbe o zašlifi podataka Europske unije. Potpisom na kraju dokumenta ujedno potvrđujete da ste upoznati s našom Izjavom o zaštiti osobnih podataka z 
drvatska d.o.o. Izjava je Izrađena na temelju Opće uredbe Europske unije EU 2016/679 te detaljno opisuje naše postupanje s vašim osobnim podacima. Pronar 
e 1 na www.A1 .hr/zastIta-osobnIh-DOdataka 

PODACI O PRODAJNOM MJESTU 1 PRODAVATELJU
<od prodavatelja: 6063003
Kod prodajnog mjesta: 35391001
Potpis prodavatelja:

PKcIVlIA mlHVluN'.t uv-
^ <2^----- =52AGREB

---------------OIB; 23191937304-

POTPIS PLATEŽNO ODGOVORNE OSOBE
Ime i prezime (ovlaštena osoba): Darlo Horvatln

44010618515OIB (ovlaštena osoba):
ZagrebMjesto:Datum:Potpis pretplatnika:

40R^MA jd.o.o. 
pibic^ Vodovodna 10 
HR-y0290 Zapj^nT 

rB. 88pg|39056 
iSP-KJ?88(l76939056

http://www.A1


Jedinstvena izjava krajnjeg korisnika o raskidu ugovora s postojećim 
operatorom

OSNOVNI PODACI

Ime 1 prezime/naziv: DOREMA d.O.O.
OIB podnositelja zahtjeva: 88076939056
Pretplatnički broj / brojevi: 38513352191
VPN serija ili niz na prikljuAu:

Da [ 1 Ne

Adresa priključ<a: Vodovodna 10 ,10290 Zaprešić
Oznaka usluge kod postojećeg operatora:
Usluge koje korisnik želi raskinuti s postojeđm 
operatorom: 1 \pristup mrež | [covoma usluga | \lntemet | ^Televizija

p^Sve usluge

Usluge koje korisnik želi zadržati s postojeđm 
operatorom: ^l^^ristup mrež [""[Govorna usluga \ \lntemet [ \Televizija

Vezano uz uslugu pristupa Internetu zadržavaju se
korisniđd računi: [ [ivefa hosling

[ [adrese e-pošte

\ [sv/ korisniđd ra&ini

Kontakt podaci: Telefon/mobitel: 38598622636
e-pošta:

Pretplatnik je upoznat 1 pristaje podmiriti dugovanja postojećem/im operatoru/ima zbog prijevremenog raskida pretpiatni&og ugovc

m
ZAHTJEV ZA PRIJENOS BROJA

Naziv davatelja broja: Hrvatski Telekom d.d., Roberta Frangeša Mihanovića 9,10110 Zagreb
Naziv primatelja broja: A1 Hrvatska d.o.o., Vrtni put 1, 'tOOOO Zagreb
Zahtjev za prijenos broja je vezan za veleprodajnu
uslugu: Q Da n Ne

ISPUNJAVA POSTOJEĆI OPERATOR
OKrajnjl korisnik odustaje od raskida ugovora
OKrejnji korisnik odustao od zadržavanja usluge

Raskida se (potrebno Je označiti koju veieprodajnu uslugu Operator korisnik raskida):
Uvažeđ ugovor o pružanju usluge izdvojenog pristupa lokalnoj petlji ID usluge
dvažeđ ugovor o pružanju usluge veleprodajnog šrokopojasnog pristupa ID usluge
a važe a ugovor o pružanju usluge najma korisničke linije 
dvažeđ ugovor 0 pružanju usluge predodabira operatora
dvažeđ ugovor o pružanju usluge infrastrukturnog operatora ID usluge

Potpis postojećeg operatora

U. oodine.



Novi operator će, najkasnije u roku od 25 dana od dana potpisivanja Jedinstvene Izjave, obavijestiti krajnjeg korisnika o prihvaćanju III neprihvaćanju 
zahtjeva, kao I o datumu prijenosa broja (ukoliko Je promjena operatora praćena s prijenosom broja). U slućaju da krajnji korisnik u propisanim roko< 
nije dobio navedenu obavijest smatra se da Je zahtjev odbijen, osim u slučaju kada novi operator pribavi suglasnost] krajnjeg korisnika za produljen) 
valjanosti zahtjeva.
Pretplatnik daje HT-u svoju suglasnost za zadržavanje/prijenos njegovog telefonskog broja u slučaju aktivacije usluge najma korisničke linije. Pretplatnik daje I: 
ovlaštenje novom operatoru da ovu Jedinstvenu bjavu uputi postojećem operatonr 1 veleprodajnom operatoru zajedno s jedinstvenim zahtjevom za veleproi 
usluge.
Podnositelj Jedinstvene Izjave krajnjeg korisnika o raskidu ugovora s postojećim operatorom (dalje: Zahtjev) Izričito Izjavljuje da podnošenjem ovog Zahtjeva uj 
podnosi zahtjev za raskid pretplatničkog odnosa s postojećim operatorom, odnosno zahtjev za obustavu označenih usluga unutar Zahtjeva kod posto, 
operatora te daje Izričito ovlaštenja novom operetom da ovaj Zahtjev uputi postojećem operetom.
Podnositelj Zahtjeva potvrđuje da Je obaviješten da Je prigodom raskida ugovora o korištenju usluge pristupa Internetu obvezan zatražiti I Isključenje svih dobi 
Identifikacijskih oznaka (korisničkih računa) od postojećeg operatora elektroničkih komunikacija, odnosno da može zadržati svoje korisničke račune. Podne 
Zahtjeva ovime izjavljuje da je, u slučaju da zadržava gore zahtijevane usluge s postojefim operatorom, spreman snositi buduće troškove.
Podnositelj Zahtjeva svojim potpisom potvrđuje da Je suglasan da se njegovi osobni podaci, koji se koriste u svrhu omogućavanja usluge prijenosa broja, prikup 
obrađuju I razmjenjuju između operatora i Hrvatske regulatome agencije za mrežne djelatnosti (HAKOM) u svrhu pmžanja usluge prenosivosti broja.
Nakon što je davatelj broja zaprimio Zahtjev, podnositelj Zahtjeva ne može zatražiti otkazivanje prijenosa broja, osim u sljede6m slučajevima:

ukoliko je došlo do kašnjenja u prijenosu broja dulje od 8 radnih dana, 
b. u slučaju zavaravajuće prodaje,

ukoliko Je Iskoristio pravo na jednostrani raskid ugovora sukladno posebnim propisima o zaštiti potrošača.
Podnositelj Zahtjeva obvezan Je postojećem operatom platiti korištene komunikacijske usluge za vrijeme do trenutka prijenosa broja u mrežu primatelja I 
odnosno do trenutka realizacije usluge u mreži novog operatora te neovisno o prijenosu broja III realizaciji usluga kod novog operatora, obveze vezano uz na 
i/III povrat opreme primjenjive su sve do trenutka podmirenja svih dugovanja za predmetnu uslugu.
Pretplatnički odnos između postojećeg operatora i podnositelja Zahtjeva kojem je uspješno prenesen broj u mrežu primatelja broja ili realizirana usluga kod r 
operatora, smatrat će se raskinutim u trenutku završetka prijenosa broja ili realizacijom usluga kod novog operatora.
Podnositelj Zahtjeva u cijelosti Je upoznat sa s|jede6m:

roku u kojem je novi operator obvezan obavijestiti krajnjeg korisnika o prihvaćanju ili neprihvaćanju Zahtjeva,

roku u kojem je novi operator obvezan poslati obavijest krajnjem korisniku u kojoj će biti naveden datum I vremenski okvir prijenosa broja, 
uslugama postojećeg operatora koje prestaju nakon prijenosa broja u mrežu primatelja broja ili nakon realizacije usluga kod novog operatora, 
opsegom korištenja i aktivaciji usluga novog operatora, 
svim razlozima odbijanja Zahtjeva, 
svim razlozima odgode Zahtjeva,

mogućnosti da se zatraženi broj nalazi unutar ISDN Ili VPN serije koje se odnose na Isti priključak, 
mogućnosti aktivacije besplatne usluge obavijesti o mreži u kojoj se nalazi pozivani broj,

pravom za naknadu u slučaju nepravovremenog prijenosa broja ili u slučaju kašnjenja pri realizaciji promjene operatora,

da podnošenjem Zahtjeva daje svoju privolu postojećem 1 novom operatoru za razmjenu podataka o neplaćenim i dospjelim, a neospor 
dugovanjima, u svrhu zaštita od zlouporaba elektroničkih komunikacijskih usluga.
Ukoliko Je promjena operatora praćena zahtjevom za prijenos broja, po primitku obavijesti davatelja broja o odgodi, koja sadrži i najraniji datum prijenosa I 
primatelj broja će u dogovoru s podnositeljem Zahtjeva, dogovoriti novi datum prijenosa broja te Isti dostaviti davatelju broja.
Ukoliko Je promjena operatora praćena s prijenosom broja, podnositelj Zahtjeva svojim potpisom ovlašćuje primatelja broja na podnošenje prigovor 
neopravdano odbijanje ili odgodu roka za prijenos broja.
Podnositelj Zahtjeva svojim potpisom potvrđuje da Je u potpunosti upoznat I suglasan sa svim navedenim uvjetima promjene operatora.
Ovaj Zahtjev se podnosi u dva primjerka od kojeg jedan zadržava podnositelj Zahtjeva, a drugi novi operator.

'.ahtjeva 
0.0,°: 

lotžPdna 10
aprešić

Potpis ovladane osobe I pečat novog operatora
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POTVRDA O SKLOPLJENOM UGOVORU

A1 Business
Solutions

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1. HR • 10000 Zagret
018 : 29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
www.A1.hr
poslovni@A1.hr
Služba za korisnike: 0800 091
Fax: 091 712 4042

PODACI O PRETPLATNIKU
Pravna osoba
Naziv tvrtke: DOREMA d.0.0. tontakt telefon/mobitel: 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mail adresa: darlo@dorema.com.hr
Mjesto/Poštanski broj: Zaprešić 10290 OIB*: 88076939056

Država: Hrvatska

‘Pretplatnik potpisom Jamči točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta 
Poštovani DOREMA d.o.o.,
Nastavno na telefonski razgovor kojeg smo s vama obavili dana 15.04.2019., obavještavamo vas da ste tom prilikom daljinskim putem sklopili ugovor s A1 
Hrvatska d.o.o.

PODACI O UGOVORENIM USLUGAMA |
E-malI za račun: dario@dorema.com.hr

Ustuaa fiksne mreža preko postojeće linije Adapter Id: 1383651
lAdresa priključka usluge: Vodovodna 10 Zaprellć 10290 Hrvatska
Vrsta Instalacija: Izlazak na teren Aktivirano Postojeća linija: ■ DA
Trio paket Internet + TV + Telefon Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci
Naknada Jednokratna naknada za aktivaciju Aktivirano

Telefonska usluga Aktivirano

Broj Telefona: 38513352191 Aktivirano

Internet usluga Aktivirano

Brzina Interneta do 20 MbIt/s sukladno članku 6.Uvjeta korištenja Aktivirano

Televizijska usluga TV usluga Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Dodatni TV paket Nova Plus paket Aktivirano

Osnovni TV paket. Osnovni TV paket (120 TV programa) Aktivirano

TV usluga Moja Snimalica 20h AkHvirano

TV za van Aktivirano

Dodatni TV za van paket TV za van (uz TV) Aktivirano

TV usluga Video učionica Aktivirano

Uz ugovor se primjenjuje ugovorna obveza od 24 mjeseci. 
Uz ugovor se primjenjuju sljedeće promotivne pogodnosti

Naziv promocije Opis promocije Status

Promocija - popust na mjesečnu naknadu
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu paketa tijekom trajanja promotivnog
razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna mjesečna 
naknada paketa.

Aktiviram

Promocija - 50% popust pnrih 12 mjeseci
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu Trio paketa tijekom trajanja
promotivnog razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada paketa.

Aktiviram

http://www.A1.hr
mailto:poslovni@A1.hr
mailto:darlo@dorema.com.hr
mailto:dario@dorema.com.hr


Obzirom da ste pretplatnički ugovor sklopili putem sredstava daljinske komunikacije, sukladno Pravilnika o načinu 1 uvjetima obavljanja djelatnosU elektroničkih 
komunikacijskih mreža I usluga. Imate pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka ovo potvrde o sklopljenom ugovoru.

Zahtjev za raskid ugovora nam možete dostaviti poštom, na adresu A1 Hrvatska d.o.o.. Vrtni put 1,10 000 Zagreb Ili elektronIČMm putern na adresu 
zahfev.za.raskid-poslovnl@A1.hr. U zahtjevu ste obvezni navesti vaše podatke, uslugu koju raskidate i dan kad Je usluga naručena III P^'lena^Ako podnosite 
zahfev u pisanom obliku obvezni sto Isti potpisa«. Ugovor će se smatra« rasklnu«m u trenutku kada A1 Hrvatska d.o.o. zaprimi vaš zahtjev za raskid.

Za detalje o podnošenju zahfeva za raskid III dodatna pitanja u vezi s ugovorenom uslugom možete se obra«« na e-mali adresu: poslovni®A1 .hrlll poštom na 
adresu Vrtni put 1,10 000 Zagreb, Ul pozivom službe za korisnike na broj 0800 091 091.

Ukoliko je ugovor sklopljen uz obvezno trajanje ugovora, te Is« rasklnete tijekom razdoblja obveznog trajanja bez obzira na eventualno postojanje promolfivnog 
razdoblja, obvezni ste pla«« mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora III drugu naknadu u visini popusta na proizvode 1 usluge koje st< 
ostvarili, ovisno koja naknada će za vas bi« povoljnija.

Ugovor čine obrazac Zahtjeva. Op6 uvje« poslovanja A1 Hrvatska d.o.o., Uvje« korištenja usluga koje ste ugovorili I Cjenlk usluga A1 Hrvatska d.o.o. Navedem 
dokumente možete zatrla na svim prodajnim mjes«ma A1 Hrvatska d.o.o. ili na Intemetskim stranicama ww A1 ,hr/UYlClHl<?riitcnle.

Detaljne Informacijo o ugovorenim uslugama možeta prona6 na priloženom obrascu standardnog zahtjeva za zasnivanje pretplatničkog odnosa.

U slučalu da ste preuzeli proizvod, a u roku od 14 dana, sukladno odredbama Pravilnika o naflnu I uvjefima obavljanja djelatnos« elektroniiadh komunlkadjsklh 
uCfr^Se ug^r A1 Hrvatska d.o.o. će organizira« prikup opreme putom dostavne službe, kojoj ste obvezni vra«d preuze« proizvod neoštećen 

X^!nom paW sae3! pXadaJuć^ dokumenta^om. U proUvnom, A1 Hrvatska d.o.o. Ima pravo napla«« maloprodajnu cijenu uređaja, umanjenu za 
Inicijalno uplaćeni iznos.
U slučaju povrata robo (uređaja), u roku 90 dana od povrata robe (uređaja) obvezni ste nam dostavi« vaše podatke (broj računa, adresu za poštansku uputnicu) 
temeljem kojih ćemo Izvrši« povrat preplaćenog Iznosa.

VašAl

mailto:zahfev.za.raskid-poslovnl@A1.hr
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ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA

Novi ugovor

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1t HR -10000 Zagret
018:29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
www.A1.hr
poslovni@A1.hr
Služba za korisnika: 0800 091
Fax: 091 712 4042

Business
Solutions

PODACI O PRETPLATNIKU
Podaci o PLATEŽNO ODGOVORNOJ OSOBI
Pravna osoba
Naziv tvrtke: DOREMA d.0.0. Kontakt telefon/mobitel; 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mall adresa: dario@dorema.com.hr
MJasto/PoštanskI broj: Zaprešić 10290 OIB*: 88076939056

Država: Hrvatska

•Pretplatnik potpisom jamči točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta.

B
B

Potvrđujem da su ml uručeni OpčI uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjava o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o., Uvjeti korištenja odab 
usluga. Uvjeti korištenja terminalne opreme I realizacije priključka. Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja Izdavanja elektroni 
novca I pružanja platnih usluga te Cjenik Istih.

Potvrđujem da ću Opće uvjete poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Izjavu o zaštiti osobnih podataka A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeta korištenja odabranih us 
Uvjeti korištenja terminalne opreme i realizacije priključka, Kodeks ponašanja na Internetu uključujući Uvjete korištenja izdavanja elektroničkog no 
pružanja platnih usluga te Cjenik istih preuzeti na www.A1.hr odnosno na drugi odgovarajući način.

PODACI O DOKUMENTIMA KOJIH PRESLIKU PRETPLATNIK MORA PRILOŽITI
[Priloženi svi potrebni dokumenti

PODACI O NAČINU PLAĆANJA RAČUNA
[Prijenos (virman)

PODACI O UREĐAJIMA I SIM KARTICAMA
Proizvođač i model: HomeboxOfficeboxZTE MF283v IMEI: 865783037205791 Aktivirano

Serijski broj SIM kartice: 8938591418030216032 Moj A1 reglstracijskl kod: 9VO63WQ00

http://www.A1.hr
mailto:poslovni@A1.hr
mailto:dario@dorema.com.hr
http://www.A1.hr


PODACI O UGOVORENIM USLUGAMA . /r-iT-T-'f' >-rvf-'firmssm^sss^
E-malI za račun: darlo@dorema.com.hr

Adresa priključka usluga: Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
OffIcebox usluga Aktivirano
Privremeni broj telefona": 38515618686 Aktivirano Broj telefona: 385
Tarifni model Ofncebox Turbo Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci

Opcija Opcija 100GB Aktivirano

Opcija Opcija Turbo Aktivirano

Opcija Noćna opcija Aktivirano
*Do trenutka prijenosa broja korisniku će biti dodijeljen privremeni telefonski broj.

Naziv promocije Opis promocije Status
Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu tarife u iznosu od 50 kn tijekom 24

obračunska razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada tarife.

Aktiviram

100% popust na Opciju 100GB Promocija omogućava 100% popusta na mjesečnu naknadu Opcije 100GB u trajanju
od 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se puna cijena.

Aktiviran«

Popust na ugovornu obvezu - 24mj Aktivirani
Super promo 50% popusta na Opciju Turbo Korištenjem promocije, dodjeljuje se 50% popusta na mjesečnu naknadu Opcije Turbo

tijekom 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada opcije.

Aktiviram

Tarifni model/dodatne usluge Mjesečna nakt
Opciia 100GB 0.C
Opcija Turbo 25.C
Mjesečna naknada za korištenje mreže 10.C
Officeboz Turbo 210.C
Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora -35.(
Popust na ugovornu obvezu • 24mj -20.{
Ukupna mjesečna naknada 190.C
Prihvatom posebne ponude Pretplatnik se obvezuje na minimalno trajanje ugovora sukladno gore označenom. U slučaju raskida Ugovora prije isteka ugovoi 
razdoblja. Pretplatnik se obvezuje platiti mjesečnu naknadu za preostalo razdoblje obveznog trajanja ugovora odnosno naknadu u visini popusta na proizv 
usluge koje je ostvario, ukoliko je Ista povoljnija za pretplatnika. Pogodnosti posebnih ponuda nisu dostupne Pretplatniku s otvorenim dugovanjima prem 
Hrvatska d.o.o.
Potpisom ovog Zahtjeva Pretplatnik Izjavljuje da je Zahtjev Ispunjen u skladu sa njegovim željama I da se o svakoj odredbi pregovaralo. Izjavljuje 1 da je suglasi 
upute o zaštiti od zlouporabe prilikom korištenja usluge pristupa Internetu preuzme na www.A1 .hr/uvletl-koristenla. Po Isteku razdoblja obveznog trajanja Ugc 
pretplatnički odnos se nastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strane Pretplatnika III A1 Hrvatska d.o.o.
Poslovnim pretplatnicima At mobilnih i liksnih usluga dostupne su promotivne pogodnosti sukladno Uvjetima korištenja promocije »Kombiniraj i uštedi". U si 
prigovora Pretplatnika na brzinu širokopojasnog pristupa Internetu Isti Ja obvezan dostaviti A1 Hn/atska d.o.o. rezultate mjerenja (min. 7 provedenih u prome 
satu 19-23h) tijekom 10 uzastopnih dana (max. 1 mjerenje unutar 24h) putem certificiranog alata Izrađenog od strane HAKOM-a. Pretplatnik preuzima Offic 
uređaj (dalje u tekstu: uređaj) I pripadajuću opremu: mrežni adapter za napajanje uređaja, LAN kabel, PIN/PUK kartica, priručnik za korisnike i CO sa opš 
uputama (na engleskom jeziku), u Ispravnom stanju i spremne za upotrebu. Pretplatnik Ima pravo na probno razdoblje od 5 dana od dana potpisa Zahtje< 
zasnivanje pretplatničkog odnosa, unutar kojeg roka može Isprobati uređaj te ga vratiti ako Ima problema s pokrivenošću GSM I/III UMTS signalom, u kojem si 
vraćeni uređaj I pripadajuća oprema moraju biti u ispravnom stanju, a Pretplatniku će se naplatiti mjesečna naknada 1 cijena prijenosa podataka prema ugovori 
tarifnom modelu za navedeno razdoblje. Ukoliko Pretplatnik u probnom razdoblju ne vrati niti zamijeni uređaj I opremu, počinju teći sve obveze koje su pre 
Ugovora o pretplatničkom odnosu.

gUGEASNOSTZA OBRADU OSOBNIH PODATAKAI KONtAKTIRANJE ŽA SVE KORISNIKOVE USLUGE KOD A1 Hrvatska đlchol
1. KONTAKTIRANJE
ćelja nam je kontaktirati samo korisnike koji zaista to I žele. Zašto? Kako bi ti korisnici mogli među prvima primati naše najnovije ponude. Sa mnom možete
ispostaviti kontakt: 
lozivom Da dnjštvenim mrežama Da

3MS-om Da sučeljem usluge (TV, app) Da

3-mailom Da poštom Da
Z. BOLJE PROFILIRANJE
Via temelju boljeg profiliranja možete dobiti atraktivniju ponudu. Ono se temelji na razumijevanju vaših korisničkih navika, 
vlože uključivati Infomnaclju s kojih uređaja se pretražuje Internet, koji sadržaji se koriste, lokaciju uređaja III pozivne destinacije.
3rimjera radi, ako primijetimo da češće koristite sportske sadržaje na Internetu, možemo vam ponuditi Sportski paket Iz naše TV ponude.

Želim bolje profiliranle: Da
3rlstanak za kontaktiranje primjenjuje se od trenutka davanja, dok će se pristanak za bolje profiliranje primjenjivati od 25. svibnja 2018. tj. od trenutka primjene
3pće uredbe o zaštiti podataka Europske unije. Potpisom na kraju dokumenta ujedno potviiđujete da ste upoznati s našom Izjavom o zaštiti osobnih podataka z 
Hrvatska d.o.o. Izjava Je Izrađena na temelju Opće uredbe Europske unije EU 2016/679 te detaljno opisuje naše postupanje s vašim osobnim podacima. Pronai 
e I na www.A1 .hr/zastlta-osobnlh-oodalaka

PODACI O PRODAJNOM MJESTU 1 PRODAVATELJU ’ t

mailto:darlo@dorema.com.hr
http://www.A1


Kod prodavatelja; 6083003 PREMIA KCMJNiJCAC ' *Kod prodajnog mjesta: 35391001 f -1 ^ riifl n
Potpis prodavatelja;

POTPIS PLATEŽNO ODGOVORNE OSOBE
Ime 1 prezime (ovlaštena osoba): Darlo Horvatln MP
OIB (ovlaštena osoba): 44010618515
Potpis pretplatnika: Datum: 15-04-2019 Mjesto: Zagreb

DOREfilR/

lORE^AA ^.0.0. 
ibicB{/VodQVodna 10 

HR/f0290y^preš!č 
Ol^flj3Y693905G

8B07693905R
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POTVRDA O SKLOPLJENOM UGOVORU

A1 Business
Solutions

PODACI O PRETPLATNIKU
Pravna osoba

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1, HR -10000 Zagrel
018:29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
www.A1.hr
posIovni@A1 .hr
Služba za Korisnike: 0800 091
Fax: 091 712 4042

Naziv tvrtke; DOREMA d.0.0. Kontakt telefon/mobitel; 38598622636
Ulica, kućni broj: Vodovodna 10 E-mail adresa; dario@dorema.com.hr
Mjesto/Poštanski broj; Zaprešić 10290 OIB*; 88076939056

Država; Hrvatska

‘Pretplatnik potpisom ]amčl točnost OIB-a, u nedostatku Identifikacijskog dokumenta 
Poštovani DOREMA d.o.o.,
Nastavno na telefonski razgovor kojeg smo s vama obavili dana 15.04.2019., obavještavamo vas da ste tom prilikom daljinskim putem sklopili ugovor s A1 
Hrvatska d.o.o.

PODACI O UGOVORENIM USLUGAMA I
E-malI za račun; dar1o@dorema.com.hr

Adresa priključka usluge; Vodovodna 10 Zaprešić 10290 Hrvatska
Officebox usluga Aktivirano
Privremeni broj telefona*: 38515618686 Aktivirano Broj telefona; 385
Tarifni model Office box Turbo Aktivirano Minimalno trajanje ugovora: 24 mjeseci

Opcija Opcija 100GB Aktivirano

Opcija Opcija Turbo Aktivirano

Opcija Noćna opcija Aktivirano

Uz ugovor se primjenjuje ugovorna obveza od 24 mjeseci. 
Uz ugovor se primjenjuju sljedeće promotivne pogodnosti

Naziv promocije Opis promocije Status

Popust 35 kn tijekom trajanja ugovora
Promocija uključuje popust na mjesečnu naknadu tarife u Iznosu od 50 kn tijekom 24
obračunska razdoblja. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada tarife.

Aktiviran«

100% popust na Opciju 100GB
Promocija omogućava 100% popusta na mjesečnu naknadu Opcije 100GB u trajanju
od 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se puna cijena. Aktiviran«

Popust na ugovornu obvezu - 24mj Aktiviran«

Super promo 50% popusta na Opciju Turbo
Korištenjem promocija, dodjeljuje se 50% popusta na mjesečnu naknadu Opcije Turbo
lijekom 24 mjeseca. Nakon Isteka promotivnog razdoblja, naplaćuje se redovna 
mjesečna naknada opcije.

Aktiviram

http://www.A1.hr
mailto:dario@dorema.com.hr
mailto:dar1o@dorema.com.hr


Obzirom da sta pretplatnički ugovor sklopili putem sredstava daljinske komunikacije, sukladno Pravilnika o načinu I uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih 
komunikacijskih mreža i usluga. Imate pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 dana od primitka ove potvrde o sklopljenom ugovoru.

Zahtjev za raskid ugovora nam možete dostaviti poštom, na adresu A1 Hrvatska d.o.o.. Vrtni put 1,10 000 Zagreb Ili elektroničkim putem na adresu 
zahtjev.za.raskid-postovnl@A1.hr. U zahtjevu ste obvezni navesti vaše podatke, uslugu koju raskidate I dan kad je usluga naručena Ili primljena. Ako podnosite 
zahtjev u pisanom obliku obvezni ste Isti potpisati. Ugovor će se smatrati raskinutim u trenutku kada A1 Hrvatska d.o.o. zaprimi vaš zahtjev za raskid.

Za detalje o podnošenju zahtjeva za raskid Ili dodatna pitanja u vezi s ugovorenom uslugom možete se obratiti na e-mail adresu: poslovni® A1 ,hr III poštom na 
adresu Vrtni puti, 10 000 Zagreb, Hi pozivom službe za korisnika na broj 0800 091 091.

Ukoliko Je ugovor sklopljen uz obvezno trajanje ugovora, te Isti raskinete tijekom razdoblja obveznog trajanja bez obzira na eventualno postojanje promotivnog 
razdoblja, obvezni ste platiti mjesečnu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora III dnjgu naknadu u visini popusta na proizvode I usluge koje ste 
ostvarili, ovisno koja naknada će za vas biti povoljnija.

Ugovor fine obrazac Zahtjeva. Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeti korištenja usluga koje ste ugovorili i Cjenik usluga A1 Hrvatska d.o.o. Navedene 
dokumente možete zatražiti na svim prodajnim mjestima A1 Hnratska d.o.o. III na Intemetskim stranicama www.A1 .hr/uvletl-koristenla.

Detaljne Informacije o ugovorenim uslugama možete pronaći na priloženom obrascu standardnog zahtjeva za zasnivanja pretplatničkog odnosa.

U slučaju da sta preuzeli proizvod, a u roku od 14 dana. sukladno odredbama Pravilnika o načinu I uvjetima obavljanja djelatnosti elektroničkih komunikacijskih 
mreža I usluga, raskidate ugovor, A1 Hrvatska d.o.o. će organizirati prikup opreme putem dostavna službe, kojoj ste obvezni vratiti preuzeti proizvod neoštećen 
originalnom pakiranju sa svom pripadajućom dokumentadjam. U protivnom, A1 Hrvatska d.o.o. Ima pravo naplatiti maloprodajnu cijenu uređaja, umanjenu za 
Inicijalno uplaćeni Iznos.

U slučaju povrata robe (uređaja), u roku 90 dana od povrata robo (uređaja) obvezni ste nam dostaviti vaše podatke (broj računa, adresu za poštansku uputnicu) 
temeljem kojih temo izvršiti povrat preplaćenog Iznosa.

VašAl

mailto:zahtjev.za.raskid-postovnl@A1.hr


15.04.2019. Sudski registar - Podaci o poslovnom subjektu - ver2ija za Ispis

Nadležni sud 
• Trgovački sud u Zagrebu

MBS
080266963

OIB
88076939056

Status 
Bez postupka

Tvrtka
DOREMA d.o.o. za trgovinu, građenje, usluge, turizam i putničke agencije 
DOREMA d.o.o.

Sjedište/adresa
šibice (Grad Zaprešić)
Vodovodna ulica 10

Temeljni kapital 
20.000,00 kuna

Pravni oblik
društvo s ograničenom odgovornošću

Predmet poslovanja
* Kupnja i prodaja robe (na malo i veliko)
* Obavljanje trgovačkog posredovanja na domaćem i inozemnom tržištu
* Pružanje usluga u nautičkom, seljačkom, zdravstvenom, kongresnom, športskom, lovnom i drugim oblicima turizma
* Pružanje ostalih turističkih usluga
* Pružanje usluga putničkih agencija 
93.02 FrizerskI saloni I saloni za uljepšavanje
* stručni poslovi prostornog uređenja
* projektiranje, građenje, uporaba i uklanjanje građevina
* nadzor nad gradnjom
* proizvodnja proizvoda od metala
* Izrada programa automatizacije proizvodnje s novim tehnološkim rješenjima
* zastupanje inozemnih tvrtki
* posredovanje u prometu nekretninama
* poslovanje nekretninama
* poslovi upravljanja nekretninom i održavanje nekretnina
* iznajmljivanje strojeva, uređaja, opreme i računarske tehnike
* Iznajmljivanje vozila
* promidžba (reklama i propaganda)
* savjetovarije u vezi s poslovanjem i upravljanjem
* djelatnost javnog cestovnog prijevoza putnika I tereta u domaćem i međunarodnom prometu
* prijevoz za vlastite potrebe
* skladištenje robe
* istraživanje tržišta I Ispitivanje javnog mnijenja
* organiziranje tečajeva i seminara
* automatska obrada podataka
* iznajmljivanje softvvare (programa)

Osnivači/članovi društva
Dario Horvatin, OIB: 44010618515 ^Prikaži vezane subiektel 
šibice. Vodovodna ulica 9

https;//suđreg.pravosudJe.hr/regIstar/f?p=150:29:4288173105168::NO:29:P29_SBT_MBS:80266963&cs=34C4D6BF4FA978EB1D22970F75DC1:..  1/2



15.04.2019.
-jedini član d.o.o.

Sudski registar - Podaci o poslovnom subjektu - verzija za ispis

Osobe ovlaštene za zastupanje
Dario Horvatin, OIB: 44010618515 (Prikaži vezane subjekte)
Šibice, Vodovodna ulica 9 

- direktor
- zastupa pojedinačno i samostalno

Pravni odnosi 

Osnivački akt:
Društveni ugovor o osnivanju društva s ograničenom odgovornošću od 23.12.1998. godine.
Odlulkom članova od 30.01.2008. godine izmjenjen je uvodni dio - preambula Društvenog ugovora od 23.12.1998. godine, 
članak 2. odredbe oosnivačima društva, članak 5. odredbe o predmetu poslovanja - djelatnosti i članak 8. odredbe o temeljnom 
kapitalu i temeljnim ulozima. Pročišćeni tekst Društvenog ugovora od 30.01.2008. godine dostavljen u zbirku Isprava.
Odlukom skupštine društva od 28.04.2010. izmijenjen članak 1. predmet ugovora, članak 2. osnivači, članak 3. naziv tvrtke, 
članak 4. sjedište, članak 5. djelatnosti i članak 8. temeljni ulozi.

Promjene temeljnog kapitala:
Odlukom o povećanju temeljnog kapitala od 30.01.2008. godine povećanje temeljni kapital sa iznosa od 18.800,00 kn za iznos 
od 1.200,00 kn na iznos od 20.000,00 kn.

Ostale odluke:
Guverner Hrvatske narodne banke je rješenjem broj 0065/RB od 17.listopada 2007.g. riješio; 1. Utvrđuje se da su nastupili uvjeti 
propisani Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o deviznom poslovanju za brisanje djelatnosti obavljanja mjenjačkih 
poslova Iz sudskog registra u kojem se vodi ovlašteni mjenjač DOREMA d.o.o. za trgovinu, turizam i putnička agencija, MBS 
080266963, Ljudevita Gaja 5, Pojatno, žtaprešić. 2. Brisanje djelatnosti Iz točke 1. ovog Rješenja provodi Trgovački sud u 
Zagrebu po službenoj dužnosti.

Financijska izvješća
Datum predaje Godina Obračunsko razdoblje Vrsta izvještaja 
26.06.2018 2017 01.01.2017 - 31.12.2017 GFI-POD izvještaj

DOREMA d.o.o. 
šibice. Vodovodna 10 
HR-10290 iaprešić 

01?.8807^939056 
VAT jJo. HR83076939056

https://sudreg.pravosudje.hr/registar/f?p=150;29:4288173105168::NO:29;P29_SBT_MBS:80266963&cs=34C4D6BF4FA978EB1D22970F75DC1... 2/2
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Tanja Danek

Pošiljatelj:
Poslano:
Prima:
Predmet:

DOREMA - Dario Horvatin <dario@dorema.com.hr> 
24. listopada 2019.15:05 
Katarina Koletic
Re: DOREMA d.o.o.- 88076939056

Poštovani,
Prihvaćamo vašu ponudu.
Lp
Dario Horvatin

Dario Horvatin
Sdles / Prodaja

DOREMA Ltd / d.o.o.

Vat id, HR88076939056
013 88076939056
Vodovodna 10, Šibice
10290 Zaprešić, Croatia ( Hrvatska)
Tet.+385 1 / 33 10 257 
Fax. +385 1 / 33 10 607 
www.doretna.com.hr / www.so3nnstifte.com 
e-mail: darlotgadorema.com.hr / info(asoannstifte.com

GDPR Privacv Policv / Zaštita podataka

čet, 24. lis 2019. u 13:32 Katarina Koletic<Katarina.Koletic(5)al.hr> napisao je:

Business 
Solutions

mailto:dario@dorema.com.hr
http://www.doretna.com.hr
http://www.so3nnstifte.com


Upoznajte pogodnosti A1 ponude

Poštovani gospodine Dario,

nastavno na prodajni razgovor kojeg smo s vama obavili 24.10.2019. i tijekom kojeg ste prihvatili ponudu za sklapanje ili izmjenu postojećeg ugovora s A1 Hrvatska d.c 
komunikacije, obavještavamo Vas da je za sklapanje ugovora potrebno da nam dostavite potvrdu svoje suglasnosti za sklapanje ugovora. Napominjemo da ugovor nije; 
potvrdu svoje suglasnosti za sklapanje ugovora na jedan od sljedećih načina:
• odgovorom s potvrdom prihvaćanja ponude na adresu e-pošte s koje ste zaprimili ovu Obavijest
• potpisom ove Obavijesti koju treba uručiti dostavljaču/predstavniku A1 Hrvatska

U nastavku navodimo podatke o uslugama koje ste tom prilikom zatražili.

j Naziv: 
i DOREMAd.o.o.

Fiksne usluge:

Paket .

Biz Trio (InternetS + 
Telefon XS + TVq + 

Telefon XS

Pretplatnički broj

38513352210.
38513352191

Uključuje

• Neograničen Internet do 20/1 
Mbit/s
• Dvije telefonske linije
• Više od 120 programa u Osnovnom 
paketu

Količina Promocija : Mj. naknada s popustom
Ukupno 

Mj. naknada s 
popustom

310,00 kn 310,00 kn



Planet Sport
• Utakmice Lige Prvaka
• Uključuje najbolje sportske 
programe
• 15 programa

45,00 kn 45,00 kn

Fiksne usluge ukupno* 355,00 kn

i ' Pretplatnički odnos zasniva se na 24 mjeseca. Sve cijene prikazane su s PDV-om.

Promocija "Kombiniraj i uštedi" vrijedi za korisnike koji istodobno koriste A1 mobilnu govornu pretplatničku liniju/e i A1 paket/e usluga nepokretne mreže na način da sve linije/iisluge glase na is

j

! Lijepi pozdrav,
I

i Katarina Koletić

i Agent za telefonsku prodaju SOHO i VSE korisnicima 

! Consumer Division

A1 Hrvatska d.o.o.

Vrtni put 1, HR-10000 Zagreb 

F: 0800 091 333



M: +385911911550 

E: katarina.koletic@Al.hr 

W: www.Al.hr

Pratite nas na društvenim mrežama

HBBSH

Najbolja mobilna 

i fiksna mreža

l/:3AVA 0 ODRICANJU OD ODGOVORNOSTI:
Ova elektronička poruka i njeni privitci mogu sadržavati povlaštene i/i!i povjerljive infprma
distribucija, reprcdu'Kcija ili priopćavanje ove poruka. A1 Hrvatska d.o.o ne preuzima odgovornost: , , . . .
postojanja potpune sigurnosti komunikacije putem elektroničke pošte, A1 Hrvatska đ.o.o ne preuzima odgovornost za eventualnu štetu nastalu zbog zaraženosti elektroničke poruke virusom iti drugim 
štetnim programom, neovlaštene interferencije, pogrešne ili zakašnjele dostave poruke zbog tehničkih problema, Al Hrvatska d.o.o. zadržava pravo nadziranjat arhiviranja e-mail poruka koje se šalju 
iz ili pristižu u Al Hrvatska d.o.o.

nacijo. Molimo Vas da poruku ne čitate, ako ista nije namijenjena Vama. Nije dozvoljena neovlaštena upotreba, 
jovornost ZB sadržaj ove- poruke, ođnosn.p za posljedice koje bi prcizašle iz proslijeđenih informacija. Zbog ne

DISCIAIMER;
Tliis email and its attacftmer.ts may contoin privilegeđ aiid/or ccnfic 
communication cJ this rncssage is prohibiteđ. Al Hrvatska k.c.d '

Icntial Information. Please do not read the message If ii is not imenđed fer you, Unauthoraeđ use, distribution, reproducuon or 
espensibie for the conšert or this r .ussu.-;-, or for th::; cotKacucnces tliat couiđ resuit rrem the transmiUed Information.-Duc

mailto:katarina.koletic@Al.hr
http://www.Al.hr
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*5108+1 - AA7 MW2GF*

ZAHTJEV ZA ZASNIVANJE PRETPLATNIČKOG ODNOSA ZA USLUGE BIZ SINGLE, BIZ DUO IBIZ TRIO

[T] Već sam A1 pretplatnik [lU Nova usluga

I } Preuzimanje ugovora l i Promjena podataka

A1 Hrvatska d.o.o.
Vrtni put 1, HR • 10000 Zagreb
OIB!29524210204
ŠIFRA DJELATNOSTI: 642
www.AlJir
poslovni® A1 .hr
Služba sa korisnlka:0800 091 091
Fax: 091 712 4042

1. PODACI O PRETPLATNIKU 
Naziv:

OIB*

la Adresa sjediita

Ulica 1 br.

Mjesto/ Poštanski br. 
Država

IDOREMA d.o.o.

I 88076939056

I Vodovodna 10

I ZapreSlć 10290

Hrvatska

lb Adresa sa slanje računa 1 obavijesti

Naziv: |_________

Ulica i br. |_________

Mjesto/ Poštanski br. |_________

Ic Osoba sa kontakt 
Ime

Prezime 
Telefon 
e-mali adresa

I Pario

I Horvatln

138598622636

dario@dorema.com.hr

2. PODACI O DOKUMENTIMA ZA KOJE PRETPLATNIK TREBA PRILOŽITI PRESLIKU 
Pravna osoba: Priloženi svi potrebni dokumenti

3. PODACI O NAČINU PLAĆANJA RAČUNA

Nalog za plaćanje: Q Uplata (opća uplatnica)

Br. kred. kartice I

Banka |__________________________

Fx1 Prijenos (virman)

________ I
I 1 Izravno terećenje | | Diners I i Amez I I VISA I I MasterCard

Valjanost kred. kartice do I I______ | Br. odobrenja I I Tip

Broj računa/I BAN I

Korisnik Visa ili MasterCard kartice (osnovne ili dodatne) po čijoj kartici će se podmirivati trošak usluge« potpisom ovog 
zahtjeva obvezuje se plaćati terećenje troška za telekomunikacijske usluge putem Visa ili MasterCard kartice do 
otkazivanja načina plaćanja putem Izravnog terećenja kartice, te mjesec dana nakon otkazivanja takvog načina 
plaćanja.

Potpis vlasnika tekućeg računa u slučaju daje 
različit od platežno odgovorne osobe.

Korisnik Diners Club kartice (dalje:Korisnik DC kartice) izjavljuje da Je proučio i da prihvaća Opće uvjete Okvirnog ugovora o Izravnom terećenju Diners Club kartice (dalje:Općl 
uvjeti). Korisnik DC kartice svojim potpisom na ovom obrascu nalaže Erste Card Clubu d.o.o., Zagreb, Praška 5 (dalje: ECC) da provodi naloge za plaćanje koje mu dostavi na 
izvršenje A1 Hrvatska temeljem ovog obrasca, a na teret njegove Diners Club kartice, u korist računa A1 Hrvatska. Korisnik DC kartice je suglasan i prihvaća da suglasnosti na 
ovom obrascu zamjenjuju Zahtjev za aktivaciju platne usluge, koji bi Korisnik DC karttce^naže podnlo ECC-u Bukladno 0^ćtm uv|etima;^i^^|^^^^^^^i^^^ î>[>^^^^^^jj

http://www.AlJir
mailto:dario@dorema.com.hr


4. PODACI O USLUZI

ADRESA LOKACIJE NA KOJOJ SE USLUGA PRUŽA: Vodovodna 10 ZapreSić 10290 Hmtaka

Aktivacija PAKET/USLUGA
Trajanje pretplatničkog odnosa:
Oznaka priključka:

Biz Trio (Biz Telefon ♦ Biz Internet ♦ Blz TV)
Neodređeno, s razdobljem obveznog trajanja od 24 mjeseci 
1429485

GOVORNA USLUGA
Aktivacija Broj telefona: 38513352210

Vrsta linije: Analogna (VoIP)

Aktivacija Tarifni model Biz Telefon XS

Aktivacija Popust Popust na mj. nak. za Telefon XS uz 
ugov. obvezu 24 mjeseci Postotak 21.05 %

Aktivacija Popust Popust na mj. naknadu ta Biz Telefon u Biz paketu

Aktivacija Broj telefona: 38513352191
Vrsta linije: Analogna (VoIP)

Aktivacija Tarifni model Biz Telefon XS

Aktivacija Popust Popust na mj. nak. za Telefon XS uz 
ugov. obvezu 24 mjeseci Postotak 21.05 %

Aktivacija Popust Popust na mj. naknadu sa Blz Telefon u Biz paketu

INTERNETSKA USLUGA
Internet usluga
Vrsta priključka Postojeća linija

Aktivacija Usluga Biz Internet S

Aktivacija Popust Popust na mj. naknadu za Biz Internet u
Biz paketu

Aktivacija Brzina pristupa (pzlmanje/slanje) do 4 Mbps / 512 kbps (min. 2,8 Mbps / 358 
kbps)

Aktivacija Dodatna opcija Opcija Internet 20

Aktivacija Popust Popust na mj. nak. ta Internet S uz 
ugov. obvezu 24 mjeseci Postotak 10.53 %

TV USLUGA

Alctivaclja

Bis TV paket Osnovni C
Popust Popust na mj. naknadu za Blz TV u Biz 

paketu

Aktivacija Usluga Blz TV Osnovni C

Aktivacija Dodatni TV paket Nova Plus paket

Aktivacija Dodatni TV paket PlanetSport paket

Aktivacija

Aktivacija

Popust

Promocija

Popust na mj. nak. za TV Osnovni C uz 
ugov. obvezu 24 mjeseci
Popust na PlanetSport paket uz 
ugovornu obvezu 24 mjeseci

Postotak 10%

TV U POKRETU USLUGA
TVsavan

Aktivacija Osnovni TV paket TV za van Osnovni paket (uz TV)

OSTALE USLUGE

Aktivacija Mjesečna naknada za pristup

Aktivacija Usluga Aktivacija putem post linije uz podržanu Instal.

Aktivacija Popust Popust na aktivaciju Biz paketa uz podrž. instal. Postotak 99.92%

PromodJ«
Popust na PlanetSport paket U2 ugovornu 
obvezu

Promocija omogućava popust na mjesečnu naknadu za vrijeme trajanja ugovorne obveze na 
PlanetSport paketu.



Usluge, opcije 1 dodatne usluge Mjesečna naknada Mjesečna naknada s
popustom/isnos popusta

Biz Telefon XS 95.00 kn 75.00 kn
Biz Telefon XS 95.00 kn 75.00 kn
Popust na ml. naknadu za Biz Telefon u Biz paketu •50.00 kn
Popust na mf. naknadu za Biz Telefon u Biz paketu -50.00 kn
Biz Internet S 190.00 kn 170.00 kn
Popust na ml. naknadu za Biz Internet u Biz paketu -50.00 kn
Popust na ml. naknadu za Biz TV u Biz paketu -50.00 kn
Mjesečna naknada sa pristup 10.00 kn 10.00 kn
Bis TV Osnovni C 200.00 kn 180.00 kn
PlanetSport paket 65.00 kn 65.00 kn
Popust na PlanetSport paket uz ugovornu obvezu -20.00 kn
Ukupno miesećne naknade 655.00 kn 355.00 kn

u opciji Internet 20 najveća brzina prijenosa podataka ovisi o propusnosti i kvaliteti postojeće linije. Brzine prijenosa podataka mogu biti u sljedećem rasponu (primanje/slanje): 10 Mbps/1 
Mbps (min. 7 Mbps/716,8 kbps) 120 Mbps/l Mbps (min. 14 Mbps/716,8 kbps).



S. OSOBA ZA KONTAKT NA LOKACip 
Pod*d olob« M kontakt

Ime i prezime : _ | Dailo Horvatin_______

Kontakt telefon : I 38598622636_________

E-mail: I darlo@dorema.com.hr

Potpliom ovog Zahtjeve Krajnji korisnik izjavljuja 1 da Ja suglasan da uputa o saititl od slouporaba prilikom koriitanja usluga pristupa Internetu preuzme na wwwAlJir/uvJetl-korlstenja. 
Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik aa obvasuja poitlvati prava Intelektualnog vlasnUtva. Krajnji korisnik ća blU odgovaran sa svako krienja prava Intelektualnog vlaanUtva A1 
Hrvatska, vlasnika programa lU trećih osoba. 0 slučaju prigovora Krajnjeg korisnika na brzinu ilrokopojasnog pristupa Internatu potrebno Ja prlloilU rezultate minimalno tri mjeranja 
provedenih Ujakom S uzastopnih H.ne (najvlie Jadno mjerenja unutar 2* sata) putem carUflciranog alata izrađenog od strana HAKOM-a.

Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik potvrđuje točnost podataka na Zahtjevu. Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik daja svoju Izričitu privolu A1 Hrvatska da mola korisUU. upislvaU i 
obrađlvaU njegova osobna podatka, uključujući OIB za potreba vlasUtih evidencija. Krajnji korisnik nadalje daJa ivoju privolu da A1 Hrvatska, sukladno Zakonu o laJUd osobnih podataka, 
osobna podatka Krajnjeg korisnika proaUJadl financijskim InaUtuciJama, bankama kreditorima odnosno agandjama sa naplatu potrailvanja, drultvlma registriranim za djelatnost provjera 
kreditna sposobnosU, operatorima Javnih komunlkadjsklh usluga, pravnim Ili fizičkim osobama koje obavljaju djelatnost davanja obavlJesU (Informadja) 1 dJelalnosU Izdavanja Javnih 
Imenika, operatorima usluga a posebnom tarifom n svrhu Ispunjenja zakonskih obraza, provjere platežna sposobnosU, smanjenja rizika od mogućeg nastanka itata 1 zašute interesa 
Krajnjeg korisnika 1A1 Hrvatska, ta umanjenja budućeg duga. Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik Ja suglasan da A1 Hrvatska provoda provjeru njegovih osobnih podataka, idenUteta, 
statuM 1 plataia« sposobnosti pri nsđlsžnlm tljsUms koja imaju pristup takvim podacima.

Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik potvrđuje da Ja Zahtjev ispunjen u skladu s njegovim željama i da aa o svakoj odredbi pregovaralo. Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik u 
dJelosU prihvaća odredba Općih uvjeta poslovanja A1 Hrvatska <Lo.o., Uvjeta korižtenja odabranih usluga. Uvjeta korlžtanja termlnalne oprema i realizadja priključka, uključujući Uvjete 
korištenja Izdavanja elektroničkog novca 1 pružanja platnih usluga, te Cjenik elektroničkih komunlkadjsklh usluga A1 Hrvatska d.o.o..

Ako ste korisnik A1 mobilnih usluga 1 sklapate ugovor za A1 fiksnu uslugu, s obveznim trajanjem ugovora na 24 mjeseca, dostupna vam Ja promotivna ponuda
sukladno uvjatlma korištenja “Promotivna ponuda - Kombinirajte 1 uštedite" koja između ostalog omogućuje dodatan popust na mjesečnu naknadu paketa Blz Slngla (lOkn s POV^om), Blz 
Duo (20kn a PDV^m) 1 Blz Trio (30Kn s PDV^rm) Ujakom razdoblja obveznog trajanja ugovora. Po Istaku razdoblja obveznog trajanja 
ugovora, pretplatnički odnos sa nastavlja na neodređeno vrijeme do raskida od strana Pretplatnika 111 A1 Hrvatska.

Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik potvrđuje da Ja upoznat da pretekom obveznog trajanja pretplatnički ugovor nastavlja trajati na neodrađeno vrijeme.

Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik Ja suglasan da ća, nakon uključanja/promjana/lsključanja usluga, ovlaštena osoba Krajnjog korisnika potpisati zapisnik kojim sa utvrđuje da Ja 
usluga uključena/promljanjens/lsključena ta kojim Krajnji korisnik potvrđuje prauzimanja/zsmjanu/povrat termlnalne oprema koju Je A1 Hrvatska Krajnjem korisniku dao na raspolaganje u 
svrhu pružjmjs usluga.

m Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik potvrđuju da su mu uručeni Opčl uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.OeO., Uvjeti koriitanja odabranih usluga. Uvjeti
korištenja termlnalne opreme 1 realizadje priključka, uključujući Uvjeta korištenja Izdavanja elektroničkog novca I pružanja platnih usluga, ta Cjenik elektroničkih komunlkadjsklh usluga 
A1 Hrvatska d.o.0..

[7] Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik potvrđuje da će, ako mu uz ovaj Zahtjev nisu uručeni Opći uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.. Uvjeti korištenja
odabranih usluga. Kodeks ponašanja na Internatu, Uvjeti korištenja tarmlnalna oprema 1 realizadja priključka, uključujući Uvjeta korištenja Izdavanja alaktronlčkog novca 1 pružanja 
platnih usluga ta Cjenik elektroničkih komunlkadjsklh usluga A1 Hrvatska <Lo.o., ista preuzeti s Intametsklh stranica A1 Hrvatska.

0 PotpUom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik daja suglasnost da ga A1 Hrvatska obavještava o novim proizvodima I uslugama, kao 1 o proizvodima 1 uslugama 
A1 Hrvatska partnera.
nn Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik prihvaća novo obvezno trajanja pretplatničkog odnosa kod promjena usluga naznačeno na ovom Zahtjevu.

0 Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik izjavljuje da će s postojećim operatorom samostalno regulirati zadrUvanJa 111 raskid pratpUtnlčkog ugovora
za uslugu širokopojasnog pristupa Internetu Ili uslugu IP televizija. Potpisom ovog Zahtjeva Krajnji korisnik izjavljuje da Je upoznat 1 da prihvaća podmiri« dugovanja postojećem operatoru 
zbog prijavnmenog raskid« pratplatolčkog ugovora.

6. PODACI O PRODAJNOM MJESTU IPRODAVATELJU

PRnnAVATKT.TA 17000548 1

7. POPUNJAVA ODGOVORNA OSOBA

lm« t prezime: 1 Dario Horvatin I

irAn PnODAINOfl MTESTA ItELESALES I OTB: 144010616515 1

Mleato: Zaareb Datum 25.10.2019

MP Potpis pretplatnika (ovlaitena osoba)

MP
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