FISBANCIJSKA AGENCHA

Obrazac 3. ODSIEK ZA FRIEN, EVIDENTIRANJE
I ROMRANL OSNOVA ZA PLACANIE
FINANCIJSKA AGENCIJA ZAGREBD 1
OIB: 85821130368 08 -1t 2018
Ulica grada Vukovara 70, 10000 Zagreb A7
PEREDS’EECNNERéAGODQE
PRI ."HANufE I QTP \:MA POSTE

Nadlezni trgovagki sud TRGOVACKI SUD U VARAZDINU asa ! 5;' -
Poslovni broj spisa ~ St-322/2018 " A

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv:

HEP ELEKTRA d.0.0. (Uz dostavu pismena na: HEP Elektra d.o.0. Gunduli¢eva 32. Zagreb)
(IBAN: HR6523900011500128048)

OIB:

43965974818

Adresa / sjediste:
Ulica grada Vukovara 37, 10 000 Zagreb

PODACI O DUZNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv:
MKA*DEMING d.o.0.

OIB:
28394732174

Adresa / sjediste:

Cakovec, Tomasa Gori¢anca 6

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova traZzbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

Iznos dospjele trazbine 942,45 (kn)
Glavnica - 942,45 (kn)
Kamate 0,00 (kn)
Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predsteajnog postupka 942.45 (kn)

Dokaz o postojanju trazbine (npr. ra¢un, izvadak iz poslovnih knjiga)
RACUNI, IZVOD IZ POSLOVNIH KNJIGA

Vjerovnik raspolaZe ovr§nom ispravom DA / @a iznos (kn)
Naziv ovrsne isprave




PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos trazbine ~ (kn)
Razluéni vjerovnik odriCe se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU: "
Pravna osnova izlu¢nog prava '

Dio imovine na koji se odnosi izluéno pravo

Izlucni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na-koji se odnosi njegovo”izluéno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

)

CI %

Mjesto i datum "’ : S Potpis vjerovnikzi
Zagreb, 29.10.2018.g. L ' Direktor HEP ELEKTRA d.o.o.
Predrag Bogicevi¢, dipl. ing. el.

—‘\sa—_ﬁ s

HEP ELEKTRA d.o.o.
ZAGREB, Ulica grada Vukovara 37

1



HHEP

PREDSTECAJ St-322/18 18.10.2018.
OIB 28394732174
MKA*DEMING d.o.0.

Cakovec, Tomasa Goric¢anca 6

HEP ELEKTRA D.O.O.

GLAVNICA KAMATE
Ugovorni ratun 2301008883 942,45 0,00

UKUPNO: 942,45

CLAN HEP GRUPE
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" H EP ELEKTRA d.o.0.

MatiEni broi: 04622430 Datum raéuna: 30.09.2018 ——

acni broj: Mijesto izdavanja: ZAGREB e—

OIB: 43965974818 Datum dospijeéa: 29.10.2018 ——

ZAGREB, Ulica grada Vukovara 37 Br.dok.: 112000826197, 24.10.2018, 07:58:58 =

TEL (bespl. potros. broj): 0800 300 303 : R-1 ==

FA)é 00385 (0)1 460 1244, 00385 (0)1 460 1307 —

RACUN: HR6523900011500128048 ———
PRIJEPIS =

Podaci o kupcu: 0010 4 *0134*

Ugovorni raun: 2301008883

Poslovni partner: 1500207944 MKA * DEMING D.O.O.

Kupac: MKA * DEsMING D.%O.

Ulica i kbr: TOMASA GORICANCA 6 TOMAsA GORléANCA 6

Mjesto: CAKOVEC 40000 CAKOVEC

OIB: 28394732174
Broj mjernih mjesta obuhvaéenih radunom: 2

RACUN: 2301008883-180920-5 za elektriénu energiju, razdoblje 09/2018

Opi e e ' : Jed. mjere KoIiE ina . Il ea cijea S Izn'o—k‘s n_‘_— e

PODUZETNISTVO NN BIJELI - zajaméena opskrba
Elektricna energija via dnevna tarifna stavka kWh 289 1,01 291,89
Elektricna energija niza dnevna tarifna stavka kWh 123 0,56 68,88
Naknada za obracunsko mjerno mjesto i opskrbu mjesec 1,94 41,30 80,12
Naknada za poticanje proizvodnje iz obnovljivih izvora kWh 412 0,1050 43,26
Trosarine za poslovnu uporabu elektriéne energije kWh 412 0,00375 1.55
. Porezna osnovica . 485,70
PDV 13 % (osnovica 485,70 ) 63,14
Kamata (ne oporezuje se prema €&|.25.st.5 Pravilnika 0 PDV-u) 22,89

UKUPAN {ZNOS RACUNA 571,73

Odgovorna osoba: Direktor: Zvonko Stadnik, dipl.ing

Prilikom uplate koristiti model: 01 Uplatu izvrSiti na Ziro-ratun: HR
Poziv na broj odobrenja:2301008883-180920-5 B
Primatelj: HEP ELEKTRA d.0.0. o )
Opis plaéanja:Ragun za el. energiju broj 2301008883-180920-5 za period 09/2018

CLAN HEP GRUPE 7

s23500011500126048

T HEP
| mELEKTRAd.o.o.
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OBRACUN PO MJESTU POTROSNJE

Obraéunsko mjesto: MKA * DEMING D.O.O. - poslovni prostor, CAKOVEC, TOMASA GORICANCA 6

Broj obradunskog mjesta: 0404030888 Kategorija potroSnje: Poduzetni§tvo ’ Tarifni model: Bijeli NN - Obr.: 1
Broj brojila Datumod Datumdo Tar. stavka _Stanje od Stanje do Konstanta _PotroSak Jed. cijena Iznos kn
4556254 27.08.2018 26.09.2018 RVTR1 00007954,00 00008058,00 1 104 1,01 105,04

RNT R2 00003831,00 00003871,00 1 40 0,56 22,40
Naknada za obratunsko mjerno mjesto i opskrbu 0,97 41,30 40,06
Naknada za poticanje proizvodnje iz obnovljivih izvora . 144 0,1050 15,12

Tro8arine za poslovnu uporabu elektriéne energije 144 0,00375 0,54

UKUPAN IZNOS OBRACUNA 183,16

Obratunsko mjesto: MKA * DEMING D.0.0.,CAKOVEC, TOMASA GORICANCA 6 .
Broj obratunskog mjesta: 0404039863 Kategorija potro$nje: PoduzetniStvo Tarifni model: Bijeli NN Obr.: 2

Broj brojila Datumod Datumdo Tar. stavka _ Stanje od Stanje do Konstanta PotroSak Jed. cijena Iznos kn
6003956 27.08.2018 26.09.2018 RVTR1 00036127,00 00036312,00 1 185 1,01 186,85
RNT R2 00013891,00 00013974,00 1 83 0,56 46,48
Naknada za obratunsko mjerno mjesto i opskrbu 0,97 41,30 40,06
Naknada za poticanje proizvodnje iz obnovljivih izvora 268 0,1050 28,14
TroSarine za poslovnu uporabu elekiriéne energije 268 0,00375 1,01
UKUPAN 1ZNOS OBRACUNA 302,54
KAMATNI LIST Lom

Ratun Za Iznos ratuna Datum od Datum do Glavnica Dani Stopa___ Iznos kamate .o
012301008883-180620-6 09/18 253,11 28.07.2018 27.09.2018 253,11 61 8,82 3,79
012301008883-180620-6 09/18 253,11 28.07.2018 27.09.2018 345,85 61 8,82. 5,18
012301008883-180720-2 09/18 231,70 30.08.2018 27.09.2018 . 231,70 28 8,82 162 .
012301008883-180720-2 09/18 231,70 30.08.2018 27.09.2018 321,81 28 8,82 2,26 ’
012301008883-180520-0 09/18 206,29 01.07.2018 27.09.2018 206,29 88 8,82 4,44 3
012301008883-180520-0 09/18 206,29 30.06.2018 30.06.2018 206,29 9,09 0,05 )
012301008883-180520-0 09/18 206,29 01.07.2018 27.09.2018 262,24 88 8,82 5,64
012301008883-180520-0 09/18 206,29 30.06.2018 30.06.2018 262,24 9,09 0,07

09/18 1.621,00- 27.09.2018 27.09.2018 1.621,00- 8,82 0,39-
012301008883-180820-9 09/18 413,42 26.09.2018 26.09.2018 413,42 8,82 0,10
012301008883-180820-9  09/18 41342 26.09.2018 26.09.2018 554,88 8,82 0,13
UKUPAN 1ZNOS KAMATA 22,89

Molimo provjerite ispravnost posljednjeg ocitanja.
PODUZETNISTVO NN BIJELI - zajamé&ena opskrba

kolitina cijena kn iznos kn
Elektriéna energija RVT 289 0,11 31,79 \
Elektriéna energija RNT 123 0,05 6,15 '
Naknada za koristenje prijenosne mreze 37,94
Elektriéna energija RVT 289 024 69,36 ot
Elektriéna energija RNT 123 012 14,76 . 0L,
Naknada za obratunsko mjerno mjesto 1,94 41,30 -80:12 ! . i ‘.ﬁ:‘
Naknada za koriStenje distribucijske mreze . * 164,24 : : ‘
koligina cijienakn - iznos kn 3
Elektrina energija RVT 289 0,66 180,74 ,
Elektri¢na energija RNT 123 0,39 47.97 .
Opskrba eleklriénom energijom 238,71
Ukupno za tarifni model 440,89
Ukupno 2a etektriénu energiju 440,89

Informacije 0 mjerama energetske uginkovitosti u HEP grupi pruza HEP ESCO d.o.0., Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb.
Dodatne informacije raspoloZive su putem Intemet adrese: http:/imwww.hep.hr/esco/ .

Tarifne stavke za tarifne modele koje koristite u okviru zajam&ene opskrbe sastavni su dio ovog ratuna. Uvjeti zajaméene opskrbe i tarifne stavke za zajam&enu opskrbu elektriénom energijom
za sve tarifne modele, objavijeni su na nasim internetskim stranicama. Tarifne stavke odredene su prema Melodolo%ig 2a odredivanje iznosa tarifnih stavki za zaiameenu opskrbu elektriénom
energijom, Odlukom Hrvatske energetske regulatorne aﬂcije o iznosu tarifnih stavki za zajaméenu opskrbu elektriénom energijom, a ovisne su o razdoblju koriStenja zajamZene opskrbe
(prva dva mjeseca od podetka koriitenja 2ajaméene opskrbe i nakon isteka tog razdoblja). Ukazujemo Vam na Vase pravo na slobodan izbor opskrbljivata na trzistu elektriéne energije.

Podaci potrebni krajnjem kupcu za pokretanje postupka promjene opskrbljivata su. ime i prezime, adresa, osobni identifikacijski broj (OIB), broj obratunskog mjemog mjesta te stanje brojila.
Proces provedbe promjene opskrbljivata za Vas provodi odabrani opskrbljivag, &ija je obveza pruzanje kupcu svih informacija o procesu promjene opskrbljivaca.

Na stranicama HEP ELEKTRE (http:/iwww.hep.hr/elektraltrziste-elektricne-energijefizvori-elekiricne-energije/1553) mozete naci Obavijest o strukturi potroSnje elektriéne energije u Republici
Hrvatskoj za protekiu godinu. Ukoliko Zelite personaliziranu obavijest primiti i na Vasu kuénu adresu, molimo Vas da nam po3aljete zahtjev na elektra@hep.hr.

Molimo Vas da provjerite Vase osobne podatke te eventualne zahtjeve za promjenom dostavite pisanim putem.

Vasa pitanja, reklamacije te pisane prigovore moZete dostaviti na HEP Elektra d.0.0., GUNDULICEVA 32, 10000 ZAGREB, na telefaks broj 00385 (0)1 460 1244, 00385 (0)1 460 1307
ili na adresu elektronitke poste elektra@hep.hr



HHEPeexrA 00

. Datum raéuna: 24.10.2018 ——
Matn.cm broj: 04622430 Mijesto izdavanja: ZAGREB Eee—
OIB: 43965974818 Datum dospijeéa: 14.11.2018 ]
ZAGREB, Ulica grada Vukovara 37 Br.dok.: 15000045955, 26.10.2018, 07:34:46 —
TEL (bespl. potros. broj): 0800 300 303 - —
FA)é: 00385 (0)1 460 1244, 00385 (0)1 460 1307 —
RACUN: HR6523900011500128048 —

PRIJEPIS
Podaci o kupcu: 0010 4 0134*
Ugovorni radun: 2301008883
Poslovni partner: 1500207944 MKA * DEMING D.O.O.
Kupac: MKA * DEgIING D. % .0.
Ulica i kbr: TOMASA GORICANCA 6 TOMASA GORICANCA 6
Mjesto: CAKOVEC 40000 CAKOVEC

OIB: 28394732174
Broj mjernih mjesta obuhvaéenih raéunom: 1.

RACUN 2301008883 181020-3 za elektrit':nu energlju, razdoblje 26.09. 2018 18 10. 2018

Opls — ——— - Jed. mjere Kollcma Jed. cuena 1Znos kn

PODUZETNISTVO NN BIJELI - zajamé&ena opskrba

Elektricna energija vi$a dnevna tarifna stavka kWh 68 1,01 68,68
Elektri¢na energija niza dnevna tarifna stavka kWh 22 0,56 12,32
Naknada za obracunsko mjerno mjesto i opskrbu mjesec 0,74 41,30 30,56
Naknada za poticanje proizvodnje iz obnovijivih izvora kWh ] 0,1050 9,45
Tro$arine za posliovnu uporabu elekiriéne energije kWh 80 0,00375 0,34
Porezna osnovica 121,35
PDV 13 % (osnovica 121,35) 15.78
UKUPAN 1ZNOS RACUNA 137,13

Odgovorna osoba: Direktor: Predrag Bogitevi¢ ) oo M&E’gﬁ“"% v {

Prilikom uplate koristiti model: 01 Uplatu izvrsiti na Ziro-radun: HRG523900011500128048 s ‘B Cr ’ ’
Poziv na broj odobrenja:2301008883-181020-3 o N S -

Primatelj: HEP ELEKTRA d.0.0. o h
Opis platanja:Raéun za el. energiju broj 2301008883-181020-3 za period 10/2018

CLAN HEP GRUPE



OBRACUN PO MJESTU POTROSNJE

Obra&unsko mjesto: MKA * DEMING D.0.O. - poslovni prostor, CAKOVEC, TOMASA GORICANCA 6

Broj obracunskog mjesta: 0404030888 Kategorija potroSnje: Poduzetnitvo Tarifni model: Bijeli NN Obr.: 1
Broj brojila Datumod _ Datumdo  Tar. stavka _ Stanje od Stanje do Konstanta PotroSak Jed. cijena iznos kn
4556254 26.09.2018 18.10.2018 RVTR1 00008058,00 00008126,00 - procjena 1 68 1,01 68,68

RNT R2 00003871,00 00003893,00 - procjena 1 22 0,56 12,32
Naknada za obraiunsko mjerno mjesto i opskrbu 0,74 41,30 30,56
Naknada za poticanje proizvednje iz obnovljivih izvora 90 0,1050 9,45
TroSarine za poslovnu uporabu elektriéne energije 90 0,00375 0,34
UKUPAN IZNOS OBRACUNA 121,35

Obra&un je napravijen po procijenjenom stanju brojila.
PODUZETNISTVO NN BIJELI - zajamé&ena opskrba

koligina cijena kn iznos kn
Elektritna energija RVT 68 0,11 7,48
Elektriéna energija RNT 22 0,05 1,10
Naknada za koristenje prijenosne mreze 8,58
Elektri¢na energija RVT 68 0,24 16,32
Elektriéna energija RNT 22 0,12 264
Naknada 2a obratunsko mjerno mjesto 074 41,30 30,56
Naknada za koristenje distribucijske mreze 49,52
. koli¢ina Cijena kn iznos kn
Elektriéna energija RVT 68 0,66 44,88
Elektri¢na energija RNT 22 0,39 858
Opskrba elektriénom energijom 53,46
Ukupno za tarifni mode! 111,56
Ukupno za elektriénu energiju . 111,56

Informacije o mjerama energetske uéinkovitosti u HEP grupi pruza HEP ESCO d.o.0., Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb.
Dodatne informacije raspoloZive su putem Internet adrese: hitp://www.hep.hr/esco/ '

Tarifne stavke za tarifne modele koje koristite u ckviru zajaméene opskrbe sastavni su dio ovog rauna. Uvjeti zajaméene opskrbe i tarifne stavke za zajaméenu opskrbu elektri€nom energijom
za sve tarifne modele, objavljeni su na nadim internetskim stranicama. Tarifne stavke odredene su prema Melodolo%ig za odredivanje iznosa tarifnih stavki za za;améenu opskrbu elektriénom
energijom, Odlukom Hrvatske energetske regulatorne agencije o iznosu tarifnih stavki za zajaméenu opskrbu elektritnom energijom, a ovisne su o razdobiju koriStenja zajaméene opskrbe
(prva dva mjeseca cd poéetka koristenja zajaméene opskrbe i nakon isteka tog razdoblja). Ukazujemo Vam na Vase pravo na slobodan izbor opskrbljivaga na tr2istu elektri¢ne energije.

Podaci potrebni krajnjem kupcu za pokretanje postupka promgene opskrbljivata su: ime i prezime, adresa, osobni identifikacijski broj (OIB), broj obratunskog mjernog mjesta te stanje brojila.
Proces provedbe promjene opskrbljivata za Vas provodi odabrani opskrbljiva, &ija je obveza pruzanje kupcu svih informacija o procesu promjene opskrbljivata.

Na stranicama HEP ELEKTRE (htlp:llvvww.hep.hrIeIektraItrzisteeleklricne-energije[izvori-elektricne-energijel1 553) mozete naéi Obavijest o strukturi potrodnje elektriéne energije u Republici
Hrvatskoj za protekiu godinu. Ukoliko Zelite personaliziranu obavijest primiti i na Vasu kuénu adresu, motimo Vas da nam po3aljete zahtjev na elektra@hep.hr.

Molimo Vas da provjerite Vase osobne podatke te eventuaine zahtjeve za promjenom dostavite pisanim putem.
Zete dostaviti na HEP Elektra d.0.0., GUNDULICEVA 32, 10000 ZAGREB, na telefaks broj 00385 (0)1 460 1244, 60385 (0)1 460 1307

Vasa pitanja, mklamacl'](a te pi prig
ili na adresu elektronitke poste elektra@hep.hr

o -

-~



" HEP:LextrA doo

o Datum raéuna: 25.10.2018 ———
Matl.c‘.m broj: 04622430 Mjesto izdavanja: ZAGREB —
OIB: 43965974818 Datum dospijeca: 14.11.2018 —
ZAGREB, Ulica grada Vukovara 37 g ‘4°k 15000045959, 26.10.2018, 07:35:59 —_—
TEL (bespl. potroS. broj): 0800 300 303 = =
FA)é: 00385 (0)1 460 1244, 00385 (0)1 460 1307 _—
RACUN: HR6523900011500128048 —_—

PRIJEPIS -
Podaci o kupcu: 0010 5 *0145*
Ugovorni ragun: 2301008883
Poslovni partner: 1500207944 MKA * DEMING D.O.O.
Kupac: MKA * DEgI/I\NG D.OC.O.
Ulica i kbr: TOMASA GORICANCA 6 TOMASA GORIGCANCA 6

OIB: 28394732174
Broj mjernih mjesta obuhvacéenih ratunom: 1

RACUN 2301008883 181021-1 2a elektrlcnu energuu, razdoblje 26.09. 2018 18 10.2018

Opis Jed mjere Koln‘.ma Jed cijena Iznos kn

PODUZETNISTVO NN BIJELI - zajamé&ena opskrba

Elektri¢na energija viSa dnevna tarifna stavka ‘ kWh 121 1,01 122,21
Elektricna energija niza dnevna tarifna stavka kWh 61 0,56 34,16
Naknada za obracunsko mjerno mjesto i opskrbu mjesec 0,74 41,30 30,56
Naknada za poticanje proizvodnje iz obnovljivih izvora kWh 182 0,1050 19,11
TroSarine za poslovnu uporabu elektricne energije kWh 182 0,00375 0,68
Porezna osnovica 206,72
PDV 13 % (osnovica 206,72 ) . 26,87
UKUPAN 1ZNOS RACUNA 233,59

||
- ( i
L]
Odgovorna osoba: Direktor: Predrag Bogigevié ) . R ELERTRAS, y
Prilikom uplate koristiti model: 01 Uplatu izvrSiti na Ziro-raun: HR6523900011500128048 - ‘B E > 4 HHfa
Poziv na broj odobrenja:2301008883-181021-1 S, T . y |
Primatelj: HEP ELEKTRA d.o.0. '
Opis pla¢anja:Raéun za el. energiju broj 2301008883-181021-1 za period 10/2018
CLAN HEP GRUPE



OBRACUN PO MJESTU POTROSNJE

Obragunsko mjesto: MKA * DEMING D.0.0.,CAKOVEC, TOMASA GORICANCA 6

Broj obraunskog mjesta: 0404039863 Kategorija potrosnje: Poduzetni§tvo Tarifni model: Bijeli NN Obr: 1
Broj brojila Datumod  Datumdo Tar. stavka _ Stanje od Stanje do Konstanta PotroSak Jed. cijena 1znos kn
6003956 26.09.2018 18.10.2018 RVTR1 00036312,00 00036433,00 - procjena 1 121 1,01 122,21

RNT R2 00013974,00 00014035,00 - procjena 1 61 0,56 34,16
Naknada za obratunsko mjerno mjesto i opskrbu 0,74 41,30 30,56
Naknada za poticanje proizvodnje iz obnoviljivih izvora 182 0,1050 19,11
TroSarine za poslovnu uporabu elektriéne energije 182 0,00375 0,68
UKUPAN 1ZNOS OBRACUNA : 206,72

‘Obracun je napravijen po procijenjenom stanju brojila. f
PODUZETNISTVO NN BIJELI - zajamé&ena opskrba

koli¢ina cijena kn iznos kn
Elektriéna energija RVT 121 0,1 13,31
Elektriéna energija RNT 61 0,05 305
Naknada za koristenje prijenosne mreze 16,36
Elektritna energija RVT 121 0,24 29,04
Elektri¢na energija RNT 61 0,12 7,32
Naknada za obratunsko mjerno mjesto 0,74 41,30 30,56
Naknada za koritenje distribucijske mreze 66,92

koli€ina cijena kn iznos kn
Elektriéna energija RVT 121 0,66 79,86
ElektriZna energija RNT 61 0,39 23,79
Opskrba elektriénom energijom 103,65
Ukupno za tarifni model ’ 186,93
Ukupno 2a elektriénu energlju ) 186,93

Informacije o mjerama energetske uginkovitosti u HEP grupi pruza HEP ESCO d.o.0., Ulica grada Vukovara 37, 10000 Zagreb.
Dodatne informacije raspolozive su putem Internet adrase: http:/Avww.hep.hr/esco/

Tarifne stavke za tarifne modele koje koristite u okviru zajaméene opskrbe sastavni su dio ovog ratuna. Uvjeti zajaméene opskrbe i tarifne stavke 2a zajam&enu opskrbu elektriénom energijom
2a sve tarifne modele, objavljeni su na nasim intemetskim stranicama. Tarifne stavke odredene su prema Metodolo%';il za odredivanje iznosa tarifnih stavki za za&amt‘:enu opskrbu elektriénom
energijom, Odlukom Hrvatske energetske regulatorne agencije o iznosu tarifnih stavki za zajaméenu opskrbu elektriénom energijom, a ovisne su o razdoblju koristenja zajam&ene opskrbe

(prva dva mjeseca od potetka kori?tenja zajaméene opskrbe i nakon isteka tog razdobfja). Ukazujemo Vam na Vase pravo na slobodan izbor opskrbljivata na tr2istu elektriéne energije.

.

Podaci potrebni krajnjem kupcu za pokretanje postupka promjene opskrbljivaa su: ime i prezime, adresa, osobni identifikacijski broj (OIB), broj obratunskog mjemog mjesta te stanje brojila.
Proces provedbe promjene opskrbljivata za Vas provodi odabrani opskrbljiva, &ija je obveza pruzanje kupcu svih informacija o procesu promjene opskrbljivata. .

Na stranicama HEP ELEKTRE (hnp:Ilvmw.hep.hrleleklraltrziste-eIektricne-energijelizvcri-eIektricne-energijeﬁ 553) moZete nadi Obavijest o strukturi potroSnje elektrine energije u Republici
Hrvatskoj za protekiu godinu. Ukoliko Zelite personaliziranu obavijest primiti i na Vasu kuénu adresu, molimo Vas da nam poSaljete zahtjev na elektra@hep.hr.

Molimo Vas da provjerite Vase osobne podatke te eventualne zahtjeve za promjenom dostavite pisanim putem.

Vasa pitanja, reklamacije te pisane prigovore moZete dostaviti na HEP Elektra d.0.0., GUNDULICEVA 32, 10000 ZAGREB, na telefaks broj 00385 (0)1 460 1244, 00385 (0)1 460 1307
ili na adresu elektronitke poSte elektra@hep.hr
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