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~ REPUBLIKA HRVATSKA
OPCINSKI GRADANSKI SUD U ZAGREBU

Ulica grada Vukovara 84
Posl. broj: Pn-629/2022-21

U IME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Opéinski gradanski sud u Zagrebu po sucu tog suda Andrei Krstanovi¢ Cada kao
sucu pojedincu u pravnoj stvari tuZiteljice Barbare JutriSa iz Zagreba, Benkov put 3b, OIB:
43807640001, zastupane po punomocniku Zvonimiru Bodrozicu, odvjetniku u Zagrebu,
protiv tuzenika Croatia osiguranja d.d. Zagreb, Vatroslava Jagica 33, OIB: 26187994862,
radi naknade Stete, nakon odrzane glavne i javne rasprave zakljuCene 29. lipnja 2026., u
prisutnosti punomocnika tuziteljice i punomocénika tuZenika, dana 10. srpnja 2026.,

presudio je

l. NalaZe se tuZeniku Croatia osiguranju d.d. Zagreb, Vatroslava Jagi¢a 33, OIB:
26187994862, da isplati tuziteljici Barbari JutriSa iz Zagreba, Benkov put 3b, OIB:
43807640001, s osnova neimovinske i imovinske Stete iznos od 1.082,38 EUR, zajedno sa
zakonskom zateznom kamatom teku¢om od 23. sije¢nja 2020. pa do isplate, po prosjecnoj
kamatnoj stopi na stanja kredita odobrenih na razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim
trgovackim drustvima izraunatoj za referentno razdoblje koje prethodi teku¢em polugodistu
uvecanoj za tri postotna poena za razdoblje do 31. prosinca 2022., za razdoblje od 1.
sijeCnja 2023. do 29. prosinca 2023. po stopi koja se odreduje, za svako polugodiste,
uvecanjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje posljednje
glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog dana tekuceg
polugodista za tri postotna poena, a od 30. prosinca 2023. pa do isplate, po stopi koja se
odreduje, za svako polugodiste, uvecanjem referentne stope za tri postotna poena, pri Cemu
se za prvo polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sijeénja, a za
drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, koja
referentna stopa je kamatna stopa koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posljednje glavne operacije refinanciranja ili grani¢na kamatna stopa proiza$la iz natje€ajnih
postupaka za varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije refinanciranja Europske
srediSnje banke, kao i naknaditi joj troSkove parni¢nog postupka u iznosu od 1.571,78 EUR,
zajedno sa zakonskom zateznom kamatom teku¢om od 10. srpnja 2026. pa do isplate, po
stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uvec¢anjem referentne stope za tri postotna
poena, pri ¢emu se za prvo polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan
1. sije€nja, a za drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te
godine, koja referentna stopa je kamatna stopa koju je Europska srediSnja banka primijenila
na svoje posliednje glavne operacije refinanciranja ili grani€na kamatna stopa proizasla iz
natjeCajnih postupaka za varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije refinanciranja
Europske srediSnje banke, sve u roku od 15 dana.
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I. Odbija se tuziteljica s dijelom tuzbenog zahtjeva preko dosudenih 1.082,38
EUR do utuzenih 1.100,00 EUR (za iznos od 17,62 EUR), kao neosnovanim.

ObrazlozZenje

1. Tuziteljica u tuzbi navodi da je 8.4.2019. u Zagrebu stradala u prometnoj nezgodi
kao putnik u osobnom vozilu reg. oznake ZG 524-ES. Nezgodu je skrivio osiguranik tuzenika
Bozica Antunovic koja je kriticne zgode upravljala osobnim vozilom reg. oznake ZG 2956-G
HD. U predmetnom Stetnom dogadaju tuZiteljica je ozlijedena. Stoga tuziteljica konacno
specificiranim tuzbenim zahtjevom (podnesak od 19.5.2026.), sukladno nalazu i misljenju
vjeStaka, potrazuje od tuzenika naknadu Stete u iznosu od 1.100,00 EUR, zajedno sa
zakonskom zateznom kamatom, uz naknadu parni¢nog troska.

2. Tuzenik u odgovoru na tuzbu priznaje pasivnu legitimaciju, Stetni dogadaj i
odgovornost, no protivi se visini tuzbenog zahtjeva u cijelosti.

3. Sud je u dokaznom postupku proveo medicinsko vjestacenje po stalnom sudskom
vjestaku kirurgu dr. Jaksi Filipoviéu-Cuguri, te izvr$io uvid u potvrdu Il Postaje prometne
policije Zagreb od 13.5.2019. (list 6-7 spisa), racune (list 11-12 spisa), odstetni zahtjev od
8.1.2020. (list 13-14 spisa), presliku zdravstvenog kartona tuZziteljice (list 28-50 spisa) i
medicinsku dokumentaciju od tuZziteljice.

4. Na temelju savjesne i brizljive ocjene svakog dokaza zasebno i svih dokaza
zajedno sud je sukladno odredbi ¢l. 8. Zakona o parni¢nom postupku ("Narodne novine" br.
53/91, 91/92, 112/99, 88/01, 117/03, 88/05, 2/07, 84/08, 96/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14,
70/19, 80/22, 114/22 i 155/23-dalje ZPP) utvrdio da je tuzbeni zahtjev tuziteljice djelomi¢no
osnovan.

5. Kako iz tuzbe, te navoda odgovora na tuzbu, proizlazi da medu strankama nije
sporna pasivna legitimacija, Stetni dogadaj i odgovornost, te stoga sud na ove okolnosti nije
izvodio posebne dokaze. Takoder, nije sporno niti da je tuzenik u mirnom postupku isplatio
tuziteljici nesporni iznos Stete od 530,90 EUR (4.000,00 HRK).

6. Medutim, sporna je visina zahtjeva.

7. 1z raCuna (list 11-12 spisa) razvidno je da je tuZiteljica snosila trosak lijeenja u
Klinickoj bolnici Sveti Duh dana 8.4.2019. u iznosu od 50,00 HRK (troSkovi lijekova i
materijala) i u KBC Zagreb dana 14.4.2019. u iznosu od 50,00 HRK (trijazna ambulanta), ili
ukupno od 100,00 HRK.

8. Radi utvrdenja visine Stete kod tuZiteljice na temelju medicinske dokumentacije
koja prilezi spisu u postupku je provedeno medicinsko vjeStaCenje po stalnom sudskom
vjestaku kirurgu dr. Jaksi Filipoviéu Cuguri, a &iji nalaz i misljenje sud u cijelosti prihvaéa kao
struCan i objektivan, a niti stranke na isti nisu imale primjedbi. Iz nalaza lije¢nika vjestaka od
27.1.2026. proizlazi da je tuziteljica u predmetnom Stetnhom dogadaju zadobila natucene
glave i trzajnu povredu vrata.

9. Tuziteljica je trpjela fiziCke boli jakog intenziteta 1 dan, srednjeg intenziteta 5 dana,
a manjeg intenziteta jo$ 25 dana. Tuziteljica je pretrpjela i primarni strah jaCeg intenziteta i
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kratkog trajanja. Sekundarni strah jaCeg je intenziteta u trajanju od 1 dan, srednjeg
intenziteta 5 dana, a tzv. kasni strah u trajanju od 20 dana. Kod tuZiteljice Zivotna aktivnost
nije smanjena. Tuziteljici je bila potrebna i tuda pomoc¢ i njega 2 sata dnevno kroz 20 dana,
Sto znaci da je ukupno trebala pomo¢ i njegu druge osobe 40 sati.

10. Stoga sud smatra, a imajuéi u vidu karakter ozljeda i zivotnu dob tuziteljice
(rodena je 1973.), da tuziteljici, sukladno odredbi ¢l. 1100. Zakona o obveznim odnosima
("Narodne novine" br. 35/05, 41/08 i 125/11-dalje ZOO), kao i izmijenjenu sudsku praksu o
visini naknade neimovinske Stete na nacin da se naknada u odnosu na dosadasnje kriterije
Vrhovnog suda RH povecala za 50 % (2. sjednica gradanskog odjela Vrhovnog suda RH od
5.3.2020. i 15.6.2020. SU-IV-47/2020) 15.6.2020. SU-1V-47/2020), te uvazavajuci daljniji
inflacijski korektiv koji je uslijedio nakon 2020., pripada praviéna nov€ana naknada kako
slijedi:

- za pretrpljene fizicke boli iznos od 700,00 EUR,;

- za pretrpljeni strah iznos od 700,00 EUR;

- zatudu pomoc i njegu, sukladno odredbi ¢l. 1095. st. 1. ZOO-a, a na temelju netto
cijene od 5,00 EUR po jednom satu tude pomoci i njege koju su tuziteljici pruzali
ukuc¢ani (u€injeno nespornim), za 40 sati, iznos od 200,00 EUR;

- za troSkove lije€enja prema racunima, sukladno odredbi ¢&l. 1095. st. 1. ZOO-a,
iznos od 13,28 EUR.

11. Slijedom naprijed navedenog misljenje je suda da tuZiteljica sukladno odredbi ¢l.
1100. st. 2. ZOO-a zbog ozljedivanja u predmetnom Stethom dogadaju ima pravo na
pravicnu nov€anu naknadu, buduci utvrdena dijagnoza po lijecniku vjestaku, trpljenje fizickih
boli u trajanju od 31 dan, straha u trajanju od 26 dana, kao i potreba za tudom pomodi i
njegom u trajanju od 20 dana u cijelosti to opravdava.

12. Stoga je sud tuZiteljici s osnova povrede prava osobnosti na tjelesno zdravlje, te
tude pomodi i njege i troSkova lijeCenja dosudio ukupan iznos od 1.613,28 EUR, medutim,
obzirom na nesporno isplaéen iznos od 530,90 EUR tuziteljici je ukupno dosuden iznos od
1.082,38 EUR, dok je s preostalim dijelom tuzbenog zahtjeva u iznosu od 17,62 EUR
tuziteljicu valjalo odbiti.

13. Tuziteljici je na dosudeni iznos od 1.082,38 EUR priznata i zakonska zatezna
kamata od dana podnoSenja odstetnog zahtjeva — 23.1.2020. pa do isplate. Naime,
sukladno odredbi ¢l. 12. st. 4. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu ("Narodne
novine" br. 151/05, 36/09, 75/09) oSteCena osoba u slu€aju neizvrSenja obveze isplate
naknade Stete u roku iz st. 1. ima pravo uz duzni iznos Stete i na isplatu iznosa kamate i to
od dana podnoSenja odstetnog zahtjeva. Navedeno proizlazi i iz vazeCe sudske prakse, pa
tako u odluci br. Rev-1056/2017 od 27.4.2021.

14. Kamatna stopa odredena je po prosje¢noj kamatnoj stopi na stanja kredita
odobrenih na razdoblje dulie od godine dana nefinancijskim trgovackim drustvima
izraCunatoj za referentno razdoblje koje prethodi tekuéem polugodistu uvecanoj za tri
postotna poena za razdoblje do 31. prosinca 2022., koju kamatnu stopu utvrduje Hrvatska
narodna banka prema €l. 29. st. 2. i st. 8. Zakona o obveznim odnosima, za razdoblje od 1.
sijeCnja 2023. do 29. prosinca 2023. po stopi koja se odreduje, za svako polugodiste,
uvecanjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje posljednje
glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog dana tekuceg
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polugodista za tri postotna poena, sukladno &l. 2. Zakona o izmjeni ZOO-a ("Narodne
novine" br. 114/22) i Uredbi o izmjeni ZOO-a ("Narodne novine" br. 156/22), a od 30.
prosinca 2023. pa do isplate po stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uveCanjem
referentne stope za tri postotna poena, pri ¢emu se za prvo polugodiste primjenjuje
referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sije€nja, a za drugo polugodiste referentna stopa
koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, sukladno Zakonu o izmjenama i dopunama
Z0OO0-a ("Narodne novine" br. 155/23).

15. Odluka o trosku tuziteljice temelji se na odredbi €l. 154. st. 5. i &l. 155. ZPP-a, te
Cl. 151. st. 3. ZPP-a. Tuziteljici su priznati troSkovi zastupanja po punomoc¢niku sukladno
vrijednosti predmeta spora i vazecoj OT. Tako su tuziteljici priznati troSkovi sastava
odstetnog zahtjeva (Tbr. 32. OT), sastava tuzbe, sastava 2 obrazloZena podneska od
21.10.2022. i 19.5.2026. i pristupa na 2 rocista od 16.11.2022. i 29.6.2026. od po 150,00
EUR, te sastava podneska od 3.5.2023. od 37,50 EUR (25 %), Sto ukupno iznosi 937,50
EUR. Na ovaj iznos pribrojen je PDV od 25 % od 234,37 EUR, ili ukupno 1.171,87 EUR.

16. TuZiteljici je priznat i troSak medicinskog vjestaCenja od 300,00 EUR, te troSak
sudske pristojbe na tuzbu od 19,91 EUR i na presudu od 80,00 EUR, tako da ukupni parnicni
troSak iznosi 1.571,78 EUR.

17. Sud nije priznao tuziteljici troSak pristupa na rocCiste za objavu presude, buduci na
isto rociste nitko nije pristupio.

U Zagrebu, 10. srpnja 2026.

Sudac: 5
Andrea Krstanovi¢ Cada

ANDREA KRSTANOVIC-CADA

Elektroni¢ki potpisano: 10.07.2026T10:18:11 (UTC:2026-07-10T08:18:117)
Provjera: https://epotpis.rdd.hr/provjera

Broj zapisa: 96b08ff0-94fa-4272-9576-a0aed5dfd366
Opcinski gradanski sud u Zagrebu 'ﬁ# é t
Pouka o pravnom lijeku:

Protiv ove presude nezadovoljna stranka ima pravo zalbe na Zupanijski sud u roku od 15
dana od dana primitka pisanog otpravka presude. Zalba se podnosi putem ovog suda,
pisano u 4 primjerka.

dna: punomocniku tuZziteljice
tuZeniku



Broj zapisa: 9-3088a-956b0
Kontrolni broj: 01¢51-07e7f-4f155

Ovaj dokument je u digitalnom obliku elektroniCki potpisan.

Vjerodostojnost dokumenta mozZete provjeriti na sljedecoj web adresi:
https://e-komunikacija.pravosudje.hr/provjera-vierodostojnosti

unosom gore navedenog broja zapisa i kontrolnog broja dokumenta.

Provjeru mozZete napraviti i skeniranjem QR koda. Sustav ¢e u oba slu¢aja
prikazati izvornik ovog dokumenta.

Ukoliko je ovaj dokument identi¢an prikazanom izvorniku u digitalnom obliku,
Opcéinski gradanski sud u Zagrebu potvrduje vjerodostojnost dokumenta.
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