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  REPUBLIKA HRVATSKA 
OPĆINSKI GRAĐANSKI SUD U ZAGREBU 
    Ulica grada Vukovara 84   
 

   

R E P U B L I K A    H R V A T S K A  
 

R J E Š E N J E 
 

Općinski građanski sud u Zagrebu, po sutkinji toga suda Ivi Tisanić Vilček 
kao sucu pojedincu, u pravnoj stvari stečaja potrošača nad imovinom potrošača 
Ljubice Grgić iz Zagreba, Žuglići 23 (ranije iz Sesveta, Ulica Blage Zadre 5), OIB 
60943686536, 01. lipnja 2023.  
 

r i j e š i o  j e 
 

I. Nalaže se razriješenom povjereniku MARKU FAK iz Zagreba, Amruševa 8, 
OIB 25300508272, odmah zatvoriti poseban transakcijski račun koji je kod 
financijske institucije za potrošača otvorio temeljem rješenja ovog suda poslovni 
broj Sp-35/2017-45 od 09. rujna 2021. kod Hrvatske poštanske banke d.d. broj 
HR25 2390 0013 5064 1391 2 i sredstva s tog računa uplatiti na poseban 
transakcijski račun broj HR51 2390 0013 5064 6786 1 koji je kod Hrvatske 
poštanske banke d.d. Zagreb za potrošača otvorio sadašnji povjerenik VIŠNJA 
PETRUŠIĆ iz Zagreba, Đorđićeva 3b, OIB 47271973605.  
 

II. Razriješenom povjereniku MARKU FAK iz Zagreba, Amruševa 8, OIB 
25300508272, odmjerava se nagrada za poslove obavljene u ovom postupku u 
ukupnom  iznosu od 142,67 EUR (1.074,95 kn1), koja će nagrada, po 
pravomoćnosti ovog rješenja, isplatiti iz predujma uplaćenog po potrošaču.  
 
III. Odbija se kao neosnovan zahtjev razriješenog povjerenika MARKA FAK iz 
Zagreba, Amruševa 8, OIB 25300508272, za odmjeravanjem nagrade za poslove 
obavljene u ovom postupku u daljnjem iznosu od 142,69 EUR (1.075,10 kn1).  

 
IV. Odbacuje se kao preuranjen zahtjev povjerenika VIŠNJE PETRUŠIĆ iz 
Zagreba, Đorđićeva 3b, OIB 47271973605, od 20. travnja 2023. za određivanjem 
nagrade za rad za 2022. godinu u iznosu od 597,25 EUR (4.500,00 kn1).  
 
V. Povjereniku VIŠNJI PETRUŠIĆ iz Zagreba, Đorđićeva 3b, OIB 
47271973605, se priznaju stvarni troškovi u iznosu od 1,63 EUR (12,30 kn1), koji će 
se troškovi, po pravomoćnosti ovog rješenja, isplatiti iz predujma uplaćenog po 
potrošaču. 
 

Obrazloženje 
 

1. Rješenjem ovog suda poslovni broj Sp-35/2017-45 od 09. rujna 2021. 
povjerenikom potrošača je imenovan Marko Fak te je isti otvorio poseban 
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transakcijski račun kod financijske institucije za potrošača. Kako je Rješenjem 
Ministarstva pravosuđa i uprave klasa: klasa: UP/I-133-07/21-04/01, Urbroj: 514-03-
02-02-02/03-21-02 od 02. studenog 2021. Marko Fak brisan s liste povjerenika za 
područje nadležnosti ovog suda, ovaj je sud rješenjem poslovni broj Sp-35/2017-58 
od 17. kolovoza 2022. Marka Fak razriješio dužnosti povjerenika u ovom postupku i 
za novog povjerenika  imenovao Višnju Petrušić.  
 

2. Sukladno odredbi čl. 42. st. 1. Zakona o stečaju potrošača ("Narodne 
Novine" broj: 100/15, 67/18, 36/22, dalje: ZSP) povjerenik je dužan otvoriti poseban 
transakcijski račun kod financijske institucije za svakog pojedinog potrošača nad 
kojim je otvoren stečaj u skladu s nalogom suda. Analogno navedenoj odredbi 
valjalo je odlučiti kao pod točkom I. izreke ovog rješenja i naložiti razriješenom 
povjereniku da zatvori poseban transakcijski račun koji je kod financijske institucije 
za potrošača otvorio temeljem rješenja ovog suda poslovni broj Sp-35/2017-45 od 
09. rujna 2021. te da sredstva s tog računa uplati na poseban transakcijski račun 
koji je kod Hrvatske poštanske banke d.d. Zagreb za potrošača otvorio novi 
povjerenik Višnja Petrušić.  
 
3. Razriješeni povjerenik Marko Fak je predložio da mu sud odobri nagradu za 
obavljene radnje u predmetnom postupku te je naveo kako je u ovom postupku, a 
nakon što je preuzeo dužnost povjerenika, poduzeo sljedeće radnje: 

- sklopio ugovor o otvaranju i vođenju transakcijskog računa i obavljanju 
platnih usluga s Hrvatskom poštanskom bankom d.d. 

- pristupio sudu radi davanja izjave 
- dostavio sudu broj transakcijskog računa potrošača 
- periodički provjeravao stanje posebnog transakcijskog računa potrošača 
- pisao izvješća o tijeku postupka stečaja potrošača i stanju stečajne mase, 

a za što potražuje jednokratnu nagradu u iznosu od 265,45 EUR (2.000,00 kn) 
uvećanu na ime doprinosa za zdravstveno osiguranje na nagradu od 7,5 %, 
odnosno za iznos od 19,91 EUR (150,00 kn), što ukupno iznosi 285,36 EUR 
(2.150,00 kn).  
 
4. Sud je navedeni zahtjev razriješenog povjerenika ocijenio djelomično 
osnovanim. Naime, čl. čl. 8. st. 1. Uredbe o kriterijima i načinu obračuna i plaćanja 
nagrade povjerenicima u postupku stečaja potrošača ("Narodne novine" broj 13/16 i 
9/19, dalje: Uredba) propisano je da za razdoblje provjere ponašanja povjereniku 
pripada pravo na nagradu u iznosu od 2.000,00 kn do 20.000,00 kn, za svaku 
godinu, ovisno o složenosti poslova koje obavlja, dok je čl. 10. Uredbe propisano 
da, ako do promjene povjerenika dođe bez njegove odgovornosti, sud razriješenom 
povjereniku može odrediti nagradu razmjerno obavljenim poslovima u postupku 
stečaja potrošača. U konkretnom je slučaju razriješeni povjerenik imenovan za 
povjerenika u ovom postupku rješenjem od 09. rujna 2021., u prosincu 2021. je 
podnio izvješće o tijeku postupka stečaja potrošača i stanju stečajne mase iz kojeg 
proizlazi da je od imenovanja na dužnost otvorio poseban transakcijski račun 
potrošača čije je stanje periodički provjeravao, da bi naknadno obavijestio sud kako 
je rješenjem Ministarstva pravosuđa i uprave od 02. studenog 2021. brisan s liste 
povjerenika za područje ovog suda uz što je podnio još jedno izvješće o tijeku 
postupka stečaja potrošača i stanju stečajne mase, a nakon čega je rješenjem suda 
razriješen s položaja povjerenika u ovom postupku. Imajući u vidu odredbu čl. 3. st. 
1. Uredbe te obujam i složenost poslova koje je razriješeni povjerenik poduzeo u 
ovom postupku, kao i razdoblje u kojem je obavljao dužnost povjerenika u ovom 
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postupku sud smatra da primjerena nagrada za razriješenog povjerenika iznosi 
132,72 EUR (1.000,00 kn1) u bruto iznosu (čl. 11. Uredbe), a na koji mu iznos još 
pripada i uvećanje na ime doprinosa za obvezno zdravstveno osiguranje od 7,5 % 
Zakona o doprinosima, što iznosi daljnjih 9,95 EUR, a što sveukupno iznosi 142,67 
EUR (1.074,95 kn1), pa je valjalo odlučiti kao pod točkom II. izreke ovog rješenja. U 
odnosu na preostali zahtjev na ime nagrade razriješenog povjerenika valjalo je 
odlučiti kao pod točkom III. izreke ovog rješenja.      
 
5. Nadalje, trenutni povjerenik potrošača je zatražio da mu se odmjeri nagrada 
za 2022. u iznosu od 597,25 EUR (4.500,00 kn) uz isplatu stvarnih troškova u 
iznosu od 1,63 EUR (12,30 kn)  nastalih u 2022. godini na ime troška preporučene 
poštanske pošiljke koju je povjerenik uputio potrošaču. Odredbom čl. 43. ZSP 
propisano je da povjerenik ima pravo na nagradu za svoj rad te na naknadu stvarnih 
troškova (st. 1.) i da naknadu troškova određuje sud temeljem pisanog, 
obrazloženog i dokumentiranog izvješća povjerenika (st. 3.). Međutim, sukladno 
odredbi čl. 2. st. 2. Uredbe sud bez odgode određuje nagradu za obavljene poslove 
prema pravilima Uredbe nakon što povjerenik dovrši sve poslove za koje je 
imenovan. Kako je u ovom predmetu postupak stečaja potrošača otvoren i 
istodobno zaključen, te je određeno razdoblje provjere ponašanja, to povjerenik nije 
dovršio sve poslove za koje je imenovan. Naime, tijela postupka stečaja potrošača 
rade kroz cijelo razdoblje provjere ponašanja – potrošača se nadzire u skladu s 
zakonskim ovlaštenjima, povjerenik je dužan podnositi izvješća o ponašanju 
potrošača, dužan je unovčiti imovinu potrošača, te je dužan sudu podnositi izvješće 
o svim obavljenim radnjama. Nadalje, iz podataka u spisu proizlazi da tijekom 
dosadašnjeg razdoblja provjere nije unovčena nikakva imovina potrošača. Slijedom 
navedenog zahtjev sadašnjeg povjerenika potrošača za određivanjem nagrade za 
obavljene poslove u 2022. godini je u ovom trenutku preuranjen, pa ga je valjalo 
odbaciti primjenom odredbe čl. 2. st. 2. te čl. 8. st. 2. Uredbe u vezi sa čl. 43. ZSP), 
a kao pod točkom IV. izreke ovog rješenja. Kako, pak, naknada stvarnih troškova 
povjerenika nije odredbama navedenih propisa vezana za dovršetak svih poslova 
za koje je povjerenik imenovan temeljem čl. 43. ZSP sud je ocijenio osnovanim 
zahtjev sadašnjeg povjerenika za naknadnom stvarnih troškova u iznosu od 1,63 
EUR (12,30 kn), pa je valjalo odlučiti kao pod točkom V. izreke ovog rješenja.  
 
 

Zagreb, 01. lipanj 2023.  
 

                   Sudac: 
Iva Tisanić Vilček 

 
 
 
 
 
 
Uputa o pravnom lijeku: 

Protiv ovog rješenja je dopuštena žalba. Žalba se podnosi ovom sudu 
pisanim putem u tri (3) istovjetna primjerka u roku od 15 (petnaest) dana od dana 
primitka pisanog otpravka ovog rješenja, a o njoj odlučuje nadležni županijski sud.
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DNA:  
1. Svim sudionicima putem mrežne stranice e-oglasna ploča sudova. 

Smatra se da je dostava pismena obavljena istekom osmog dana od dana 
objave pismena na mrežnoj stranici e-oglasna ploča sudova (čl. 25. st. 1. i st. 2. 
ZSP-a). 
2. Potrošaču - Poštom 
3. Marko Fak E KOM  
4. Povjerenik Višnja Petrušić E KOM  

 

 

   

 

 



Broj zapisa: 9-30859-9117d
Kontrolni broj: 024ae-c4781-60f5d

Ovaj dokument je u digitalnom obliku elektronički potpisan sljedećim certifikatom:
CN=Iva Tisanić Vilček, O=OPĆINSKI GRAĐANSKI SUD U ZAGREBU, C=HR
Vjerodostojnost dokumenta možete provjeriti na sljedećoj web adresi:
https://usluge.pravosudje.hr/provjera-vjerodostojnosti-dokumenta/

unosom gore navedenog broja zapisa i kontrolnog broja dokumenta.
Provjeru možete napraviti i skeniranjem QR koda. Sustav će u oba slučaja
prikazati izvornik ovog dokumenta.

Ukoliko je ovaj dokument identičan prikazanom izvorniku u digitalnom obliku,
Općinski građanski sud u Zagrebu potvrđuje vjerodostojnost dokumenta.
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