o
[
-

~ REPUBLIKA HRVATSKA
OPCINSKI GRADANSKI SUD U ZAGREBU
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U IME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Op¢inski gradanski sud u Zagrebu po sutkinji toga suda Carmen Topalusi¢, po
prijedlogu vise sudske savjetnice Kristine Struglin, u pravnoj stvari tuziteljice lve Jandrié,
iz  Novih Mikanovaca, Brace Radica 151, OIB: 64034078556, koga zastupa
punomochnica Marija Marievi¢, odvjetnica u Zagrebu, protiv tuZzenika Croatia osiguranje
d.d., iz Zagreba, Vatroslava Jagi¢a 33, OIB: 26187994862, koga zastupaju odvjetnici iz
Odvjetnickog drustva Zupi¢ & partneri d.o.o. u Zagrebu, Pere Budmija 1, OIB:
42524586447, radi naknade Stete, nakon odrzane glavne i javne rasprave zakljucene 18.
prosinca 2025. u prisutnosti zamjenika punomodénika tuZiteljice Marije Maricevic,
odvjetnika u Zagrebu i punomoc¢nice tuzenika Zrinke Zuzul, odvjetnice u Zagrebu, na
roCiStu za objavu presude 29. svibnja 2026.,

presudio je

l. NalaZe se tuzeniku Croatia osiguranje d.d., iz Zagreba, Vatroslava Jagi¢a 33, OIB:
26187994862 isplatiti tuzitelju Ivi Jandri¢, iz Novih Mikanovaca, Bra¢e Radi¢a 151, OIB:
64034078556, iznos od 2.103,50 EUR zajedno sa zakonskim zateznim kamatama
tekuc¢im od 22. srpnja 2023. do 29. prosinca 2023. po godiSnjoj stopi koja se odreduje,
za svako polugodiste, uvecanjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka
primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog
kalendarskog dana tekuéeg polugodista za tri postotna poena, a od 30. prosinca 2023.
do isplate po godisnjoj stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uvetanjem
referentne stope, tj. kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posliednje glavne operacije refinanciranja ili grani¢éne kamatne stope proizasle iz
natje€ajnih postupaka za varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije refinanciranja
Europske srediSnje banke, za tri postotna poena, pri ¢emu se za prvo polugodiste
primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sijeCnja, a za drugo polugodiste
referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, sve u roku od 15 dana.

. Odbija se, kao neosnovan, preostali dio zahtjeva u iznosu 550,97 EUR s
pripadajuéim zakonskim zateznim kamatama tekucéim od 22. srpnja 2023. pa do isplate.

Il. NalaZe se tuzeniku Croatia osiguranje d.d., iz Zagreba, Vatroslava Jagi¢a 33, OIB:
26187994862 da nadoknadi tuzitelju Ivi Jandri¢, iz Novih Mikanovaca, Brace Radica
151, OIB: 64034078556 parni¢ne troSkove u iznosu od 1.620,88 EUR sa zakonskim
zateznim kamatama tekucim od 29. svibnja 2026. do isplate po godiSnjoj stopi koja se
odreduje, za svako polugodiste, uveéanjem referentne stope, tj. kamatne stope koju je
Europska sredisSnja banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja
ili granicne kamatne stope proizaSle iz natje€ajnih postupaka za varijabilnu stopu za
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posliednje glavne operacije refinanciranja Europske srediSnje banke, za tri postotna
poena, pri Cemu se za prvo polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na
dan 1. sije€nja, a za drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja
te godine, sve u roku 15 dana.

ObrazlozZenje

1. Tuziteljica je 13.9.2023. podnijela tuzbu u kojoj navodi da je 22. 6. 2023. stradala
u prometnoj nesreci kao suvozaC osobnog automobila registarske oznake VK 908-GA
radi nepropisne voznje vozaca Josipa Knezevica koji je upravljao osobnim automobilom
registarske oznake VU 619-EC uSao u prometnu traku u kojem se kao suvozac nalazila
tuziteljica te udara u desnu prednju stranu tog vozila. U trenutku prometne nesrece
automobil osiguranika tuzenika bio je osiguran kod tuZenika policom osiguranja broj
012109371838. U prometnoj nesreci tuZiteljica je zadobila tjelesne ozljede te zahtjeva
pravicnu novCanu naknadu za pretrpljenu neimovinsku Stetu radi povrede prava
osobnosti na tjelesno i duSevno zdravlje, Cinjenice da je radi predmetnog Stetnog
dogadaja pretrpjela fizicke boli, dusevne boli zbog zadobivenih ozljeda, naruzenje te je
pretrpjela strah. PotraZuje i troSak tude pomodi i njege. Predlaze usvojit tuzbeni zahtjev
u iznosu od 2.654,47 EUR zajedno sa zateznim kamatama koje teku od 22.7.2023. pa
do isplate te troSkovima postupka.

2. TuZenik u odgovoru na tuzbu priznaje pasivnu legitimaciju, nastanak Stetnog
dogadaja te odgovornost. Nadalje navodi da je isplatio da je isplatio iznos od 1.072,00
EUR na ime neimovinske Stete i s njom povezane imovinske Stete koju tuziteljica
potrazuje na ime tude pomoci i njege iz razloga Sto tuziteljica uz tuzbu nije dostavila
dokaz da je istu placala pa se pretpostavlja da su joj istu pruzali ukuéani. PredlaZe odbiti
tuzbeni zahtjev.

3. TuZiteljica je podneskom od 18.4.2024. povukla dio tuzbenog zahtjeva za
nesporno isplaceni dio u iznosu od 901,00 EUR i 171,00 EUR te potrazuje daljnji iznos
od 1.582,47 EUR zajedno sa zateznim kamatama koje pocCinu teci od 22.7.2023.

3.1. Tuzenik podneskom od 24.4.2024. ne pristaje na povlacenje obzirom je nesporno
dio placen 3.8.2023. u iznosu od 901,00 EUR, dakle prije podnoSenja tuzbe te iznos od
171,00 EUR na dan podnos$enja tuzbe 13.9.2023.

4. Tuziteljica je podneskom od 24.11. 2025. (list 82-83), a nakon provedenog
medicinskog vjeStaCenja precizirala tuzbeni zahtjev na nacin da potraZzuje naknadu
neimovinske Stete s osnova povrede prava osobnosti i imovinske Stete s osnova tude
pomoci i njege u iznosu 3.175,50 EUR umanjeno za iznos od 1.072,00 EUR (901,00
EUR + 171,00 EUR), koliko mu je ranije isplateno nakon podnosenja zahtjeva za
naknadu Stete od 22.7.2023. te konacno postavlja tuzbeni zahtjev na iznos od 2.103,50
EUR. Pri ocjeni pravicne nov€ane naknade apelira na sud da uzme u obzir i €injenicu da
od mjerodavnih kriterija iz lipnja 2020., inflacija iznosi 28,4%. Tako tuzitelj potrazuje
naknadu neimovinske Stete s osnova povrede prava osobnosti i imovinske Stete s
osnova tude pomodi i njege u iznosu 2.103,50 EUR sa zakonskim zateznim kamatama
tekuc¢im od 22.7.2023. do isplate, kao i naknadu parni¢nih troSkova sa zakonskim
zateznim kamatama tekuéim od presudenja do isplate.

4.1. Konacno, tuzenik na rocCistu odrzanom 5.5.2026. istiCe da je inflacija
makroekonomski pokazatelj te da nije kvalifikatorna okolnost u smislu ¢lanka 1100. ZOO-
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a i ne predstavlja kriterij za odredivanje pravicne novCane naknade za nematerijalnu
Stete.

5. Tijekom dokaznog postupka sud je izvrSio uvid u zahtjev za naknadu neimovinske
Stete (list 5-7), Potvrdu o prometnoj nesreci (list 8-9), iskaznicu za fizikalnu terapiju (list
10-12), povijest bolesti i medicinsku dokumentaciju (list 13-23), osobni zdravstveni karton
tuziteljice (list 50-64, 67-70), nalaz i misljenje sudskog vjeStaka Zvonimira Puljiza (list 74-
77).

6. Na temelju savjesne i brizljive ocjene svakog dokaza zasebno kao i svih dokaza
zajedno, te na temelju rezultata cjelokupnog postupka, a sukladno ¢lanku 8. Zakona o
parnicnom postupku ("Narodne novine", broj 53/91., 91/92., 112/99., 88/01., 117/03.,
84/08., 123/08., 57/11., 25/13., 89/14., 70/19., 80/22., 114/22., 153/22. i 146/25; dalje:
ZPP), ovaj sud smatra da je tuzbeni zahtjev djelomi¢no osnovan.

7. Predmet spora je zahtjev za naknadu neimovinske i imovinske Stete prouzro¢ene
prometnom nesrecom osnovom cClanka 1100. i ¢lanka 1095. Zakona o obveznim
odnosima ("Narodne novine", broj 35/05., 41/08., 125/11., 78/15. i 29/18.; dalje ZOO).

8. Sporna je visina tuzbenog zahtjeva te tijek zateznih kamata.

9. U odnosu na spornu visinu tuzbenog zahtjeva sud je proveo medicinsko
vjestaCenje po vjeStaku dr. Zvonimiru Puljizu koji je u nalazu i misljenju naveo da je
tuziteljica u Stetnom dogadaju stradala u prometnoj nesreci kao suvozaC¢ u osobnom
automobilu 22.6.2023., kada je zadobila trzajnu ozljedu vratne kraljeSnice s istegnuc¢em
paravertebralnih misi¢a vratne kraljeZnice i natuCenje prsne kosti. Istog dana po
ozljedivanju pruzena joj je hitna medicinska pomo¢ na Hitnom prijemu u Opcoj
Zupanijskoj bolnici Vinkovci u kirurskoj sluzbi gdje je dovezena kolima hitne medicinske
pomoci. Nakon pregleda i RTG obrade vratne kraljeznice i sternuma tuziteljici je utvrdena
dijagnoza i postavlja joj se Schantzov ovratnik te preporu€i mirovanje, kuéna njega i
analgetska terapija. U daljnjem tijeku lijeCenja tuziteljica je bila na kontrolama kirurga i
fizijatra, a provela je i fizikalnu terapiju. Navedena ozljeda joj je uzrokovale povredu
tielesnog i duSevnog zdravlja. Ozljeda je u uzroCno-posljedi¢noj vezi s Stetnim
dogadajem. Ozljeda je bila lije€ena na uobic¢ajen nacin. Aktivno lije€enje je zavrSeno sa
kontrolnim pregledom ortopeda 7.9.2023. kada je zdravstveno stanje tuziteljice
stabilizirano. Tuziteljica prije predmetnog Stethog dogadaja nije imala sli¢nih tegoba niti
je bila lijeCena zbog tegoba s vratnom kraljeSnicom. Bol jakog intenziteta je trajala 3
dana, srednjeg 10 dana, manjeg jo$ oko 30 dana, kumulativno. Zaostali maniji bolovi su
trajnog karaktera i kao takve se ubrajaju u pojaCane napore. Tzv. primarni strah (koji se
javlja za vrijeme neposredne Zivotne ugroZenosti) bio je jakog intenziteta i kratkog
trajanja. Tzv. sekundarni strah (tj. strah koji se javlja radi tjelesnih ozljeda i brige za
ishoda lije€enja) je u jakom intenzitetu trajao 3 dana, u srednjem 10 dana, a u manjem
mjesec dana. Kasni strah je trajao mjesec dana, a manifestira se zabrinutoS¢u u
situacijama prometa. Zabrinutost u situacijama u prometu, posebno kad prolazi lokacijom
na kojoj je doslo do Stethog dogadaja ima i dalje, Sto se ubraja u trajne posljedice.

U odnosu na trajne posljedice odnosno tegoba od strane vratne kraljeZnice utvrdio je i
pri pregledu tuZziteljice 17.1.2025., oko godinu i pol nakon predmetnog Stetnog dogadaja,
Sto ukazuje da su zaostale tegobe trajnog karaktera. Nakon provedenog lije€enja
tuziteljice kao i navedenog vremenskog odmaka doslo je do djelomiCne regresije tegoba
sa zaostalom blagom trajnom onesbosobljenosti vratne kraljeznice. Tegobe zaostale
nakon ozljede umanjuju opcu, zivotnu i radnu sposobnost tuZitelja za 2% u kojem omjeru
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su potrebni pojaCani napori u svakodnevnom zivotu i radu. Tuziteljica je nakon
predmetnog Stetnog dogadaja bila privremeno djelomi€no nesposobna za obavljanje
svojih uobiCajenih zivotnih aktivnosti i posla te je zbog toga trebala pomoc¢ druge osobe.
Tuda pomo¢ druge osobe bila je potrebna za vrijeme provedenog lijeCenja (mirovanje i
odlasci na kontrolne preglede, fizikalne terapije i pretrage) kod kuée kroz 7 dana po 3
sata te nakon toga kroz 21 dana po 2 sata dnevno i mjesec dana po 1 sat dnevno.
Tuziteliica je morala u po€etku mirovati i nije mogla raditi uobicajene poslove. Pomo¢ je
bila potrebna za odrzavanje osobne higijene, pribavljanja hrane, odlaske na fizikalnu
terapiju, preglede lije¢nika i pretrage kao i druge svakodnevne potrebe. NaruzZenja nije
bilo.

10. Tuziteljica i tuzenik nisu imali primjedbi na nalaz i misljenje prometnog vjesStaka,
stoga je sud prihvatio u cijelosti nalaz i miSljenje dr. Zvonimira Puljiza smatrajuci da je
dan struéno, jasno i obrazloZzeno, te sukladno ¢lanku 258. ZPP-a.

11. Temeljem navedenog medicinskog vjestacenja utvrdeno je kako je povrijedeno
pravo osobnosti tuziteljice na tjelesno i duSevno zdravlje te da je tuZziteljica u Stetnom
dogadaju 22.6.2023. zadobila trzajnu ozljedu vratne kraljeznice s istegnu¢em
paravertebralnih miSi¢a vratne kraljeznice i natuCenje prsne kosti, Cime joj je nastala
neimovinska Steta u smislu Clanka 19. stavak 2. u vezi s ¢lankom 1046. ZOO-a, a
utvrdena tezina povreda i okolnosti slu€aja opravdavaju dosudenje pravi¢ne novCane
naknade za neimovinsku Stetu na temeljem ¢lanka 1100. stavak 1. ZOO-a. Takoder je
utvrdeno da je tuziteljici nastala imovinska Steta za tudu pomoc¢ i njegu u smislu Clanka
1095. ZOO-a.

12. Slijedom navedenog, tuziteljici pripada pravo na pravichu nov€anu naknadu
neimovinske Stete na temelju ¢lanka 1100. stavak 1. ZOO-a pri ¢emu je sud utvrdivao
¢injenice - kvalifikatorne okolnosti koje utjecu na visinu nov€ane naknade u smislu ¢lanka
1100. stavak 2. ZOO-a. Pri tome napominje da je pri utvrdivanju visine naknade
neimovinske Stete uzeo u obzir orijentacijske kriterije i iznose za utvrdivanje visine
pravicne nov€ane naknade Vrhovnog suda Republike Hrvatske od 29.11.2002. na nacin
da se tada prihvaéeni iznosi povecavaju za 50% te stopu inflacije od 28,4 %.

13. Iz nalaza i misljenja vjeStaka proizlazi da je tuzitelj trpio fizicke bolove jakog
intenziteta u trajanju 3 dana, srednjeg intenziteta u trajanju 10 dana i bolove manjeg
intenziteta u trajanju 30 dana (1.375,00 EUR). Iz nalaza i misljenja vjeStaka ovaj sud
nalazi utvrdenim da je tuziteljica pretrpjela primarni strah jakog intenziteta i kratkog
trajanja, sekundarni strah jakog intenziteta u trajanju od 3 dana, srednjeg intenziteta u
trajanju 10 dana i manjeg intenziteta 30 dana (1.375,00 EUR), te da joj je smanjena
zivotna aktivnost za 2% (100 EUR). S obzirom na tako utvrdeni opseg smanjenja Zivotne
sposobnosti tuziteljice, duZinu i intenzitet trajanja straha i fiziCkih bolova, trajnost
posljedica i dob tuziteljice, ovaj sud smatra da joj u smislu ¢lanka 1100. stavak 1. i 2.
Z0O0-a pripada pravicha nov€ana naknada za povredu prava osobnosti na tjelesno
zdravlje u iznosu od 2.850,00 EUR.

13.1. Iz nalaza i misljenja vjeStaka proizlazi da je tuziteljici bila potrebna tuda pomoc i
njega 7 dana po 3 sata dnevno, zatim 21 dan po 2 sata te 30 dana po 1 sat dnevno,
odnosno ukupno 93 sati. TuZitelj je iskazao da mu je bila potrebna pomoc¢ i da su mu tu
pomoc¢ pruzali ukucani koji su ga njegovali. Uzimajuci u obzir mjesne prilike u kojima Zivi
tuzitelj, te predloZenu cijenu sata po tuzitelju, sud je uzeo da cijena jednog sata tude
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pomociinjege iznosu 3,5 EUR. Primjenjujuéi ¢lanak 223. ZPP-a, sud je na temelju ¢lanka
1095. stavak 1. ZOO-a dosudio iznos od 325,50 EUR.

14. Dakle, tuziteljica bi za naknadu neimovinske i imovinske Stete za tudu pomo¢ i
njegu imala pravo na ukupniiznos od 3.175,50 EUR. Ovaj iznos umanjen je za ispla¢enih
1.072,00 EUR na ime neimovinske Stete i imovinske Stete za tudu pomoc i njegu, pa je
tuziteljici dosudena razlika neimovinske i imovinske Stete u ukupnom iznosu od 2.103,50
EUR.

14.1. S ostatkom tuzbenog zahtjeva u iznosu od 550,97 EUR (razlika izmedu tuzbenog
zahtjeva u iznosu od 2.654,47 EUR i 2.103,50 EUR) tuzitelj je odbijen kao neosnovanim.

15. Obveza pravicne novCane naknade, na temelju ¢lanka 1103. ZOO-a, dospijeva
danom podno$enja pisanog zahtjeva ili tuzbe. Clanak 12. stavak 1. i 4. Zakona o
obveznim osiguranjima u prometu (,Narodne novine“, broj 151/05., 36/09., 76/13. i
152/14.), a koji je lex specialis u odnosu na ZOO, propisano je da oSte¢ena osoba ima
pravo na isplatu kamata u slu€aju neizvrSenja obveze isplate naknade Stete od dana
podnosenja odstetnog zahtjeva (Vrhovni sud Republike Hrvatske, Rev-1429/2024 od 8.
1. 2025.). Uvidom u odstetni zahtjev i potvrdu o primitku odStetnog zahtjeva tuzenika
utvrdeno je da je isti podnesen 22. 7. 2023. (list 7).

16.  Slijedom toga, tuziteljici su na dosudeni iznos neimovinske Stete i imovinske Stete
po osnovi tude pomodi i njega (sveukupno 2.103,50 EUR) zatezne kamate dosudene
tekuée od 22. 7. 2023. do isplate u visini stope zakonske zatezne kamate prema ¢lanku
29. stavak 2. ZOO-a.

16.1. Odluka o troSkovima postupka temelji se na ¢lanku 154. stavku 2. ZPP-a. U
ovome predmetu vrijednost predmeta spora iznosi od 2.654,47 EUR. Utvrdeno je da je
tuzitelj u pogledu visine tuzbenog zahtjeva uspio sa 79%, dok je u pogledu pravne
osnove uspio sa 100 %, Sto ukupno iznosi 179%, a nakon $to se navedeni postotak
podijeli sa dva (pravna osnova i visina) dobije se tuziteljev uspjeh u sporu od 89,5 %.
Tuzenik je u pogledu visine uspio sa 21%, a u pravnoj osnovi sa 0%, $to ukupno iznosi
21%, a nakon §to se i navedeni postotak podijeli sa dva (pravna osnova i visina) i oduzme
uspjeh tuZzenika dobije se uspjeh tuZitelja u sporu od 79 %.

17. TuZitelju su priznati troSkovi zastupanja po punomoéniku prema Tarifi o
nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika ("Narodne novine", broj 138/23.; OT-a.)
prema vrijednosti predmeta spora u trenutku poduzimanja pojedine radnje i to troSkovi
za sastav odstetnog zahtjeva 100 bodova (Tbr. 32 OT-a), sastava tuzbe 100 bodova
(Tbr. 7/1 OT-a), sastav podneska od 18.4.2024. i 24.1.2025. za svaki 100 bodova (Thbr.
8/1 OT), sastav podneska od 30.10.2024. 50 bodova (Tbr. 8/4 OT-a), zastupanja na
roCiStu 27.9.2024. i 5.5.2026. svako 100 bodova (Tbr. 9/1 OT-a). Ukupno je tuzitelju
priznato 625 bodova $to uzimajuci u obzir vrijednost jednog boda od 2,00 EUR i uve¢ano
za 25% PDV-a (312,50 EUR) iznosi 1.562,50 EUR. Takoder mu je priznat troSak sudske
pristojbe na tuzbu u iznosu 36,50 EUR i troSak sudske pristojbe na presudu u iznosu
73,00 EUR, pa ukupno dosuden troSak iznosi 1.672,00 EUR, a razmjerno uspjehu u
sporu od 79% iznosi 1.320,88 EUR.

17.1. Naprijed navedenom troSku tuzitelja valjalo je pribrojiti i troSak placenog
vjeStacenja u iznosu od 300,00 EUR u cijelosti, buduéi da je to vjestacenje bilo nuzno za
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donoSenje odluke u ovoj pravnoj stvari i njihova cijena nije ovisila o vrijednosti predmeta
spora.

18.  Stoga ukupno priznati troSak tuzitelja, koji mu je duzan nadoknaditi tuzenik iznosi
1.620,88 EUR.

19. Na dosudeni troSak tuzitelju su dosudene zakonske zatezne kamate sukladno
Clanku 30. OvrSnog zakona ("Narodne novine", broj 112/12., 25/13., 93/14., 55/16. i
73/17.) i €lanku 29. stavak 1. i 2. ZOO-a tekucée od presudenja do isplate.

20. IstiCe se da sud troSak odreduje primjenom Cclanka 155. ZPP-a i prilikom
odlucivanja o troSkovima odreduje naknadu samo onih troSkova koji su bili potrebni za
vodenje parnice cijenedi pri tome brizljivo sve okolnosti i vodeci raCuna o pravilima za
pripremanje glavne rasprave. Stoga je sud troSak za podnesak tuZiteljice od 13.3.2024.
dosudio kroz troSak za podnesak od 18.4.2024. buduci se radi o podnesku radi Cijeg
podnoSenja je tuZiteljica trazila dopustenje. TroSak pristojpe na tuzbu dosuden je u
iznosu koiji je i placen (36,50 EUR) dok je tro$ak pristojbe na presudu dosuden sukladno
Uredbi o tarifi sudskih pristojba.

21. Slijedom navedenog odlu€eno je kao u izreci presude.
U Zagrebu 29. svibnja 2026.

Sutkinja
Carmen Topalusi¢

CARMEN TOPALUSIC

Elektronicki potpisano: 29.05.2026T708:47:02 (UTC:2026-05-29T06:47:02Z)
Provjera: https://epotpis.rdd.hr/provjera

Broj zapisa: a4d5bd79-9735-4f25-9683-5fbd7b4176b2
Opdinski gradanski sud u Zagrebu '\xﬁs é h



Poslovni broj: Pn-2241/2023-24

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove presude nezadovoljna stranka ima pravo Zalbe u roku od 15 dana od dana
objave presude. Zalba se podnosi ovome sudu pisanim putem, a o Zalbi odluéuje
nadlezni Zupanijski sud.

DNA:
1. Tuzitelju po punomocéniku uz rjeSenje o plac¢anju pristojbe za presudu
2. TuZeniku po punomocniku

Nacrt odluke izradila vi$a sudska savjetnica Kristina Struglin



Broj zapisa: 9-30888-a9772
Kontrolni broj: 09576-25ac3-8bd30

Ovaj dokument je u digitalnom obliku elektroniCki potpisan.

Vjerodostojnost dokumenta mozZete provjeriti na sljedecoj web adresi:
https://e-komunikacija.pravosudje.hr/provjera-vierodostojnosti

unosom gore navedenog broja zapisa i kontrolnog broja dokumenta.

Provjeru mozZete napraviti i skeniranjem QR koda. Sustav ¢e u oba slu¢aja
prikazati izvornik ovog dokumenta.

Ukoliko je ovaj dokument identi¢an prikazanom izvorniku u digitalnom obliku,
Opcéinski gradanski sud u Zagrebu potvrduje vjerodostojnost dokumenta.


https://e-komunikacija.pravosudje.hr/provjera-vjerodostojnosti
https://e-komunikacija.pravosudje.hr/provjera-vjerodostojnosti?brojZapisa=9-30888-a9772&kontrolniBroj=09576-25ac3-8bd30
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