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FINANCIJSKA AGENCIJA
01B:85821130368 
Vukovarska ulica 70

(adresa nadležne jedinice)

Nadležni trgovački sud Trgovački sud u Bjelovaru 

Poslovni broj spisa st-82/2026-8______________

financijska agencija
ODSJEK ZA PRIJEM. EVIDENTIRANJE 

I POHRANU DOKUMENTACIJE
ZAGREB 2

1 8 -05- 2026
PREDSTEĆAJNE NAGODBE 

PRIMANJE I OTPREMA POSUE

L)R Bti'dj --- ---------------------- ----

PRIJAVA TRAŽBINE VJEROVNIKA u PREDSTEČAJNOM POSTUPKU

PODACI 0 VJEROVNIKU:
Ime i prezime/tvrtka ili naziv
Konica Minolta Hrvatska - poslovna rješenja, d.o.o.

OIB 31697259786

Adresa/sjedište 
Horvatova ulica 82, Zagreb

PODACI O DUŽNIKU:
Ime i prezime/tvrtka ili naziv 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.

OIB 04444315748

Adresa/sjedište 
INDUSTRIJSKA 3, Slatina

PODACI O TRAŽBINI:
Pravna osnova tražbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski 
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)
Ugovor KM-5404

Iznos dospjele tražbine 667»4

Glavnica 667,4____________

Kamate ________________ /

(EUR) 

-(EUR) 

_ (EUR)
Iznos tražbine koja dospijeva nakon otvaranja predstečajnog postupka 
__________________________ i_______________________ (EUR)

Dokaz o postojanju tražbine (npr. račun, izvadak Iz poslovnih knjiga) 
Računi; 13395-01-1,13313-01-1,11096-01-1, 9351-01.01, 9268-01-01_______

Vjerovnik raspolaže ovršnom ispravom DA 13 NE □ za iznos 1-327,23 (EUR)



Naziv ovršne isprave 
Zadužnica OV-636/2011

PODACI O RAZLUČNOM PRAVU:
Pravna osnova razlučnog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlučno pravo

Iznos tražbine (EUR)

Razlučni vjerovnik odriče se prava na odvojeno nemirenje 
ODRIČEM [X| NEODRIČEM □

Razlučni vjerovnik pristaje da se odgodi nemirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo 
razlučno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM □ NE PRISTAJEM □

PODACI O IZLUČNOM PRAVU:
Pravna osnova izlučnog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlučno pravo

Izlučni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlučno pravo 
radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM □ NE PRISTAJEM I I

Mjesto i datumitum

flRVATSICA
t N JA, d.o.a

j^-^4



KONICA MINOLTA
RAČUN / SERVICE INVOICE 13395-01-1
Stranica / Page 1/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 30.04.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 30.05.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 30.04.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33S20 Slatina 
Hrvatska

Konlca Minolta Hrvatska* poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB/VATReg. No.: 31697259786
I BAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:30.04.2026.16:46

26-10401913

šifra / Količina / JM/ Cijena / Popust / Iznos popusta / Iznos/
Code Opis / Description Quantity UOM Priče Discount % Discount amount Amount

Zbirni ugovor KM-5404
Obračun ugovorenih stranica / Mj. doplata
**************************************************
Pool Contract KM-5404 
UGOVOR broi: RC-41003
Model uređaja: bizhub 227 - S/N: A7AK027031116 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 

*MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 30,10 30,10
UGOVOR broj: RC-41004
Model uređaja: bizhub 4422 - S/N: AAFM021010301 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 

*MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 15,57 15,57

UGOVOR broj: RC-41005
Model uređaja: bizhub 4422 - S/N: AAFM021010309 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 

*MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 15,57 15,57

Ukupno EUR bez PDV-a / Total EUR excl. VAT 61,24
25% PDV / VAT 15,31

Ukupno EUR s PDV-om / Total EUR Ind. VAT 76,55

Specifikacija Iznosa PDV-a I VAT Amount Specificatlon

PDV % / VAT*/.
Osnovica / 

VAT Base
Iznos PDV-a / 
VAT Amount Ukupno/Total

25 61,24 15,31 76,55

Ukupno/Total 61,24 15.31 76.55

Giving Shape to Ideaa
Konlca MinoMa Hrvataha • poaJovna Halaoja, đ4».o., Konlca Minolta Croatta • bualnaa* aoiutlon*, Ltd.

Horvatova 82.10000 Zagrab. HrvaiKka.Tal.:*3aS/1/ei8 90 22. Fax.:OeS/1/l618 48 69. www korVcamtno«a lT. lnfc>C*tonic»minoft*Jv 
TrgovačU «od u ZagratMj. MS: 080070751. T*ma)nl kapital: 203 070.00 EUR uplaćen u c#a)o«a. PradaJadnOi Uprava; Branka Domazet. Matični broj: 3719043. OS 3169729978«. POV br.; HR3183725978« 

BAM kod RaifTeiaertbank AuBtrlB đd.; KR1624840081100440148. ZagrebaCka banka d.đ.; HR6S236000011D1546823. Efata&Slalamt8rUac»w Bank dd.: HR1424020061100527147



KONICA MINOLTA
RAČUN / SERVICE INVOICE 13395-01-1
Stranica / Page 2/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 30.04.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 30.05.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 30.04.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +3851 6185 022
Fax: +3851 6184 889
018 / VAT Reg. No.: 31697259786
I BAN: HR1624S40081100446146
SWIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OiB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:30.04.2026.16:46

26-10401913

Narudžba kupca broi / Customer order No.:
Uvjeti plaćanja / Payment Terms: 30 dana od datuma računa
Prodavač / Salesperson: Robert Batistuta
Radni nalog broj / Work order No.:

Molimo Vas da navedeni iznos doznačite na žiro-račun, te u rubriku poziv na broj OBAVEZNO UPIŠETE BROJ: 22574-26-10401913. Za neplaćanje 
računa prema datumu dospijeća obračunavamo zakonske zatezene kamate.
Please pay the specified amount to the Bank account and in the section reference number MAKE SURE TO TVPE NUMBER: 22574-26-10401913. In 
case the invoice is not paid until the due date we will calculate penalty interesi

U slučaju eventualnih reklamacija ili nejasnoća vezanih uz ispostavljeni račun (obavezno navesti broj istog), molimo da se obratite na e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.
In case of any claims or doubts related to the issued Invoice (reguired to specify the Invoice number), please contact us via e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.

Voditelj odjela postprodajne podrške / 
After Sales Support Manager 

Tomislav Dulčič

KONICA MINOLTA HRVATSKA 
> nuVNA (UC te ILM, Cm

ZAOREB 6

CIving Shape to Ideas
Kontca iUneMa Hrvatska • po »tovna r)a«anK d.0.0.. Konica Uinolta Croatia . btMlnaaa sokitlona. Ud.

Morvafejva 82.10000 Zagrati. Hrvatska,Til.:*3as/1/618 80 22. Fa3c;+-3«5/1/ei« 48 89. «MVw.kordcsmbwCaiv. Mo^koniCMnknonaJv 
Trgovački aođ u Zagrotnu, MS: 080078751. Tama|r>l kapi tat: 203 070.00 EUR upiaćan u djalcuH. PredaJadrt* Uprava: Branka Oomazak MatUM bre|i 3719043,018 31807250786. POV br.: HR31897259786 

IBAN kad Radlaiaanbanh Auotrla dd : HR1624840061100446146, Zagrebačka banka dd.; MRC523600001101548823. Eieta&SMennkrUKt« 8«ik dđj HR1424020061100527147

mailto:reklamacije@konicaminolta.hr
mailto:reklamacije@konicaminolta.hr


KONICA MINOLTA
RAČUN / SERVICE INVOICE 13313-01-1
Stranica / Page 1/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 30.04.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 08.05.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 30.04.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
I BAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULĆIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:30.04.2026.16:37

26-10401831

Šifra / Količina / JM/ Cijena / Popust / Iznos popusta / Iznos/
Code Opis / Description Quantity UOM Priče Discount % Discount amount Amount

#MP-IFRS

Zbirni ugovor KM-5268
Obračun ugovorenih stranica / Mj. doplata
**************************************************
Pool Contract KM-5268 
UGOVOR broi: RC-37141
Model uređaia: bizhub 227 - S/N: A7AK027039532 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 
Mjesečna naknada IFRS 1 komad 47,58 47,58

UGOVOR broi: RC-37142
Model uređaia: bizhub 227 - S/N: A7AK027039189 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 

*MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 47,58 47,58

UGOVOR broi: RC-37147
Model uređaia: bizhub 227 - S/N: A7AK027039171 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 

#MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 47,58 47,58
UGOVOR broi: RC-37150
Model uređaia: bizhub C257i - S/N: ACVD021025832 
Obračun za period: 01.04.26..30.04.26 

#MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 58,99 58,99

Ukupno EUR bez PDV-a / Total EUR excl. VAT 201,73
25% PDV / VAT 50,43

Ukupno EUR s PDV-om / Total EUR inci. VAT 252,16

Specifikacija Iznosa PDV-a / VAT Amount Specificatlon

PDV •/• / VAT %
Osnovica / 

VAT Base
Iznos PDV-a / 
VAT Amount Ukupno/Total

25 201,73 50,43 252,16

Ukupno/Total 201,73 50,43 252,16

Glvlng Shape to Ideas
Konica NUnoMo levoulio . poohnma t]oi«n}a. devo, Konica Uinono Crootio . bnomooi oolutlona, LM 

HofvatovaSZ lOOOO Zagfofa. Hfvatsaa,Tol.;-385/1/61B 50 22. Fsx.;-3SV1/aia 48 BO. onno.LooKomlnoao hr. IntoCfconlcamlnoIlaKf 
TrgmoOd aud u ZagratMi, MS: 080070751. Tamoim kontlal: 200.070.00 EUR uplaCon u c^noLB. Prodojodnlk Uprava: Branka Oomarat. HaOCril broj: 3715040.018 31807250758. POV 5r HR318072S07B8 

IBAN kod RalfMMnparar Auotrla d đ HR1824840O81100448148. ZaorobaCka banka d.d: HR8523600001101548623. ErateSSIolannarUkcba Bank ddJ HR1424020081100527147



KONICA MINOLTA
RAČUN/SERVICE INVOICE 13313-01-1
Stranica / Page 2/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 30.04.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 08.0S.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 30.04.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33S20 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
I BAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:30.04.2026.16:37

26-10401831

Narudžba kupca broj / Customer order No.:
Uvjeti plaćanja / Payment Terms: 8 dana od datuma računa
Prodavač / Salesperson: Robert Batistuta
Radni nalog broj / Work order No.:

Molimo Vas da navedeni iznos doznačite na žiro-račun, te u mbriku poziv na broj OBAVEZNO UPIŠETE BROJ: 22574-26-10401B31. Za neplaćanje 
računa prema datumu dospijeća obračunavamo zakonske zatezene kamate.
Please pay the specified amount to the Bank account, and in the section reference number MAKE SURE TO TYPE NUMBER: 22574-26-10401831. In 
case the invoice is not paid until the due date we will calculate penalty interest.

U slučaju eventualnih reklamacija ili nejasnoča vezanih uz ispostavljeni račun (obavezno navesti broj istog), molimo da se obratite na e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.
In case of any claims or doubts related to the issued Invoice (reguired to specify the Invoice number), please contact us via e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.

Voditelj odjela postprodajne podrške / 
After Sales Support Manager 

Tomislav Dulčič

KONICA UmOLTA HRVATSKA

Glving Shape to Ideas
Konica MneMa Hnrataka - poatovna rjatanja, d.0.0.. Konica Minofta Croatla • buakiaaa aoluMono. Ud. 

Horvatova 82.10000 Zagrab. HivaUka.Tal.;*3SV1/BI8 90 22. Fax.:«-38V1/818 46 611. www.kor4cwi*w«a iv. lnto<bko
TrgovaOd tud u ZagrotM. MS: 080079751. Toma|ni kapital: 203 070.00 EUR uplačan u diotoat. Prodajadnlt Uprava: Branka Domazat. MaMnl broj: 3719043. OS 31807259786. KDV br.: HR316972S9766 

■SAM kod RadUtanbar* Auatrlo d^J ; HR1624640081100446146. ZagrabaCka banka d.d.: HR6523600001101548623. EratoUilatonnartUtdto Bank d-d.: HR142402D061100527147

mailto:reklamacije@konicaminolta.hr
mailto:reklamacije@konicaminolta.hr


KONICA MINOLTA
RAČUN/SERVICE INVOICE 11096-01-1
Stranica / Page 1/4

Mjesto izdavanja / Piace of issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 09.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33S20 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel./Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
IBAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun / Datum i vrijeme Izdavanja računa / Posting date and time:01.04.2026.19:09
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Internat document No.: 26-10303677
Kontrolirao / ControIled by: TOMISLAV DULČIĆ

šifra / Količina / JM/ Cijena / Popust / Iznos popusta / Iznos/
Code Opis / Description Quantity UOM Priče Diseount % Diseount amount Amount

Zbirni ugovor KM-5268 
Obračun ugovorenih stranica / Mj. doplata 
**************************************************
Pool Contract KM-5268 
UGOVOR broi: RC-37141
Model uređaja: bizhub 227 - S/N: A7AK027039532 
Obračun za tip brojača: A4B 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26 
Zadnje obračunato očitanje brojača: 15.918 
Datum očitanja: 29.03.26 
Očitanje brojača: 17.019 
Količina za obračun: 0 

#NAJ-OF-A A4 c/b stranica -3.399 stranica 0,00

Obračun za tip brojača: A4SCAN 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26 
Zadnje obračunato očitanje brojača: 729 
Datum očitanja: 29.03.26 
Očitanje brojača: 744 
Koijčina za obračun: 15 

#NAJ-OF-A A4 skenirana stranica 15 stranica 0,00291 0,04

UGOVOR broj: RC-37142
Model uređaja: bizhub 227 - S/N: A7AK027039189 
Obračun za tip brojača: A4B 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26 
Zadnje obračunato očitanje brojača: 45.958 
Datum očitanja: 29.03.26 
Očitanje brojača: 49.585 
Količjna za obračun: 0 

#NAJ-OF-A A4 c/b stranica -873 stranica 0,00

Obračun za tip brojača: A45CAN 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26 
Zadnje obračunato očitanje brojača: 9.323 
Datum očitanja: 29.03.26 
Očitanje brojača: 9.658 
Količina za obračun: 335

Trgovački sud u Zagrebu.
BAN kod

Glving Shape to Ideas
Konica IHnoMa Hrvatska . pootovna i> tanja, đ.0.0.. Konica INnotta Creotta • fcMalnoaa ■otuOona. Ud.

Hcnotovs 82.10000 Zt^rab. Hrvatska. Talj*38Vimi8 50 22. FazJ+MS/l/BI« 48 89. «mvw korScamlneka Iv. kiloekonlcamšnoftalv 
080070751. Tomalnt k^Mtat 203 070.00 EUR ugiaCon u Cijatosl. Prodsjadnai Uprava: Branka Domazot MaOCni broj; 3715043. OB 31807259788. TOV br.: HR31897259760 

Auatrta đd.: HR1624640061100440146. ZagrabaCka bortka d d.: HROS23800001101546623. Erils6Staiaim6fklscho Bank d đJ HR1424020081100527147



KONICA MINOLTA
RAČUN/SERVICE INVOICE 11096-01-1
Stranica / Page 2/4

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 09.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
IBAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:01.04.2026.19:09

26-10303677

šifra /
Code Opis / Description

Količina / 
Quantity

JM/
UOM

Cijena / 
Priče

Popust / 
Discount %

Iznos popusta / 
Discount amount

Iznos/
Amount

#NAJ-OF-A A4 skenirana stranica 335 stranica 0,00291 0,97

#NAJ-OF-A

UGOVOR broj: RC-37147
Model uređaja: bizhub 227 - S/N: A7AK027039171 
Obračun za tip brojača: A4B
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26
Zadnje obračunato očitanje brojača: 97.279
Datum očitanja: 20.03.26
Očitanje brojača: 100.822
Količina za obračun: 0
A4 c/b stranica -957 stranica 0,00

#NAJ-OF-A

Obračun za tip brojača: A4SCAN
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26
Zadnje obračunato očitanje brojača: 6.401
Datum očitanja: 20.03.26
Očitanje brojača: 6.611
Količina za obračun: 210
A4 skenirana stranica 210 stranica 0,00291 0,61
UGOVOR broi: RC-37150
Model uređaia: bizhub C257i - S/N: ACVD021025832 
Obračun za tip brojača: A4B 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26 
Zadnje obračunato očitanje brojača: 26.521 
Datum očitanja: 29.03.26 
Očitanje brojača: 28.699 
Količina za obračun: 0 

#NAJ-OF-A A4 c/b stranica -2.322 stranica 0,00
Obračun za tip brojača: A4C 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26 
Zadnje obračunato očitanje brojača: 3.411 
Datum očitanja: 29.03.26 
Očitanje brojača: 3.619 
Količina za obračun: 208 

#NAJ-OF-A A4 kolor stranica 208 stranica 0,05721 11,90
Obračun za tip brojača: A4SCAN 
Obračun za period: 01.01.26..31.03.26

Civing Shape to Ideas
Kante« MMnelu Hrvatak« • poetovna ffianja, dA«.. Kante« lUnalta Creati« - bii«ln—■ »ošutton«, LM.

HorvAtova 82.10000 Zagreb. HnraIska.T«t.;-»38S/1/OI8 50 22. F*e:08V1/B18 48 89. Mww kardca>nbx>Ulv. lrdoekanlcwntrwnaiv 
TrgovaOd aud u Zagrabu, MS: 080079751. T«m«|nl kapital; 203.070.00 EUR upiaćan u eH«le«8. Prada|adn8i Uprav«: Branka Domazet. MaU£nl brej: 3715043, CMS 31607259788. PDV brj HR316973S9786 

BAM kod RaMaiMntMnk Austrta d.d.; HRte24B40081100448146. ZagrabaCka banka d.d.; HR6523600001101546823. EiataASMa«m8rUMha Bmk d.du HR1424020081100527147



KONICA MINOLTA
RAČUN/SERVICE INVOICE 11096-01-1
Stranica / Page 3/4

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 09.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRUSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +3851 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
■BAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB/VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:01.04.2026.19:09

26-10303677

Šifra /
Code Opis / Description

Količina / 
Quantity

JM/
UOM

Cijena / 
Priče

Popust / 
Discount %

Iznos popusta / 
Discount amount

Iznos/
Amount

Zadnje obračunato očitanje brojača: 12.484 
Datum očitanja: 29.03.26
Očitanje brojača: 13.125
Količina za obračun: 641 

#NAJ-OF-A A4 skenirana stranica 641 stranica 0,00291 1,87

Ukupno EUR bez PDV-a / Totai EUR excl. VAT 15,39
25% PDV/VAT

Ukupno EUR s PDV-om / Total EUR inci. VAT

3,85

19,24

Specifikacija Iznosa PDV-a / VAT Amount Specification

PDV % / VAT %
Osnovica / 

VAT Base
Unos PDV-a / 
VAT Amount Ukupno/Total

25 15,39 3,85 19,24

Ukupno / Total 15,39 3,85 19,24

Civing Shape to Ideas
Konica aUiMlu HnraMlui. po«lovM a.o.e.. Konica Htnott* CraMl« . Mlutlon«. LM.

Hmatova 82.10000 Zagrab. Hrvalafca,Ta1.;*385/l/818 50 22. Faaja3SS/l/SIS 48 80. anaw.koMcan4no8a.tv. 84oekonlcan4nollaJV 
Trgovački kud u Zagiabu, MS: 080078751, Tamatril kapllat 203.070.00 EUR uplaCan u UJalokS. PradkJaenBl Uprava: Branka Dornazat. HaBCnl 0ro|: 3715043. OIB 31807250788. POV br.: HR318073S07B8 

BAN kod Radlarkanbank Aratrla d d HR1824840081100448146. ZaoabaCka banka d d: HR8523600001101548823. Erk1a&SMafrn8rUac+a Bank d đ: HR1424020061100527147



RAČUN/SERVICE INVOICE 11096-01-1
Stranica / Page 4/4

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 09.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

KONICA MINOLTA
Kotlića Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
018 / VAT Reg. No.: 31697259786
I BAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customen 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
018/VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHRVTOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by. TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:01.04.2026.19:09

26-10303677

Narudžba kupca broj / Customer order No.:
Uvjeti plaćanja / Payment Terms: 8 dana od datuma računa
Prodavač / Salesperson: Robert Batistuta
Radni nalog broj / Work order No.:

Molimo Vas da navedeni iznos doznačite na žiro-račun, te u mbriku poziv na broj OBAVEZNO UPIŠETE BROJ: 22574-26-10303677. Za neplaćanje 
računa prema datumu dospijeća obračunavamo zakonske zatezene kamate.
Please pay the specified amount to the Bank account and in the section reference number MAKE SURE TO TYPE NUMBER; 22574-26-10303677. In 
case the invoice is not paid until the due date we vvili ćakulate penalty interesi

U slučaju eventualnih reklamacija ili nejasnoča vezanih uz ispostavljeni račun (obavezno navesti broj istog), molimo da se obratite na e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.

In case of any claims or doubts related to the issued Invoice (reguired to specify the Invoice number), please contact us via e-mail 
reklamacije@konicaminolta,hr.

Voditelj odjela postprodajne podrške / 
After Sales Support Manager 

Tomislav Dulčić

-It
KONICA MINOLTA HRVATSKA 

•KMUVNA UEtcn-IA d.M 
ZAGREB^ B

Civing Shape to Ideas
Koole* MinoHa Hrvatok« . poaloviM B.A.O.. Konka ftUnoNa CreMk • bmkttm »otufion«, Uđ.

v _ Horv«l»v* 82.10000 Zagrab. HrvMska.Tal.:e38S/1/S 18 50 72. F«U*38Vty1!1« 48 89. «ww.luMcan*wl41v. k4oQ4conicaminoftaiv
Trgovački sud u Zagrabu, M3:080079751. T#m*|nl kspltat 203 070.00 EUR UpUćao u djaksa. PradsjMMk Uprav«: Branka DomaxaL MattčflI broj: 3715043. OS 31807259788. PĐV br.: HR318072S97B8 

ISAM kod RaMoiSNibOTk A**trts dd : HR1624840081100448146. ZagrabaCka banka <td.: MR6523600001101548823. ErsteASMarmafklscr« Bank ddj HR1424020081100527147

mailto:reklamacije@konicaminolta.hr


KONICA MINOLTA
RAČUN / SERVICE INVOICE 9351-01-1
Stranica / Page 1/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue; Zagreb 
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date; 30.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address; 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
IBAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by; TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:31.03.2026. 20:20

26-10301949

Šifra / Količina / JM/ Cijena / Popust / Iznos popusta / Iznos/
Code Opis / Description Quantity UOM Priče Discount % Discount amount Amount

#MP-IFRS

Zbirni ugovor KM-5404
Obračun ugovorenih stranica / Mj. doplata
**************************************************
Pool Contract KM-5404 
UGOVOR broi: RC-41003
Model uređaja: bizhub 227 - S/N: A7AK027031116 
Obračun za period; 01.03.26.31.03.26 
Mjesečna naknada IFRS 1 komad 30,10 30,10
UGOVOR broi: RC-41004
Model uređaja: bizhub 4422 - S/N: AAFM021010301 
Obračun za period; 01.03.26..31.03.26 

*MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 15,57 15,57
UGOVOR broj: RC-41005
Model uređaja: bizhub 4422 - S/N: AAFM021010309 
Obračun za period: 01.03.26..31.03.26 

#MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 15,57 15,57

Ukupno EUR bez PDV-a / Total EUR excl. VAT
25% PDV/VAT

Ukupno EUR s PDV-om / Total EUR inci. VAT

61,24
15,31

76,55

Specifikacija Iznosa PDV-a / VAT Amount Specificatlon

Osnovica / Unos PDV-a /
PDV % / VAT % VAT Base VAT Amount Ukupno/Total

25 61,24 15,31 76,55

Ukupno/Total 61,24 15,31 76,55

Glvlng Shape to Ideas
KotSca Minolu l+valalia . poaloana oaAanJ*. e AO. Konica Minolta Croatla - buaJnoaa aoluttona. Ltđ.

Hotvatova 82. iOOOO Zagfob. Hrvataka. Tal.;-38S/1/ei8 50 22. FaK.;-38SI1/818 48 89. aMoa.komcammota hr. kiloekonlcamlncatajhr 
Trgovački aod u ZagraDU. MS: 080079751. Tamotnl h^ltal: 203 070.00 EUR uplaćan u etaloaO. pradaladnih Uprava Branka Donuuat. MatlZnl broj: 3715043, OIB 31897250788, PDV br.; HR31097259788 

BAN kori Ralllolaanbank Aualria 88.: HR1524840081100448146. ZagrabaCka banka 88.; HR0523e0000110154S623. Erala8S1alaimarklar2<o Bank 8.8; HR1424020081100527147



KONICA MINOLTA
RAČUN/SERVICE INVOICE 9351-OM
Stranica / Page 2/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 30.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
ORVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
IBAN: HR1624840081100446146
SVVIFT; RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:31.03.2026. 20:20

26-10301949

Narudžba kupca broi / Customer order No.:
Uvjeti plaćanja / Payment Terms: 30 dana od datuma računa
Prodavač / Salesperson: Robert Batistuta
Radni nalog broj / Work order No.:

Molimo Vas da navedeni iznos doznačite na žiro-račun, te u rubriku poziv na broj OBAVEZNO UPIŠETE BROJ: 22574-26-10301949. Za neplaćanje 
računa prema datumu dospijeća obračunavamo zakonske zatezene kamate.
Please pay the specified amount to the Bank account and in the section reference number MAKE SURE TO TYPE NUMBER: 22574-26-10301949. In 
case the invoice is not paid until the due date we vvili ćakulate penalty interesi

U slučaju eventualnih reklamacija ili nejasnoća vezanih uz ispostavljeni račun (obavezno navesti broj istog), molimo da se obratite na e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.
In case of any claims or doubts related to the issued Invoice (reguired to specify the Invoice number), please contact us via e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.

Voditelj odjela postprodajne podrške / 
After Sales Support Manager 

Tomislav Dulčić

KONICA MINOLTA HRVATSKA

Giving Shape to Ideas
Kenlc* Mirtom MrvaMk« • poolevno d4>.Oi.. Konica Minolta Croatla • bu*Inata aolutlona. Ud.

Horvaleva 82.10000 Zagrob. Hrvatska.Tal.:«38S/1/6l8 50 22. Fasu+aeVVB18 48 89. mnmv koracandnola hr. tntoOkonlcttirdnDRaiv 
TrgovaOd sod u ZagrsDu. MS: 080079751. Tama)n< kapllat 203.070.00 EUR upUčan u tijalosa. PvadsJadnBi Uprava: Branka Domaiat. MaMnI broj: 3715043. OS 31807250788. PDV brj HR31697259786 

BAN kod Raifloisanbank Austrta d đ ; HRie24840081100440140. ZagrabaCka banka d d: HR6523600001101548023. Ersta&SaatarmMkiscba Bank ddJ Hm424a20001ia05Z7147

mailto:reklamacije@konicaminolta.hr
mailto:reklamacije@konicaminolta.hr


KONICA MINOLTA
RAČUN / SERVICE INVOICE 9268-01-1
Stranica / Page 1/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 08.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel./Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
IBAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer. 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 0444431574B

Način plaćanja / Payment Method: Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera / Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controiled by: TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:31.03.2026.20:09

26-10301866

šifra / Količina / JM/ Cijena / Popust / Iznos popusta / Iznos/
Code Opis / Description Quantity UOM Priče Diseount % Diseount amount Amount

#MP-IFRS

Zbirni ugovor KM-5268
Obračun ugovorenih stranica / Mi. doplata
**************************************************
Pool Contract KM-5268 
UGOVOR broi: RC-37141
Model uređaia: bizhub 227 - S/N: A7AK027039532 
Obračun za period: 01.03.26..31.03.26 
Mjesečna naknada IFRS 1 komad 45,83 45,83
UGOVOR broj: RC-37142
Model uređaia: bizhub 227 - S/N: A7AK027039189 
Obračun za period: 01.03.26..31.03.26 

#MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 45,83 45,83
UGOVOR broi: RC-37147
Model uređaia: bizhub 227 - S/N: A7AK027039171 
Obračun za period: 01.03.26..31.03.26 

#MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 45,83 45,83
UGOVOR broi: RC-37150
Model uređaia: bizhub C257i - S/N: ACVD021025832 
Obračun za period: 01.03.26..31,03.26 

#MP-IFRS Mjesečna naknada IFRS 1 komad 56,83 56,83

Ukupno EUR bez PDV-a / Total EUR excl. VAT 194,32
25% PDV / VAT 48,58

Ukupno EUR s PDV-om / Total EUR Ind. VAT 242,90

Specifikacija Iznosa PDV-a / VAT Amount Specificatlon

Osnovica / Iznos PDV-a /
PDV % / VAT % VAT Base VAT Amount Ukupno/Total

25 194,32 48,58 242,90

Ukupno 1 Total 194.32 48.58 242,90

Giving Shape to Ideas
Konica Ifinotui Hrvataka - poalovna rtaianja, tf.0.0., Konica Minolta Craatta • boalnaaa aotutions. LM.

Horvatova 82.10000 Zagrab, Hrvatska. Tal.:-»38S/1<«18 50 22. F*k.;*3«5/1/C18 48 80. «wkw kentcamktota tv. intoOkonkandrvanaiv 
TrgovaCU sud u ZagratMi, MS: 080079751. Tama|ni kapi tat 203.070.00 EUR upUćan u cl^aloaS. PradaJadnOt Uprava: Branka OomaMt. MaOdnl broj; 3715043.018 316S72S9788. PDV br.; HR315072S97B6 

BAN kod RaiRaitanban* Auatrla đ.d : HR1624S40081100448146. ZacaabaCka banka d d : HR6S23600001101546623. Erata&StatonnarkJachs B«>k dd.: HR1424020081100527147



KONICA MINOLTA
RAČUN / SERVICE INVOICE 9268-01 -1
Stranica / Page 2/2

Mjesto izdavanja / Place of Issue: Zagreb
Datum računa / Invoice Date: 31.03.2026.
Datum dospijeća / Due Date: 08.04.2026.
Datum isporuke / Shipment Date: 31.03.2026.

Adresa za otpremu računa / Invoice ship-to address: 
DRVO-TRGOVINA d.o.o.
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina 
Hrvatska

Konica Minolta Hrvatska- poslovna rješenja, d.o.o.
Horvatova 82 
10010 Zagreb
Tel. / Phone: +385 1 6185 022
Fax: +385 1 6184 889
OIB / VAT Reg. No.: 31697259786
IBAN: HR1624840081100446146
SVVIFT: RZBHHR2X

Kupac / Customer 22574 
DRVO-TRGOVINA d.o.o. 
INDUSTRIJSKA 3 
33520 Slatina
OIB / VAT Reg. No.: 04444315748

Način plaćanja / Payment Method; Transakcijski račun /
Bank account

Oznaka operatera /Operator Code: BHR\TOMISLAV.DULCIC Interni broj dokumenta / Intemal document No.: 
Kontrolirao / Controlled by. TOMISLAV DULČIĆ

Datum i vrijeme izdavanja računa / Posting date and time:31.03.2026. 20:09

26-10301866

Narudžba kupca broi / Customer order No.:
Uvjeti plaćanja / Payment Terms: 8 dana od datuma računa
Prodavač / Salesperson: Robert Batistuta
Radni nalog broj / Work order No.:

Molimo Vas da navedeni iznos doznačite na žiro-račun, te u rubriku poziv na broj OBAVEZNO UPIŠETE BROJ: 22574-26-10301866. Za neplaćanje 
računa prema datumu dospijeća obračunavamo zakonske zatezene kamate.
Please pay the specified amount to the Bank account and in the section reference number MAKE SURE TO TVPE NUMBER: 22574-26-10301866. In 
case the invoice is not paid until the due date we will ćakulate penalty interesi

U slučaju eventualnih reklamacija ili nejasnoća vezanih uz ispostavljeni račun (obavezno navesti broj istog), molimo da se obratite na e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.
In case of any claims or doubts related to the issued Invoice (reguired to specify the Invoice number), please contact us via e-mail 
reklamacije@konicaminolta.hr.

Voditelj odjela postprodajne podrške /
After Sales Support Manager 

Tomislav Dulčič

KONICA MINOLTA HRVATSKA 
• MlU&fNAlUElElIJA, do.«. 

ZAOREB 6

Giving Shape to Idea«
Kenlca Mi notu HnraUlu . poolovn* d^a. Konica MInotta Croatta • bualnoM aolufiona. Ud.

Hervotova 82.10000 Zoorob. Hrvatsko. Tat.;«38S/1/B18 50 22. Fsx.>38V1/B18 48 89. «M*w.hoNcafnirw«a hr. MDQtwnk:«TdnolU2«r 
TfBovoad sud u Zagrobu, MS; 080078751. Tomo^ni kapital; 203.070.00 EUR uplaćon u e^olesS. PradsJodnBt Uprav«: Branka Oomazat. MaOdnl tiref: 3715043, OB 31607259788. POV brjHR31M72597d« 

OSAM kod RaMaUanbor* Austna d.tf.; HR1824840O81100446146. Za^^bačka bardu d đ ; HR6523600001101546623, Ers4a&S«atami*rWscha Bank d.d.: Hai42402D061100527147

mailto:reklamacije@konicaminolta.hr
mailto:reklamacije@konicaminolta.hr


H R - Z O Z 4-1Z-ZZZ

Drvo-trgovina d.o.o., Industrijska 3, 33520 Slatina , 
direktor Krešimir Štefanović (u daljnjem tekstu Korisnik)

OIB 04444315748, - kojeg zastupa

Konica Minolta Hrvatska - poslovna rješenja, d.o.o., Horvatova 82, 10010 Zagreb, OIB: 
31697259786 kojeg zastupa predsjednik Uprave Branka Domazet ili prokurist Marko Perić (u 
daljnjem tekstu Isporučitelj)

sklapaju

UGOVOR O IMPLEMENTACIJI I ODRŽAVANJU RJEŠENJA ZA UPRAVLJANJE ISPISOM

br. KM-5404
(u daljnjem tekstu Ugovor)

PREDMET UGOVORA

Članak 1.
Predmet Ugovora je isporuka, korištenje i održavanje uredske opreme i programskog rješenja 
iz ponude Isporučitelja. Isporučitelj pruža usluge u skladu s ovim Ugovorom i Prilozima uz 
njega, njegovom namjenom, te dobrim poslovnim običajima i specifikaciji proizvođača.

Članak 2.
Ugovorne strane suglasno utvrđuju da sljedeći Prilozi čine sastavni dio ovog Ugovora;

• Prilog 1 - SLA standardi - opis usluga koje su uključene u Ugovor;
• Prilog 2 - Specifikacija uredske opreme i programskih rješenja;
• Prilog 3 - Cjenik;
• Prilog 4 - Obrazac o kontakt podacima;
• Prilog 5 - Zapisnik o primopredaji.

Prilozi navedeni u ovom članku Ugovora mogu se mijenjati 
Ugovora zaključenjem pisanog dodatka ovom Ugovoru.

dopunjavati tijekom trajanja

Članak 3.
U svrhu ispunjavanja ciljeva iz članka 1., ugovorne strane za cijelo vrijeme trajanja Ugovora 
definiraju izvršenje sljedećih usluga:

• Dostava uredske opreme;
• Instalacija uredske opreme;
• Osnovna edukacija zaposlenika Korisnika;
• Sustavna podrška i održavanje uredske opreme;
• Dostava potrošnog materijala;
• Uklanjanje otpadnog tonera s jedne centralne lokacije Korisnika;
• Deinstalacija sustava uredske opreme po završetku Ugovora.

Detaljan popis pojedinih usluga te odgovornosti ugovornih strana dan je u Prilogu br. 1 ovog 
Ugovora.

Članak 4.
Specifikacija uredske opreme i programskog rješenja koja je uključena u ovaj Ugovor nalazi 
se u Prilogu br. 2 koji je sastavni dio ovog Ugovora, a eventualne promjene količina i vrste



instalirane uredske opreme i programskih rješenja, ugovorne strane će definirati kroz dodatke 
ovom Ugovoru. Uredska oprema, programska rješenja te svi isporučeni rezervni dijelovi i 
potrošni materijali, koje isporučuje Isporučitelj, a Korisnik ih koristi u ugovorenom razdoblju u 
skladu s tehničkim karakteristikama i uputama od strane Isporučitelja i/ili proizvođača, u 
vlasništvu su Isporučitelja.

Članak 5.
Uredsku opremu i programska rješenja, koja su predmet ovog Ugovora, Korisnik bez prethodnog 
pisanog odobrenja i suglasnosti Isporučitelja nemao pravo otuđiti, dati tredm osobama na 
korištenje, dati u podzakup, te premještati na neko drugo mjesto koje se razlikuje od lokacije koja 
je određena ovim Ugovorom i njegovim prilozima.

Članak 6.
Nakon potpisa Priloga br. 5 ovog Ugovora, kojim Korisnik potvrđuje preuzimanje uredske 
opreme i programskog rješenja navedenih u istom. Korisnik odgovara za svaku propast, 
oštećenje ili kvar uređaja i dodatne opreme koje je preuzeo na korištenje do kojeg dođe uslijed:
- više sile,
- previsokog ili nepravilnog napona,
- radnje bilo koje osobe osim zaposlenika Isporučitelja, osobito zbog nepropisnog ili 
nepažljivog rukovanja, namjernog ili slučajnog oštećenja uređaja i opreme, otuđenja uređaja 
opreme, zahvata neovlaštenih osoba, korištenja neodgovarajućeg potrošnog materijala ili 
dijelova i slično.

Korisnik ne odgovara za propast, oštećenje ili kvar uređaja i opreme koje je preuzeo na 
korištenje ukoliko do istog dođe prilikom redovitog korištenja, uslijed greške u proizvodnji i/ili 
dizajnu uređaja i opreme ili zbog greške prilikom instalacije ili održavanja uređaja i opreme od 
strane zaposlenika Isporučitelja.

Ukoliko zbog razloga iz stavka 1. ovog članka dođe do propasti uređaja i opreme Isporučitelj 
ima pravo Korisnika teretiti za vrijednost propalog uređaja i opreme koja se utvrđuje prema 
vrijednosti uređaja i opreme u poslovnim knjigama Isporučitelja na dan štetnog događaja koji 
je doveo do propasti uređaja i opreme.

Ukoliko zbog razloga iz stavka 1. ovog članka dođe do oštećenja ili kvara uređaja i opreme 
Isporučitelj ima pravo Korisniku zaračunati vrijednost zamijenjenih dijelova i uslugu popravka. 
U slučaju da Korisnik ne podmiri svoje tako nastale obveze Isporučitelj ima pravo raskinuti 
Ugovor.

POSLOVI KOJI NISU OBUHVAĆENI UGOVOROM

Članak 7.
Uslugama iz članka 3. i Priloga br. 1 nisu obuhvaćeni sljedeći poslovi te isti nisu uključeni u cijene 
iz Priloga br. 3:
• Dolazak i odlazak servisnog tehničara za servisni zahvat koji nije dio usluga uključenih u ovaj 

Ugovor te servisni zahvati izvan ugovorenog radnog vremena Isporučiteija;
• Servisni zahvati koji nisu dio redovnog održavanja, svaki servisni zahvat, po pozivu Korisnika, 

a za koji je po iziasku tehničara Isporučitelja utvrđeno da je kvar uzrokovan nepravilnim i 
nemarnim korištenjem uredske opreme i programskog rješenja, iii nestručnom intervencijom 
Korisnika, te zahvatima neoviaštenih osoba;

• Podloge za ispis (papir, folije, naljepnice i si.) kao i materijali za spajanje nisu uključeni u 
isporuke po ovom Ugovoru, već ih Korisnik sam nabavlja;

• Instalacija i konfiguracija opreme i/ili rješenja drugih proizvođača;
• Deinstalacija opreme i/ili rješenja drugih proizvođača;
• Preseljenje uređaja s jedne na drugu lokaciju;



• Dodatne instalacije programske opreme/aplikacija/drivera koje nisu uključene u ovaj 
Ugovor:

• Nadogradnja i/ili ponovne instalacije potrebne zbog eventualne greške u II sistemu 
Korisnika;

• Edukacija o pitanjima koja su vezana uz upotrebu naprednih funkcija uredske opreme i 
programskog rješenja, te savjetovanje, dodatna edukacija i treninzi po zahtjevu Korisnika;

• Helpdesk podrška Korisnicima za probleme koji su vezani uz rad uredske opreme i 
programskog rješenja koji nisu predmet ovog Ugovora.

Usluge vezane uz navedene poslove iz prethodnog stavka, ukoliko ih Korisnik naruči, a Isporučitelj 
izvrši, fakturirati će se prema cjeniku usluga navedenim u Prilogu br. 3 ovog Ugovora. Ukoliko cijena 
nije navedena u Prilogu br. 3 isporučitelj če Korisniku poslati ponudu s cijenama usluge te po 
prihvatu iste pristupiti pružanju usluga.

OSIGURANJE USPJEŠNOSTI

Članak 8.
U svrhu osiguranja uspješnog ispunjenja ovog Ugovora, Isporučitelj se obvezuje:
• Isporučiti ugovorenu uredsku opremu i programsko rješenje prema Prilogu br. 2 ovog 

■ Ugovora:
• Instalirati i pustiti u rad predmet ovog Ugovora, te izvršiti povezivanje u postojeću 

računalnu mrežu Korisnika;
• Obaviti osnovnu edukaciju zaposlenika Korisnika prisutnih prilikom instalacije uredske 

opreme, u trajanju do 30 minuta. Prema posebnoj narudžbi Korisnika, Isporučitelj će 
održati i naprednu obuku koju će u tom slučaju posebno zaračunati prema uvjetima iz 
članka 7. ovog Ugovora;

• Isporučivati isključivo originalni potrošni materijal i rezervne dijelove;
• Osigurati ispunjenje svih ovdje navedenih usluga isporuke, instalacije, snabdijevanja i 

održavanja u rokovima i prema ugovorenim SLA standardima navedenima u Prilogu br. 1.

Članak 9.
U svrhu osiguranja uspješnog ispunjenja ovog Ugovora, Korisnik se obvezuje:
• Osigurati da su prostori za instalaciju i rad opreme i rješenja sukladni propisanim 

tehničkim uvjetima proizvođača što se posebice odnosi na strujnu i mrežnu infrastrukturu, 
osvjetljenje i ventilaciju prostora, itd.;

• Osigurati prisustvo predstavnika Korisnika prilikom instalacije uredske opreme i 
programskog rješenja:

• Koristiti uredsku opremu i programska rješenja s pažnjom dobrog gospodarstvenika u 
skladu s uputama za uporabu, uključujući sve opisane postupke i dodatne upute primljene 
od strane Isporučitelja;

• Upotrebljavati isključivo onaj potrošni materijal i dijelove koji su isporučeni u okviru ovog 
Ugovora od strane Isporučitelja, te ih upotrebljavati isključivo u uređajima koji su predmet 
ovog Ugovora:

• Koristiti samo onaj materijal i podloge koje u potpunosti odgovaraju specifikaciji 
proizvođača uredske opreme, a naročito u slijedećim karakteristikama: materijal izrade, 
format, težina (g/m2), površinska obrada, itd.;

• Ukoliko iz dostupnih podataka o svojstvima podloge Korisnik ne može sa sigurnošću 
odrediti da li je ona odgovarajuća za primjenu u uređaju, prije korištenja če se obavezno 
savjetovati s tehničkom službom Isporučitelja te podlogu koristiti tek po primitku pisanog 
pozitivnog mišljenja isporučitelja;

• Omogućiti Isporučitelju pristup do opreme te programskih rješenja i upotrebu 
komunikacijskih medija za potrebe održavanja.



članak 10.
Sve ugovorne obveze Isporučitelja mogu prestati i prije isteka Ugovora, sukladno odredbama 
članka 23., 24. i 25. ovog Ugovora, ukoliko Korisnik upotrebljava neodgovarajući potrošni materijal 
i/ili dijelove, odnosno ako materijal l/ili dijelove iz ovog Ugovora koristi za druge namjene i/ili odbija 
ugovorene usluge i/ili koristi usluge trećih osoba.

TRAJANJE UGOVORA

Članak 11.
Ovaj Ugovor se sklapa na određeno vrijeme, s fiksnim istekom nakon proteka 60 mjeseca od 
datuma potpisivanja dokumenta koji je sastavni dio ovog Ugovora kao Prilog br. 5, kojim se 
prihvaća funkcionalno preuzimanje implementacije predmeta ovog Ugovora.

Naknadno dodavanje uredske opreme i programskog rješenja moguće je zaključno do početka 
zadnjih 25 mjeseci trajanja ovog Ugovora. Ukoliko se kod Korisnika pojavi potreba za dodavanje 
uredske opreme i programskog rješenja nakon početka zadnjih 25 mjeseci trajanja Ugovora 
pristupit će se potpisivanju novog Ugovora.

Datum isteka Ugovora odnosi se na svu uredsku opremu i programska rješenja, i to inicijalno 
instaliranu i/ili zamijenjenu, te naknadno isporučenu prema definiranim uvjetima u prethodnom 
stavku ovog članka.

Članak 12.
Ovaj Ugovor te njegovi Prilozi ne obvezuju Isporučitelja do potpisivanja istog po ovlaštenim 
osobama Korisnika i Ispomčitelja.

NAKNADA I NAČIN PLAĆANJA

Članak 13.
Sve cijene u ovom Ugovoru su u EUR bez uključenog PDV-a koji se obračunava posebno, 
prema važećim propisima Republike Hrvatske.

Članak 14.
Ugovorena naknada uključuje sljedeće:

• Isporuku uredske opreme s transportnim troškovima, početnu instalaciju i osnovnu 
edukaciju te puštanje uredske opreme u rad;

• Instalaciju ugovorenog programskog rješenja i osnovnu edukaciju;
• Korištenje opreme i rješenja za potrebe i na način sukladno odredbama ovog Ugovora;
• Redovno održavanje uredske opreme;
• Potrebni potrošni materijal (osim podloga za ispis, te materijala za spajanje), rezervne 

dijelove i dostavu.

Ugovorene cijene usluga korištenja i održavanja uredske opreme i programskog rješenja za 
potrebe Korisnika definirane su u Prilogu br. 3 ovog Ugovora.

Ukoliko u ugovorenom periodu kod Korisnika dođe do zahtjeva za povećanjem uredske 
opreme i programskih rješenja Korisnik i Isporučitelj primjenjivat će cijene definirane u Prilogu 
br. 3 ovog Ugovora.



članak 15.
Ugovorena naknada je iznos fiksnih (paušal) i varijabilnih (prekoračenje ispisa iznad uključenih 
ispisa u paušal) naknada koje Isporučitelj obračunava Korisniku prema uvjetima definiranim u 
Prilogu br. 3.

Članak 16.
Dospijeće plaćanja računa je 30 dana od dana izdavanja računa. Korisnik je dužan podmiriti 
cjelokupni obračunati iznos računa do dana dospijeća navedenog na računu. Za kašnjenje u 
plaćanju računa od strane Korisnika, Isporučitelj ima pravo zaračunati zateznu kamatu 
temeljem važećih propisa Republike Hrvatske.

Isporučitelj može obustaviti isporuku materijala, dijelova i/ili usluga te raskinuti Ugovor ukoliko 
Korisnik u roku dospijeća ne plati neki od računa. Korisnik nema pravo na nadoknadu bilo 
kakve štete kod takve obustave isporuka potrošnog materijala i/ili dijelova i pružanja usluga.

Članak 17.
Prva naknada za korištenje uredske opreme i programskog rješenja će se obračunavati ovisno 
o datumu instalacije. Za opremu koja je instalirana zaključno 15. u mjesecu obračunava se 
cijela naknada za mjesec u kojem je napravljena instalacija, dok se za zadnji mjesec trajanja 
Ugovora naknada neće obračunati. Za opremu koja je instalirana nakon 15. u mjesecu 
naknada se počinje obračunavati od prvog sljedećeg mjeseca, dok se za zadnji mjesec trajanja 
Ugovora naplaćuje naknada za cijeli mjesec.

Članak 18.
Korisnik je suglasan da Isporučitelj ima pravo po isteku svakog razdoblja od 12 (dvanaest) 
mjeseci trajanja Ugovora, ugovorene cijene uskiaditi s godišnjim prosječnim indeksom 
potrošačkih cijena na malo u Republici Hrvatskoj, prema podacima Državnog zavoda za 
statistiku.

Članak 19.
Za osiguranje ispunjenja obveza Korisnik predaje instrumente osiguranja plaćanja zadužnicu 
u iznosu od 2.654,46 EUR. Ako Korisnik ne plati u ugovorenom roku neki od ispostavljenih 
računa po bilo kojem Ugovoru, Isporučitelj je instrumente osiguranja plaćanja ovlašten ispuniti 
i naplatiti u visini ukupnog duga, bez dodatne suglasnosti Korisnika.

Ukoliko Isporučitelj aktivira naplatu po zadužnici, ima pravo Korisnika tražiti novu zadužnicu, 
te po primitku iste vratiti aktiviranu zadužnicu. Po prestanku Ugovora te ispunjenju svih 
obveza, instrumente osiguranja plaćanja će Isporučitelj vratiti Korisniku.

TAJNOST PODATAKA

Članak 20.
Ugovorne strane se obvezuju Ugovor i sadržaj Ugovora držati povjerljivim, te se obvezuju da 
neće, bez prethodne pisane suglasnosti druge ugovorne strane, otkrivati neovlaštenim 
osobama ili bilo kojoj trećoj strani, informacije koje se odnose ili koje su u vezi s Ugovorom.

Ujedno ugovorne strane suglasno ugovaraju da je svaka ugovorna strana obvezna kao 
poslovnu tajnu čuvati i povjerljivim smatrati sve podatke i informacije koje sazna o poslovanju, 
internoj strukturi ili drugim sadržajima vezanim za drugu ugovornu stranu ili pojedine osobe 
zaposlene u istoj te njihove poslovne partnere.



S ovom obvezom je svaka ugovorna strana obvezna upoznati i obvezati sve zaposlenike ili 
druge osobe koje sudjeluju u ispunjenju Ugovora.

Obveza čuvanja poslovne tajne je trajna te ostaje vrijediti i nakon isteka važenja Ugovora.

Za kršenje obveze čuvanja poslovne tajne i odavanja povjerljivih podataka od strane 
zaposlenika ili treće osobe koja temeljem bilo kojeg pravnog posla sudjeluje u ispunjenju 
Ugovora odgovorna je neposredno ugovorna strana. Povreda navedenih obveza od strane 
jedne ugovorne strane predstavlja opravdani razlog za raskid Ugovora drugoj ugovornoj strani, 
uz pridržaj prava na naknadu štete.

Članak 21.
Podaci 0 Korisniku mogu se prikupljati, obrađivati, isporučivati ili na drugi način koristi za 
pokretanje, provođenje, zaključenje i kao podrška Ugovoru sklopljenim s Korisnikom. Kontakt 
podaci Korisnika mogu biti korišteni i/ili obrađivani u promotivne svrhe bez pristanka Korisnika, 
pod uvjetom da se promocija odnosi na proizvod i/ili uslugu koja je povezana s proizvodima 
i/ili uslugama koje je Korisnik kupio od Isporučitelja. Kontakt osoba na strani Korisnika ima 
pravo prigovora na uporabu prikupljenih podataka, a ukoliko Korisnik ostvaruje svoja prava 
prigovora o istome treba pismeno obavijestiti Isporučitelja, te u tom slučaju podaci se više ne 
smiju koristiti u promotivne svrhe. Ukoliko Isporučitelj ima pravo pristupa informatičkim 
sustavima Korisnika isto će se koristiti isključivo u svrhu održavanja od strane Isporučitelja.

VIŠA SILA

Članak 22.
Ugovorna strana se oslobađa odgovornosti za neispunjenje ili zakašnjelo ispunjenje svojih 
obveza ako dokaže da je do neispunjenja, odnosno zakašnjelog ispunjenja došlo uslijed 
događaja koji se nisu mogli predvidjeti, izbjeći ili otkloniti, odnosno više sile, kao što su požar, 
poplava, zemljotres, rat i slično. U slučaju nastupa više sile ne teku ugovoreni rokovi izvršenja 
za čitavo vrijeme trajanja više sile i takvih posljedica koje onemogućuju ispunjenje ugovorenih 
obveza. Ugovorna strana koju je zadesio događaj više sile poduzet će sve mjere radi 
otklanjanja, odnosno umanjenja posljedica događaja više sile kao i radi minimiziranja svekolike 
eventualne štete koju bi uslijed toga mogla pretrpjeti druga ugovorna strana, te o navedenom 
obavijestiti drugu ugovornu stranu.

Odredbe stavka 1. ovog članka ne isključuju obvezu Korisnika iz čl. 6. st. 3. i 4. ovog Ugovora.

RASKID UGOVORA

Članak 23.
Korisnik ima mogućnost raskida ugovora nakon isteka 24 mj. bez dodatne penalizacije. 
Ukoliko korisnik ne podnese pismeni zahtjev (pri isteku 24 mj.) ugovor se automatski 
nastavlja do isteka 60 mj.

U slučaju kršenja ugovornih odredaba, odnosno neispunjenja ili zakašnjenja u ispunjenju bilo 
koje obveze iz ovog Ugovora od strane jedne ugovorne strane, druga ugovorna strana je 
dužna pisanim putem pozvati ugovornu stranu koja krši Ugovor da uskladi svoje postupanje 
sa ugovornim obvezama, i dati joj za to primjereni rok. Ukoliko ugovorna strana koja krši 
Ugovor niti nakon proteka primjerenog roka ne uskladi svoje postupanje sa ugovornim 
obvezama, druga ugovorna strana ima pravo pisanom obavijesti raskinuti Ugovor i 
potraživati naknadu nastale štete.

Isporučitelj ima pravo raskinuti ovaj Ugovor bez ostavljanja primjerenog roka za ispunjenje



Korisniku pod sljedećim uvjetima:
- u slučaju da se nad Korisnikom otvori stečajni, likvidacijski ili bilo koji drugi postupak 

prestanka društva radi prezaduženosti, nesposobnosti za plaćanje što rezultira 
nemogućnošću Korisnika za uredno izvršavanje svojih obveza iz ovog Ugovora;

- da Korisnik predmet ovog Ugovora da u podzakup bez dozvole Isporučitelja;
- uništenja ili krađe predmeta ovog Ugovora krivnjom Korisnika, u kojem slučaju je 

Korisnik dužan pored štete koja je nastala Isporučitelju, platiti i naknadu do isteka 
Ugovora.

Članak 24.
Ukoliko je Ugovor raskinut prije ugovorenog roka definiranog člankom 11. na zahtjev Korisnika, 
Isporučitelj će obračunati sve mjesečne paušale do isteka Ugovora i to za svu opremu koja se 
u tom trenutku nalazi kod Korisnika.

ZAVRŠNE ODREDBE

Članak 25.
Sve sporove koji bi mogli nastati u primjeni ovog Ugovora ugovorne strane će rješavati 
sporazumno u duhu dobrih poslovnih odnosa, a u slučaju da to nije moguće, za eventualne 
sporove ugovora se nadležnost suda u Zagrebu.

Članak 26.
Ovaj Ugovor predstavlja cjeloviti sporazum ugovornih strana o predmetu Ugovora i kao takav 
danom stupanja na snagu zamjenjuje sve ranije usmene i pismene sporazume ugovornih 
strana koji se odnose na predmet Ugovora.

Članak 27.
Ovaj ugovor sastavljen je u 4 (četiri) jednako valjana i istovjetna primjerka, od kojih svaka 
strana zadržava po 2 (dva) primjerka.

Drvo-trgovina d.o.o.

Direktor Krešimir Štefanović

Konica Minolta Hrvatska 
- poslovna rješenja, d.o.o. 
Predsjednik Uprave Branka Domazet 
ili Prokurist Marko Perić

Zagreb, 31.10.2024 ■■ H “ ^
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Prilog 1. - SLA standardi - opis usluga koje su uključene u Ugovor

1. Dostava i instalacija uredske opreme 

DOSTAVA

Isporučitelj će dostaviti Korisniku uredsku opremu u ispravnom stanju na ugovorenu lokaciju i 
izvršiti instalaciju iste. Transportna tvrtka Isporučitelja dostaviti će sve stavke konfiguracije 
uredske opreme uključujući pripadajuću dokumentaciju i potrošni materijal na ugovorenu 
lokaciju te će odgovorna osoba od strane Korisnika zadužena za preuzimanje uredske opreme 
potvrditi preuzimanje potpisivanjem Dostavnice. Dostava opreme je smještanje i fizičko 
sastavljanje uređaja u prostorima Korisnika do konačnog mjesta uporabe te kasnije 
sakupljanje ambalaže.

INSTALACIJA

Isti ili najkasnije idući radni dan nakon dostave uredske opreme na ugovorenu lokaciju (ukoliko 
nije drugačije ugovoreno) tehničar od strane Isporučitelja će izvesti instalaciju. Instalacija 
uredske opreme uključuje:

a) Puštanje u rad - tehničar od strane Isporučitelja će osigurati puštanje u rad svih funkcija 
uredske opreme, uključujući postavke i tvorničke postavke te će izvesti fizičko spajanje na 
mrežu Korisnika. Tehničar od strane Isporučitelja će pružiti odgovornoj osobi od strane 
Korisnika ispisanu konfiguracijsku stranicu postavki uređaja.

b) Mrežne postavke opreme - biti će izvedene od strane IT stručnjaka Isporučitelja, a IT 
stručnjak Korisnika će osigurati sve potrebne mrežne parametre (IP adrese, portove...). 
Instalacija upravljačkih programa za ispis na stanice pojedinih korisnika izvodi IT stručnjak od 
strane Korisnika.

c) Osnova edukacija zaposlenika Korisnika (do 30 minuta) - tehničar od strane 
Isporučitelja će izvesti edukaciju, gdje će biti objašnjene osnovne funkcionalnosti opreme, 
poput ispisa, skeniranja, uključujući osnovne funkcionalnosti upravljačkog programa za ispis. 
Biti će izvedena i edukacija za izvođenje osnovnih radnji opisanih u korisničkom priručniku, 
primjer takve radnje je otklanjanje zastoja papira i zamjena potrošnog materijala.

2. Premještanje, uklanjanje, zamjena i dodavanje uredske opreme 

PREMJEŠTANJE

Tokom ugovornog perioda Korisnik može zahtijevati promjenu lokacije na kojoj se uredska 
oprema nalazi. U slučaju da se pojavi potreba da Korisnik premjesti opremu na neku drugu 
lokaciju o tome mora pisanim putem obavijestiti Isporučitelja. Prilikom dostavljanja pisanog 
zahtjeva za promjenu lokacije potrebno je navesti sljedeće podatke:

serijski broj uređaja - SN broj; 
konfiguracijski broj uređaja - CO broj; 
model uređaja;
lokaciju/adresu sa koje se uređaj preuzima; 
kontakt podatke osobe na lokaciji preuzimanja; 
lokaciju/adresu na koju se uređaj premješta; 
kontakt podatke osobe na lokaciji za premještaj.



Isporučitelj će pripremiti uređaj za preseljenje uz nazočnost odgovorne osobe Korisnika, te će 
se transport vršiti transportom Isporučitelja.

Usluge premještanja uređaja biti će naplaćene Korisniku u skladu sa definiranim cijenama 
dodatnih usluga prema Prilog br. 3 ovog Ugovora.

Korisnik je obavezan dostaviti zahtjev za premještanje uređaja minimalno 5 (pet) radnih dana 
prije realizacije. Zahtjev za premještanjem ovlaštena osoba Korisnika šalje elektroničkom 
poštom na elektronsku adresu ovlaštene osobe Isporučitelja pri čemu će se nakon potvrde 
zahtjeva od strane ovlaštene osobe Isporučitelja smatrati da je zahtjev zaprimljen.

Kontakt osoba od strane Isporučitelja za premještanje opreme će potvrditi sa odgovornom 
osobom od strane Korisnika planirane datume za prikupljanje, premještanje I reinstalaciju 
uređaja, pristupnost i spremnost drugog prostora za smještaj uređaja te dostupnost potrebnih 
zaposlenika Korisnika i Isporučitelja.

UKLANJANJE

Tokom ugovornog perioda Korisnik može zahtijevati uklanjanje uredske opreme s ugovorene 
lokacije. U slučaju da se pojavi potreba da Korisnik ukloni opremu o tome mora pisanim putem 
obavijestiti Isporučitelja. Prilikom dostavljanja zahtjeva za uklanjanjem uredske opreme 
potrebno je navesti sljedeće podatke;

serijski broj uređaja - SN broj; 
konfiguracijski broj uređaja - CO broj; 
model uređaja;
lokaciju/adresu sa koje se uređaj preuzima; 
kontakt podatke osobe na lokaciji preuzimanja; 
očekivani datum uklanjanja.

Usluge uklanjanja uređaja biti će naplaćene Korisniku u skladu sa definiranim cijenama 
dodatnih usluga prema Prilogu br. 3 ovog Ugovora.

Korisnik je obavezan dostaviti zahtjev za uklanjanje opreme minimalno 5 (pet) radnih dana 
prije realizacije. Zahtjev za uklanjanjem ovlaštena osoba Korisnika šalje elektroničkom poštom 
na elektronsku adresu ovlaštene osobe Isporučitelja pri čemu će se nakon potvrde zahtjeva 
od strane ovlaštene osobe Isporučitelja smatrati da je zahtjev zaprimljen.

Kontakt osoba od strane Isporučitelja za uklanjanje opreme će potvrditi sa odgovornom 
osobom od strane Korisnika planirane datume za prikupljanje i deinstalaciju uređaja, 
pristupnost i spremnost prostora za preuzimanje uređaja te dostupnost potrebnih zaposlenika 
Korisnika i Isporučitelja.

ZAMJENA I DODAVANJE

Korisnik ima pravo tijekom ugovornog perioda zamijeniti i/ili dodati uredsku opremu 
Isporučitelja prema uvjetima i cijenama definiranim u ovom Ugovoru i njegovim Prilozima.

U slučaju da Korisnik želi naručiti dodatnu opremu ili uslugu koja nije definirana ovim 
Ugovorom i Prilozima, ista će biti predmet posebne ponude sa kojom će obje ugovorne strane 
biti suglasne.

U slučaju da se pojavi potreba da Korisnik zamjenjuje uredsku opremu o tome mora pisanim 
putem obavijestiti Isporučitelja. Prilikom dostavljanja zahtjeva za zamjenu opreme potrebno je 
navesti sljedeće podatke:



• Adresa isporuke i kontakt osoba na lokaciji;
- Datum narudžbe;
- Referentni broj koji se odnosi na broj Ugovora;
- Datum isporuke;
- Model starog i novog uređaja;
- Serijski broj uređaja koji se mijenja - SN broj;
- Konfiguracijski broj uređaja koji se mijenja - CO broj.

U slučaju da se pojavi potreba da Korisnik dodaje opremu o tome mora pisanim putem 
obavijestiti isporučitelja. Prilikom dostavljanja zahtjeva za dodavanje uređaja potrebno je 
navesti sijedeće podatke:

- Adresa isporuke i kontakt osoba na lokaciji;
- Datum narudžbe;
- Referentni broj koji se odnosi na broj Ugovora;
- Datum isporuke;
- Model uređaja.

Usluge koje nisu predmet ovog Ugovora biti će naplaćene Korisniku u skladu sa definiranim 
cijenama dodatnih usluga prema Prilog br. 3 ovog Ugovora.

Korisnik je obavezan dostaviti zahtjev za zamjenu ili dodavanje opreme minimalno 5 (pet) 
radnih dana prije realizacije. Zahtjev za zamjenom ili dodavanjem opreme ovlaštena osoba 
Korisnika šalje elektroničkom poštom na elektronsku adresu ovlaštene osobe Isporučitelja pri 
čemu će se nakon potvrde zahtjeva od strane ovlaštene osobe Isporučitelja smatrati da je 
zahtjev zaprimljen.

Kontakt osoba od strane Isporučitelja će potvrditi sa odgovornom osobom od strane Korisnika 
planirane datume za prikupljanje i reinstalaciju uređaja, pristupnost i spremnost prostora za 
preuzimanje uređaja te dostupnost potrebnih zaposlenika Korisnika i Isporučitelja.

Deinstalacija je prikupljanje opreme za transport te pakiranje u transportnu foliju. Ove 
aktivnosti izvodi tehničar od strane Isporučitelja. Ponovna instalacija izvršiti će se na dan 
premještaja ili slijedeći radni dan od strane tehničara Isporučitelja.

3. Odzivna vremena i radno vrijeme Isporučitelja

Odzivna vremena za otklanjanje kvarova na opremi koja Isporučitelj mora poštivati su sljedeća; 
' 8 radnih sati u gradovima u kojima Isporučitelj ima servisni centar;
• 12 radnih sati na svim ostalim lokacijama na kopnu;
- najkraće moguće vrijeme, a najduže dva radna dana, na otocima.

Servisni centri Isporučitelja su: Zagreb, Rijeka, Split, Osijek, Zadar.

Radno vrijeme Isporučitelja za usluge Helpdeska i interventnog održavanja na terenu je radnim 
danom od ponedjeljaka do petka od 8:00 do 16:00 sati (isključujući državne praznike i 
blagdane).

Za sve ostale usluge definirane ovim Ugovorom (instalacije, deinstalacije, edukacije, priprema 
opreme i slično) radno vrijeme Isporučitelja je radnim danom od ponedjeljka do petka od 08:00 
do 16:00 sati (isključujući državne praznike i blagdane).

Isporučitelj nije odgovoran za nepoštivanje odzivnih vremena u sljedećim slučajevima:
- ukoliko prilikom instalacije na lokaciji ne postoji adekvatna kućna instalacija, tj. 

priključak na naponsku mrežu (obavezno) i priključak na mrežnu opremu (opcionalno, 
ne odnosi se na lokacije koje se opremaju opremom za bežičnu komunikaciju);

- ukoliko je odgovorna osoba na lokaciji iz bilo kojeg razloga odbila



instalaciju/intervenciju u predviđenim rokovima, a Isporučitelj Je bio spreman izvršiti 
usluge sukladno tim rokovima.

4. Usluge vezane uz rad uredske opreme 

POTROŠNI MATERIJAL

Potrošnim materijalom smatraju se svi dijelovi uređaja koje mijenja Korisnik. Zamjena takvih 
dijelova uređaja opisana je u korisničkom priručniku za svaki dostavljeni uređaj. Papir i ostali 
medij za ispis se ne smatraju potrošnim materijalom u svrhu ovog dokumenta. Dalje, 
Isporučitelj zadržava pravo ispitati te odobriti korišteni papir. Za korištenje ostalih medija za 
ispis primjenjuju se uvjeti navedeni u korisničkom priručniku za svaki uređaj.

Potrošni materijal dostavljen je na lokaciju instaliranog uređaja po zahtjevu Korisnika 
baziranom na servisnom izvještaju uređaja. Ukoliko uređaj nije u sustavu dojave Korisnik može 
predati zahtjev telefonom, e-mailom, ili putem web narudžbe te mora sadržavati sljedeće 
podatke:

- model uređaja;
- konfiguracijski broj - CO broj;
- serijski broj - SN broj;
- zahtijevanu vrstu potrošnog materijala i količinu.

Zahtjevi se obrađuju od strane Isporučitelja radnim danom od ponedjeljka do petka od 8:00 - 
16:00 sati (isključujući državne praznike i blagdane), ukoliko je zahtjev izvan navedenog 
vremena, obrađuje se prvi radni dan nakon zahtjeva. Dostava potrošnog materijala vrši se 
radnim danima od ponedjeljka do petka od 8:00 -16:00 sati, a najkasnije dva radna dana od 
zaprimanja zahtjeva.

Potrošni materijal dostavljen od strane Isporučitelja po uvjetima Ugovora ostaje u vlasništvo 
Isporučitelja.

Unutar dostave potrošnog materija Isporučitelj;
- je obvezan dostaviti potrošni materijal prema zahtjevima Korisnika, za svaki instalirani 

uređaj dostava je usmjerena na određenu lokaciju prema kontakt osobi Korisnika 
zaduženoj za uređaj;

- je ovlašten prikupiti dostavljeni, a neiskorišteni potrošni materijal pod uvjetom da se za 
svaki uređaj drži minimalna zaliha materijala za potrošnju (uvijek jedan komad novog 
potrošnog materijala svih artikala za uređaj, ukoliko nije drugačije ugovoreno).

Unutar dostave potrošnog materijala Korisnik;
- navodi i obavještava Isporučitelja o lokaciji, gdje će se dostaviti potrošni materijal te 

koje su osobe odgovorne za dostavu potrošnog materijala (ukoliko su one različite od 
kontakt osobe Korisnika za dani uređaj), te lokaciju dostave novog potrošnog materijala 
i lokaciju sakupljanja istrošenog potrošnog materijala uključujući vezane odgovorne 
osobe;

- radi zahtjev za dostavu potrošnog materijala koristeći Službu za podršku od strane 
Isporučitelja;

- obavještava Službu za podršku od strane Isporučitelja kada potrošni materijal ne može 
biti dostavljen;

- je ovlašten razlikovati osobe odgovorne za dostavu potrošnog materijala i lokacije za 
dostavu potrošnog materijala prema individualnim konfiguracijama ili djelomično 
nakupljanje (npr. jedan ured za cijelu zgradu).

Korisnik je dužan vršiti izmjenu potrošnog materijala u uređajima kao što je opisano u 
korisničkom priručniku koji je isporučen uz svaki uređaj. Preporuka je da izmjenu potrošnog 
materijala vrši osoba od strane Korisnika koja je obučena za takve radnje od strane tehničara
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Prilog 2. - Specifikacija uredske oprerae i progranrsklh rjeSenja 

1. Specifikacija uredske opreme

istih ili boljih karakteristika i opremljenosti.

Opis uređaja ____
Multifunkcijski c/b A3 uređaj officeBizhub 227Model

uređaja
Količina nndatna oprema

Ai itnmatsKi nvlakač onginaja
DF-628
DK-513 Pokretno posotlj

uređaja
pizhub 4422 c/b A4 uređajModel Multifunkcijski

uređaja
Količina nndatna oprema

2. Specifikacija programskih rješenja
Opis neženja

Automatska dojava brojačaNaziv
rješenja
Količina

3. Tehnički preduvjeti
. SI -.1 cafeO i PrintFleet sustava, hardversKi, 

Tehnički preduvjeti (preporučeni) za instalacj
softverski i mrežni zahtjevi. kiiipntske komponente) - opcionalno;

novija verzija (za serversku komponenlu) - obavez .

Se"f2f8i'!4096’4097'9100’6010-6020’ 50001'50003:
SgudTpiirto^ firewall (SafeO doda« kao Snimku).
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važećim propisima Republike Hrvatske.

1. Ugovorena fiksna naknada

Fte„a naknada za kon5.enle uredska opreme . programskop nošenja Enes, 59,00 EUR ,

::::::::::--r --u -ede"u f,ksnu naknadu",5Pisst?anica kako je navedeno u nastav ■ ____ _____

S,ran,Ca-

2. Ugovorena varijabilna naknada

PF - razina 1

r.ijena PO uređaju— ------------' i7Viiestiti Isporučitelja o
Korisnik Je ovor^M^avatne u^aj
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izvršenoj instaiaciji. za svako prekoračenje ugovorenog fiksnog

Ugovorena cijenamm ______________
volumena ispisa stranic w ______ ____r —■—“t ^—/uisaIo

_______ _—-------------- - I U D<

A4 računaju se kao format 
obračunsko razdoblje



Model uređaja U boji Crno/bijelo Fiksna naknada
Cijena ispisane stranice formata A4 1 1 '
Cijena skenirane stranice formata A4

3. Cijene dodatnih usluga na zahtjev Korisnika

Servisni zahvat koji nije dio redovnog održavanja (po satu) 80,00 EUR
Dodatna edukacija, treninzi na zahtjev Korisnika (po satu) 32,00 EUR
Premještanje uredske opreme na zahtjev Korisnika (po satu) 20,00 EUR
Konfiguracija softvera po zahtjevu Korisnika (po satu) 66.00 EUR
Konfiguracija hardvera po zahtjevu Korisnika (po satu) 60,00 EUR
Savjetovanje, dizajn sustava po zahtjevu Korisnika (po satu) 132,00 EUR
Usluge održavanja programskih rješenja (udaljeni pristup) 50,00 EUR

Ukoliko cijena određene usluge nije definirana ovim Ugovorom ili njegovim Prilozima, a 
Korisnik ih naruči, Isporučitelj će Korisniku poslati ponudu s cijenama usluge te po prihvatu 
iste pristupiti pružanju dogovorenih usluga.

4. Naknadno dodavanje uredske opreme i programskih rješenja

Ukoliko kod Korisnika postoji potreba dodavanje nove uredske opreme i programskog iješenja 
vršit će se prema sljede6m uvjetima;

Model uređaja I U boji Crno/bijelo Fiksna naknada
Cijena ispisane stranice formata A4 ! f j
Cijena skenirane stranice formata A4



Prilog 4. - Obrazac o kontakt podacima

NAZIV KUPCA DRVO-TRGOVINA d.o.o.
ZASTUPAN PO KREŠIMIR ŠTEFANOVIĆ - DIREKTOR
OIB 04444315748
ADRESA INDUSTRIJSKA 3
GRAD SLATINA 1 1 33520
E-MAIL ADRESA drvo-trgovina@vt.t-com.hr

Obavijesti koje se sačinjavaju u vezi s Ugovorom smatrat će se da je dostava obavljena upućivanjem 
istih registriranom poštanskom pošiljkom na adresu ugovorne strane koja je naznačena u zaglavlju 
Ugovora ili na drugu adresu o kojoj se druga ugovorna strana pismeno obavijesti ili elektroničkom 
poštom koja je naznačena na Obrascu o kontakt podacima Korisnika.

KORESPODENCIJSKA ADRESA
ADRESA INDUSTRIJSKA 3
GRAD SLATINA 1 1 33520

Kontakt podaci osobe zadužene za uredsku opremu
Ime i prezime -KREŠIMIR STEFANOVIC
Funkcija -DIREKTOR
E-mail adresa -dnro-trgovina@vt.t-com.hr
Telefon -033/401-171
Mobitel -091/115-5505

Kontakt podaci osobe zadužene za financije
Ime i prezime -KREŠIMIR STEFANOVIC
Funkciia -DIREKTOR
E-mail adresa -drvo-trgovina@vt.t-com.hr
Telefon -033/401-171
Mobitel -091/115-5505

Korisnik je dužan u pisanom obliku izvijestiti Isporučitelja o svim promjenama osobnih ili identifikacijskih 
podataka navedenih u Ugovoru u pogledu statusa, identiteta i sjedišta odmah, a najkasnije u roku od 7 
(sedam) dana od dana nastanka promjene.
Ako Korisnik ne izvijesti Isporučitelja o promjeni osobnih ili identifikacijskih podataka navedenih u 
Ugovoru ili u Obrascu o kontakt podacima Korisnika u predviđenom roku ovih Općih uvjeta. Korisnik je 
suglasan da mu se dostava smatra izvršenom slanjem na posljednju pisano dojavljenu adresu 
Korisnika.

Kontakt podaci službe za podršku Korisniku:
E-mail adresa: servis@konicaminolta.hr 
Broj telefona: 01/6185-022 / 051/685 284 
Broja faksa: 01/6184-889 / 051/256 069

Kontakt podaci prodavača: ___
Ime i prezime: Robert Batistuta!_IZ
Funkcija: Voditelj prodaje poslovnice Osijek
Broj telefona: 095/414 00 71
E-mail adresa: robert.batistuta@konicaminolta.hr

mailto:drvo-trgovina@vt.t-com.hr
mailto:dnro-trgovina@vt.t-com.hr
mailto:drvo-trgovina@vt.t-com.hr
mailto:servis@konicaminolta.hr
mailto:robert.batistuta@konicaminolta.hr


Prilog 5. - Zapisnik o primopredaji

Redni
broj

Model
uređaja

Co-broj SN-broj
Početni
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> atanje 
ača Makro lokacija Mikro

lokacija
Ime i prezime 
kontakt osobeU boji Crno/

bijelo

1. Pizhub 227 lCO-38524 ! 1 1 Industrijska 3; 
33520 Slatina

Prizemlje
porta

1

2. Bizhub
4422

pO-36214 i 1 1 industrijska 3; 
33520 Slatina

prizemlje
uprava
nabava

1

3. pizhub
4422

pO-36215 ! t 1 Industrijska 3; 
33520 Slatina

prizemlje
uprava
poslovođa

!

4. 1 1 i
5. 1 1
6. 1 1
7. I
8. I
9. I
10. I
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12. I
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14. 1 1 1 i
15. 1 1 I
16. i I
17. 1 1 !
18. 1 1 1
19. 1 1 1
20. 1 i 1
21. 1 1 1
22. I 1
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24. 1 1
25. i
26. 1
27. 1

28. ! (
29. , 1 1
30. 1 1 1 1
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