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REPUBLIKA HRVATSKA Povrv- 549/2025
OPCINSKI SUD U SPLITU
Gunduli¢eva 27, Split

U IME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Opcinski sud u Splitu po sutkinji Snjezani Cvitanovi¢, na temelju prijedloga sudske
savjetnice Valentine Cubrilo Si$i¢, u pravnoj stvari tuzitelia: A1 HRVATSKA d.o0.0., OIB:
29524210204, Zagreb, Vrtni put 1, zast. po punomocéniku Martinu Garasicu, OdeetnIkU u
Zagrebu, protiv tuzenika: Jure Kuli¢, OIB: 29973090469, Dugobabe, GalCev put 18,
zastupan po opunomoceniku Rinu Petri€i¢u, odvjetniku u Splitu, radi ovrhe, nakon
provedene glavne i javne rasprave zaklju¢ene 10. lipnja 2026. u nazocnosti zamjenika
punomocnika tuzitelja Ivane Romac, odvjetnice u Splitu, a koja presuda je objavljena dana
28. srpnja 2026.

presudio je

l. Ukida se u cijelosti platni nalog sadrzan u rjeSenju o ovrsi javne biljeznice
Marijane Buljan iz Sinja, pod poslovnim brojem: Ovrv-1151/2024 od 10. oZujka 2025. koji
glasi: " Nalaze se ovrSeniku Jure Kuli¢, OIB: 29973090469, DUGOBABE 0BB, 21202
Dugobabe, da ovrhovoditelju A1 Hrvatska d.o.o., OIB: 29524210204, Vrtni put 1, 10000
Zagreb, na temelju vjerodostojne isprave i to: izvadak iz poslovnih knjiga, Ov-
72692 _|OPK_1, namiri trazbinu u iznosu od 69,04 EUR uveéanu za zakonske zatezne
kamate koje teku od 16.04.2024. pa do isplate po kamatnoj stopi koja se odreduje, za
svako polugodiste, uvec¢anjem referentne stope za tri postotna poena, pri Cemu se za prvo
polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sije¢nja, a za drugo
polugodisSte referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine, na racun
ovrhovoditelja IBAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na broj
0000259435-042024-0, u roku od osam dana od dana dostave rieSenja o ovrsi, zajedno s
odmjerenim troSkovima postupka u iznosu od 50,00 EUR uvec¢anim za zakonske zatezne
kamate koje teku od dana donosenja rjeSenja o ovrsi pa do isplate po kamatnoj stopi koja
se odreduje, za svako polugodiste, uvecanjem referentne stope za tri postotna poena, pri
¢emu se za prvo polugodisSte primjenjuje referentna stopa koja je na snazi na dan 1.
sijeCnja, a za drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te
godine, na racun IBAN HR4623900011100337943, model HROO, s pozivom na broj
0000259435-042024-0, u roku od osam dana od dana dostave rjeSenja o ovrsi." te se
odbija tuzbeni zahtjev u cijelosti.

Il. Nalaze se tuZitelju A1 HRVATSKA d.o.0., OIB: 29524210204, da tuZeniku
Jure Kuli¢, OIB: 29973090469, Dugobabe, GalCev put 18, naknadi troSkove parni¢nog
postupka u iznosu od 125,00 EUR, u roku od 15 dana.

Obrazlozenje

1. Kod javne biljeZnice Marijane Buljan iz Sinja, zaprimljen je 23. prosinca
2024., prijedlog za ovrhu ovrhovoditelja (u daljnjem tekstu: tuZitelja) protiv ovrdenika (u
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daljnjem tekstu: tuZenika) u kojem se navodi da tuzenik nije podmirio dospjelo
potrazivanje, te se radi naplate trazbine ovrhovoditelja iz vjerodostojne isprave i troSkova
postupka predlaze donijeti rieSenje o ovrsi, na temelju vjerodostojne isprave i to izvatka iz
poslovnih knjiga, izvatka ovjerovljenih poslovnih knjiga, Ov-72692_IOPK_1 namiri trazbinu
u iznosu od 69,04 € uveéanu za zakonske zatezne kamate kako je to u ovrSnom prijedlogu
navedeno. TuzZenik po dospijecu nije podmirio predmetno potrazivanje. Slijedom
navedenog predloZeno je da javni biljeznik donese rjeSenje o ovrsi kojim ¢e obvezati
tuZenika na isplatu utuZzenog dugovanja.

2. RjeSenjem javne biljeznice Marijane Buljan iz Sinja, pod poslovnim brojem:
Ovrv-1151/2024 od 10. ozujka 2025. odredena je predloZena ovrha.

3. Protiv rjeSenja javne biljeznice Marijane Buljan iz Sinja, pod poslovnim
brojem: Ovrv-1151/2024 od 10. oZujka 2025. u zakonskom roku tuzenik izjavio prigovor i
to 1. travnja 2025. U svom prigovoru tuzenik navodi da je platio po racunu cjelokupan dug
i to naknadu za prijevremeni raskid ugovora te sva dospjela potrazivanja s kamatama,
dakle da je ovrsenik platio prije dospijeca racun za veljau zajedno s raskidom ugovora od
71,59 EUR- a u prilogu prigovora dostavlja potvrdu o uplati od 12. ozujka 2024, pla¢anje
po racunu broj 0000209228032024 u visini od 171,62 EUR-a. Dostavlja se i raCun za
pruZene usluge izdane od strane tuzitelja za razdoblje od 1. veljaCe 2024 do 29. veljace
2024, a u kojem je navedena naknada za prijevremeni raskid ugovora kao i mjeseCna
naknada za koristenje paketa. Ukupan iznos racuna bio je 132,79 EUR-a

4. Po zaprimanju prigovora ovrSenika — sada tuzenika, Sud je 16. svibnja 2025.
pod poslovnim brojem Ovrv-32187/2024 stavio izvan snage rjeSenje o ovrsi javnhe
biljeznice Marijane Buljan iz Sinja, pod poslovnim brojem: Ovrv-1151/2024 od 10. oZujka
2025., u dijelu u kojem je odredena ovrha te se ukidaju provedene radnje, a postupak ce
se nastaviti kao u povodu prigovora protiv platnog naloga.

5. Tijekom postupka izveden je dokaz Citanjem: spisa Ovrv-32187/2024,
izvatka iz ovjerovljenih poslovnih knjiga — stanje na dan 23. prosinca 2024., potvrda o
placanju od 12. ozujka 2024 ( list 44 i 83 spisa), racun za pruzene usluge za veljacu ( list
45 i 82 spisa), sazetak ugovora ( list 56 do 58 spisa), zahtjev za zasnivanje pretplatni¢kog
odnosa ( list 59 do 60), op¢i uvjeti poslovanja tuzitelja ( list 61 do 67 spisa), preslika racuna
za ozujka 2024 ( list 72 do 73 spisa), obraCun naknade za prijevremeni raskid ugovora (
list 73 spisa) , izvod otvorenih stavaka — kartica kupca ( list 68 do 71 spisa), cjenik usluga(
list 74 spisa), dopis tuZitelja od 31. sijeCnja 2025 ( list 84 spisa), dopis tuzenika od 23.
sijeCnja 2024 ( list 851 86 spisa).

6. Sud je za dan 20. sije¢nja 2026. zakazao rocCiste u ovoj pravnoj stvari, a isto
je odrzao pozivom na odredbe €l. 458., 461. i 502. Zakona o parni¢nom postupku (Narodne
novine br. 53/1991, 91/1992, 112/1999, 129/2000, 88/2001, 117/2003, 88/2005, 2/2007,
96/2008, 84/2008, 123/2008, 57/2011, 25/2013, 89/2014, 70/2019, 80/2022, 114/2022,
155/2023, 146/2025 — dalje ZPP), na kojem rocCiStu je zamjenik punomocnika tuzitelja
ustrajavao u prijedlogu za ovrhu, te zatraZio od suda kraci rok za ocCitovanje obzirom ranije
nije zaprimio podnesak tuzenika od 19. sije¢nja 2026., dok je tuzenik u svom ocitovanju
naveo kao i u prigovoru tj. da je vec ranije podmirio cjelokupno dugovanje prema tuZitelju.

7. Stranke su popisale parni¢ni troSak.

8. Tuzbeni zahtjev nije osnovan.
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9. Predmet spora je nov€ano potraZivanje tuzitelja s osnove neplacenog
racuna, po raskidu ugovora u iznosu od 69,04 EUR-a.

10. Medu strankama nije sporno:

- da je tuzenik sa tuziteljlem imao zaklju¢en ugovor u pogledu koristenja
usluga SAT TV Osnovni paket i SAT TV Sportski paket,

- da je tuZenik raskinuo ugovor o pretplati sa tuZiteljem, Ugovor za mobilnu
uslugu SavrSena na broju 385915895145 23. veljaCe 2024. pri prijenosu broja drugom
operatoru.

-da je tuzenik raskinuo ugovor o pretplati sa tuziteljem usluge satelitske
televizije SAT TV Osnovni paket i SAT TV Sportski paket 6. oZzujka 2024.

- da je tuzitelj tuzeniku dostavio utuzen racun 032024 br. 0000259435042024,

za prijevremeni raskid ugovora za usluge satelitske televizije.

11. Medu strankama je sporna osnova i visina tuziteljevog potrazivanja.

12.  Radi se o sporu male vrijednosti, zbog ¢ega je u postupku trebalo primijeniti
odredbe €l. 457. do 467. ZPP-a, jer se tuzbeni zahtjev odnosi na potrazivanje u novcu
koje ne prelazi svotu od 69,04 EUR-a.

13.  Sukladno ¢l. 8. ZPP-a sud je na temelju savjesne i briZljive ocjene svakog
dokaza zasebno i svih dokaza zajedno, a i na temelju rezultata cjelokupnog postupka
utvrdio da :

- ugovorni odnos sklopljen je u pogledu koristenja usluga SAT TV Osnovni paket i
SAT TV Sportski paket,,

- sastavni dio predmetnih ugovora su i Op¢i uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o.,

- ugovor izmedu tuzitelja i tuzenika sklopljen tuZiteljevim prihvatom tuZenikove
ponude za sklapanjem ugovora,

- pretplatniCki ugovor Cine Zahtjev za zasnivanje pretplatnickog odnosa, Op¢i uvjeti
poslovanja Al Hrvatska d.o.o0. i Cjenik usluga Al Hrvatska d.o.o.,

- da je tuzenik bio obveznik pla¢anja raCuna kao pretplatnik A1 mreze,

- da je tuzenik raskinuo ugovor o pretplati sa tuziteljem, Ugovor za mobilnu uslugu
SavrSena na broju 385915895145 23. veljate 2024. pri prijenosu broja drugom operatoru,
- po broju zahtjeva 20240210-22-77-385915895145-701 10. veljace 2024., pokrenut
je prijenos broja u drugu mrezu (Telemach) koji je izvrSen 23. veljace 2024. godine,

- naknada za prijevremeni raskid ugovora za uslugu SavrSena naplacena je na
racunu br. 0000209228032024 za veljacu 2024.,

- da je tuzenik izvrSio uplatu na ime glavnice placanja po racunu broj
0000209228032024 za veljacu 2024. u visini od 171,62 EUR-a 12. oZujka 2024,

- raskid ugovora za usluge satelitske televiziie SAT TV Osnovni paket i SAT TV
Sportski paket je zatrazen telefonski 29. veljace 2024. i izvrSen je 6. oZzujka 2024.

- na utuzenom racunu 032024 br. 0000259435042024 naplac¢ena je naknada za
prijevremeni raskid ugovora za usluge satelitske televizije.

14.  Tuzitelj u postupku istiCe €l. 14 Opcih uvjeta poslovanja sukladno kojima u
slu€aju da korisnik jednostrano raskine ugovor prije isteka obveznog trajanja ugovora,
krajnji korisnik je obvezan platiti ukupan iznos svih preostalih mjese¢nih naknada za
ostatak razdoblja obveznog trajanja ugovora ili naknadu u visini popusta na proizvode i
usluge koje je ostvario, ako je placanje te naknade povoljnije za krajnjeg korisnika. Ugovor
za SAT TV sklopljen je na razdoblje minimalne ugovorne obveze od 24 mjeseca, pa je na
raCunu 0000259435042024 naplacena je naknada za prijevremeni raskid ugovora.
Temeljem odredbe ¢l. 145. st. 13. Zakona o elektroni¢kim komunikacijama, pretplatni¢kim
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ugovorom (Ciji su Op¢i uvjeti sastavni dio) se moze ugovoriti da, ako je pretplatni¢ki ugovor
raskinut na zahtjev ili krivnjom pretplatnika prije isteka razdoblja obveznog trajanja
ugovora, pretplatnik mora platiti mjese¢nu naknadu za ostatak razdoblja obveznog trajanja
ugovora ili naknadu u visini popusta na proizvode i usluge koje je ostvario ako je pla¢anje
te naknade povoljnije za pretplatnika. Kako je tuzenik zatraZio raskid ugovora, tuzitelj je
fakturirao naknadu za prijevremeni raskid ugovora. Tuzitelj je obracunao naknadu u visini
popusta na proizvode i usluge, te naknadu u visini preostalih mjese¢nih naknada do isteka
obveznog trajanja ugovora, te je tuzeniku fakturirao za tuzenika povoljniji iznos, kako je to
vidljivo iz Obra¢una naknade za prijevremeni raskid ugovora. Na Zahtjevu za zasnivanje
pretplatniCkog odnosa to¢no je naznaCeno koliki je popust tuzenik ostvario na usluge
sklapanjem ugovora s minimalnim obveznim trajanjem od 24 mjeseca. Dakle, tuZenik je
na usluge ostvario popust u iznosu od 66,36 EUR te mu je taj iznos i fakturiran kao iznos
naknade za prijevremeni raskid ugovora, kao za njega povoljnija opcija obzirom da su
preostale mjesecne naknade iznosile 113,39 EUR.

15. Medutim iako se tuzitelj poziva na Opcée uvjete poslovanja i Zakon o
elektroni¢kim komunikacijama, u konkretnom slu€aju primjenjuju se i odredbe Zakona o
zastiti potroSaca (Narodne novine br. 41/14 i 110/15 — dalje: ZZP), obzirom da tuzenik u
ovom ugovornom odnosu ima status potro$aca.

16. Slijedom prednjeg, uzimajuc¢i u obzir da je tuzenik zaklju€io Ugovor s
prednikom tuzitelja, odredba Opcih uvjeta koja regulira naplatu naknade zbog
prijevremenog raskida ugovora ne predstavlja valjanu pravnu osnovu za potrazivanje
predmetne naknade. Primjena navedene odredbe dovela bi do znatne neravnoteze u
pravima i obvezama ugovornih strana na Stetu tuZenika kao potro$acCa. Slijedom
navedenog, a sukladno odredbi Clanka 55. ZZP-a, predmetna odredba je nistetna jer se
radi o odredbi unaprijed formuliranog standardnog ugovora trgovca na €iji sadrzaj potrosac
nije imao utjecaja, sto je suprotno nacelu savjesnosti i postenja.

17.  Naime, odredbom c¢lanka 49. stavka 1. ZZP-a propisano je da se ugovorna
odredba o kojoj se nije pojedinano pregovaralo smatra nepostenom ako, suprotno nacelu
savjesnosti i postenja, uzrokuje znatnu neravnotezu u pravima i obvezama ugovornih
strana na Stetu potroSaca. Stavkom 2. istog ¢lanka propisano je da se smatra da se o
pojedinoj ugovornoj odredbi nije pojedinacno pregovaralo ako je tu odredbu unaprijed
formulirao trgovac, zbog ¢ega potrosac nije imao utjecaja na njezin sadrzaj, poglavito ako
je rije€ o odredbi unaprijed formuliranog standardnog ugovora trgovca.

18. Osim toga, placanjem naknade zbog prijevremenog raskida pretplatni¢kog
odnosa, tuzenik bi zapravo platio uslugu koju uopce nije koristio, pa je teret u ugovornom
odnosu preteZito i neopravdano prebacen na njegovu stranu.

19.  Tuzitelju ne bi pripadala ni naknada Stete temeljem Clanka 368. stavka 1.
Zakona o obveznim odnosima (Narodne novine br. 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18,
126/21, 114/22, 156/22, 155/23 — dalje: ZOO), kojom je propisano da se raskidom ugovora
obje strane oslobadaju svojih obveza, izuzev obveze naknade eventualne Stete. Medutim,
tuzitelj, na kojemu je sukladno pravilima o teretu dokazivanja (€lanak 221.a ZPP-a) lezala
ta obveza, nije dokazao da je Stetu pretrpio, niti je dokazao njezinu visinu.

20. Slijedom svega navedenog, buduci da tuzitelj nema valjanu pravnu osnovu
za potrazivanje naknade za prijevremeni raskid ugovora, a ujedno je utvrdeno da je tuzenik
podmirio sva stvarna dospjela dugovanja za pruzene usluge, tuzbeni zahtjev tuzitelja
ocjenjuje se u cijelosti neosnovanim.
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21.  Odluka o parniénom trosku donesena je u skladu s odredbom ¢lanka 154.
stavka 1. ZPP-a i u skladu Odvjetnickom tarifom o nagradama i naknadi troSkova za rad
odvjetnika ( Narodne novine br. 138/2023 — u nastavku Tarifa). TuZeniku se priznaje troSak
jednokratne nagrade od 50 bodova. S obzirom na vrijednost boda od 2 eura tuZeniku je
na ime parnic¢nog troSka priznato 100 € te se na priznati iznos pridodaje zatrazeni PDV od
25% u visini od 25 €. Sveukupni troSak tuzenika stoga iznosi 125,00 €.

22.  Odluka o zateznim kamatama donesena je u skladu s odredbom ¢lanka 29.
stavak 2. ZOO-a.

Split, 28. srpnja 2026.
Sutkinja
Snjezana Cvitanovi¢

PRAVNA POUKA:

Protiv ove odluke dopustena je Zalba nadleznom Zupanijskom sudu. Zalba se
podnosi putem ovog suda, u tri primjerka, u roku od 15 dana od dana dostave ovjerenog
prijepisa iste. Stranci koja je pristupila na roc€iSte na kojem se presuda objavljuje i stranci
koja je uredno obavijeStena o tom rocistu, a na isto nije pristupila, smatra se da je dostava
presude obavljena onoga dana kada je odrzano rocCiste na kojem se presuda objavljuje.
Stranci koja nije bila uredno obavijestena o rocistu na kojem se presuda objavljuje, smatra
se da je dostava presude obavljena danom zaprimanja pisanog otpravka iste.

DNA:
- tuitel] . ,
-tuzenik SNJEZANA CVITANOVIC

- u spis
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Ukoliko je ovaj dokument identi¢an prikazanom izvorniku u digitalnom obliku,
Op¢inski sud u Splitu potvrduje vjerodostojnost dokumenta.
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