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PREDMFT     obavijest o utordenoj osigurateljnoj obvezl

Po5tovani,

dana  o5.o2.2o2o  zaprimili  smo  Vali  odi;tetni  zalitjev  radi  mkmde  §tete  iz  §tetnog  dogadaja  od

31.oi.2o2o   ,   u   kojem   je   o§te6eno   Vase   vozilo   reg.   br.    ZG8og2FK   ,    skupa   s   pripadaju6om
dolcumen taci.join (p[ometm dozvola, potvrda. MUP -a, ra€uni)

Sukladno   dokumentaciji  kojom  raspolazemo  utvrdili   smo   obvezu   CROATIA  osiguranja  d.d.   za
naknadu  §te(e  te  smo  temeljem  mi§ljenja  odjela  za  pro¢enu  iiteta  u  moguchosti  isplatiti  Vain
nalmadu §tete po mgodbi u iznosu od 17.ooo,oo kn. Ako ste suglasni  s navedenim iznosom, molimo
da potpisanu izjavu o nanirenju koju Vain dostavljamo u prilogu, vlatite na na§u adresu, a za slu€aj da
niste zadovoljni ponudenim iznosom pozivamo Vas na dostavu radma popravka.

Ukoliko ste se odlu€ili za popravak u servisu mozete izab[ati jedan od ovla.5tenih servisnih pal.tnera
CROATIA osiguranja d.d. €iji popis Vain dostavl7.amo u privitku.

Koraci u procesu obrade §teta
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Kako  bismo  mogLi  izvr5iti  isplatu  nespomog  iznosa  suldadno  Zakonu  o  obveznim  osiguranjima  u

prometu, pozivamo Vas da nan dostavite broj IBAN-a, ako ga niste vet ranije dostavili.

Molimo  Vas  da  nan  obavijest  a  Val5o].  odluci  i  broj  IBAN-a  dostavite  in  adresu  e-po5te:  (adresa
zaduzenog  djelatnika)  ill  po5tom  na adresu:  CROATIA  osiguranje  d.d.,   Vatloslava  Jagi6a  33,  ioooo
Zagreb.

Na ovu odluku imate pravo pl-ituzbe u rolni od 15 dana od dana zaprimanja iste pozivom na nag znak.
Prituzbu mozete izjaviti po§tom na adresu: CROATIA osiguranje d.d., PP 56, iooo2 Zagreb, e-po3tom:


