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REPUBLIKA HRVATSKA

Op¢inski sud u Splitu - Stalna sluzba u Trogiru
Obala Bana Berislavi¢a 1

21220 Trogir

Poslovni broj: Povrv-41/2026-5

UIME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Op¢inski sud u Splitu-Stalna sluzba Trogir po sucu ovog suda lvanki Karadza
kao sucu pojedincu, u pravnoj stvari tuzitelia A1 Hrvatska d.o.o. Vrtni put 1, OIB:
29524210204, zastupan po Odvjetni¢kom drustvu Zec i partneri d.o.o. Osijek,
Kardinala A. Stepinca 4, protiv tuzenika Koraljka Ivancev OIB: 48907378756,
Gustirna, Gustirna IX 5A, radi naplate, nakon glavne i javne rasprave odrzane i
zaklju€ene dana 8. rujna 2026. u nazo¢nosti zamjenice pun. tuzitelja Sonje Hajek
odvj. u Trogiru, te tuZzene osobno, koja odluka je objavljena dana 2. listopada
2026.,

presudio je

I. Platni nalog sadrzan u rjeSenju o ovrsi na temelju vjerodostojne isprave Marijana
Buljan, Javnog biljeznika u Sinju, posl.br. Ovrv-17529/2024 od 01.08.2024.g9. odrzava
se na snazi u dijelu u kojem je nalozeno tuzenici Koraljki Ivan€ev, Gustirna, Gustirna
IX 5a, OIB: 48907378756 isplatiti tuzitelju A1 Hrvatska d.o.o., Vrtni put 1, Zagreb,
OIB: 29524210204 zakonske zatezne kamate koje na pojedine iznose teku, kako
slijedi:

- naiznos od 35,44 EUR od 16.09.2023.g. pa do 18.07.2024.g.
- naiznos od 16,79 EUR od 17.10.2023.g. pa do 18.07.2024.9.

po kamatnoj stopi koja se do 29.12.2023.g. odreduje za svako polugodiste,
uvecanjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje
posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog
dana tekuceg polugodista za tri postotna poena, a od 30.12.2023.g. po kamatnoj
stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uveéanjem referentne stope za tri
postotna poena, pri Cemu se za prvo polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je
na snazi na dan 1. sije€nja, a za drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi
na dan 1. srpnja te godine, kao i u dijelu u kojem je tuzeniku nalozeno isplatiti
tuZitelju iznos od 50,00 EUR na ime nastalih troSkova ovrSnog postupka sa zateznim
kamatama koje teku od dana 01.08.2024.g. kao dana donos$enja rieSenja o ovrsi do
isplate po kamatnoj stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uveéanjem
referentne stope za tri postotna poena, pri Cemu se za prvo polugodiste primjenjuje
referentna stopa koja je na snazi na dan 1. sije€nja, a za drugo polugodiste
referentna stopa koja je na snazi na dan 1. srpnja te godine.
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II. Nalaze se tuzeniku u roku od 15 dana naknaditi tuzitelju troSak parni¢nog
postupka u iznosu od 155,00 eura zajedno sa zateznom kamatom koja te€e od dana
donosenja ove presude pa do isplate .

Obrazlozenje

1.RjeSenjem o ovrsi Javnog biljeznika Marijane Buljan iz Sinja posl. broj Ovrv-
17529/2024 od 01.08.2024. odredena je ovrha radi naplate nov€ane trazbine
ovrhovoditelja A1 Hrvatska d.o.o. protiv ovrSenika Koraljke Ivan€ev u iznosu od
52,23 eura zajedno sa pripadaju¢im kamatama koje teku od dospijeca svakog
pojedinog raCuna do isplate, te troSak ovrsnog postupka, a na temelju vjerodostojne
isprave-izvoda iz ovjerovljenih poslovnih knjiga ovrhovoditelja.

2.Protiv citiranog rjeSenja o ovrsi ovrsSenik je podnijela prigovor , povodom kojeg je
donijeto rjeSenje Opcinskog suda u Splitu-Stalna sluzba Trogir posl. broj Ovrv-
17529/2024 od 26. svibnja 2025., . kojim je navedeno rieSenje o ovrsi stavljeno izvan
snage u dijelu kojim je odredena ovrha te su ukinute sve provedene ovrsne radnje, a
odlu€eno je da ¢e se postupak nastaviti kao u povodu prigovora protiv platnog
naloga.

3.U prijedlogu za ovrhu predanom Javnom biljezniku Marijani Buljan iz dana
13.06.2024., sada u tuzbi, tuzitelj navodi kako mu tuzenik temeljem ovjerovljenih
izvoda iz poslovnih knjiga, za neisplacene isporuke duguje ukupan iznos od 52,23
eura sa pripadaju¢im kamatama koje teku od dospije¢a svakog mjesecnog iznosa do
isplate.

|z ovih razloga, a kako tuzZenik nije podmirio svoje dugovanje, predloZeno je donijeti
odluku kojom ¢e se tuzeniku naloziti da isplati navedeni iznos zajedno sa
pripadaju¢im kamatama od dospije¢a do isplate, kao i troSkove ovr§nog postupka.

4. U prigovoru protiv rjeSenja o ovrsi koji je kod javnog biljeznika predan
preporu¢enom poSilikom dana 03. 12.2025., sada u odgovoru na tuzbu, tuzena je
istakla kako se protivi tuzbi i tuzbenom zahtjevu tuzitelja predlazuci da sud isti odbije
kao neosnovan.
TuZena navodi kako je dana 17.07.2024. podmirila obvezu pla¢anja raCuna u iznosu
od 52,58 eura , te smatra da je dug podmirila prije pokretanja ovrSnog postupka koji
je po njezinom misljenju neopravdano pokrenut, te da do zaprimanja rjeSenja o ovrsi
nije primila nikakvo upozorenje o navodnom dugu putem SMS-a , maila ili pisanih
obavijesti ovrhovoditelja.
Navodi da je pokretanja ovrSnog postupka rezultat administrativhe pogreske ili
propusta na strani tuZitelja —ovrhovoditelja ili njihovog sustava evidencije uplata, da
je kao korisnica uredno podmirila svoje obveze te da nije bila upoznata o havodnim
dugovanjima prije nego je primila putem poste na kuénu adresu 25.11.2024.
obavijest o danu isticanja pismena na mreznoj stranici e —oglasna plo¢a sudova, te
da je tek nakon zaprimanja te obavijesti saznala za postojanje rieSenja o ovrsi jer je
isto prethodno dostavljeno isklju€ivo u njezin korisnicki pretinac na platformi e-
gradani, koju povremeno Koristi ali da nije bila svjesna niti je ikada izriito dala
pristanak da joj se iskljucivo na taj nacin dostavljaju obavijesti o ovakvim postupcima.
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5. Dana 17. srpnja 2025. kod suda je zaprimljen podnesak tuzitelja kojim ureduje
svoj tuzbeni zahtjev predlazuci donoSenje odluke kao u izreci ove presude.
Navedenim podneskom tuzitelj je povukao tuzbeni zahtjev za iznos glavnice u
cijelosti, buduci da je glavnica duga placena 18.07.2024. , nakon podnosenja
prijedloga za ovrhu koji je podnesen 13.06.2024., te navodi kako je stoga tuzena
duZna tuzitelju podmiriti i nastali troSak ovr§nog postupka te parnicni trosak, te
zakonske zatezne kamate na glavnicu kako je to zatrazeno tuzbenim zahtjevom iz
tog podneska od 17.srpnja 2025.

5.1.Tuzitelj u navedenom podnesku istiCe kako se osnovanost predmetnog
potrazivanja temelji na ugovornom odnosu proizaslom iz Zahtjeva za zasnivanje
pretplatnickog odnosa od 02.09.2021. za uslugu Super Internet i Osnovni filmski TV
paket , a visina konkretne novCane trazbine se dokazuje vjerodostojnim ispravama u
vidu prijepisa mjesecnih racuna za razdoblje koje je predmet ovog postupka.

6. U tijeku postupka sud je izveo dokaz pregledom izvatka iz ovjerovljenih poslovnih
knjiga tuZzitelja , prigovora protiv rjeSenja o ovrsi , sada odgovora na tuzbu,
pregledom dokumentacije uz podnesak tuzitelja od 17.7.2025. i to kartica kupca od
01.01.2000 do 27.5.2024., preslika racuna koji su predmet postupka, obavijesti o
sklopljenom ugovoru , opci uvjeti poslovanja A1 Hrvatska d.o.o., te pregledom
ostale dokumentacije prilozene spisu.

7. Tuzbeni zahtjev tuzitelja je osnovan.

8. Predmetnim zahtjevom tuZitelj je prvotno zatraZio od tuZzene naknadu zbog
nepodmirenih racuna za isporu¢enu uslugu odnosno isporuku za super Internet i
osnovni filmski TV paket za utuzeni period u ukupnom iznosu od 52,23 eura, sa
pripadaju¢im kamatama teku¢im od dana dospije¢a raCuna, kao i zahtjev za isplatu
nastalih troSkova ovrdnog postupka u iznosu od sa zakonskom zateznom kamatom
od dana donos$enja rieSenja o ovrsi do isplate.

9. U prijedlogu za ovrhu to¢no naznaceni iznosi koje tuzitelj potraZuje od tuzenika i za
koje razdoblje se dug odnosi, da je u izvodu iz ovjerovljenih knjiga tuzitelja —
vjerodostojnoj ispravi temeljem koje je donijeto rjeSenje o ovrsi specificirano
potrazivanje tuZitelja u pogledu obracunskog razdoblja, broja raCuna i iznosa te
dospijeca.

10. Nesporno je da je tuzena 17.7.2024. podmirila glavni dug u iznosu od 52,23 eura,
zbog Cega je tuzitelj podneskom od 17.7.2025. povukao tuzbeni zahtjev u tom dijelu
koji se odnosi na glavnicu, a potraZzuje zakonske zatezne kamate na dva raCuna od
dana dospijeca do dana placanja glavnice 18.7.2024. do isplate, troSak ovrSnog i
parni¢nog postupka

11. U postupku je nesporno da je tuZzena podnijela zahtjev tuZitelju za zasnivanje
pretplatnickog odnosa dana 02.09.2021. i to za uslugu Super Internet i Osnovni
filmski TV paket ,kako je to razvidno iz Obavijesti o sklopljenom ugovoru koje je
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priloZzena uz podnesak tuZzitelja od 17.7.2025., s razdobljem obveznog minimalnog
trajanja od 24 mjeseca.

12. Tuzitelj je istaknuo da je ugovorni odnos izmedu tuzitelja i tuzenika u pogledu
koriStenja usluge nastao tuziteljevim prihvatom tuZenikovog Zahtjeva za zasnivanjem
pretplatnic¢kog odnosa, da su sastavni dio predmetnih ugovora i Op¢i uvjeti
poslovanja te da je temeljem toga, tuZenik kao platezno odgovorna osoba odgovoran
za obveze proizasle iz navedenog ugovora.

12.1.Nadalje, navodi da je tuZzitelj svoje obveze iz navedenog ugovora uredno
ispunjavao u vidu pruzanja ugovorenih usluga dok tuzenik za iste usluge je glavnicu
podmirila po dospije¢u odnosno nakon podnoSenja prijedloga za ovrhu, sada tuzbu
koja je podnesena 13.6.2024. Osim toga, navodi da tuZenik nije prigovorio utuzenim
racunima u skladu sa ¢l. 9.4. Opc¢ih uvjeta tuzitelja, te da se stoga smatra da su isti
od strane tuzenik i prihvaceni sukladno €lanku 6.2.1. Opc¢ih uvjeta.

13. Kako je ve¢ navedeno , u postupku je nesporno da je tuzena zasnovala
pretplatni¢ki odnos sa tuziteliem temeljem Ugovora o zasnivanju pretplatni¢kog
odnosa od 02.09.2021. , kako to proizlazi iz dostavljene dokumentacije koju je
dostavio tuzitelj uz podnesak od 17. srpnja 2025., te da je ugovorni odnos izmedu
stranaka u pogledu koriStenja usluge nastao zasnivanjem pretplatnickog odnosa i
prihvacanjem zahtjeva tuzenika za zasnivanje pretplatnickog odnosa sa tuZziteljem

13.1.Nadalje, tuZena nije osporila navode tuZitelja da je isti uredno isporucivao
racune za obavljene usluge sukladno Cjeniku sa rokom dospije¢a navedenim na
racunima, kao i navode tuzitelja da tuZzena u propisanom roku od 30 dana nije
pokrenula reklamacijski postupak niti je istakla prigovor u vezi sa pruZzanjem usluga
tuzitelja , prigovor na kupljeni proizvod, prigovor u vezi cijena usluga tuZitelja , sve
kako to propisuju Opci uvjeti poslovanja tuzitelja dostavljeni uz podnesak tuzitelja od
17.07.2025. pa se sukladno tome, smatra da su navedeni ispostavljeni racuni od
strane tuzenika prihvacéeni.

14. Nedvojbeno je da se potrazivanje tuzitelja odnosilo na neplacene racune za
isporucene usluge i racune za kolovoz i veljacu 2023., da je tuZitelj tuzeniku
isporucivao racune za pruzenu i izvrSenu uslugu u skladu sa Opéim uvjetima
poslovanja tuZitelja, da tuzenik po primitku racuna nije ulagao prigovore, niti je trazio
raskid ugovora sukladno Opéim uvjetima poslovanja tuZitelja.

15. Imajuci u vidu sve naprijed navedeno, a kako na temelju svih priloZenih isprava ,
preslika raCuna, ugovora o zasnivanju pretplatnickog odnosa, Opcih uvjeta
poslovanja tuZzitelja i druge dostavljene dokumentacije, proizlazi da je tuzba nakon
podnoSenja prijedloga za ovrhu i to dana 17.7.2024., podmirila glavni dug koji ej
predmet utuZenja, dok je prijedlog za ovrhu podnesen 13.6.2024., tako da tuzena
tuZitelju duguje zakonske zatezne kamate na podmireni racun u iznosu od 52,23
eura koji je podmirila nakon podnoSenja prijedloga za ovrhu dana 17.7.2024.

16. Obzirom na iznijeto, a buduci da tuZena nije ispunila svoju obvezu u odredenom
roku na dan dospijeca, to je ista doSla u zakasnjenje, pa tuZzitelj kao vjerovnik ima
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pravo na zatezne kamate od dana dospijeca do isplate, kako je to zatrazeno
konacnim zahtjevom iz podnesak od 17.7.2025.

16.1. Dakle, tuzenik koji zakasni s ispunjenjem nov€ane obveze duguje osim
glavnice, i zateznu kamatu po stopi utvrdenoj odredbom €lanka 29. Zakona o
obveznim odnosima (Narodne novine broj 35/05141/08, 125/11 i 78/15, 29/18,
126/21, 114/22, 156/22 , 155/23 , dalje ZOO-a).

Prema tome, sud prihva¢a navode tuzitelja da je tuZenica duzna podmiriti zatrazene
dospjele iznose na ime kamata na placenu glavnicu, kako je to zatrazeno konacnim
zahtjevom iz podneska od 17.7.2025.

17. Obzirom na iznijeto, a buducéi da sud tuzbeni zahtjev tuzitelja iz podneska od
17,7,2025. , ocjenjuje osnovanim, to je isti valjalo usvojiti donoSenjem odluke kao u
izreci ove presude.

18. Tuzitelju je priznat nastali troSak ovrSnog postupka u iznosu od 50,00 eura , kako
je to obistinjeno rieSenjem o ovrsi posl. broj Ovrv-17529/2024 od 1.8.2024. sve sa
pripadaju¢im kamatama koje na taj iznos teku od dana donoSenja rjeSenja o ovrsi od
01.08.2024. pa do isplate kako je to i zatrazeno .

19. Odluka o troSku pod tockom Il temelji se na odredbi ¢lanka 154 ZPP-a, a ista
obuhvaca obistinjenje troSka u visini jednokratne nagrade u iznosu od 50 bodova sto
pomnoZzeno sa vrijednoSc¢u boda od 2,00 eura iznosi 100,00 eura, sve sukladno Thr
7. toCka 9. vazece Tarife o nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika
(,Narodne novine® broj 69/93, 87/93, 16/94, 11/96, 91/04, 37/05, 89/07, 148/09,
142/12, 103/14, 118/14 1 107/15,37,22, 126/22), Sto uvecano za 25% PDV-a iznosi
125,00 eura.

TuZitelju je valjalo priznati i troSak sudske pristojbe na presudu u iznosu od 30,00
eura kako je to i zatraZzeno, sve na temelju Zakona o sudskim pristojpama (,Narodne
novine“ broj 74/95, 57/96, 137/02, 125/11, 112/12, 157/13 1 110/15, 37/23)

Prema tome, ukupan troSak tuzitelja iznosi 155,00 eura, kako je to u izreci odlu¢eno
pod tockom II.

U Trogiru, dana 2. listopada 2026.
Sudac

Ivanka Karadza
Uputa o pravnom lijeku:
Protiv ove presude dopustena je Zalba u roku od 15 dana od dana primitka
pismenog otpravka istih. Zalba se podnosi putem ovog suda pismeno u 3 primjerka,
a o istoj odluéuje nadlezni Zupanijski sud.
Stranci koja je uredno obavijeStena o roc€iStu na kojem se presuda objavljuje, sud
nece dostavljati presudu prema odredbama ZPP-a o dostavi presude.
Ako stranka nije pristupila na rociste na kojem se presuda objavljuje, a uredno je
obavijeStena o rocCistu, smatrat e se da joj je dostava presude obavljena onog dana
kada je odrzano rociste na kojem se presuda objavljuje. Ovjereni prijepis presude
stranka moze preuzeti u sudskoj zgradi.
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Stranci koja nije bila uredno obavijeStena o roCiStu na kojem se presuda objavljuje,
sud je presudu dostaviti prema odredbama ZPP-a o dostavi pismena (¢1.335. ZPP-a).
Presuda ili rjeSenje kojim se zavrSava spor u postupku male vrijednosti moze se
pobijati samo zbog bitne povrede ZPP-a iz ¢lanka 354. stavak 2. tocka
1,2,4,5,6,8,9,101 11 ZPP-a i zbog pogresne primjene materijalnog prava.

DNA: pun. tuzitelja
tuzenoj osobno
u spis
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