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Sektorza  CROATIA osiguranje d.d.
upravljanje  Vatroslava Jagi¢a 33,10000 Zagreb

naknadama  www.crosig.hr
Steta

Broj zahtjeva: 70 IM 2628 < -
roj zahtjeva: 70 IM 26289 2024 KONCAR-TURS, D.0.O. U STECAJU
Vasa oznaka zahtjeva:

Zagreb, 20.01.2025. KLANJ ECKA ULICA
10000 ZAGREB

Isplatit cemo Vam ukupno 288,00 EUR naknade Stete

Obracun Stete (procjenu) smo napravili prema odStetnom zahtjevu vezanog uz policu broj
07870016775, kojeg smo zaprimili 27.12.2024. Prijavili ste Stetu koja je nastala 09.12.2024. u mjestu
ZAGREB,KLANJECKA 37A, a kao predmet oStecenja ste naveli: ZAMJENA CIJEVI | POPRAVAK
GLAZURA;.

PoStovani/a,

Utvrdili smo kako Vam mozZemo isplatiti 288,00 EUR naknade za neimovinsku/imovinsku Stetu.

Ispod je obracun Stete koji smo napravili prema ugovoru o osiguranju.

Iznos naknade Stete 1: Po racunima

Stavka 1: Radun broj 067-1-1.-istroSenost 10%, stavke 1,2,5. 288,00 EUR

Ukupni iznos isplate 1: 288,00 EUR

Obracunati iznos Stete Ce biti ispla¢en na IBAN (broj racuna) — HR5023400091190027727,
korisnika KONCAR-TURS, D.0.0O. U STECA)JU.

Kada isplatimo ovaj iznos, smatramo da je nasa obveza u vezi ovog odStetnog zahtjeva i

dokumentacije koju smo primili u cijelosti namirena.

Iznos koji Vam ispla¢ujemo moze biti umanjen ako prema nama imate otvorenih dugovanja.

CROATIA OSIGURANJE d.d., Zagreb, Vatroslava Jagica 33, 072 001884, T +385 01 633 2000, F +385 01 633 2020, www.crosig. hr, info@crosig. hr, Trgovacki sud u Zagrebu, MBS 080051022,
OIB 26187994862, Transakcijski ra¢un - IBAN HR9423400091100555008, otvoren kod Privredne banke Zagreb d.d. Zagreb, Radnicka cesta 50, BIC/SWIFT adresa PBZGHR2X, Temeljni
kapital 79.923.642,00 eur, uplacen u cjelosti; broj dionica 429 697, nominalna vrijednost dionice 186,00 eur, predsjednik Uprave Davor Tomaskovic, danica Uprave Vesna Sanjkovic, clan
Uprave Robert Vuckovi¢, élan Uprave Luka Babi¢, predsjednik Nadzornog odbora Roberto Skopac
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Tu smo za sva pitanja, samo nas nazovite na 072 0o 1884 ili posaljite e-mail na Dragica.Koritar@crosig.hr.

Va$ Croatia Osiguranje tim

Koraci Vaseg zahtjeva

® ® & ]
Prijava Stete Procjena Stete Utvrdivanje nase Odluka o
obaveze za isplatu zahtjevu

Vi ste ovdje

Na ovu odluku moZete podnijeti prituzbu/prigovor.
Molimo Vas da uz prituzbu/prigovor navedete broj zahtjeva 70 IM 26289 2024. To je broj uz pomo¢ kojeg Vas brzo mozemo
pronaci u sustavu.

Prituzbu/prigovor mozete podnijeti e-mailom na prituzbe@crosig.hr, na nasoj web stranici www.crosig.hr, telefonom na 072 0o

1884, postom na adresu Croatia Osiguranje d.d.. PP 56, 10 002 Zagreb ili osobno u bilo kojoj naSoj poslovnici.

Odgovoriti cemo Vam 5to prije moZemo, a najkasnije u roku od 15 dana od kad je primimo.

CROATIA OSIGURANJE d.d., Zagreb, Vatroslava Jagica 33, 072 001884, T +385 01 633 2000, F +385 01 633 2020, www.crosig. hr, info@crosig. hr, Trgovacki sud u Zagrebu, MBS 080051022,
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kapital 79.923.642,00 eur, uplacen u cjelosti; broj dionica 429 697, nominalna vrijednost dionice 186,00 eur, predsjednik Uprave Davor Tomaskovic, danica Uprave Vesna Sanjkovic, clan
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