VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

OIB: 83416546499

Naziv kupca: PROJEKT DUH D.O.O.

Adresa kupca: SVETI DUH 131/C
10000 ZAGREB

OIB kupca: 87887938674

Knjiga: 2008/35

Sifra kupca: 4255697

Mjerno mjesto: 0982622

Adresa mjernog

Racun 38729112

za vodne usluge i naknade od 27.05.2021. do 28.06.2021.

Adresa dostave racuna:

PROJEKT DUH D.O.O.

19.07.2021
02.08.2021

U Zagrebu,
Dospijece:
Redni broj KIF:

mjesta: SVETI DUH 131/C
SVETI DUH 131/C
10000 ZAGREB
M-BUS: 2120
HLADNA VODA
Datum Indikator | Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potro$nja VDM-1 | Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potro$nja VDM-2 Sgg:‘%i:j;h Ukupna potro$nja Utanacenje %
27.05.2021 (0] 0002623943 142 0 0 0 100.00
28.06.2021 P 0002623943 155 13 0 13 100.00
Indikator: O-oc¢itano stanje, P-procijenjeno stanje
L 3
NAZIV % PDV JM.|KOLICINA| CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potroSnja: 13m
2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM(-): om?
Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 13,00 4,6800 60,84 3. Ukupno (1-2) 13 m?
Usluga odvodnje otpadnih voda 13,00 m? 13,00 1,0000 13,00 4 Utanaéenje' 13.00 m?
Usluga procis¢avanja 13,00 m? 13,00 3,9400 51,22 5. Razlika po M-BUS-u: 0.00 m?
Fiksni dio cijene 13,00 mij 1,00| 50,0000 5000 & S obradun voda: 13'00 m?
Naknada za razvoj voda m3 13,00 0,3000 3,90
) ) Oslobod liem &l.4. st. 1.
Naknacaza ravojovodi e [ m | e o7l 910 yypns oporeziv (13%) 175,06 kn
Naknada za razvoj pro¢i§éavanja m?® 13,00 11,8300 153,79 PDV 13%: 22 76 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem &1.33.5t.3. m? 13,00 2,8500 37,05 Ukupno s porezom (13%): 197.82 kn
Naknada za zatitu voda Zakona o PDV-u (NN 143/14) | m3 13,00/ 04050 5,27 Ukuzno n:Oporeziv((). b) 209’11 ‘n
Ukoliko nam do sada niste dostavili va§ OIB molimo da isti dostavite putem poste na '
adresu Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Frana Folnegovi¢a 1, p.p.896, 10001 Zagreb ili .
Iznos racuna: 406,93 kn

putem e-mail adrese: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
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Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovaékom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnitki uvjeti isporuke vodnih usluga, www.vio.hr)
° Omoguciti isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
° Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potros$aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja tro$i vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tocéne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviceva 1, Zagreb ili Eleonore Pataci¢ 1/b, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1
- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada pla¢anje nespornog dijela ra¢una.
° Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraGunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
Sukladno €l. 31. st. 3 OvrSnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17), u slu¢aju neispunjenja dospjele nov€ane obveze, vierovnik moze traziti
odredivanje ovrhe na temelju vierodostojne isprave.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m? -ukn
Usluga Usluga Naknada za razvoj Ukupni
9 9a Naknada za Naknada varijabilni . .
. opskrbe odvodnje Usluga PSP o L Fiksni dio cijene
Kategorija " b P, . PDV koriStenje za zastitu . Lixe . dio cijene P
pitkom otpadnih prociS¢avanja Voda Odvodnja Procis¢avanje : (uklju¢en PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio
cijene obracunava se mjesecno, a plac¢aju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utro§enim kubicima
vode. Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proci§¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod kuc¢anstvom se podrazumijevaju sve fizicke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, racun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio rauna odnosi se na obracun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili ogitanja, dok se drugi dio raéuna odnosi na obra¢un zajednicke potro$nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ocitanju glavnog
vodomjera i zbroja ocitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potro$aci prema veli€ini vlasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.

U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potro$enu vodu slati mjese¢no temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
ocitanja. Ukoliko o€itano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeci obracun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE 01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
- osobno na 3alteru na adresi Eleonore Pataéi¢ 1/b od 8.00 do 15.00 sati (po cijeni lokalnog poziva)

- E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

HOLDING CENTAR, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJELJAK - PETAK: 7.30-19.30 SUBOTA: 8.00-12.00

Mozete nas posjetiti na naSem web-u https://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

689-1.378-692



