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Primatelj: 
pon, 23.10.2023. 8:48 

 

Poštovana gospođo Dujmović, 

 

zahvaljujemo na povratnom javljanju. 

 

Obavještavamo Vas da bi naknada iznosila 1.368,80 EUR, jer u 2021. godini ima ukupno 6844 

stavaka, a po stavci se računa 0,20 EUR. Ako ste suglasni s naknadom, ljubazno Vas molimo 

informaciju o tome te nam navedite i u kojoj poslovnici želite preuzeti izvode. Molimo da na 

poveznici https://www.erstebank.hr/hr/poslovnice-i-bankomati#/poslovnice provjerite sve poslovnice 

u Zagrebu i navedete u kojoj biste preuzeli traženo. 

 

Zahvaljujemo na suradnji i razumijevanju. 

 

Za sva ostala pitanja i informacije o proizvodima i uslugama Banke možete nas kontaktirati mail-om 

ili na telefon 072 555 555, iz inozemstva 00 385 51 365 591 svaki dan osim blagdana, od 7 do 22 sata. 

Za Vas smo dostupni i na aplikacijama Viber i WhatsApp. Više informacija možete pronaći 

na https://www.erstebank.hr/hr/pomoc/kontakt. 

 

S poštovanjem, 

 

Erste&Steiermärkische Bank d.d. 

Direkcija podrške klijentima 

tel.: +385 (0)72 55 5555 

fax: +385 (0)72 37 5904 

info tel.: 0800 7890 

www.erstebank.hr 

 

 

 

 

 

----- Original Message ----- 

From:    "MIRJANA DUJMOVIĆ" <mirjana.dujmovic@hotmail.com> 

To:      erstebank@erstebank.hr 

Date:    2023-10-19 09:32:57 +0200 

Subject: Re: TN-231012-0002542806: RE: Bankovni izvadak 

 

Hvala na javljanju i obzirom da nema nikakve imovine molila bih izvode samo za 2021 godinu. Prije 

mi javite koliko to košta i ja bih to preuzela u Zagrebu.  Unaprijed hvala. Lp 

 

Poslano iz aplikacije Outlook za Android<https://aka.ms/AAb9ysg> 

________________________________ 

From: EBC Info <erstebank@erstebank.hr> 

Sent: Thursday, October 19, 2023 8:48:51 AM 

To: MIRJANA DUJMOVIĆ <mirjana.dujmovic@hotmail.com> 

Subject: TN-231012-0002542806: RE: Bankovni izvadak 

 

https://www.erstebank.hr/hr/poslovnice-i-bankomati#/poslovnice
https://www.erstebank.hr/hr/pomoc/kontakt
http://www.erstebank.hr/
https://aka.ms/AAb9ysg


Poštovana gospođo Dujmović, 

 

zahvaljujemo Vam na javljanju i dosadašnjem strpljenju. 

 

Obavještavamo Vas da izvode ne možemo poslati e-mailom već izvode možete preuzeti isključivo u 

poslovnici banke radi identifikacije. Također, želimo napomenuti da bi naknada za izdavanje iznosila 

1.384,60 EUR jer ima ukupno 6923 stavaka u traženom periodu. 

 

Ako ste suglasni s naknadom, ljubazno Vas molimo informaciju o tome te nam navedite i u kojoj 

poslovnici želite preuzeti izvode. 

 

Zahvaljujemo na suradnji i razumijevanju. 

 

Za sva ostala pitanja i informacije o proizvodima i uslugama Banke možete nas kontaktirati mail-om 

ili na telefon 072 555 555, iz inozemstva 00 385 51 365 591 svaki dan osim blagdana, od 7 do 22 sata. 

Za Vas smo dostupni i na aplikacijama Viber i WhatsApp. Više informacija možete pronaći 

na https://www.erstebank.hr/hr/pomoc/kontakt. 

 

S poštovanjem, 

 

Erste&Steiermärkische Bank d.d. 

Direkcija podrške klijentima 

tel.: +385 (0)72 55 5555 

fax: +385 (0)72 37 5904 

info tel.: 0800 7890 

www.erstebank.hr<http://www.erstebank.hr> 

 

 

 

 

 

----- Original Message ----- 

From:    "MIRJANA DUJMOVIĆ" <mirjana.dujmovic@hotmail.com> 

To:      erstebank@erstebank.hr 

Date:    2023-10-12 18:53:31 +0200 

Subject: Bankovni izvadak 

 

Poštovani dostavljam navedeni podnesak i molim dostavu navedenog izvatka o prometu na računu 

stečajnog dužnika. Posebno mi je bitan promet u 2021. godini. 

Za sve dodatno molim da me se kontaktira na broj: 092 3584780. 

Lp 

Dujmović Mirjana 

 

 

https://www.erstebank.hr/hr/pomoc/kontakt
http://www.erstebank.hr/

