Obrazac 3. FINANCLISKA AGENCLIA

FINANCIJSKA AGENCIJA ODIJEL PISARNICE - ZAGRES 1
OIB: . ‘
ZAGREB w04 -10- 207 31

PREDSTEC v ’
UL.GRADA VUKOVARA 70 PRIMAN i ,‘g{-‘-’P'.—’R'g'a%%%%gs i
(adresa nadlezZne jedinice) S M s

NadleZni trgova&ki sud: TRGOVACKI SUD U ZAGREBU
Poslovni broj spisa: St-2163/17

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv:
VODOOPSKRBA I ODVODNIJA d.o.0
OIB:83416546499

Adresa / sjediste :
ZAGREB,FOLNEGOVICEVA 1.,

PODACI O DUZNIKU: _

Ime i prezime / tvrtka ili naziv:MBS EUROPROM d.o.o0.
OIB:03423002427

Adresa / sjediSte: Zagreb,Juri§i¢eva 30

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova traZbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

Iznos dospjele trazbine:3.254,08(kn)
Glavnica:3.136,34 (kn)

Kamate: 117,74 (kn)

Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predstetajnog postupka
, (kn)

Dokaz o postojanju traZbine (npr. radun, izvadak iz poslovnih knjiga):
I0S,0BRACUN KAMATA,RACUNI
Vjerovnik raspolaze ovrinom ispravom DA / NE za iznos (kn)

Naziv ovr$ne isprave




PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi razluéno pravo

Iznos trazbine (kn)

Razluéni vjerovnik odri¢e se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlu€nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izluéno pravo

Izlugni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izluéno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mijesto i datum
29.09.2017.god.




Bl ’fQ* £ 4 ox
VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o. | Wnto-ag s
Folnegoviceva 1
10000 Zagreb
OIB: 83416546499

Broj:
U Zagrebu,

Na temelju odredbe ¢lanka 9. Izjave o osnivanju trgovackog drustva Vodoopskrba i odvodnja
od 7. studenog 2013. dajem sljedecu

GENERALNU PUNOMOG

Kojom ovlas¢ujemo radnicu:

KSENIJU DLAB, dipl.iur.,

da zastupa drustvo VODOOPSRKBA | ODVODNUJA d.0.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1
il

u svim gradanskim, pamiCnim, izvanparnicnim, ovr$nim, prekrSajnim i kaznenim
postupcima, postupcima pred sudovima, u upravnim postupcima pred tijelima drZzavne
uprave i svim ostalima koji se vode pred sudovima bilo koje vrste i stupnja.

Ovlas¢ujemo je da nas pravno zastupa u svim nasim pravnim poslovima koji se odnose
na drustvo Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., u sudu i izvan suda i pred svim drugim drZzavnim
tijelima, javnim ustanovama, trgovackim drustvima i drugim pravnim osobama te da radi
zastite i ostvarenja naSih prava i interesa poduzima sve pravne radnje i upotrijebi sva .
zakonom predvidena sredstva, a narocito da podnosi tuzbe i ostale podneske, da sklapa
ugovore, daje izjave te da prima novac i novcane vrijednosti i da o tome izdaje potvrde.

Ova punomo¢ vrijedi do opoziva.

- \ed VGEOOPSKABAI ODVODKIA |- |
50, doa. VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Slobodan Ljubici¢




1.
VODOOPSKRBA I ODVODNJA D.O.O. Datum: 02/10/17
p.p. 896 10001 Zagreb
REKLAMACIJE na tel:6163-000, fax:6163-357

OZNAKA ORGANIZACIJE: 48607

MBS EUROPROM DOO

JURISICEVA 30/
10000 ZAGREB

PR: IZVADAK OTVORENIH STAVAKA

'PREMA NASOJ EVIDENCIJI KONTA NA DAN 20/09/17 VAS SALDO SE SASTOJI OD
SLIJEDECIH OTVORENIH STAVAKA:

1

0l

i SIFRA KUPCA: 1301130
.MBS EURQPROM DOO
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
"RACUN - RACUN DATUM  PLACANJE  PLACANJE 1zvos 1ZNOS
DATUM BROJ DOSPIJE. BROJ DATUM DUGUJE POTRAZUJE
01/11/16 24940681-1 01/12/16 180.22
Oi/12/16 25150336-1 02/01/17 151.93
15/12/16 25365071-1 01/02/17 188.33
'301/02717'25591497—1 . 01/03/17 57.31
01/03/17 25803616-1 03/04/17 121.19
I.éiV04/17 26064168-1 01/05/17 122.00
3%/04/17 26383840-1 04/06/17 35.26
01/05/17 26245862-1 01/06/17 - 125.25
' 01/06/17 26515390—1‘ - 01/07/17 130.11
01/07/17 26705505—1 01/08/17  136.55
01708/17 269371211 01/09/17 120.38*
01/09/17 27157949-1 01/10/17 96.95
o T ukuPNO: 1,465.48  0.00
KAMATﬁ: : 35.26
FAKTURE: ' .- .1,430.22,
0% UKUPNO: - 1,465.48 0.00
62 SALDO: 1,465.48
01



SIFRA KUPCA:

1538822

MBS EUROPROM D O O

JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

IZNOS
DUGUJE

..RACUN

01/11/16

1

01/12/16
15/12/16
01/02/17
01/03/17
01/04/17
36/04/17
01/05/17

" 01/06/17

01/07/17

01/08/17

01/09/17

24943098-1
25152755-1

25367567-1

25593933-1

25806050-1

26066601-1

26384314-1

26248294-1

26517827-1 .

26707947-1
26939560-1

27160284-1

DATUM
DOSPIJE.

01/12/16

02/01/17

PLACANJE
BROJ

01/02/17

- 01/03/17

03/04/17
01/05/17

04/06/17

01/06/17

01/07/17

01/08/17
01/09/17

01/10/17

PLACANJE

DATUM

139.
145.
136.

a1.
192.
191.
165.

160.

53

99

83"

21

90

82

IZNOS
POTRAZUJE

KAMATE :
FAKTURE:

UKUPNO:
SALDO:



"SVEUKUPNO PO OZNACI ORGANIZACIJE: 48607

KAMATE: 76.47
FAKTURE: 3,059.87
SVEUKUP: 3,136.34
SALDO: 3,136.34

~ SMATRAMO DA STE SUGLASNI AKO U ROKU OD 10 DANA NE ODGOVORITE NA IOS.
"POSILJALAC IZVODA: POTVRPDUJEMO USKLADENOST OTVORENIH STAVAKA:

'ﬁf

.NAROMENA! OSPORAVAMO ISKAZANO STANJE U CIJELOSTI - DJELOMICNO ZA SVOTU
oD KN , IZ SLIJEDECIH RAZLOGA:

.00



Specifikacija kamata za MBS EUROPROM doo

§-1301130 57,40
§-1538822 60,34

Ukupno: 117,74



Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb
Tel: (01)6163-500
0OIB: 83416546499

Obracun kamate

Sifra kupca: 1538822

Stranica 1 o0d 1

"~ MBS EUROPROM D.0.0.
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

OIB: 03423002427

do datuma: 20.09.2017

Racun br. Iznos ra¢una Dospijece Plaéeno Neplaceno Razdoblje za obracun Dani Stopa Kamate
24943098-1 ~ 713144 01.12.2016 T 7713144 02.12.2016 -31.12.2016 30 9,8800 - 1,0¢
131,44 01.01.2017 -30.06.2017 181 9,6800 6,31
o 131,44 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,78
10,15
Neplaéena glavnica: 131,44 Kamate ukupno: 10,15 Sveukupno: 141,59
25152755-1 135,20 02.01.2017 135,20 03.01.2017 -30.06.2017 179 9,6800 6,42
135,20 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2.8¢€
9,28
Neplac¢ena glavnica: 135,20 Kamate ukupno: 9,28 Sveukupno: 144 .48
25367567-1 155,16 01.02.2017 155,16 02.02.2017 -30.06.2017 149 9,6800 6,18
155,16 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,28
9,41
Nepla¢ena glavnica: 155,16 Kamate ukupno: 9,41 Sveukupno: 164.57
25593933-1 139,63 01.03.2017 139,53 02.03.2017 -30.06.2017 121 9,6800 4,48
139,53 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,98
7,43
Neplacena glavnica: 139,53 Kamate ukupno: 7,43 Sveukupno: 146.96
25806050-1 145,99 03.04.2017 145,99 04.04.2017 -30.06.2017 88 9,6800 3,41
145,99 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,0¢
6,50
Neplacena glavnica: 145,99 Kamate ukupno: 6,50 Sveukupno: 152.49
26066601-1 136,83 01.05.2017 136,83 02.05.2017 -30.06.2017 60 9,6800 2,18
136,83 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,8¢
5,07
Neplacena glavnica: 136,83 Kamate ukupno: 5,07 Sveukupno: 141.¢
26248294-1 192,90 01.06.2017 192,90 02.06.2017 -30.06.2017 29 9,6800 1,48
192,90 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 4,08
5,56
Neplac¢ena glavnica: 192,90 Kamate ukupno: 5,56 Sveukupno: 198.46
26517827-1 191,82 01.07.2017 191,82 02.07.2017 -20.09.2017 81 9,4100 4,01
‘ 4,01
Neplaéena glavnica: 191,82 Kamate ukupno: 4,01 Sveukupno: 195.83
26707947-1 165,94 01.08.2017 165,94 02.08.2017 -20.09.2017 50 9,4100 2,14
2,14
Neplaéena glavnica: 165,94 Kamate ukupno: 2,14 Sveukupno: 168.08
26939560-1 _ 160,54 01.09.2017 16054 02.09.2017 -20.09.2017 19 _ 94100  __ __0,7¢
0,7¢
Neplacena glavnica: 160,54 Kamate ukupno: 0,79 Sveukupno: 161.33
UKUPNO: ~ Placena glavnica: " 0,00 Kn " Kamata na pla¢enu glavnicu: 0.00 Kn
Neplac¢ena glavnica: 1.555.35 Kn Kamata na neplaéenu glavnicu: 60,34 Kn
Glavnica ukupno: 1.555.35 Kn Kamata ukupno: 60,34 Kn
Ukupan iznos dugovanja: 1.615,69 Kn
U Zagrebu, 02.10.2017
Ispostavio: Smiliana Auzina
Datum ispisa: ~ 02.10.2017 11:53 Korisnik: Izvjesce: Kamateliste



Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb
Tel: (01)6163-500
OIB: 83416546499

Sifra kupca: 1301130

Neplaéena glavnica:

Neplacena glavnica:

Neplacena glavnica:

Neplacena glavnica:

Neplaéena glavnica:

Neplacena glavnica:

Neptaéena glavnica:

Neplacena glavnica:

Neplaéena glavnica:

Neplacena glavnica:

Rac¢un br.  Iznos rac¢una Dospijece
24940681-1 180,22 01.12.2016
25150336-1 151,93 02.01.2017
253650711 188,33 01.02.2017
25591497-1 57,31 01.03.2017
25803616-1 121,19 03.04.2017
26064168-1 122,00 01.05.2017
26245862-1 125,25 01.06.2017
26515390-1 130,11 01.07.2017
26705505-1 136,55 01.08.2017
269371211 120,38 01.09.2017
UKUPNO: Placena glavnica:

Neplac¢ena glavnica:
Glavnica ukupno:

U Zagrebu, 02.10.2017
Ispostavio: Smiliana Auzina

Datum ispisa: 02.10.2017 11:51

Plac¢eno

Obracun kamate

Neplaéeno

180,22
180,22
180,22

180,22

151,83
161,93

151,93

188,33
188,33

188,33

57,31
57,31

57,31

121,19
121,19

121,19

122,00
122,00

122,00

125,25
125,25

125,25
130,11
130,11
136,55
136,55
120,38
120,38
0,00 Kn

1.333.27 Kn
1.333.27 Kn

Stranica 1 od 1

MBS EUROPROM D.O.O.
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

OIB: 03423002427

Korisnik: SMAU

do datuma: 20.09.2017

Razdoblje za obraéun  Dani Stopa Kamate
02.12.2016 -31.12.2016 30 9,8800 1,4€
01.01.2017 -30.06.2017 181 9,6800 8,6¢
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,81

13,92
Kamate ukupno: 13,92 Sveukupno: 194.14
03.01.2017 -30.06.2017 179 9,6800 7.21
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,21
10,42
Kamate ukupno: 10,42 Sveukupno: 162.35
02.02.2017 -30.06.2017 149 9,6800 7,44
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,98
11,42
Kamate ukupno: 11,42 Sveukupno: 199,75
02.03.2017 -30.06.2017 121 9,6800 1,84
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 1,21
3,05
Kamate ukupno: 3,056 Sveukupno: 60.36
04.04.2017 -30.06.2017 88 9,6800 2,82
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,5€
5,3¢
Kamate ukupno: 5,39 Sveukupno: 126.58
02.05.2017 -30.06.2017 60 9,6800 1,94
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,58
4,52
Kamate ukupno: 4,52 Sveukupno: 126.52
02.06.2017 -30.06.2017 29 9,6800 0,9¢€
01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,6¢
3,61
Kamate ukupno: 3,61 Sveukupno: 128.86
02.07.2017 -20.09.2017 81 9,4100 2,72
2,72
Kamate ukupno: 2,72 Sveukupno: 132.83
02.08.2017 -20.09.2017 50 9,4100 1,7€
1,76
Kamate ukupno: 1,76 Sveukupno: 138.31
02.09.2017 -20.09.2017 19 9,4100 0,5¢
0,5¢
Kamate ukupno: 0,59 Sveukupno: 120.97
Kamata na plac¢enu glavnicu: 0,00 Kn
Kamata na neplacenu glavnicu: 57.40 Kn
Kamata ukupno: 57,40 Kn
Ukupan iznos dugovanja: 1.390,67 Kn
IzvjeSce: Kamateliste



Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA

d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca:

0IB kupca:
Knjiga:

Sifra kupca:
Mjerno mjesto:

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.O.
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

03423002427
1266/00
1301130
0175650

Racdun 24940681

za vodne usluge i naknade od 23.09.2016 do 26.10.2016

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 14.11.2016
Dospijete: 01.12.2016

Redni broj KIF: 1497050 11/16

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULIGEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VDM-1  Potrodnja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potrosnja VOM-2 s::::::j: ih Ukupna potrosnja Utanagenje %
23.09.2016 O 0032166618 33 0 0 0 3.00
19.10.2016 O |0032166618 148 115 0 115 3.00
26.10.2016 O |0032166618 186 38 0 38 3.00
Indikator: O- o¢itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV Jm. [kouema [CUENA| 1zNOs 1 Ukupna potrosnja: 153m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 459 | 46800 2149 2. Ukupna potronja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 459 | 1.0000 459 3. Ukupno (1-2) 153m3
Usluga progiscavanja 13.00 m3 459 | 3.9400 18.08 4. Utanaéenje: 4.59m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m?3 4.59 0.3000 1.38 6. Za obradun voda: 4.59m3
Naknada za razvoj odvodnija ettt lL 459 | 07000 3.24
Naknada za razvoj progi§¢avanja m3 4.59 | 11.8300 54,30 Ukupno oporezivo (13%): 94.15 kn
Naknada za koriStenje voda Ostobodeno temefiem &1.33.5t3.| m3 4.59 2.8500 13.08 PDV 13%: 12.24 kn
i Zakona o POV-u(NN 143/14) 3 : )
Naknada za zaslitu voda m 4.59 0.4050 1.86 Ukupno s porezom (13%); 106.39 kn
Ukupno neoporezivo: 73.83kn
I1znos raéuna: 180.22 kn
Direktor ! .
Stefica Mihalic, dipt.ing.grad. e —
% YO000PSBBA DHOENA
2 ZAGRED, Fonegowteva |
NALOG ZA NACIONALNA PLA A -
EBL‘SQTEI:TU%%% ﬁ%‘;’fi"'%":‘g | gfnesa): Hitno: g":mla: rﬂm_l mos: | [ Valuta [ iznos:
GUNDULICEVA 3 —— —
10000 ZAGREB lEIMrN 'l!' broj ratuna l J l"mﬁﬁmmm@mm“: J
platitelja:
Model: Poziv na broj platitelja:
| J l Modelt poziv na broj platitelja: J
IBAN ili broj racuna HR89Z240 200011067344 HRAY2E020061H00679445
primatelja: '— I- I
- - - Y T,
AT B R TR o o 73072%940681.-1-2080 B a0, 209406112080
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 . P I

Silm@ﬁne: Opis

Datum izvréenja:

|

placanja:

BROJ—24-940-

BACPNEBROT 23940681

Pecat korisnika

PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Y. PV
avaaes

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

2

Erord o Sy
oty oosprecatoTTTT Y

/- VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.0.0.




T ———

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnigki uvjeti isporuke vodnih ustuga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omoguciti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trogku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potroénje.
Sukladno Zakonu o za$titi potrosada, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviteva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada plac¢anje nespornog dijela ratuna.

L4 Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: ukn
Usluga Usluga Naknada za Naknad Naknada 2a razvo] v;)r'i(j:':);illi
opskrbe odvodnje Usluga R Fiksni dio cijens
Kategorija pitkom otpadnih proéiséavanja POV koristenje za zadtitu Voda QOdvodnja Proéidéavanje dio cliene {uklju¢en PDV}
voda voda vodnih
vodom voda N
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
0STALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 050-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obradunava se mjeseéno, a plataju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviadtenu cijenu za socijaino ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kuéanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijaino ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centrainom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potro8enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obradun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene ifili oitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednike potroSnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po otitanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potro3aci prema velitini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.

U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce radune za potrosenu vodu slati mjese¢no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja iili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0og do 30/31-0g u mjesecy, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obragun.

OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKT! RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVN!I CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posijetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-2G d.0.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.0.

Vodoapskrba i edvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.0.0.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Racun 25150336

za vodne usluge i naknade od 26.10.2016 do 21.11.2016

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0.

02.10.2017
13.12.2016
02.01.2017
1646267 12/16

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1  Potro$nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrodnja VOM-2 s::::::ri:ih Ukupna potro$nja Utanadenje %
26.10.2016 O 10032166618 186 0 0 0 3.00
21.11.2016 O 0032166618 304 118 0 118 3.00
Indikator: O- oCitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV J.M. | KOLIEINA | CIJENA |  IZNOS 1. Ukupna potro$nja: 118m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 354 | 46800 16.57 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnije otpadnih voda 13.00 m3 354 | 1.0000 3.54 3. Ukupno (1-2) 118m3
Usluga pro¢is¢avanja 13.00 m3 3.54 | 3.9400 13.95 4. Utanacenje: 3.54m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m? 3.54 | 0.3000 1.06 6. Za obracun voda: 3.54m3
Naknada za razvoj odvodnja o;;m“g%gc‘ :[:m ?‘gﬂ";' m3 354 | 0.7000 2.48
Naknada za razvoj pro¢idcavanja m3 3.54 | 11.8300 41.88 Ukupno oporezivo (13%): 84.06 Xn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem &.33.5t3. | m3 354 | 2.8500 10.09 PDV 13%: 10.93 kn
i Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3
Naknada za zastitu voda u m 354 { 04050 1.43 Ukupno s porezom (13%); 94.99 kn
Ukupno neoporezivo: 56.94kn
Iznos racuna: 161.93 kn
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Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviteva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéii tehnigki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguéiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potroSaca, a on se njome sluii na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to¢ne podatke za odredivanje kategorije potrodnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosada, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada pla¢anje nespornog dijela racuna.

L4 Racgun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijec¢a. Za placanje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: .ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Usluga Usluga .
" Naknada za Naknada varijabitni et 4i ot
N opskrbe odvodnje Usluga . . A Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih procidéavanja POV koristenje za zastitu Voda Odvodnja Prodiscavanje dio cliene (ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @232 56,50
KORISNIC! 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,50
od 8150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjeseéno, a pla¢aju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potro&nju. Varijabilni dio cijene obragunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnib usluga za kucanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuéene vode nuzne za osnovne potrebe ku¢anstva. Kolig¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu kucanstva. Pod kutanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obradun potrodnje po sekundamom
vodomjeru temeljem procjene ifili otitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obragun zajedni¢ke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomijera i zbroja oitanja svih sekundarnih vodomjera i plaéaju je svi potrosadi prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.

U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce racune za potroSenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko oitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obradun.

OCITANIE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr . (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIE SA GRADANSTVOM
PONEDJELJAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i cdvodnje d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

MBS EUROPROM D.0.O.

Naziv kupca:

Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427

Knjiga: 1266/00

Sifra kupca: 1301130

Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Racun 25365071

za vodne usluge i naknade od 21.11.2016 do 31.12.2016

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 12.01.2017
Dospijece: 01.02.2017

Redni broj KIF: 1799634 12/16

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potrosnja VDOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potro$nja VOM-2 s:::lr:::rj:ia Ukupna potro$nja Utanatenje %
21.11.2016 O 0032166618 304 0 0 0 3.00
31.12.2016 P 0032166618 467 163 0 163 3.00
Indikator: O- ocitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLIEINA | CIJENA|  I1ZNOS 1. Ukupna potrodnja: 163m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m 489 | 4.6800 2289 2 Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 489 | 1.0000 4.89 3. Ukupno (1-2) 163m?3
Usluga proéiscavanja 13.00 md 4.89 | 3.9400 19,27 4. Utanacenje: 4.89m°
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00 m3
Naknada za razvoj voda ) m3 4.89 0.3000 1.47 6. Za obracdun voda: 4.89m3
Naknada za razvoj odvodnja o;';me:?;m i[::,m ?;;ﬁ;;' m3 4.89 0.7000 3.42
Naknada za razvoj pro¢iscavanja m? 4.89 | 11.8300 57.85 Ukupno oporezivo (13%). 97.05 kn
Naknada za koristenje voda lOslobodeno temeljiem &1.33.5.3. | M3 489 | 28500 13.94 PDV 13%: 12.62 kn
Naknada za zastitu voda 2akona 0 PDV-u(NN 143/14) | m3 489 | 0.4050 1.98 Ukupno s porezom (13%): 109.67 kn
Ukupno neoporezivo: 78.66kn
Iznos racuna: 188.33 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.
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Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviéeva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - {Opci i tehnigki uvjeti isporuke vodnih usluga, SluZbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguciti isporutitelju vodne usluge stobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluii na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro$ku.
L] Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik ustuga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni racun ne odgada placanje nespornog dijela raéuna.

. Ragun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije€a. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno ¢l i 82 Zakona ¢ izmjenama j dopunama Ovr3noqg zakopa (NN 93/14) u sluéaju nejspunjenja dospjele novéane obveze, vie
atraziti " e " vier
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Usluga Usluga S L Naknada za razvoj Uk_uppi .
Kategoriia opskrbe odvodnje Usluga PDV koristen'? 2a zastitu :?:jc:aiP;:\n; Fiksni dio cijene
gonj pitkom otpadnih proéiscavanja voda] voda Voda Odvodnja Protis¢avanje vodrjﬁh {ukljuéen PDV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4.21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,
4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,
KORISNIC!
od @150 565,

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obracunava se mjeseéno, a plac¢aju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utroSenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuc¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Qdlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
pro¢iscavanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuZne za osnovne potrebe kué¢anstva. Koligina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obra&un potrosnje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili o¢itanja, dok se drugi dio racuna odnosi na obratun zajednitke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomijera i zbroja ofitanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potro3aci prema velidini viasnictkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko oCitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeti obradun.
OCITANJIE VODOMIJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKT!I RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MoZete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Racun 25591497

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,

Dospijete:

za vodne usluge i naknade od 31.12.2016 do 20.01.2017

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegovi¢eva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MB

S EUROPROM D.O.O.

02.10.2017
13.02.2017
01.03.2017
0092667 02/17

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potro$nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potro$nja VDM-2 s::::::j: ih Ukupna potrosnja Utanaéenje %
31.12.2016 P |0032166618 467 0 0 3.00
20.01.2017 O |0032166618 468 1 0 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
9 1. Ukupna potro§nja: 1m3
NAZIV % PDV J.M. | KOLICINA | CJENA |  1ZNOS p
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 0.03 | 46800 0.14 2. Ukupna potrosnja sekundar.VOM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 0.00 m3 003 | 1.0000 003 3. Ukupno (1-2) 1m3
Usluga prodistavanja 13.00 m3 0.03 | 3.9400 0.12 4. Utanacenje: 0.03m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 003 | 0.3000 0.01 6. Za obracun voda: 0.03m3
Naknada za razvoj odvodnja e vk aaney | m? 0.03 | 07000 0.02
Naknada za razvoj prodiséavanja m3 0.03 | 11.8300 0.35 Ukupno oporezivo (13%): 50.29 kn
Naknada za koriStenje voda Oslobodeno temeliem &133.51.3. | m? 0.03 2.8500 0.09 PDV 13%: 6.54 kn
- Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3
Naknada za zastitu voda ul m 0.03 | 040S0 0.01 Ukupno s porezom (13%): 56.83 kn
Ukupno neoporezivo: 0.48kn
Iznos racuna: 57.31 kn
Direktor ] .
Stefica Mihalic, dipling.grad. Yo'
G S LA
NALOG ZA NACIONALNA PLACANJA S
{630 i HREK=57—33—-

REATHbifgi Vg Q! giiresa):
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

. Valuta . Valutal Iznos:
Hitno: placanja: Iznos: ]
IBAN if broj ratuna RN (rac) praiiaia i PRt
platitelja:
Model: Poziv na broj platitelja:

[ |

IBAN ili broj raéuna
primatelja:

rﬂme‘-U-Uib J.-LU-“—I-:’EHD—I

| Model i poziv na broj platitelja:

|

ITEB&?.%S&%%R%‘S&W“——I

VBHAAEEKARA T VARG B . 0.

10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1

MuﬁRO] Pogiairy

PPRIESE501497-12080

‘..F'"N—BROJ—2—55~9;L4:[ :

[ch?d& s p%%g']r'\% %rol primal %]149‘7-'1 208

Tf e Opis

pladanja:
Dalum izvrSenja:

[P ENREOT 25591497

Pedat korisnika PU Potpis korisnika PU Qvjera
Doty inc:"i r'~—~: n1.n'x.'\n1‘
VUUUUPSKRBA' N/ VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o. @] 0DVODNJA d.0.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb 1BAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
0IB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
. Omoguctiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trogku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrognje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviceva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada plac¢anje nespornog dijela racuna.

L4 Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

dno &l. 17. j €1, 8 kopa o izmjenama j dopunama OvrSnog zakona (NN 93/14) u slu¢aju neispunjenja dospjele novéane obveze

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m3: .ukn
Usluga Usluga S L Naknada za razvoj Ul.(_upll-nl ]
opskrbe odvodnje Usluga za varijablini Fiksni dio cijene
Kategorija o PRS- PO . POV koristenje za za$titu . . dio cijene " )
p P pr j Voda Odvodnja Prociséavanje : {ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 0250-125 282,50
od 9150 565,00

U skiadu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utro$enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odtukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
pro¢id¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuéene vode nuzne za asnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kucanstva iznosi 70 litara/dnevno po
&lanu kucanstva. Pod kutanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokaine samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obradun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili olitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednike potroSnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrosadi prema velidini vlasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjedtavamo Vas da ¢emo ubuduce radune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeliem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja ifili temeliem
ocitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljededéi obraéun.
OCITANJIE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIMM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK 0D 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Foinegoviceva )

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Racun 25803616

za vodne usluge i naknade od 20.01.2017 do 21.02.2017

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 13.03.2017
Dospijece: 03.04.2017

Redni broj KIF: 0240814 03/17

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

GUNDULICEVA 3

mjesta: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum | Indikator |  BrojVDM-1 Stanje VDM-1 Potronja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2  Potrodnja VDM-2 s:::’:::rj:ih Ukupnapotrodnja | Utanagenje %
20.01.2017 O 0032166618 468 0 0 0 3.00
21.02.2017 O 0032166618 548 80 0 80 3.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 8om3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 2.40 | 4.6800 11.23 2. Ukupna potro$nja sekundar.VOM (-): om?3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 2.40 | 1.0000 240 3. Ukupno (1-2) gom3
Usluga prociséavanja 13.00 m3 2.40 | 3.9400 9.46 4. Utanagenje: 2.40m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 2.40 0.3000 0.72 6. Za obracun voda: 2.40m3
Naknada za razvo!‘ odvgdfﬂa _ o;;me;‘;,‘;c‘_ i'ii"; ?;;‘;:;‘ mz 2.40 | 0.7000 168
Naknada za razvoj pro&iséavanja m 2.40 | 11.8300 28.39 Ukupno oporezivo (13%): 73.09 kn
Naknada za koristenje voda Ostobodeno temeljem &1.33.5.3.| m3 2.40 2.8500 6.84 PDV 13%: 9.50 kn
" Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 ’ ’
Naknada za zastitu voda m 2.40 0.4050 0.97 Ukupno s porezom (13%): 82.59 kn
Ukupno neoporezivo: 38.60kn
|znos ra¢una: 121.19 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

NALOG ZA NACIONALNA PLAMA

ﬁlﬁé‘l‘}_:TRLoJP nazivime i adresa): Hitno: D Valumh: I HRE \znoe: I _] IValutalIznos: I
GUNDULICEVA 3 e —
10000 ZAGREB IBAN ili broj ratuna RS AR PR R elnly:
platitelja:
Poziv na broj platitefja:

Model:

|

|

Model T poziv na broj platitelja: |

IBAN ili broj rauna

l—-HR&-BZ—‘H)»éUGH—l—GUb—I-B%————————W

[EReTRaRRRap eI |

Datum izvrSenja:

primatelja:
PRIMATE naziviime | adresa): PeFia D PPRNEFET; - .
Eid (nazivime [ adresa): [—H"R04.—| |—°1 3CLPHEIEB0361-6-12088 | Pm;jﬁgﬂmagweee—]
10000 ZAGREB FOLNEGOVICEVA 1 -
RACUN-BROJI—2:580361-6
éllwg'ﬂne: Opis RACUNBROJ 25803616
- pladanja:

Pedat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

VY YL

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

2

i

Betumrdospiiete-8364-2647

VODOOPSKRBA |
ODVODBNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Foinegovic¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnigki uvjeti isporuke vodnih usluga, Stuzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
° Omoguditi isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
° Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potroSaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi€eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovic¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni raun ne odgada pla¢anje nespornog dijela ratuna.

L4 Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno icl. 82 s Zakona o izmjenama j dopunama OvrSnog zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane ob i
raziti ve
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Kategorija ﬁz:‘?"a’ °g:::’g"ai° Usluga POV Norbtens | 2o aasti die iana | Fiksni dio cijene
9 pitkom otpadnih | protis¢avanja voda‘ voda Voda | Odvodnj Protidcavanj o dr“ o {ukijuéen PDV)
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom ¢ vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro&nju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povilastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiS¢avanja primjenjuju se za kolitinu isporugene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli€ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kuéanstva. Pod kutanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potroenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obra&un potro3nje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene ifili o&itanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednitke potro3nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomjera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potroaci prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubudude radune za potrosenu vodu stati mjeseéno temeljem procijenjene potrognije ranijih razdobija i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliedeéi obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije} ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nasem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017

VODOOPSKRBA | Raéun 26046168 U Zagrebu, 12.04.2017
. Dospijece: 27.04.2017
ODVODNJA d.o.o za vodne usluge i naknade od 27.02.2017 do 29.03.2017 o dpf’b o 0420085 03117
V.U edni broj :
Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1
Naziv kupca: MER! BULJUBASIC ZIVKOVIC
Adresa kupca: SIPKOVICA 32 Adresa dostave racuna:
10090 ZAGREB
OIB kupca:
Knjiga: 0144/00
Sifra kupca: 0101250
Mjerno mjesto: 0105380 MERI BULJUBASIC ZIVKOVIC
Adresa mjernog
mjesta: SIPKOVICA 34 SIPKOVICA 32
10090 ZAGREB-SUSEDGRAD
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VDM-1 Potrosnja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrodnja VDM-2 s:::r:::rj: ih Ukupna potro$nja Utanacenje %
127.02.2017 O |0002285111 485 0 0 100.00
29.03.2017 O |0002285111 496 1 0 11 100.00
Indikator: O- ofitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA |CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 11m?3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 11.00 | 4.2100 4631 2 Ukupna potroSnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 11.00 | 1.0000 1100 3. Ukupno (1-2) 11m3
Usluga prodiséavanja 13.00 m3 11.00 | 1.2800 1408 4. Utanacenje: 11.00m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 16.7400 16.74 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 11.00 | 0.3000 3.30 6. Za obradun voda: 11.00m3
Naknada za razvoj odvodnja o;;me:‘:,g\rz Z’:m %‘3',51:;' m3 11.00 | 0.7000 7.70
Naknada za razvoj pro¢is¢avanja m3 11.00 | 3.7000 40.70 Ukupno oporezivo (13%): 88.13 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno lemeliem &1.33.513. | M3 11.00 2.8500 31.35 PDV 13%: 11.46 kn
- Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 ! '
Naknada za zastitu voda n u m 11.00 | 0.4050 4,46 Ukupno s porezom (13%): 99.59 kn
Ukupno neoporezivo: 87.51kn
Iznos racuna: 187.10 kn

snx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

Direktor [

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

i .
e e

2

Ry s oo
ZAGREB. Folnegovitevs 1

HRK=187..-10.

R AT THh (RIS HOREPRE

SIPKOVICA 32

Valgta

Hrno: ]

pladanja:

lznhes: |

Valuta i iznos:

]

10090 ZAGREB

IBAN ili broj rauna
platitefja:

l

| I—l AN (racun) platitefja il Platitelj:

Model:

Poziv na broj p

| |

I . Model i poziv na broj platitelja:

(BAN i broj raduna £SO UTEEESE = BZIEU0UnLSDIA3BAZ3
primateha'
TELHRATVERSIANESA o o Mo P‘QM‘PZ)SO"‘zGGAGlSB 12048 | HRO2-0101250-260461 6812048
?EEE? ZAGREB, FoLNEGQVICE\C;Aol . I . odei | poziv na broj pnmatelja:
RACUN_BROJ 26046168
SilwrmERne: Opis GACHNCRROT 26046168
pladanja:

Datum izvrdenja:

i

Pedat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum r{hcpi,ipr‘a' 27042017

VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.

@) 0DVODNJA d.o.0.

Evonoopsmm




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviteva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
. Omogucditi isporuditelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
L4 Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potroSnje.
Sukladno Zakonu o zadtiti potroaéa, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ra¢un se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni racun ne odgada pla¢anje nespornog dijela ratuna.

L4 Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
k o j¢l. 82 s akona o jzmjenama i dopupama OviSnog zakona 93/14 uéaju neispunjenja dospjele noyéane obyeze.
zatraziti ivanj emelju viero ojne js e
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
;s;:g:e u::::udgnaje Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija e, cnje rociatanani POV koristenje | zazastitu | o o Protistavani dio cijene Kljuzen POV
pitko ' P voda voda oda J w I vodnih (uktjuce }
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 ©50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a plaéaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
QOdlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviadtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiséavanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuZne za osnovne potrebe kucanstva. Koligina vode nuZna za osnovne potrebe kucanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kuéanstva. Pod kuc¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce gija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potro$enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obralun potro3nje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene ifili o&itanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obra¢un zajednitke potro3nje stambene zgrade koja se javija kao razlika po olitanju glavnog
vodomjera i zbroja oditanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potrodaci prema veliini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potroSenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potro3nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeci obratun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVIT

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNiI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na nasem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvadnija d.0.0., Zagred, Folnegoviceva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3

10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.0.0.

Racun 26245862

za vodne usluge i naknade od 21.03.2017 do 21.04.2017

02.10.2017
15.05.2017
01.06.2017
0550763 05/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum | Indikator|  Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potrosnja VDM-1 Broj VOM.2 Stanje VOM2  Potrodnja VDM-2 sz :::::rl:lh Ukupnapotrosnja | Utanagenje %
21.03.2017 (o] 0032166618 629 0 0 0 3.00
21.04.2017 (0] 0032166618 714 85 0 85 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | kouGiNa [CIJENA| 1ZNOS 1 Ukupna potrosnja: 85m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 255 | 4.6800 11.93 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-). Om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 255 | 1.0000 2.55 3. Ukupno (1-2) 85m3
Usluga progiséavanja 13.00 m3 2.55 | 3.9400 10.05 4. Utanacenje: 2.55m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ! m3 255 | 0.3000 0.77 6. Za obracun voda: 2.55m3
Naknada za razvoj odvodnja avona o o iy | M 2.55 | 0.7000 179
Naknada za razvo} prociséavanja m3 2.55 | 11.8300 30.17 Ukupno oporezivo (13%): 74.53 kn
Naknada za koridtenje voda Ostobodeno temeliem #.33.513.] M3 255 | 2.8500 7.27 PDV 13%: 9.69 kn
&ti Zakona o PDV-u{NN 143/14) 3 . .
Naknada za zastitu voda u m 255 | 0.4050 1.03 Ukupno s porezom (13%): 84.22 kn
Ukupno neoporezivo: 41.03kn
|1znos raéuna: 125.25 kn

Direktor

Stefica Mihatic, dipl.ing.grad.

=

HRK=125.25

urx NALOG ZA NACIONALNA PLASANJA

PEATEURobfiiv/ime! adresa): Hitno: vlglzi_":\]a: l Janos: | Valuta | iznos: l
GUNDULIGEVA 3 P S
10000 ZAGREB IBAN ili broj rauna IBAN (racun) platiteija iti Platitel):
platitelja:
Model: Poziv na broj platitelja:
| l l LModel i poziv na broj piaitelja: J
HRRO5-4B89O0CIt-O0ET-OAAL

1BAN ili broj raduna

I_ﬂn 1= 24 AJ.\I_LH_VJI.LLVA-L\LL-L‘IJ_H—_I

ERBB 10087949
I'I AN (racun) pnma(ella l

T

1

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o0.

2

primatelja:
ivaBedh ; MOHRQ. PI30PRRO=26245862-12080 - 2-120
?Bb‘éesgmammmsao :9: rm l—‘l I— QLD 8 1 | odel | poziv na bro| prin%éllle ;laﬁ
0000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 15
RACUN_BROJ_ 26245862 _
SIfWTERne: Opis BACHERROI 26245862
ptatanja:
Datum izvrSenja:
Pedat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera

8

L_Datum despijec¢a 01 06 20147

VODOOPSKRBA |
@) 0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovifeva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
[ Omoguditi isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro3aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tone podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, &1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacie.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada placanje nespornog dijela raéuna.

L] Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaraiunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno iél 82 3 Zakona o izmjenama i dopunama Ovripog zakona (NN 93/14) u sjué¢aju neispunjenja dospjele novéane obveze, vj
azZiti_ o e o] ave.
Struktura cijene vodnih ustuga po 1 m?: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ol;s;:E:e og::::lgnaje Usluga Naknada 2a Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategerija pitkom otpadnih | protiséavanja POV "°3§$"’° z"‘f::;"“ Voda | Odvodnja | Proicavanje d":’ozz‘i’:" (ukljugen PDV)
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obragunava se mjeseéno, a plataju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utro3enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
progi§éavanja primjenjuju se za koli¢inu isporucene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Kolitina vode nuzna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
&anu kuéanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potro$enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obracun potro$nje po sekundamom
vodomjeru temeljem procjene ifili o&itanja, dok se drugi dio raduna odnosi na obraun zajednitke potroSnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po otitanju glavnog
vodomijera i zbroja ocitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potro$aci prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavie§tavamo Vas da éemo ubuduce raune za potrosenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliedeci obracun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDIJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNUJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o usilugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.o.

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017

Racun 26515390 U Zagrebu, 13.06.2017

Dospijece: 01.07.2017
za vodne usluge i naknade od 21.04.2017 do 22.05.2017 sP!J €
Redni broj KIF: 0743701 06/17

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130

Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1 Potro3nja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potroénja VOM-2 s::::::rj: ih Ukupna potrosnja Utanatenje %
21.04.2017 O (0032166618 714 0 0 0 3.00
22.05.2017 O 0032166618 805 91 0 91 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ KOLIZINA {CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potronja: 91m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 2.73 | 46800 12.78 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnie otpadnih voda 13.00 m? 273 | 1.0000 273 3. Ukupno (1-2) 91m3
Usluga progiséavanja 13.00 m3 273 | 3.9400 10.76 4. Utanacenje: 2.73m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda a m3 2.73 | 0.3000 0.82 6. Za obracun voda: 2.73m3
. . Oslobodeno lemeljern &1.4.s0.1.
Naknada za razvoj odvodnja Zakona o POV-u(NN 143/14) m3 2.73 | 0.7000 1.91
Naknada za razvoj pro¢iscavanja m3 273 | 11.8300 32.30 Ukupno oporezivo (13%): 76.27 kn
Naknada za koritenje voda Osiobodeno temeliem ¢1.3351.3.| m3 273 | 2.8500 7.78 PDV 13%: 9.92 kn
&t Zakona o PDV-u{NN 143/14) a
Naknada za zaslitu voda v m 2.73 | 0.4050 1.11 Ukupno s porezom (13%): 86.19 kn
Ukupno neoporezivo: 43.92kn
Iznos rac¢una: 130.11 kn
Direktor ; )
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.  Y...——- ——
/ [E VOOPSITA 1 gODLA
2 ZAGRES, Falnegoviws 1
sr NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA | HRK=130.11
%QTH%{,&@;W/@\@ adresa): Hilno: D Vatta l iznoe: I l Valuta i iznos: "l
GUNDULICEVA —
10000 ZAGREB IBAN ili broj raéuna r l 1BAN (racun) platitefja ii Platiteij: j
platitelja:
Model: Poziv na broj platitelja:
| | | | . |[Model i poziv na broj platitelja: I
IBAN iii broj raéuna : R e : E N(racun) pnmatellj‘a;m e
primatelja: .
BBHABSSRERAFVETRITIIRS Y 0. 0. McHRO1 PRIZOPPE0=2:6515390-12085
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 J_ —I . | odel T poziv nia broj primatelja:
RACUN_BROJ 26515390
SilWTRRNe: Opis HRIERROT— 26515390
placanja:
Datum izvr§enja:
I“I Ii “| Pecat korisnika PU Potpis korisnika PU ' Ovjera
J
Qatum dnﬂnilip{‘a' 0107 2017

% VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

\/ VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTRO3ACA - (Opci i tehniki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

. Omoguéiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro§ku.

L Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.

L] Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.

. Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014,, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviteva 1, Zagreb
- putem po3te na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

= Prigovor na ispostavijeni ratun ne odgada placanje nespornog dijela raduna.

L4 Radun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
zatraziti odredivanje ovrhe na temelju vierodostojne isprave,
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Usluga Usluga ) .
Kt . opskrbe odvodnje Usluga POV NkaokrT:g:jz: ZN::::(?& ;?:‘;r;:‘n; Fiksni dio cijene
=0 pitk padnih procidéavanja voda voda Voda Odvodnja Prociséavanje vodnih (uklju¢en PDV)
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 ©50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrZava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljucak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utro$enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proiScavanja primjenjuju se za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Kolitina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
tlanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potro$enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obradun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene iili oitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednitke potrosnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po ogitanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrogaci prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduée radune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
ocitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obradun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Fofnegoviéeva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3

10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.O.

Racun 26705505

za vodne usluge i naknade od 22.05.2017 do 26.06.2017

02.10.2017
13.07.2017
01.08.2017
0864086 07/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDOM-1 Potro$nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potro$nja VOM-2 s::t?:::j:ih Ukupna potrodnja Utanadenje %
22.05.2017 (o] 0032166618 805 0 0 0 3.00
26.06.2017 (o] 0032166618 904 99 0 99 3.00
Indikator: O- oitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potro$nja: 9gm?
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 297 | 46800 1390 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): om?3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 297 | 1.0000 297 3. Ukupno (1-2) 99m3
Usluga proéidéavanja 13.00 m3 297 | 3.9400 11.70 4. Utanagenje: 2.97m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 297 | 0.3000 089 6. Za obratun voda: 2.97m3
Naknada za razvoj odvodnja o;:‘me:‘;‘;a?:m ?:3';"‘1)' m3 2.97 | 0.7000 2.08
Naknada za razvoj protis¢avanja m3 2.97 | 11.8300 35.14 Ukupno oporezivo (13%): 78.57 kn
Naknada za koriétenje voda Oslobodeno temeljem £.33.5t3. | M3 297 | 28500 8.46 PDV 13%: 10.21 kn
&ti Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 ' :
Naknada za zastitu voda u m 2.97 | 0.4050 1.20 Ukupno s porezom (13%): 88.78 kn
Ukupno neoporezivo: 47.77kn
Iznos racuna: 136.55 kn

PRATERobRaF VD! Biresa):
GUNDULICEVA 3

10000 ZAGREB

platitefja:

IBAN ili broj raguna

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

NALOG ZA NACIONALNA PLACARMJA

I |

e —— e

@ VOOOOPSIERA|OOVODRIA

2| ZAGRER, Fomegoviteva |

Valuta i Iznos:

. 0.0
l'l AN {racun} platitefja i1t Platited):

Model:

I

|

Poziv na broj platitelja:

Model i poziv na broj platitelja: I

primatelja;

IBAN ili broj ratuna

[_dxbv:’uucu.u.ouum:u.:su_——l

Fg" ?%3953%3%%‘?519445—\

B8RSR VEROdANE Y 0. 0.

10000 2AGREB, FOLNEGOVICEVA 1

PPIOLERET05505=12080

SitrrERNe:

Datum izvrienja:

Opis

.

RACUN nRQJ_2«6-7-05505—I‘ )

"ﬁ*zﬁ:’et}l poziv ha %ro] pri‘n%glg'ua: =120

[EACHNRROT 26705505

i
|

Pecat karisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum-dosoista-01.08.201%
Liar}

VODOOPSKRBA |

% ODVODNJA d.o.0.

; VODOOPSKRBA |
b2

ODVODNJA d.o.0.




T A ———

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviteva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehniki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013}
[ Omoguéiti isporutitelju vodne usluge siobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
o Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro3ku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro3nje.
Sukiadno Zakonu o zastiti potrosaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem podte na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni raun ne odgada placanje nespornog dijela raguna.

L Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za plac¢anje nakon navedenog roka zaradunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno il 8 akona o izmjenama i dopunama Ovrénog zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze, vj
2 Siti vani emeliu vi oine i e
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Usluga Usluga Naknada za L Naknada za razvoj v:kugnl
" opskrbe odvodnje Usluga . Py A Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | procidcavania POV "°:'§;°a"1° 2 | Voda | Odvodnja | Prociscavanje d:f’o';'::”:e (ukljuten PDV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 @50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesetno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raéun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obradun potrodnje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili ofitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraéun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po otitanju glavnog
vodomiera i zbroja ogitanja svih sekundarmih vodomjera i placaju je svi potro$adi prema velicini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce radune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obracun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

. Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT!I OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnija d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

MBS EUROPROM D.0.0.
GUNDULICEVA 3

Naziv kupca:
Adresa kupca:

Racun 26937121

za vodne usluge i naknade od 26.06.2017 do 27.07.2017

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,
Dospijete:
Redni broj KiF:

Adresa dostave ra¢una:

02.10.2017
14.08.2017
01.09.2017
1023516 08/17

10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.O.

mijesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VDM-1 Potroénja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potroénja VOM-2 sz::r:::rj: ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
26.06.2017 O (0032166618 904 0 0 0 3.00
27.07.2017 P 0032166618 983 79 0 79 3.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ koucina [clENA| 1znos 1. Ukupna potrosnja: 79m?
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 237 | 4.6800 1709 2. Ukupna potroénja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 237 | 1.0000 237 3. Ukupno (1-2) 79m3
Usluga prociscavanja 13.00 m3 2.37 | 3.9400 934 4. Utanacenje: 2.37m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 237 | 0.3000 0.71 6. Za obragun voda: 2.37m3
Naknada za razvoj odvodnja o;';me:;';\r,"_ zlzm ?:3'/5::)' m3 237 0.7000 1.66
Naknada za razvoj prois¢avanja m3 237 | 11.8300 28.04 Ukupno oporezivo (13%): 72.80 kn
Naknada za koridtenje voda Oslobodeno temeljem ¢1.33st.3.| m3 237 2.8500 6.75 PDV 13%: 9.46 kn
. Zakona o PDV-u{NN 143/14) 3
Naknada za zastitu voda m 237 0.4050 0.96 Ukupno s porezom (13%): 82.26 kn
Ukupno neoporezivo: 38.12kn
|znos racuna: 120.38 kn
Direktor i .
Stefica Mihalic, dipling.grad. . ————- —'—
/ (Vg VODOOPSKRRA | GOVODHLIA
@ 4o
2 ZAGRER, Foinegovideve 1

HRK=120.-38

AL HERbIHBAZIVETS I gdresa):

GUNDULICEVA 3

snx NALOG ZA NACIONALNA PLASANJA

10000 ZAGREB

. Valuta = ) Valuta i iznos:
Hitno: plséanja: | Iznos: [ I
IBAN ili broj ra¢una i (raé‘un) platitelja nﬂPéﬂJﬁ)eI]:
platitelja:
Model: Poziv na broj platitelja:

| |

Model i poziv na broj platitefja:

'p?:n’\‘a("e‘l't:cj raéuna I‘n‘\ = | (racuny primatefja:
ja:
PR b a5 bRgR5) o o . MER Pqz3 0110226937121 -120, , - 1=
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 . lodel | poziv na broj primatelja:
RACUN_BROJ_26937121 _
SigTERene: Opis [BASYHERRPT 26937127
pladanja:

Datum izvr§enja:

|

I

Petat korisnika PU Potpis korisnika PU

|

Ovjera

Datum dhcp}}io{"a' 01002017

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o0.

&

% VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.c.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0. Poslovna banka: 2agrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L] Omoguciti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja {(vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tocne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potro§acda, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovic¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

- Prigovor na ispostavljeni raun ne odgada placanje nespornog dijela racuna.

o Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospueéa Za placanje nakon navedenog roka zara¢unavamo zatezne kamate prema Zakonu.
a :. 3 3 3 i ama i dopunama Ovr$nog za
aziti edivanj emelju vierodostojne isprave
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Kategorija °l::::?": °23‘I’I:’g“aj° Usluga PDV "&"r?i't‘li;? i P Fiksni dio cijene
gori pitkom otpadnih prociséavanja voda voda Voda Odvodnja Protistavanje vod:rih {uklju¢en POV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4.1 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obra¢unava se mjesec¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obraéunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odiukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviadtenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usiuga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
progis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli€ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
&lanu ku¢anstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potro3enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obragun potro$nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene i/ili oditanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obracun zajednicke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomijera i zbroja oéitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrodadi prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavje$tavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjese¢no temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko oéitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30131-09 u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedec¢i obradun.
OCITANIE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posietiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
VODOOPSKR BA I Racun 27157949 U Zagrebu, 14.09.2017
Dospijece: 01.10.2017
ODVODNJA d.o.0 za vodne usluge i naknade od 27.07.2017 do 22.08.2017 " dp,’b i 1174445 09117
V.U, edni broj :
Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Foinegoviceva |
Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: .GUNDULICEVA 3 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650 MBS EUROPROM D.0.0
Adresa mjernog
mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1  Potro$nja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potro$nja VDM-2 s::::::rj:ih Ukupna potrodnja Utanagenje %
27.07.2017 P 10032166618 983 0 0 o] 3.00
22.08.2017 O (0032166618 1033 50 0 50 3.00
Indikator: O- oCitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % POV JM. | KOLICINA [ CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 50m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 1.50 | 4.6800 7.02 2. Ukupna potro$nja sekundar.VOM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 1.50 | 1.0000 1.50 3. Ukupno (1-2) 50m3
Usluga protiséavanja 13.00 m3 150 | 3.9400 5.91 4. Utanaéenje: 1.50m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda . m3 150 | 0.3000 0.45 6. Za obraéun voda: 1.50m3
Naknada za razvoj odvodnja o;;megig\r;\_ i‘:m ?4‘4:,",51"4')' m3 1.50 | 0.7000 1.05
Naknada za razvoj prodiscavanja m3 1.50 | 11.8300 17.75 Ukupno oporezivo (13%): 64.43 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeliem &.33.5t.3. m3 1.50 2.8500 4.28 PDV 13%: 8.38 kn
. Zak PDV-u(NN 143/14) 3 ’
Naknada za zadtitu voda akona o ul m 1.50 | 0.4050 0.61 Ukupno s parezom (13%): 72.81 kn
Ukupno neoporezivo: 24.14kn
1znos racuna: 96.95 kn

o NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

Direktor
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

{_‘ YOO0PSITRA EVOLAA

REATE Hobits /ol giresa):

GUNDULICEVA 3
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iIRK=86-—95—
. Valuta Valuta i iznos:
Hitno: placanja: I: ] Iznos: L —I
IBAN ili broj raguna : léﬁﬁ (rac[uni piaiite iTllu}Fif%ﬁ(%Ij:
platitelja:
Modet: Poziv na broj platitelja: :

IBAN i broj ra¢una
primatelja:

Model i poziv na broj platitelja:
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Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovijera

Datum-doepieta=01-10-2017
tiar) §

\/-J VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.

- [\ VODOOPSKRBA |
£®J 0DVODNIA d.0.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviéeva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnitki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L Omoguciti isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

[ Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.

L Ne dopustiti treoj osobi da bez znanja Isporutitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.

L] Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrodnje.

L] Sukladno Zakonu o zastiti potro$aca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

- Prigovor na ispostavijeni ratun ne odgada pla¢anje nespornog dijela ratuna.

L] Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za placanje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno jél 8 akopa o jzmjenama i dopunama Ovrdnog zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze
2iti o ivanje ov ju vie stojne isprave
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m?: -ukn
Usluga Usluga Naknada za Nakmad Naknada za razvoj V:Jkugnl .
. opskrbe odvodnje Usluga . h " PR Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | pro&iséavanja POV koristenje zazadtity | oo | Odvodnja Protiséavanje | 90 ciiene (ukijuéen PDV)
. voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNIC! 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 50-125 ‘282,50
od 3150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesetno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obragunava se po utrosenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
progiscavanja primjenjuju se za koli€inu isporu¢ene vode nuZne za osnovne potrebe kuéanstva. Koligina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢&ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obra&un potroSnje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili otitanja, dok se drugi dio racuna odnosi na obracun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrosagi prema veliini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduée ratune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obradun.
OCITANJE VODOMJIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAIJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




VODOCPSKRBA I ODVODNJA Daela0Os DATUM: 25/05/17
PePe 896 10001 ZAGREB

REKLAMACIJE NA TEL:6163-000, FAX:6163-357

0IB:E3416546499

SIFRA KUPCA: 13G1130
0IB: 034230C2427
MAT«BROJ : 067871¢

MBS EUROPROM D 0 0
GUNDULTCEVA 3
10000 ZAGRESB

R = 1
FAKTURA KAWATA BROJ: 26383840~1
OBRACUN KAMATA ZA PERIOD: 010116 360417

B IZNCS DOSPJEEGE |

FA_ JRE DUGA PLACANJA

DATUM IZNCS ' PERIOD DANI IINOS
UPLATE UPLATE KAMATE
22660595-1 111.49 . 04/01/16

29702/16 111449 04701716 28/02/16 56 1.72
22850286-1 113.11 15/02/16
04 /05716 113.11 15702716 03/05/16 79 2445
23055942-1 113.51 15703716
04705716 11361 15703716 03705716 _ 50 1.56
23219380-1 126485 01/04/16
04705/16 12685 01/04/16 037/05/16 33 - 114
23501706-1 107.46 ' 01,05/16

25707716 107, 46 01/05/16 24707716 85 2.'50
236747651 126, €5 01/06/16 .
25707716 1260E5 01706716 24/07/46 54 1.86
23871358-1 112431 G1,07/16

25/07/16 112.31 01/07/16 24707716 24 .73
24093218-1 . 117.55 G1/08/16
08/03/717 117.95 01/08/16 07703747 ‘ 249 6295

24303033-1 130,90 €1/09/16



. 08/03/17 130. 90 01/09716 07/03/17 188 6061
24519351 123,62 01,1071 6 o . :
08/03/17 123, 62 01/10/16 07/03/47 158 5.24
247163311 133,33 02/11/16
08/03/17 133,33 02711716 07703717 126 4e'50

“ IZNOS KAMATE: _ 35,26

KAFATA PLATIVA>ODMAH PO PRIMITKU NA IBAN HR8924020061100679445

PO ZAKONU 0 PDV=U OBRACUN ZAKONSKIH ZATEZINIH KAMATA NE PODLIJEZE DPOREZIVANJU.

=



Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0.
Adresa kupca: JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275100
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racun 24943098

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,
Dospijece:

za vodne usluge i naknade od 21.09.2016 do 19.10.2016

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0O.

02.10.2017
14.11.2016
01.12.2016
1497906 11/16

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1  Potrosnja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potronja VDM-2 s::::::j:ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
21.09.2016 O |0000700366 711 0 0 0 2.00
22.09.2016 O |0000700366 7M1 0 0 [4] 2.00
19.10.2016 O |0000700366 863 152 13 152 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLIBINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrodnja: 152m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 278 | 4.6800 1301 2 Ukupna potroSnja sekundar.VDM (-): 13m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 278 | 1.0000 278 3. Ukupno (1-2) 139m?3
Usluga proéis¢avanja 13.00 m3 2.78 | 3.9400 10.95 4. Utanacenje: 2.78m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 278 0.3000 0.83 6. Za obracun voda: 2.78m3
Naknada za razvoj odvodnja ozsﬁme:?;mm 'i';‘;',s":)' m3 2.78 | 0.7000 1.95
Naknada za razvoj proéis¢avanja m3 2.78 | 11.8300 32.89 Ukupno oporezivo (13%): 76.74 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem ¢1.33.51.3. | m3 2.78 | 2.8500 792 PDV 13%: 9.98 kn
: 2Zak POV-u(NN 143/14) 3 : .
Naknada za zastitu voda akona o u m 2.78 | 0.4050 1.13 Ukupno s porezom (13%): 86.72 kn
Ukupno neoporezivo: 44.72kn
Iznos rac¢una: 131.44 kn
Direktor A ]
Stefica Mihatic, dipl.ing.grad. }’_,_...-—--—- —
| =
urg NALOG ZA NACIONALNA PLAGAMJA HRK=131,44

FESTEUROPRGMIDINE Cadresa):
JURISICEVA 30

Hitno: D mlﬂi

3

s |

10000 ZAGREB

Valuta i iznos:
PROM:

D=0 [

IBAN iti broj raduna
platitelja: I

l

I_IBAN {ra&un) platitelja il Platitelj I

Model:

Poziv na broj platitelja:

[

Model i poziv na broj platitelja: I
RBS2402006110067944¢

|

|

IBAN ili broj raduna IBAN (ratun) primatelja:

primatelja:
PBOCAPEKHARAZVEDVODNUASAY: 0. 0 . MoHRO1 Pok538822~24943098-12089 HRO1 1538822-24943098-12089
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 ’ I l . | | Model 1 poziv na broj primatelja: l

RACUN BROJ 24943098
] ~ J 24943008
SifWTLERne: Opis pis placanja:
placanja:
Datum izvr3enja:
Pecat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera

Datum dospijec¢a: 01.12.2016

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

2

\/ VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebaka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2

0OiB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opdi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L4 Omoguctiti isporugitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomijera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na

teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro3nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, &1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada placanje nespornog dijeta raguna.

L] Racdun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaradunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Sukladno ¢l j €l 82. st.3. Zakona o izmjenama i dopunama QvrSnog zakona (NN 93/14} u aju neispunjenja dospjele novéane obveze
Struktura cijene vodnih usiuga po 1 m*: .ukn
Usluga Usluga L L 2a razvo) Ukupni
Kategoriia opskrbe odvodnje Usluga POV korigten'zea 2a zastity ;?:J;P;:: Fiksni dio cijene
gony pitkom otpadnih | proéistavanja voda’ o Voda | Odvodnja | Progistavanje o er\ " {ukljuden PDV)
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrosnju. Varijabilni dio cijene obraéunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviadtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proCisCavanja primjenjuju se za koli¢inu isporuéene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod kuanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zas$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrosenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obradun potro3nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene ifili oéitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraun zajedni¢ke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomijera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrosadi prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potrodenu vodu slati mjesecno temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko oéitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto e se uzeti kao jedan od parametra za sliede¢i obradun.
OUITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S po3tovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |

Racun 25152755

za vodne usluge i naknade od 19.10.2016 do 18.11.2016

PRIJEP!IS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca:

MBS EUROPROM D.O.O.
JURISICEVA 30

10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Redni broj KIF:

Adresa dostave rauna:

MBS EUROPROM D.0O.O.

02.10.2017
13.12.2016
02.01.2017
1647123 12/16

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potro3nja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potroénja VDM-2 s::::::ri:ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
19.10.2016 O 10000700366 863 0 0 0 2.00
18.11.2016 P |0000700366 1026 163 17 163 2.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ kouCiNA [CUENA| 1zNOS 1. Ukupna potrosnja: 163m3
Ustuga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 2.92 | 4.6800 13.67 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 17m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 2.92 | 1.0000 2.92 3. Ukupno (1-2) 146m3
Usluga pro&istavanja 13.00 m3 292 | 3.9400 11.50 4. Utanaéenje: 2.92m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 292 0.3000 0.88 6. Za obradun voda: 2.92m3
Naknada za razvoj odvodnja O;:‘me:"p';\';‘i':m ?:3-/51"-")- m3 292 | 07000 204
Naknada za razvoj progiséavanja m3 2.92 | 11.8300 34,54 Ukupno oporezivo (13%): 78.09 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodena temefjem €1.33.5t.3. | M3 292 2.8500 8.32 PDV 13%: 10.15 kn
” Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 : ’
Naknada za zastitu voda m 292 0.4050 1.18 Ukupno s porezom (13%): 88.24 kn
Ukupno neoporezivo: 46.96kn
lznos racuna: 135.20 kn

snx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

Direktor
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

.

mm 1

/ @ YO000PHERA | QOVIDALA

RIRTERIRGHGTS. grdresa):

JURISICEVA 30

Valuta

Hitno: placanja:

] e

Valuta i iznos:

10000 ZAGREB

IBAN ili broj racuna
platitelja: |

5w @ B 0]
IBAN (racun) platitelja ili ﬁamelj:

|

Model:

Poziv na broj platitelja:

I

IBAN ili broj raduna

-

e

LMcdel T poziv na broj platitelja:

I'ré‘ﬂﬁ’ﬂfc‘u%f%é%?"‘w‘—]

Datum izvréenja:

primatefja:
REIOAFEIALRA VB3I . 0. 0. MoHRO.1 Pogi53 882222251 52755-12088 138822-25152755=12088
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 I_ §| . odel i poziv na broj pnmatelja: I
RACUN_BROJ_251521755 I l N
SHWERERne: Opis CRCHRGRROT 25152755
placanja:

r
Lrapas L] ) Pedat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera
NN ° |
il
1]\ i’ s .sI h ﬂ‘ #P :'1# Q'
Datum. rinq'ni‘ipz":- 02012017
% VODOOPSKRBA | VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0. DOVODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROBACA - (Opti i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omogutiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija | kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro3nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavijeni ra¢un se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada pla¢anje nespornog dijela racuna.

. Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno &i i 82, s Zakona o izmjenama j dopunama Ovrinog zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze
asiti_odredivanje ovrt liu vierodostojne |
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
o‘fsl:rgbae ol::::ignaje Usluga Naknada za Naknada varijabi Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | protiséavanja POV "°:‘§:;"‘° 2 f::;"“ Voda | Odvodnja Protiscavanje d':’o';'::" (ukljugen PDV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTAL do ©32 56,50
4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 350-125 282,50
KORISNICI
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obragunava se mjesetno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obragunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proci§cavanja primjenjuju se za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kutanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potro8enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raéuna odnosi se na obragun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili ofitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obra¢un zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomjera i zbroja oitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrosaci prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrosenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potro3nje ranijih razdoblja i/ili temeltjiem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeci obracun.
OGITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnjs d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Racun 25367567

2a vodne usluge i naknade od 18.11.201

6 d0 31.12.2016

02.10.2017
12.01.2017
01.02.2017
1800505 12/16

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: JURISICEVA 30 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380 MBS EUROPROM D.0.O
Adresa mjernog
mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1  Potrodnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potro$nja VOM-2 P.° trof njs;h Ukupna potroénja Utanatenje %
18.11.2016 P (0000700366 1026 0 0 0 2.00
19.11.2016 P (0000700366 1026 0 0 [v] 2.00
31.12.2016 P (0000700366 1231 205 22 205 2.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOUIGINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 205m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 366 | 4.6800 1743 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): 22m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 366 | 1.0000 3.66 3. Ukupno (1-2) 183m3
Usluga prociséavanja 13.00 m3 366 | 3.9400 1442 4. Utanagenje: 3.66m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0|00m3
Naknada za razvoj voda . m3 366 | 0.3000 1.10 6. Za obraéun voda: 3.66m?3
Naknada za razvoj odvodnja ozsﬁme:lygy i’:m ?;3‘,5"'41)' m3 3.66 | 0.7000 2.56
Naknada za razvoj prodiséavanja m? 3.66 | 11.8300 43.30 Ukupno oporezivo (13%): 85.21 kn
Naknada za koristenje voda Ostobodeno temeljem &133s1.3. [ M3 3.66 | 2.8500 10.43 PDV 13%: 11.08 kn
&t Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 . :
Naknada za zastitu voda n u m 3.66 | 0.4050 1.48 Ukupno s porezom (13%): 96.29 kn
Ukupno neoporezivo: 58.87kn
Iznos rac¢una: 165.16 kn
Direktor i i
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. Y. ——'—
// E YO000PS G4 1 OEVOGRA
2 ZAGREB, Foegovitens 1

Me8TEGHoPROMI\D M. pAdresa):
JURISICEVA 30

Hitno: Valuta

pladanja:

urx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

HRK=155_16

[ [

10000 ZAGREB

IBAN ili broj raduna

l

Valuta f iznos: |
ROM DO OTO™
ITBAN (racun) platiteffa ili Platitel}: l

Datum izvrienja:

l

platitelja: I
Model: Poziv na broj platilelja:
[ I l Model 1 poziv na broj platitelja: I
5445
IBAN ili broj ratuna Igﬂﬁi(régl‘f;\) g?l‘Lmh‘a'TéI‘iJ;:m_Li‘u
primatefja:
RBIGAFEKHEARIVEDUODNISA: 0 . 0. MoHRO1 Poli&538822+=25367567-12085 HRO1 1538822-25367567-1208S
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 . odel i poziv na brof pnmatelja:
RACUN_BRQJ_2536756
— - 025367567 —7m——————————
SiIWTERne: Opis 33-‘535'&35 s
pladanja:

S T
‘:;‘ ‘ 31

by

i
G

o B %

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

2

Ovjera

" | Datum dospjjeca’ 01 02 2017

/- VODOOPSKRBA |
@) 00VODNJA d.0.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, SluZbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L] Omoguditi isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosacda, a on se njome slui na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni raun ne odgada pla¢anje nespornog dijela racuna.

L] Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvo) Ukupni
togoria | oo | odvooris | usuga | g, | Mokesdere | Nekoude saribi | ik i cons
gon) pitkom otpadnih | progiséavanja 1 Voda | Odvodnja Protis¢avanje ° (ukljuéen POV)
voda voda vodnih
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obracunava se mjeseéno, a plac¢aju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabitni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
progid¢avanja primjenjuju se za koli€inu isporuéene vode nuZne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizicke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijaino ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce tija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, racun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio rauna odnosi se na obratun potro$nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednicke potro$nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju gtavnog
vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomiera i placaju je svi potrosaéi prema veli€ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U ciliu unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potroenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
oéitanja. Ukoliko ocitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeci obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 ~ BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJELJAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,
Dospijece:

Racun 25593933

2a vodne usluge i naknade od 31.12.2016 do 19.01.2017

Redni broj KIF:

02.10.2017
13.02.2017
01.03.2017
0093524 02/17

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0O.
Adresa kupca: JURISICEVA 30 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
0OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380 MBS EUROPROM D.0.0
Adresa mjernog
mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potroénja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 PotroSnja VDM-2 s:::’:::rj: ih Ukupna potro3nja Utanaéenje %
31.12.2016 P |0000700366 1231 0 0 0 2.00
19.01.2017 O |0000700366 1391 160 6 160 2.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrodnja: 160m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 308 | 4.6800 14.41 2. Ukupna potrosnja sekundar.VOM (-): em3
Usluga odvodnije otpadnih voda 13.00 m3 3.08 | 1.0000 3.08 3. Ukupno (1-2) 154m3
Usluga proéiséavanja 13.00 m3 3.08 | 3.9400 12.14 4. Utanacenje: 3.08m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 3.08 | 0.3000 0.92 6. Za obradun voda; 3.08m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs;‘me:‘;g\';ﬂ:'; ?Qgﬂli;‘ m3 308 | 0.7000 2.16
Naknada za razvoj proti§éavanja m3 3.08 | 11.8300 36.44 Ukupno oporezivo (13%): 79.63 kn
Naknada za koristenje voda Ostobodeno temetjem €133.51.3. [ M3 3.08 | 2.8500 8.78 PDV 13%: 10.35 kn
- Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 . ’
Naknada za zaétitu voda u m 3.08 | 0.4050 1.25 Ukupno s porezom (13%): 89.98 kn
Ukupno neoporezivo: 49.55kn
Iznos racduna: 139.53 kn
Direktor )
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. SN P
E YO0PSITA oD
2 IAGREB, Folnegoweva |

urx NALOG ZA NACIONALNA Pl—_Aéé\Nﬁié ‘

HRK=139.53

ST EdRePRaRIMIT®. trdresa):
JURISICEVA 30

Hitno: D plaéan[a |

e |

J Valuta i lznos:
EUROPROM

]

10000 ZAGREB

IBAN ili broj racuna
platitelja: |

| IBAN (ratun) plamei]a ] Plamell

I

Model:

Poziv na broj platitelja:

| |

IBAN ili broj racuna

Model i poziv na broj platitetja:

preesesasess

HED. UL ULVOL LY
|’|BAN (raiun) primatelja:

s ]

i

il

primatelja:
RBBHSTEKRERATVEDUOEND2SAY. © . 0. MoHRO1 Pol1i538822~25593933-12082 HRO1 1538822-25593933-12082
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 I el T poziv na broj primatelja:

RACUN BROJ 25593933 R
SiWIEERne: Opis ORERIGRROI 25593533
placanja:
Datum izvrSenja:
Petat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera

VODOOPSKRBA I
0DVODNJA d.o.0.

2

" [_Datum dospijeca: 01 03 2017

Voq VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.o.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
O1B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
(4 Omogutiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro3ada, a on se njome sluZi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja troi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zaétiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada placanje nespornog dijela raéuna.

L4 Racun ste duini platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaracunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno i B2, st.3, Zakona o izmjenama i dopunama Qvrsnog zakona (NN 93/14) u sluaju neispunjenja dospjele novéane obyeze
z e odosto s
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada 2a razvoj Ukupni
Usluga Usluga A
y Naknada za Naknada varijabilni i dim i
- opskrbe odvodnje Usluga . . " . Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | prociséavanja POV "°c§$"‘° za :::;"“ Voda | Odvodnja | Procistavanje dt’o‘;'r“?,""’ {ukljuéen PDV)
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1.28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od Z150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utroenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe ku¢anstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijete isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, rafun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obra¢un potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene i/ili ofitanja, dok se drugi dio raduna odnosi na obratun zajednitke potro$nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o&itanju glavnog
vodomijera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrosaci prema veliini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjedtavamo Vas da ¢éemo ubudude ratune za potrodenu vodu slati mjeseno temeljem procijenjene potronje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko oditano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljiedeéi obradun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKT! RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na nasem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o usilugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017

VODOOPSKRBA | Radun 25806050 U Zagrebu, 13.03.2017
. ij : 03.04.2017
ODVODNJA d za vodne usluge i naknade od 19.01.2017 do 21.02.2017 Dospijece 20
.0.0. Redni broj KIF: 0241669 03/17
Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1
Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: JURISICEVA 30 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380 MBS EUROPROM D.O.0
Adresa mjernog
mjesta: JURISICEVA 30 JUR'S'CEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1 Potrodnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VOM-2 s:::r:::ri:ih Ukupna potrosnja Utanalenje %
19.01.2017 O 0000700366 1391 0 0 2.00
21.02.2017 O |0000700366 1572 181 15 2.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ koLieina {ClUENA|  1ZNOS 1. Ukupna potronja: 181m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 332 | 4.6800 15.54 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-). 15m3
Usluga odvodnije otpadnih voda 13.00 m3 332 ] 1.0000 3.32 3. Ukupno (1-2) 166m3
Usluga prociééavanja 13.00 m3 3.32 | 3.9400 13.08 4. Utanacenje: 3.32m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 3.32 | 0.3000 1.00 6. Za obracun voda: 3.32m3
Naknada za razvoj odvodnja %ﬁmﬁ‘;’g&z‘zm‘ ?:3}51"41)' m? 332 | 0.7000 2.32
Naknada za razvoj prodiséavanja m3 3.32 | 11.8300 39.28 Ukupno oporezivo (13%); 81.94 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temetjiemn &1.33.5t.3. [ m? 3.32 2.8500 9.46 PDV 13%: 10.65 kn
i Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 . :
Naknada za zastitu voda m 3.32 | 0.4050 1.34 Ukupno s porezom (13%): 92.59 kn
Ukupno neoporezivo: 53.40kn
Iznos racduna: 145.99 kn

MBSTEUHOPROMIDING, CRdresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

“l:il';}» .
:

platitefja:

IBAN ili broj raduna ] |

NALOG ZA NACIONALNA PLA(

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

Valuta i iznos:

O—-O

TBAN (racun) piatitela i Platiel) J

Model:

Poziv na broj platitefja:
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|

' J ] | Model i poziv na broj platitelja: |
— HR83824020061100679445. HRB924026061100679445

IB{\N ili pro1 raduna | BAN (raéun) primatelja:

primatelja;
Ly —————— MoHRO1 Po1:538822~:25806050-12089 HRO1 1538822-25806050-12089
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIGEVA 1 J l I . | Model 7 poziv na broj pimatela: l

RACUN BROJ 25806050
— ® ROJ-25806050
SitWILERne: Opis dpls ;wéc?%ja:
plaéanja:

[N
Im i H‘ . l:l !Iﬁs I:.Ill ¥z|H“
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Pecat korisnika PU Potpis korisnika PU

Ovijera

Datum dospijeca: 03.04.2017

% VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

\/ VODOOPSKRBA |
@] 00VODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L] Omoguditi isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro$ku.

Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja tro3i vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potroénje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosada, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb

- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacie.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni raéun ne odgada pla¢anje nespornog dijeta racuna.

o Raéun ste duini platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
Ziti i j emelju vierodostojne i \7
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m3: -ukn
Naknada za razvoj Ukupn|
ouss.lll:g:ae ogj::lgna'e Usluga Naknada za Naknada varijabil Fiksni dio cijen:
Kategorija P cnje P g2 POV koridtenje 2a zastitu . . . dio cijene " ene
pitkom pr anja voda voda Voda Odvodnja Proéiséavanje vodnih (uklju¢en PDV)
vodom voda N
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 285 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obra¢unava se mjesetno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabiini dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu kuc¢anstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijaino ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravilira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obracun potro3nje po sekundarmom
vodomijeru temeljem procjene ifili otitanja, dok se drugi dio racuna odnosi na obratun zajednitke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomjera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potro$adi prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubudude racune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranulh razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obragun.
OCITANIE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MoZete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-2G d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Racun 26066601

za vodne usluge i naknade od 21.02.2017 do 21.03.2017

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0.

Adresa kupca:  JURISICEVA 30 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427

Knjiga: 1275/00

Sifra kupca: 1538822

Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

02.10.2017
13.04.2017
01.05.2017
0435883 04/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator | Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrodnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrosnja VOM-2 s:::’:::ri:ih Ukupna potrosnja Utanatenje %
21.02.2017 0 0000700366 1572 0 0 0 2.00
21.03.2017 (o] 0000700366 1733 161 12 161 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV J.M. | KOLICINA | CIJENA 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 1861m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 298 | 4.6800 1395 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 12m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 298 | 1.0000 298 3. Ukupno (1-2) 149m3
Usluga proéiséavanja 13.00 md 298 [ 39400 11.74 4. Utanalenje: 2.98m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m? 2.98 0.3000 0.89 6. Za obradun voda: 2.98m3
Naknada za razvoj odvodnja ozslazmegt;gzm z':m ?;;'f:"')' m3 298 0.7000 2.09
Naknada za razvoj prodiééavanja m3 2.98 | 11.8300 35.25 Ukupno oporezivo (13%): 78.67 kn
Naknada za koridtenje voda Osiobodeno temeliem &.33.5t.3. [ M3 298 | 28500 8.49 PDV 13%: 10.23 kn
’ Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 : ’
Naknada za zastitu voda u m 2.98 | 0.4050 1.21 Ukupno s porezom (13%): 88.90 kn
Ukupno neoporezivo: 47.93kn
Iznos raéuna: 136.83 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

PBATEURobRmiDINoR padresa):
JURISICEVA 30

urx NALOG ZA NACIONALNA PLASANJA
Valuta

E YODOOPSKRBA 1 QOVOORIA
O dea.
2| ZAGREB, Foogowtens |

HRK=136.83

Hitno:

pladanja: | lznos: l

Valuta | iznos: I
BYROPROM=D

10000 ZAGREB

IBAN ili broj racuna [ I

BAN (ratun) piatitefja i!i\F”l'a\t;lélj: I

Poziv na broj platitelja:

platitelja:

Model:
IBAN ili broj raduna l

| Model i poziv na broj platitelja: I

402006110067987
IBAN (rébun) primatelja:

Datum izvr§enja:

I |

primatelja:
NBUSABE RERAZIVEDVOINURSA 0. 0. MoHRO1 Pc}i538822~26066601-12086 HRO1 1538822-26066601-12086
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 - odel T poziv na broj primatelja:
RACUN_BROJ 26066601
OI—21 60—
SilWIBRne: Opis &r‘:?sew&%ﬁ 6666
placanja:

|

Potpis korisnika PU

|‘ “| Pedat korisnika PU

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.0.

2

Ovjera

L_Dajum dospijeca 01,05 2017

VODOOPSKRBA |
OOVODNJA d.o.0.

2



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviéeva 1, 10000 Zagreb 1BAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovactkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opdi i tehniéki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omogutiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrodnje.
Sukladno Zakonu o za$titi potroSata, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

= Prigovor na ispostavljeni raun ne odgada pla¢anje nespornog dijela raéuna.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
togor | oo | oo | veugs |, | Nemders | okmade (et | i o oo
gorij itk tpadnih | prociséavanja St ot Voda | Odvodnja | Proiséavanje vogia (ukljugen PDV}
vodom voda veluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 832 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 394 1,25086 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 ©50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obraéunava se mjeseéno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utroenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiS¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potro§enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio rauna odnosi se na obracun potrosnje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene ifili olitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obradun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o&itanju glavnog
vodomijera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrodaci prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potroSenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obra&un.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKT! RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
= POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJELJAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca: JURISICEVA 30

10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.O.

Racun 26248294

za vodne usluge i naknade od 21.03.2017 do 24.04.2017

02.10.2017
15.05.2017
01.06.2017
0551628 05/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1  Potrodnja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potroénja VOM-2 s::::::nj: ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
21.03.2017 O |0000700366 1733 0 0 0 2.00
24.04.2017 O |0000700366 2004 271 18 271 2.00
tndikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA |CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 271m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 506 | 4.6800 2368 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): 18m3
Ustuga odvodnie otpadnih voda 13.00 m3 506 | 1.0000 506 3. Ukupno (1-2) 253m3
Usluga protiscavanja 13.00 m3 506 | 3.9400 1994 4. Utanaéenje: 5.06m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 5000 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda _ m3 506 | 0.3000 1.52 6. Za obra¢un voda: 5.06m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs::;e:"p';m':m ?;;'Is""“)' m? 5.06 | 0.7000 3.54
Naknada za razvoj procis¢avanja m3 5.06 | 11.8300 59.86 Ukupno oporezivo (13%): 98.68 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeliem &.33.5t.3. | M3 5.06 | 2.8500 14.42 PDV 13%: 12.83 kn
i Zakona o PDV-u(NN 143/14) k} .
Naknada za zastitu voda u m 5.06 | 0.4050 2.05 Ukupno s porezom (13%): 111.51 kn
Ukupno neoporezivo: 81.39kn
Iznos raduna: 192.90 kn
Direktor -?
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. -_
YODOOPSKREA | OOVOTWIA

urx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

M8 TEURGPREMIGING: Dadresa):
JURISICEVA 30

Hitno:

Valuta
plaéanja:

| &

ZAGRE. Foinegovioea 1

HRK=192_ 90

| l lznos: |

|

10000 ZAGREB

[BAN ili broj raéuna
platitelja:

Valuta | iznos:

I TBAN (racun) platitefja i Platitel:

Datum izvréenja:

Model: Poziv na broj platitelja:
| | I Model 1 poziv na broj platitelja:
HR892402006110067-8445 445

IBAN ili brof raduna BAN (ra un) primaleha

primatelja: |
e ————— MoHRO1 Po1i538822~26248294-12083 HRO1 1538822-26248294-12083
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 I . | ] Model 1 poziv na broj primatelja: I

RACUN BROJ 26248294
‘1 RROJ-262482G4
SifiWITBRne: Opis (5[7!5 aéanja.
pladanja:

I

.ﬂﬁ&%ﬁﬂ

1

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

% VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

Ovjera

Datum dospije¢a: 01,06 2017

% VODDOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovifeva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 836, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Optii tehnitki uvjeti isporuke vodnih ustuga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L] Omoguditi isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaéa, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati totne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potro$aca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni racun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem po3te na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni ratun ne odgada pla¢anje nespornog dijela rauna.

L Ragun ste duini platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Usluga Usluga 23 razvoj U'.(.UE'.‘.i .
opskrbe odvodnje Usluga Naknada za Naknada vard Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih proéiscavanja pov koristenje za zadtitu Voda Odvodnja Protiscavanje dio cijene {uklju¢en PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjeseé&no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utroenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kué¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviastenu cijenu za socijalno ugroZene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiS¢avanja primjenjuju se za koli€inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
€lanu kuéanstva. Pod kuctanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave. .

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centrainom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ra¢una odnosi se na obradun potrodnje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomijera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potro3aci prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potrodenu vodu slati mjesecno temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecuy, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obratun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT!I OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.o.

Racun 26517827

za vodne usluge i naknade od 24.04.2017 do 22.05.2017

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.0.O.
Adresa kupca: JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

02.10.2017
13.06.2017
01.07.2017
0744566 06/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potro$nja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potro$nja VDM-2 s::::::ri: ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
24.04.2017 O 10000700366 2004 0 0 2.00
22.05.2017 O |0000700366 2266 262 1 262 2.00
Indikator: O- otitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOUIGINA | CIUENA | 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 262m?
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 md 502 | 4.6800 23.49 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): 11m?3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 502 | 1.0000 502 3. Ukupno (1-2) 251m3
Usluga progid¢avanja 13.00 m? 502 | 3.8400 19.78 4. Utanaéenje: 5.02m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0.00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 5.02 | 0.3000 1.51 6. Za obradun voda: 5.02m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs:(me:%xg\rz i‘:i&‘ ?4"3',51:;' m3 502 | 0.7000 3.51
Naknada za razvoj proci§cavanja m3 5.02 | 11.8300 59.39 Ukupno oporezivo (13%): 98.29 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temefiem ¢1.33.5t3. [ m3 5.02 | 2.8500 14.31 PDV 13%: 12.78 kn
&ti Zakona o PDV-u{NN 143/14) 3 - .
Naknada za zastitu voda m 5.02 | 0.4050 2.03 Ukupno s porezom (13%): 111.07 kn
Ukupno neoporezivo: 80.75kn
1znos racuna: 191.82 kn
Direktor } )
$tefica Minalic, dipling.grad. Y. ——- ——
E VODOOPSKREA | (OVODIUA
O doa.
2 ZAGRER, Fonegodns )

MesTHERePRaMIG 0. oadresa):
JURISICEVA 30

ek NALOG ZA NACIONALNA PLAGANSA

HRK=191_.82

10000 ZAGREB

Hitno: X&gzja: l' J fznas: L I Valuta i Iznos:

— B0~
IBAN ili broj ra¢una IBAN (racun) platitelja ili Piatitelj:
platitelja:
Model: Poziv na broj platitefja:

IBAN ili broj raduna

4020061-1.006-7-9445

J_h:l’odel i poziv na broj platitelja:

[TBAN (ratun) primatelja:

primatelja:
RABOATEKHERATVIDVODNIISAY:. 0. 0. MoHRO1 Poli538822=26517827-12083 HRO1 1538822-26517827-12083
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 . I Model T poziv na broj primatelja:
RACUN BROJ 26517827
N —_BROJ_26£51I8272
SittWTERne: Opis ﬁs acanja;
placanja:
Datum izvrdenja:
’ M 7'1‘ J. -1- 1 1 Peéat korisnika PU Polpis korisnika PU Ovjera
B kt ill:
(el
Datum dospiieéa: 01.07.2017
VODOOPSKRBAI \/J VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.0. @] 00VODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: zagrebatka banka d.d.

Folnegoviteva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OI1B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢ii tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguciti isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potroSaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti treoj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada plaéanje nespornog dijela rac¢una.

o Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za plaé¢anje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih ustuga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
N ol:;ss':.?:e og::audgnaje Ustuga Naknadaza | Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | protistavanja POV koridtenje | zazaStitu | oo ) oguodnja | Prociséavame | Ui0Silene (ukljuen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda N
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 050-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugroZene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koliina vode nuzna za osnovne potrebe kucanstva iznosi 70 litara/dnevno po
€lanu ku¢anstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raéun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obragun potrodnje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene ifili o¢itanja, dok se drugi dio ra¢una odnosi na obracun zajednitke potro$nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o&itanju glavnog
vodomijera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrodati prema velidini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢éemo ubuduée ratune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
oditanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljededi obradun.
OCITANJE VODOMIJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKT! RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




QObr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegovic¢eva 1

Naziv kupca: * MBS EUROPROM D.0.0.
Adresa kupca:  JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racun 26707947

za vodne usluge i naknade od 22.05.201

7 do0 23.06.2017

02.10.2017
13.07.2017
01.08.2017
0864960 07/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum indikator | Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potrodnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrosnja VOM-2 s::::::r]:m Ukupna potrosnja Utanatenje %
22.05.2017 O |0000700366 2266 0 0 1] 2.00
23.06.2017 O |0000700366 2488 222 19 222 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 222m?3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 406 | 46800 19.00 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): 19m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 4,06 | 1.0000 4.06 3. Ukupno (1-2) 203m3
Usluga prociséavanja 13.00 m3 406 | 3.9400 16.00 4. Utanacenje: 4.06m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 406 | 0.3000 1.22 6. Za obradun voda: 4.06m3
Naknada za razvoj odvodnja °§;‘;ﬁe§‘;‘;\'}‘3‘:m ?fa'fi';‘)’ m? 406 | 0.7000 2.84
Naknada za razvoj prociscavanja m3 4.06 | 11.8300 48.03 Ukupno oporezivo (13%): 89.06 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem &1.33.5t.3.| M3 4.06 | 2.8500 11.57 PDV 13%: 11.58 kn
i Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 ’ ’
Naknada za zastilu voda u m 4.06 | 0.4050 1.64 Ukupno s porezom (13%): 100.64 kn
Ukupno neoporezivo: 65.30kn
Iznos raéuna: 165.94 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

!

urx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

PRATEROPROMIO R, Oadresa):
JURISICEVA 30

Hitno: Valuta

placanja:

I

E VODOOPSIFEA | OOVOOKIA
) ane.

2

HRK=165.94

10000 ZAGREB

IBAN ili broj raéuna

] |
J

Valuta i iznos:
ROM—D-O-O~
IBAN (radun) platitefja il Platitelj:

Poziv na broj platitelja:

platitelja:

HR8824020061.1.00670445

Model:
IBAN ili broj raéuna

Model i poziv na broj platitelja:

|
|
|

RGO AHO 110067445
HREBY24020061100679445

TBAN (radun) primateija:

Datum izvréenja:

|

primatefja:
PBUGAPEKHHAATVADVORNISA: 0. 0. MoHRO1 Poli6538822=2:6i707947-12082 HRO1 1538822-26707947-12082
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | . I [ ‘Model i poziv na broj primatelja:
RACUN BROJ 26707947 -
® O :Z 7037947
SilWTERne: Opis (?f;’?féfé' an;%:
pladanja:

i

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospijeca; 01.08.2017

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

2

. [E‘VUDUUPSKRBA |

@) 00VODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb 1BAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeijni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opti i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
[ Omoguciti isporutitelju vodne usiuge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$ada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti treéoj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaéa, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada plac¢anje nespornog dijela raduna.

L4 Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za plaéanje nakon navedenog roka zaraCunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -u kn
Ustuga | Usluga vl Naknadaza | N e variabiint |
" ops {:] oavoanje sluga : . " " 1ksni dio cijene
Kategorija pitkom padnih protidé j POV ko::;oanje za:::;ltu Voda QOdvodnja Protisd¢avanje d":’of"":: e {ukljut¢en POV}
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICH 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 @50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obradunava se mjeseéno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikiju¢ak za vodu, bez obzira na potronju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proci$éavanja primjenjuju se za koli€inu isporuéene vode nuzne za osnovne potrebe kutanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuc¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
&lanu kucanstva. Pod kuéanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obracun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili ogitanja, dok se drugi dio raéuna odnosi na obragun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po otitanju glavnog
vodomijera i zbroja ocitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrosadi prema veli€ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potroSenu vodu slati mjesecno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obracun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

. Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA {informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u hitp://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva |

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racdun 26939560

za vodne usluge i naknade od 23.06.201

7 do 27.07.2017

02.10.2017
14.08.2017
01.09.2017
1024385 08/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijete:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VDM-1 Potrosnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potro$nja VOM-2 s::::::rj: ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
23.06.2017 O |0000700366 2488 0 0 0 2.00
27.07.2017 P |0000700366 2700 212 19 212 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ KoLIEINA [CIJENA| 1zZNOS 1. Ukupna potrosnja: 212m®
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 3.86 | 4.6800 18.06 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): 19m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 3.86 | 1.0000 3.86 3. Ukupno (1-2) 193m3
Usluga prodiséavanja 13.00 m3 3.86 | 3.9400 15,21 4. Utanadenje: 3.86m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 3.86 0.3000 1.16 6. Za obracun voda: 3.86m3
Naknada za razvoj odvodnja e caansy | M3 386 | 0.7000 2.70
Naknada za razvoj protis¢avanja m3 3.86 | 11.8300 45.66 Ukupno oporezivo (13%): 87.13 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem &1.33.5.3. [ M3 3.86 2.8500 11.00 PDV 13%: 11.33 kn
&t Zakona 0 PDV-u{NN 143/14) 3 ° :
Naknada za zastitu voda m 386 0.4050 1.56 Ukupno s porezom (13%): 98.46 kn
Ukupno neoporezivo: 62.08kn
1znos ra¢una: 160.54 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

MeSTBERebRauivI . badresa):
JURISICEVA 30

e [ |

urx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

q

H]
').' ——
YODOOPSKREA | GOVOONIA

2| ZAGAER. Fonegovtea 1

———

HRK=160_.54

Imue:]

|

10000 ZAGREB
platitelja:

IBAN ili broj ratuna

|

|

Valuta | Iznos: l
PROM-P-O-0O~
TBAN (racun) platitelja il Platitelj: I

Model:

Poziv na broj p

IBAN ili broj ra¢una

| |

Model T poziv na broj platitelja: l
J—ungammm.e.m
[TBAN (radun) primatefja:

Datum izvrsenja:

primatetja:
REIMOFEKHHAAIVEDUOBRISAL. 0. 0. MoHRO1 Pol538822=26939560-12083 HRO1 1538822-26939560-12083
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 . | odel | poziv na broj primatefja:
RACUN BROJ 26939560
—RACUN-BROJ—26030560——
SifWEERne: Opis O%ﬁscéfycagﬁz
platanja:

|

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

2

Ovjera

| Datum dospiie¢a: 01.00.2017

\/q VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L4 Omogugiti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro$ku.

L4 Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.

L Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.

. Sukladno Zakonu o za$titi potrodaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1
- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni racun ne odgada platanje nespornog dijela raguna.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Usluga Usluga Naknada za razvoj Ukupni
N opskrbe | odvodnie Usluga Naknadaza | Naknada varijabilni | gocni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | proiséavanja POV koristenje | zazaStitu | .. | odvodnja | Progiscavanje | IO Ciiene (ukljugen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda )
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
oSTALI do 832 56,50
KORISNIC! 4,68 1,00 394 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 | 250125 782,50
od 3150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjeseéno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utro$enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuc¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
prociscavanja primjenjuju se za kolitinu isporu€ene vode nuzne za osnovne potrebe kucéanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku€anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sasloji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obragun potro3nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili o¢itanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraéun zajednitke potrosnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po oé&itanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potro$adi prema veli¢ini vlasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U citju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce racune za potrosenu vodu slati mjese¢no temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu. isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliedeéi obradun.
OCITANJE VODOMJIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-399
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posijetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0.
Adresa kupca: JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racdun 27160284

za vodne usluge i naknade od 27.07.2017 do 22.08.2017

02.10.2017
14.09.2017
01.10.2017
1175249 09/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potroénja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potro$nja VOM-2 s:::r:::ri:ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
27.07.2017 P |0000700366 2700 0 0 0 2.00
22.08.2017 O |0000700366 2751 51 18 51 2.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrodnja: 51m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 066 | 4.6800 309 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): 18m3
Usluga odvodnie otpadnih voda 13.00 m3 066 | 1.0000 066 3. Ukupno (1-2) 33m3
Usluga progiséavanja 13.00 m? 0.66 | 3.9400 2.60 4. Utanacenje: 0.66m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 5000 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 0.66 0.3000 0.20 6. Za obradun voda: 0.66m3
Naknada za razvoj odvodnja o;;me:?,l;c‘_ :'zm ?;;‘,51:1)' m3 0.66 0.7000 0.46
Naknada za razvoj procid¢avanja m3 0.66 | 11.8300 7.81 Ukupno oporezivo (13%): 56.35 kn
Naknada za koniétenje voda Oslobodeno temeljiem ¢1.33.513. | m3 0.66 2.8500 1.88 PDV 13%: 7.33 kn
&t Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3
Naknada za zastitu voda akona ul m 0.66 | 0.4050 0.27 Ukupno s porezom (13%): 63.68 kn
Ukupno neoporezivo: 10.62kn
Iznos racuna: 74.30 kn
Direktor 4 .
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. Y- ———'—
- 2| ZAGRED, Foregontna |
NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA HRK=74_30

MBSTEUROPROMIWiT Oadresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

Valuta i iznos:

S5-BUROBROM~D—-O-+O-

IBAN iti broj runa
platitelja: l

l 1BAN (radun) platitelja ili Platitel}: l

Model:

Poziv na broj platitelja:

| |

LHQR 824020061100637.9445

IBAN li broj raduna

EAodel I poziv na broj plalitefja:
HRB92402666116067944:

IBAN (radun) primatelja: ]

Datum izvrdenja:

primatetja:
WRO0GPEKEBAATIVOBNADNIASD: 0. 0. mMoHRO1 Pclib3882272:7:1 60284-12086 HRO1 1538822-27160284-12086
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | [ RAGUN BROT 27160284 | Model T poziv na broj pamatelja:
SitWEER ne: Opis _3;715 D aganla:
ptadanja:

71" )
|

Pacat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospijeca: 01.10.2017

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

2

/. VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.0.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Postovna banka: zagrebatka banka d.d.

Folnegoviéeva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguciti isporuéitelju vodne usluge stobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre€oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija. ,
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
Sukladno Zakonu o zatiti potroSada, ¢l.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada plac¢anje nespornog dijela raéuna.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ouss':.‘—’zl o::::lgnaje Usluga Naknadaza | Naknada varijabiini Fiksni dio cijene
Kategorija P ; suga POV Koristenje 2a zastitu . . dio cijene "
pitkom otpadnih proéiSéavanja d d Voda Odvodnja Protiséavanje dnih (ukljuéen POV)
vodom voda voda voda vocn
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obradunava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procid¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kutanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kué¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu ku¢anstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obragun potro3nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obragun zajednike potro3nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po olitanju glavnog
vodomjera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrosaci prema velitini viasnitkog udjeta u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdobilja ifili temeljem
ocitanja. Ukoliko ocitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecy, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljededi obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




JODOOPSKRBA I ODVODNJA DeC. 0.

>aPa 896 10001 ZAGREB
FEKLAMACIJE NA TEL:6163-000, FAX:6163-357
JIB:E3416546499

SIFRA KUPCA: 153¢&822

0I8: 03423002427
MAT.BROJ . 067871¢

FAKTURA KAMATA BROJ: 26384314-1

OBRACUN KAMATA ZA PERIOp: 010116 300417

DATUM?S

MBS EUROPROM D 0 O
JURTSICEVA 30
10000 ZAGREB

25/05/17

DOSPJECE
PLACANJA

R = 1
BRO! IZNCS
FA RE DUGA
DATUM IZNCS
UPLATE UPLATE
226620331 276246
29702716 2764 46
22852712-1 3644 34
04705716 364434
230623791 299,64
04705716 2994 64
23221812~-1 285463
04705716 285463
23504132-1 125,51
257017716 125451
236771971 157« 31
25707716 15731
238731778-1 11311
25707716 113.11
24095640-1 134,68
08/03/17 134, 68
24305446-1 146453

04/01/716
04/01/16 28/02/16

15,0271 6
15/02/16 83/05/16

15/03/16
15/03/16 03/05/16

C1/04/16

01704716 03/05/16

01/05/16

1 01/05/16 24/07/16

01/06716

0170616 24707716

01/07/716
01707716 24/07/46

01,0871 6
01708716 07/03/147

01/09/16

56

79

50

33

85

54

24

219

790

412

2459

2.91

2032

73

793



58106716

245133661
08/03/17 -

247207481
087037117

KAFATA PLATIVA ODMAH PO PRIMITKU NA IBAN HR8924020061100679445

146453

84453
84,53

136.29
136.29

01709716 07/09/16 7
01/1071 6

01/10/16 07/93/17 : 158
02/11/16

02/114+16 07/03717 126

IZNOS KAMATE:

e 28

3.58

PO ZAKONU O PDV-U OBFRACUN ZAKONSKIH ZATEZNIH KAMATA NE PODLTIJELE DPOREZIVANJU«



VODOOPSKRBA I ODVODNJA D.0.0.

pP.-p.

896 10001 zagreb
REKLAMACIJE na tel:6163-000,

OZNAKA ORGANIZACIJE: 48607

PREMA NASOJ EVIDENCIJI KONTA NA D

SLIJEDECIH OTVORENIH STAVAKA:

f
}

SIFRA KUPCA: 1301130

fax:6163-357

MBS EUROPROM DOO

JURISICEVA 30/

10000 ZAGREB

MBS EUROPROM D O O
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

AN 20/09/17 VAS SALDO SE SASTOJI OD

1

Datum: 02/10/17

IZNOS
DUGUJE

01/11/16
01/12/16
15/12/16
01/02/17
01/03/17

01/04/17
30/04/17
01/05/17
01/06/17
01/07/17
01/08/17

01/09/17

01

24940681-1
25150336-1
25365071-1
25591497-1
25803616-1
26064168-1
26383840-1
26245862-1
26515390-1
26705505-1
26937121-1

27157949-1

DATUM

DOSPIJE. -

01/12/16
02/01/17
01/02/17
01/03/17
03/04/17
01/05/17
04/06/17

01/06/17

01/07/17

01/08/17
01/09/17

01/10/17

PLACANJE
BROJ

57.

121.

122.

35.

125.

130.

136.

120.

31

19

00

26

25

11

IZNOS

KAMATE:
FAKTURE:

UKUPNO:
SALDO:



SIFRA KUPCA:

RACUN

1538822

DATUM
DOSPIJE.

MBS EUROPROM D O O
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

PLACANJE
DATUM

PLACANJE
BROJ

IZNOS
DUGUJE

IZNOS
POTRAZUJE

15/12/16
01/02/17
01/03/17
01/04/17
40/04/17
01/05/17
01/06/17
01/07/17
01708717

-

01/09/17

24943098-1
25152755-1
25367567-1
25593933-1
25806050-1
26066601-1
26384314-1
26248294-1
26517827-1
26707947-1
26939560-1

27160284-1

01/12/16
02/01/17
01/02/17
01703717
03/04/17
01/05/17

04/06/17

01/06/17-

01/07/17
01/08/17
01/09/17

01/10/17

135.20
155.16
139.53
145.99
136.83

41.21
192.90
191.82
165.94

160.54

KAMATE: 41.21
FAKTURE: 1,629.65

UKUPNO: 1,670.86
SALDO: 1,670.86



SVEUKUPNO PO OZNACI ORGANIZACIJE: 48607

v KAMATE : 76.47
o FAKTURE: 3,059.87
' SVEUKUP: 3,136.34
B SALDO: 3,136.34

héMATRAMO DA STE SUGLASNI AKO U ROKU OD 10 DANA NE ODGOVORITE NA IOS.
QEOéILJALAC IZVODA: POTVRDUJEMO USKLADENOST OTVORENIH STAVAKA:

W '

e

NAPOMENA! OSPORAVAMO ISKAZANO STANJE U CIJELOSTI - DJELOMICNO ZA SVOTU
RE oD KN , IZ SLIJEDECIH RAZLOGA:

.00



Specifikacija kamata za MBS EUROPROM doo

§-1301130 57,40
§$-1538822 60,34

Ukupno: 117,74



&

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb
Tel: (01)6163-500
OIB: 83416546499

OIB: 03423002427

Obracun kamate
Sifra kupca: 1301130

Stranica 1 od 1

MBS EUROPROM D.O.O.
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

do datuma: 20.09.2017

Racun br.  Iznos racuna Dospijece Placeno Neplaceno Razdoblje za obraéun Dani Stopa Kamate
24940681-1 180,22 01.12.2016 180,22 02.12.2016 -31.12.2016 30 9,8800 1,4€
180,22 01.01.2017 -30.06.2017 181 9,6800 8,6¢
180,22 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3.81
13,92
Neplaéena glavnica: 180,22 Kamate ukupno: 13,92 Sveukupno: 194.14
25150336-1 151,93 02.01.2017 151,93 03.01.2017 -30.06.2017 179 9,6800 7,21
151,93 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,21
10,42
Neplaéena glavnica: 151,93 Kamate ukupno: 10,42 Sveukupno: 162.35
25365071-1 188,33 01.02.2017 188,33 02.02.2017 -30.06.2017 149 9,6800 7,44
188,33 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,98
11,42
Neplac¢ena glavnica: 188,33 Kamate ukupno: 11,42 Sveukupno: 199,75
25591497-1 57,31 01.03.2017 57,31 02.03.2017 -30.06.2017 121 9,6800 1,84
57,31 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 1,21
3,05
Neplaéena glavnica: 57,31 Kamate ukupno: 3,05 Sveukupno: 60.3€
25803616-1 121,19 03.04.2017 121,19 04.04.2017 -30.06.2017 88 9,6800 2,82
121,19 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,5€
5,39
Neplacena glavnica: 121,19 Kamate ukupno: 5,39 Sveukupno: 126.58
26064168-1 122,00 01.05.2017 122,00 02.05.2017 -30.06.2017 60 9,6800 1,94
122,00 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,58
4,52
Neplacena glavnica: 122,00 Kamate ukupno: 4,52 Sveukupno: 126,52
26245862-1 125,25 01.06.2017 125,25 02.06.2017 -30.06.2017 29 9,6800 0,9€
125,25 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,6¢
3,61
Neplacena glavnica: 125,25 Kamate ukupno: 3,61 Sveukupno: 128.86
26515390-1 130,11 01.07.2017 130,11 02.07.2017 -20.09.2017 81 9,4100 2,72
2,72
Neplacena glavnica: 130,11 Kamate ukupno: 2,72 Sveukupno: 132.83
26705505-1 136,55 01.08.2017 136,55 02.08.2017 -20.09.2017 50 9,4100 1,7€
1,76
Neplacena glavnica: 136,55 Kamate ukupno: 1,76 Sveukupno: 138.31
26937121-1 120,38 01.09.2017 120,38 02.09.2017 -20.09.2017 19 9,4100 0,5¢
0,59
Neplaéena glavnica: 120,38 Kamate ukupno: 0,59 Sveukupno: 120.97
UKUPNO: Placena glavnica: 0.00 Kn Kamata na placenu glavnicu: 0,00 Kn
Neplaéena glavnica: 1.333.27 Kn Kamata na neplacenu glavnicu: 57.40 Kn
Glavnica ukupno: 1.333.27 Kn Kamata ukupno: 57,40 Kn
Ukupan iznos dugovanja: 1.390.67 Kn
U Zagrebu, 02.10.2017
Ispostavio: Smiliana Auzina
Datum ispisa: ~ 02.10.2017 11:51 Korisnik:  SMAU Izvjesce: Kamateliste



Folnegovic¢eva 1, 10000 Zagreb
Tel: (01)6163-500
OIB: 83416546499

Obracun kamate

Sifra kupca: 1538822

Stranica 1o0d 1

MBS EUROPROM D.0.0O.
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

OIB: 03423002427

do datuma: 20.09.2017

Racun br. iznos racuna Dospijece Placeno Neplaceno Razdoblje za obraéun Dani Stopa Kamate
249430981 131,44 01.12.2016 131,44 02.12.2016 -31.12.2016 30 9,8800 1,0€
131,44 01.01.2017 -30.06.2017 181 9,6800 6,31
131,44 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,7¢
10,1£
Neplaéena glavnica: 131,44 Kamate ukupno: 10,15 Sveukupno: 141.59
251527551 135,20 02.01.2017 135,20 03.01.2017 -30.06.2017 179 9,6800 6,4z
135,20 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,8€
9,28
Neplacena glavnica: 135,20 Kamate ukupno: 9,28 Sveukupno: 144.48
253675671 155,16 01.02.2017 155,16 02.02.2017 -30.06.2017 149 9,6800 6,13
155,16 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,28
9,41
Neplac¢ena glavnica: 155,16 Kamate ukupno: 9,41 Sveukupno: 164.57
255939331 139,53 01.03.2017 139,63 02.03.2017 -30.06.2017 121 9,6800 4,48
139,53 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,9¢
7,43
Neplacena glavnica: 139,53 Kamate ukupno: 7,43 Sveukupno: 146.96
25806050-1 145,99 03.04.2017 145,99 04.04.2017 -30.06.2017 88 9,6800 3,41
145,99 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 3,0¢
6,50
Neplaéena glavnica: 145,99 Kamate ukupno: 6,50 Sveukupno: 152.49
26066601-1 136,83 01.05.2017 136,83 02.05.2017 -30.06.2017 60 9,6800 2,18
136,83 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 2,8¢
5,07
Neplacena glavnica: 136,83 Kamate ukupno: 5,07 Sveukupno: 141.€
262482941 192,90 01.06.2017 192,90 02.06.2017 -30.06.2017 29 9,6800 1,48
192,90 01.07.2017 -20.09.2017 82 9,4100 4,08
5,56
Neplac¢ena glavnica: 192,90 Kamate ukupno: 5,56 Sveukupno: 198.46
26517827-1 191,82 01.07.2017 191,82 02.07.2017 -20.09.2017 81 9,4100 4,01
4,01
Neplaéena glavnica: 191,82 Kamate ukupno: 4,01 Sveukupno: 195.83
267079471 165,94 01.08.2017 165,94 02.08.2017 -20.09.2017 50 9,4100 2,14
2,14
Neplaéena glavnica: 165,94 Kamate ukupno: 2,14 Sveukupno: 168.08
26939560-1 160,54 01.09.2017 160,54 02.09.2017 -20.09.2017 19 9,4100 0,7¢
0,79
Neplaéena glavnica: 160,54 Kamate ukupno: 0,79 Sveukupno: 161.33
UKUPNO: Placena glavnica: 0,00 Kn Kamata na plac¢enu glavnicu: 0,00 Kn
Neplac¢ena glavnica: 1.555.35 Kn Kamata na neplaéenu glavnicu: 60.34 Kn
Glavnica ukupno: 1.555.35 Kn Kamata ukupno: 60,34 Kn
Ukupan iznos dugovanja: 1.615,69 Kn
U Zagrebu, 02.10.2017
Ispostavio: Smiliana Auzina
Datum ispisa: 02.10.2017 11:53 Korisnik: SMAU Izvjesce: Kamateliste



Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.0.0O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Racun 24940681

za vodne usluge i naknade od 23.09.2016 do 26.10.2016

02.10.2017
14.11.2016
01.12.2016
1497050 11/16

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrosnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrodnja VDM-2 s::::::ri: i Ukupna potro$nja Utanadenje %
23.09.2016 O 0032166618 33 0 0 0 3.00
19.10.2016 O 0032166618 148 15 0 115 3.00
26.10.2016 O 0032166618 186 38 0 38 3.00
Indikator: O- ocitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ KOLIGINA | CIJENA | 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 153m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 459 | 4.6800 2149 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 4.59 | 1.0000 4.59 3. Ukupno (1-2) 153m3
Usluga prodidéavanja 13.00 m3 459 | 3.9400 18.08 4. Utanadenje: 4.59m3
Fiksni dio cijiene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda » m? 4.59 0.3000 1.38 6. Za obracun voda: 4.59m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs::(megc:;\rz i[:;': ?"‘;',s,l:)' m3 4.59 0.7000 321
Naknada za razvoj progiséavanja m3 4.59 | 11.8300 54.30 Ukupno oporezivo (13%): 94.15 kn
Naknada za koristenje voda Osiobodeno temeljem &1.33.5t3.| m3 4.59 2.8500 13.08 PDV 13%: 12.24 kn
§ti Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 . .
Naknada za zastitu voda n u m 459 | 0.4050 1.86 UKupno s porezom (13%): 106.39 kn
Ukupno neoporezivo: 73.83kn
lznos racuna: 180.22 kn
Direktor j )
Stefica Mihalic. dipl.ing.grad. ’,m___---— —
[l/:]‘ YOD00PS A G
2 ZAGREB, Fonegovéna 1

... NALOG ZA NACIONALNA PLEQQM

[ ]

lznos: [

| |

HRK=180—22
¢23 O

Valuta I iznos:

(racun) p a%ja_ipisgﬁlgl]:

PLAT ivime adresa): : Valuta
AT Fkclegrs V%0 ' Hmo: [ | Yalta
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB IBAN ili broj rauna
platitelja:
Model:

Poziv na broj platitelja:

|

iBAN ili broj raéuna
primatelja:

I—MS LAV ZLVUUD L LUV /2

) Model i poziv na broj platitelja: I

Fg'ﬁ“ u%‘&%?ﬁ’f%ﬁg?“‘:?u&ﬁ

R Lk R2AVEBF BT o . 0.

10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1

’_ma.o Fﬂ‘ﬂﬁi’l‘.ﬁﬂf—jﬁg"idnﬁm -12080
_I RACUN—BROJ—2.4940681 I

SirgrERne:

Datum izvréenja:

Opis
placanja:

W%Oil ) na 0~24940681=1

|

|

ro] pnmatetja:
[ EEBROT2994068T

-

it

G|

.-:;-.—-:::

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum-gdosphlaca—0l 122018
Ligd} ke

% VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

: % VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o0.0. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

. Omoguditi isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

° Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrodaéa, a on se njome slui na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro$ku.

L] Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.

L] Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tocne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.

L] Sukladno Zakonu o zastiti potrodada, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavijeni raun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1

= na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni raéun ne odgada placanje nespornog dijela ratuna.

L] Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno & jcl 82 akona o izmjenama i dopunama Ovrdnoq zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze, yj
Ziti odrediv. v
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ul;s;l:g:e og::::ignaje Usluga Naknada za Naknada varijablini Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | protiscavanja POV koristenje | zazaStitu | o\ | ogvodnja | Prociscavanje | 90 Cilene (ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda .
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 ©50-125 282,50
od &150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potronju. Varijabilni dio cijene obra¢unava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.
Qdlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avania primjenjuju se za koli€inu isporu¢ene vode nuZzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu ku¢anstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3. ’
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obraéun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene i/ili otitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraun zajednitke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ocitanju glavnog
vodomjera i zbroja oéitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrodaéi prema veligini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢éemo ubuduce racune za potroSenu vodu slati mjese¢no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0og u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obragun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI 0D 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA {informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na nadem web-u hitp://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

za vodne usluge i naknade od 26.10.2016 do 21.11.2016

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Racéun 25150336

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

02.10.2017
13.12.2016
02.01.2017
1646267 12/16

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VDM-1 Potro$nja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VDM-2 s::::::rj: i Ukupna potrosnja Utanatenje %
26.10.2016 O |0032166618 186 0 0 0 3.00
21.11.2016 O 0032166618 304 118 0 118 3.00
Indikator: O- oCitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [koueina[cuENA| 1zZNOs 1. Ukupna potrosnja: 118m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 354 | 46800 16.57 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 354 | 1.0000 3.54 3. Ukupno (1-2) 118m3
Usluga prociséavanja 13.00 m3 354 | 3.9400 13.95 4. Utanagenje: 3.54m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00 m3
Naknada za razvoj voda ) m3 3.54 0.3000 1.06 6. Za obracun voda: 3.54m3
Naknada za razvoj odvodnja oézimeg';‘;a i'::m :’:2‘,51':)‘ m3 3.54 | 0.7000 2.48
Naknada za razvoj progiscavanja m3 3.54 | 11.8300 41.88 Ukupno oporezivo (13%): 84.06 kn
Naknada za koristenje voda 'Oslobodeno temeliem &1.33 51.3. m3 354 2.8500 10.08 PDV 13%: 10.93 kn
i Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 :
Naknada za zastitu voda m 3.54 | 0.4050 1.43 Ukupno s porezom (13%): 94.99 kn
Ukupno neoporezivo: 56.94kn
1znos rauna: 151.93 kn

IIRK.

Direktor
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

NALOG ZA NACIONALNA PL&_(;‘&QA _

HRK=151-083

PIATEE biasivigey. glresa): Hitnos valuta "‘i‘“‘I |nos: I | Valuta 1 iznos:

GUNDULICEVA 3 placanfa: - ,ngmwm

10000 ZAGREB IBAN ili broj raéuna | TRAR paen pal.leja—.ﬁpﬁm%;;———‘]
platitelja: | | r
Model. Paoziv na broj platitelja:

[ |

!BAN ili broj rauna

I " | Model i poziv na broj plalitelja:
: 1. 4
I . I racun; primatetja. —[

Datum izvrSenja:

|

primalelja'
RRBOATEIRIT VDI o 0. Mog Poig g 13302251 50336=12086. 0336-1208
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 . I lﬁl el 1 pozIv r7d broj pimatelja; l
RACUN_BROJ_25150336
SilgERNe: Opis [P INERROT 25150336
placanja:

NS

ﬂl

Pedat korisnika PU

Potpis korisnika PU Ovjera

Datum.dospiista~02.04.2042
L

2

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
[ Omoguciti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
[ Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrodada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toZne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavijeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni raéun ne odgada placanje nespornog dijela raguna.

L] Racun ste duini platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
kla i€l 8 akona : a i dopunama j j i
zatraZiti odredivanje ovrhe na temelju vijerodostojne isprave.
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Usluga Uslugg Naknada za Naknada varijabilni — -
Kategorija opskrbe odvodnje Usluga PDV koristenje za zastitu dio cijene Fiksni dio cijene
pitkom otpadnih prociséavanja voda voda Voda Odvodnja Procgis¢avanje vodnih (uklju¢en PDV)
vodom voda .
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
0STALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 @50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obraunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrogenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiS¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
tlanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢&ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raéuna odnosi se na obragun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili ofitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obracun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o&itanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrodaci prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce radune za potroSenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrognje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0og do 30/31-0g u mjesecu, isto ée se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obragun.
OCITANIE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posjetiti na nasem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegovi¢eva 1

Racun 25365071

za vodne usluge i naknade od 21.11.2016 do 31.12.2016

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.0.0.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 12.01.2017
Dospijece: 01.02.2017
Redni broj KIF: 1799634 12/16

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1  Potro$nja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrosnja VOM-2 s::::::j: ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
21.11.2016 (e] 0032166618 304 0 0 0 3.00
31.12.2016 P 0032166618 467 163 0 163 3.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ koucima [clENA| 1zNOS 1. Ukupna potrosnja: 163m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 4.89 | 4.6800 2289 2. Ukupna potrodnja sekundar. VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 489 | 1.0000 4.89 3. Ukupno (1-2) 163m3
Usluga progiséavanja 13.00 m3 489 | 3.9400 19.27 4. Utanadenje: 4.89m?3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 4.89 0.3000 1.47 6. Za obracun voda: 4.89m3
Naknada za razvoj odvodnja ozszme::’n;\r: i'ém ?g'/s""')' m3 4.89 0.7000 3.42
Naknada za razvoj progisc¢avanja m3 4.89 | 11.8300 57.85 Ukupno oporezivo (13%): 97.05 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem &.33.5.3.{ M3 4.89 2.8500 13.94 PDV 13%: 12.62 kn
P 2akona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 . !
Naknada za zastitu voda m 4.89 0.4050 1.98 Ukupno s porezom (13%): 109.67 kn
Ukupno neoporezivo: 78.66kn
Iznos racuna: 188.33 kn

RIS THEobHaN VI Asiresa):
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB IBAN ili broj ra¢una

platitelja:

NALOG ZA NACIONALNA P

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

Lt

|

|

]

.
| Er

Valuta i iznos:

|'T AN (racun pamelja_il?P%ﬁ&p

Model:

Poziv na broj platitelja:

|

HRE92402006TT006F944S
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|

Model i poziv na broj platitelja:
[Té!i\ﬁ ira’cuni gnmgl:g%?g

Datum izvraenja:

|

primatetja:
RRBAATEAERAFVEB OB 0. 0. MoHR O P03 0 13025365071 =120 R01 13011 30-25365071=1
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIGEVA 1 l_ l_ RAGUN._BROJ. 25365071 :
SinwERRne: Opis rORCIRiEEROT 25365071
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T
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N

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum. dospiieta01.02.2017
P

% VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

\/q VODOOPSKRBA |
@) 0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapitai: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opcii tehnigki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L] Omoguciti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$ada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro$ku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro§nje.
Sukladno Zakonu o za$titi potro3aca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviteva 1

- na e - mail; vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada plaéanje nespornog dijela ra¢una.

L4 Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za pladanje nakon navedenog roka zaraGunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
kladno i 82 Zakona o izmjenama i dopupama Ovrdnog zakona (NN 93/14) u sluéaju peispunjenja dospjele ngvéane obveze
zatraziti odredivanje ovrhe na temelju vierodostojne jsprave,
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m®: -u kn
Usluga Usluga N . . Naknada za razvoj Ukupni
Katogoriia opskrbe | odvodnje Usluga POV ko za | Noknada ;f:‘:lb;:'e' Fiksni dio cijene
gon pitkom otpadnih progiscavanja ! Voda Odvodnja Proéiséavanje 19 (ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4.1 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obra¢unava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju€ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odiukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
pro¢is¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuc¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
€lanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obraun potrodnje po sekundarnom
vodomjeru temeliem procjene ifili o€itanja, dok se drugi dio ra¢una odnosi na obra¢un zajednitke potro$nje stambene zgrade koja se javija kao razlika po ogitanju glavnog
vodomiera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrodaci prema veligini vlasniékog udjela u stambenoj zgradi.

U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potro$enu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdobija ifili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljiedec¢i obragun.

OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVIT

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije h.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnija d.0.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Racun 25591497

2a vodne usluge i naknade od 31.12.2016 do 20.01.2017

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

02.10.2017
13.02.2017
01.03.2017
0092667 02/17

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.0.0.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
0OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650 MBS EUROPROM D.O.O
Adresa mjernog
mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDUUCEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1  Potrosnja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrodnja VDM-2 s::::?::rj: ih Ukupna potro$nja Utanaéenje %
31.12.2016 P |0032166618 467 0 0 0 3.00
20.01.2017 O [0032166618 468 1 0 1 3.00
Indikator: O- ofitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [koueiNa [CUENA| 1ZNOs 1+ Ukupna potrosnja: im3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 003 | 4.6800 014 2. Ukupna potrosnja sekundar.VOM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 0.00 m? 0.03 | 1.0000 0.03 3. Ukupno (1-2) 1m3
Usluga pro&iséavanja 13.00 m3 0.03 | 3.9400 012 4. Utanatenje: 0.03m?3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 0.03 | 0.3000 0.01 6. Za obraéun voda: 0.03m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs;me:r;&:?m ?;;-/s":)' m3 0.03 | 0.7000 0.02
Naknada za razvoj proéi§éavanja m?3 0.03 | 11.8300 0.35 Ukupno oporezivo (13%): 50.29 kn
Naknada za koristenje voda Osiobodeno temetiem 813353, | m? 0.03 2.8500 0.08 PDV 13%: 6.54 kn
&t Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3
Naknada za zastitu voda n u m 0.03 | 0.4050 0.01 Ukupno s porezom (13%): 56.83 kn
Ukupno neoporezivo: 0.48kn
Iznos ra¢una: 57.31 kn

Direktor
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.
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D, 0.0
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placanja:
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—

Pecat korisnika PU

[l

Polpis korisnika PU

Ovjera

Datun, dncpi‘inr'-:- 01 032017

/< VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.

" [\/J VODOOPSKRBA |
 K®J0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Fotnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapitat: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehni¢ki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L] Omoguéiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potroSata, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o za$titi potrosada, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
Prigovor na ispostavljeni raéun ne odgada plac¢anje nespornog dije!a racuna.

L4 Racdun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijec¢a. Za plac¢anje nakon navedenog roka zaradunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

adno & j¢l.82 s akona o izmjenama i dopunama Ovré§noa zakona (NN 93/14) u slu¢aju neispunjenja dospjele novéane obveze

siti " s “u vierodostoine i v
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
oL:)Ssl:rgbae ogsz‘:igrze Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija Loy - Py . PDV koristenje za zastitu . dio cijene "
p otp pr j d d Voda Odvodnja Proéidéavanje dnih {ukiju¢en PDV)
vodom voda voda voda vodni
usiuga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 232 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obraunava se mjesetno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utrosenim kubicima vade.
Struktura cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Eija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obraGun potro$nje po sekundarnom
vodomijeru temeliem procjene ifili o€itanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obracun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomiera i placaju je svi potrodati prema velitini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce radune za potroenu vodu siati mjese&no temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKT!I RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT!I OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-399
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA 0D 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MoZete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb,

Naziv kupca:
Adresa kupca:

OIB kupca:
Knjiga:

Sifra kupca:
Mjerno mjesto:

Adresa mjernog

d.o.o.

Folnegoviceva 1

MBS EUROPROM D.0.0.
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

03423002427
1266/00
1301130
0175650

Racun 25803616

za vodne usluge i naknade od 20.01.2017 do 21.02.2017

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,
Dospijete:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

02.10.2017
13.03.2017
03.04.2017
0240814 03/17

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum | Indikator|  Broj VDM-1 Stanje VOM-1 _Potrognja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2  Potrodnja VDM-2 s::f:::r’;h Ukupnapotrosnja | Utanagenje %
20.01.2017 (o] 0032166618 468 0 0 0 3.00
21.02.2017 0 0032166618 548 80 0 80 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [koLicina [CUENAT|  1zNOS 1. Ukupna potrosnja: 8om3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 2.40 | 4.6800 1123 2. Ukupna potrosnja sekundar.VOM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 2.40 | 1.0000 2.40 3. Ukupno (1-2) 80m?3
Usluga progiséavanja 13.00 md 240 | 3.9400 9.46 4. Utanacenje: 2.40m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 240 | 0.3000 0.72 6. Za obracun voda: 2.40m3
Naknada za razvoj odvodnja ozszme:‘;';y_zl:m ?‘;’;’s‘"‘;' m3 2.40 | 0.7000 1.68
Naknada za razvoj prodiséavanja m3 2.40 | 11.8300 28.39 UKupno oporezivo (13%): 73.09 kn
Naknada za koristenje voda Osiobodeno temetiem ¢1.33.51.3. | M3 2.40 | 2.8500 6.84 PDV 13%: 9.50 kn
: Zakona o POV-u(NN 143/14) 3 ' '
Naknada za zastitu voda m 2.40 0.4050 0.97 Ukupno s porezom (13%): 82.59 kn
Ukupno neoporezivo: 38.60kn
Iznos ra¢una: 121.19 kn

urx NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

Direktor )
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. —

‘«![____._

E VODOOPSXREA | (OVODIUA
@ des.

2 ZAGAER, Fonegoview 1

HRK=121

18
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placanja:

e |
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IBAN ili broj ratuna [
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TBAN {racun) platilelja il Ptafiteij:
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I

platitefja:

Model: Poziv na broj platitelja:

l l Model 1 poziv na broj platitelja: |

P 1 12402006110.067-9445 UUETTO0E79745
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RRIHBFEIRaFvEBIdINTES 0. . MoHRO1 Po1301130=2:5803616-12088 1_1101130-25803616=1208
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIGEVA 1 r . odel i poziv na broj primatelja:

RACUN_BRQOJ 25803616 _
Site R RNe: Opis CHOHAERROI 25803616
placanja:

!' ';""*" i

?’ 4.&5 :,, |
.{. b

'l*l “ M

Pedat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Qatum dospiieda 03 04 2017

VODOOPSKRBA I
ODVODNJA d.o.o.

2

\/q VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.
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Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb ’ Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
0OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opi i tehnigki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
[ Omogukéiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
. Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mretom na
teret potrosaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja tro$i vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ragun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovic¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
. Prigovor na ispostavijeni raéun ne odgada plac¢anje nespornog dijela raduna.

L] Racun ste duini platiti do navedenog datuma dospijeca. Za plac¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usiuga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
togoria | ook | ovwoarie | Ushaa | g, | Nknew | Natnade
gorl pitkom otpadnih | prociséavanja d Voda | Odvodnja Pro&idéavanje y (ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda "
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNIC! 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utro3enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugroZene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiscavanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Kolitina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢tlanu kucanstva. Pod kutanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obradun potrognje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obracun zajedni¢ke potro$nje stambene zgrade koja se javija kao razlika po o&itanju glavnog
vodomijera i zbroja oditanja svih sekundarnih vodomjera i plaéaju je svi potro$aci prema veliini viasniékog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potrosenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeliem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obraéun.
OCITANJE VODOMIJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE 01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) 2ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posijetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o0.




Obr. HUB 3A - CETIS-2G d.o.o0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Racun 26046168

23 vodne usluge i naknade od 27.02.201

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

7 do 29.03.2017

02.10.2017
12.04.2017
27.04.2017
0420085 03/17

Naziv kupca: MERI BULJUBASIC ZIVKOVIC
Adresa kupca: SIPKOVICA 32 Adresa dostave rauna:
10090 ZAGREB
OIB kupca:
Knjiga: 0144/00
Sifra kupca: 0101250
Mjerno mjesto: 0105980 MERI BULJUBASIC ZIVKOVIC
Adresa mjernog
mjesta: SIPKOVICA 34 SIPKOVICA 32
10090 ZAGREB-SUSEDGRAD
Datum | Indikator |  Broj vOM-1 Stanje VOM-1  Potrosnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrognja VDM-2 s::::r:::ri:ih Ukupna potrodnja Utanacenje %
27.02.2017 [¢] 0002285111 485 0 0 0 100.00
29.03.2017 [0} 0002285111 496 11 0 11 100.00
Indikator: O- ocitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV J.M. | KOLICINA | CIJENA | 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 11m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m?3 11.00 | 4.2100 46.31 2. Ukupna potroSnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 11.00 | 1.0000 1100 3. Ukupno (1-2) 11m3
Usluga prociséavanja 13.00 m3 11.00 | 1.2800 14.08 4. Utanacenje: 11.00m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 16.7400 16.74 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ! m3 11.00 | 0.3000 3.30 6. Za obradun voda: " 11.00m3
Naknada za razvoj odvodnja v an ey | m? 11,00 | 0.7000 7.70
Naknada za razvoj prodi§¢avanja m3 11.00 3.7000 40.70 Ukupno oporezivo (13%): 88.13 kn
Naknada za koristenje voda losiobodeno temeliem &.33.51.3. | M3 11.00 2.8500 31.35 PDV 13%: 11.46 kn
&t Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 ’ '
Naknada za zastitu voda m 11.00 0.4050 4.46 Ukupno s porezom (13%): 99.59 kn
Ukupno neoporezivo: 87.51kn
1znos racéuna: 187.10 kn

NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

Direktor
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

—
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|
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Ovjera

Datum dntlni’inﬁa' 22.04.2017.
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VODOOPSKRBA |
@) 0DVODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i cdvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovieva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br, Tt-13/25476-2
0IB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - {Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguciti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$ada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
L] Ne dopustiti treoj osobi da bez znanja Isporucitelja troSi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik ustuga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
L] Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovic¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada plac¢anje nespornog dijela raéuna.

° Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaraunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
kladno & iél 82 Zakona o izmjenama j dopupama Ovrénog zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze. vi
3iti_odredivani I fiu vi jostoine i
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: .ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ol;sslll:g:e og:tl;::lgni}e Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | protiscavanja POV "°3:;°a“‘° ‘a::j;"” Voda | Odvodnja | Progiséavanje d::’o';'::”“" (ukljugen PDV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 032 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 " ©950-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrosenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku€anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odiukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za Koli€inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ragun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obra&un potrodnje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene i/ili otitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obragun zajednitke potroSnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomijera i zbroja oditanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrodaci prema velitini viasniékog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdobija i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko ocitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliedeéi obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebac¢kog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnija d.0.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

Rac¢un 26245862

za vodne usluge i naknade od 21.03.2017 do 21.04.2017

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 15.05.2017
Dospijece: 01.06.2017

Redni broj KIF: 0550763 05/17

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VDM-1 Potro$nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VDM-2 Pothnj:;h Ukupna potro$nja Utanatenje %
21.03.2017 O 0032166618 629 0 0 0 3.00
21.04.2017 O 0032166618 714 85 0 85 3.00
Indikator: O- otitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % POV JM. | KOLIEINA [CUENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 85m?
Usluga opskrbe pilkom vodom 13.00 m 2.55 | 46800 1193 2 Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): om?3
Usluga odvodnie otpadnih voda 13.00 m? 255 | 1.0000 255 3. Ukupno (1-2) 85m3
Usluga proéiséavanja 13.00 m3 2.55 | 3.9400 10.05 4. Utanagenje: 2.55m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m? 2.55 0.3000 0.77 6. Za obradun voda: 2.55m3
Naknada za razvoj odvodnja ?ﬁm":;’;s‘i‘ém ?;;-;‘:)' m3 2.55 | 0.7000 1.79
Naknada za razvoj proéi$éavanja m3 2.55 | 11.8300 30.17 Ukupno oporezivo (13%): 74.53 kn
Naknada za koristenje voda Ostobodeno temeliem &.33.513.| m3 255 2.8500 7.27 PDV 13%: 9.69 kn
; Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 : ’
Naknada za zaslitu voda m 2.55 0.4050 1.03 Ukupno s porezom (13%): 84.22 kn
Ukupno neoporezivo: 41.03kn
1znos raéuna: 125.25 kn
Direktor N
Stefica Mihalic, dipling.grad.  {_————"—
/ l/] YODOOPSKREA | GOVODNIA
/ O e
! 2 ZAGREB, Folnegovitave 1
4ri NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA HRK=125.-25
RIATES HaEIVime) ziresa): Hitno: Valuta znos: I Valuta | iznos:
GUNDULICEVA 3 D plaganja: o WO N
10000 ZAGREB IBAN ili broj racuna (racunj platitelja ili Platitelj:
platitelja:
Model: Pozxv na broj platitelja:

=

22T - DA

Model | poziv na broj platitelja: |

IBAN ili broj racuna
primatelja:

I—D.Du.: AN LN DA‘LU U U.—I_u..q —’

— -

m 1'—1006-7—944-
l’[ (racun) pnmatelja;

RSB TEkHARIFVEBO A 0. 0.

10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1

lhﬂr-m J_I Po1ig3Q PI30=2:624. 58@2030—_____'

RACUN_BROJ_26245862
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Sit R RNe: Opns
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Potpis karisnika PU

Ovjera

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o0.

&

L Qatunidospiieca: 01.06 2017

% VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.0.



e e ——— ]

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTRO3ACA - (Opci i tehnitki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
. Omoguciti isporuditelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trogku.
Ne dopustiti treoj osobi da bez znanja Isporuditelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ra¢un se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni raéun ne odgada placanje nespornog dijela ratuna.

L Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za plac¢anje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

zatraziti_odredivanje ovrhe na temelju vijerodostojne isprave.
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ol‘:ass‘:g:e og:::lgnaje Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Katagorija pitkom | otpadnih | prociseavanja | OV kondwenle | I | voda | Odvodnja | Progiscavanje | “°CHene | jjuzenPOV)
voedom voda
usluga
KUCANSTVA 4,24 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2508 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga. cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utro§enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za kolitinu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
€lanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potro$enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obracun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili otitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obra¢un zajednicke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomijera i zbroja ocitanja svih sekundarnih vodomjera i plataju je svi potrodati prema veliéini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjeStavamo Vas da ¢emo ubuduce racune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrognje ranijih razdoblja i/ili temeljem
ocitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliede¢i obradun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govomog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MozZete nas posijetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca:

OIB kupca:
Knjiga:

Sifra kupca:
Mjerno mjesto:

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.0.0.
GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB

03423002427
1266/00
1301130
0175650

mjesta:

GUNDULICEVA 3

Racun 26515390

za vodne usluge i naknade od 21.04.2017 do 22.05.2017

Adresa dostave racuna:

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

MBS EUROPROM D.O.O.

GUNDULICEVA 3

02.10.2017
13.06.2017
01.07.2017
0743701 06/17

10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potrodnja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potro$nja VDM-2 s::::::rj:ih Ukupna potrodnja Utanagenje %
21.04.2017 O 0032166618 714 0 0 o] 3.00
22.05.2017 O 0032166618 805 91 0 91 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV J.M. | KOLICINA [CIJENA | 1ZNOS 1. Ukupna potro$nja: 91m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 273 | 4.6800 1278 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnie otpadnih voda 13.00 m3 273 | 1.0000 273 3. Ukupno (1-2) 91m3
Usluga protidéavanja 13.00 m3 2.73 | 39400 10.76 4. Utanacenje: 2.73m3
Fiksni dio ciiene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 273 0.3000 0.82 6. Za obra¢un voda: 2.73m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs;me:‘:,gc‘_ ilzm ?;;‘,51':)' m3 273 | 0.7000 1.91
Naknada za razvoj pro¢is¢avanja m3 2.73 | 11.8300 32.30 Ukupno oporezivo (13%): 76.27 kn
Naknada za koriétenje voda Osiobodeno temeljem ¢133.5t.3.| M3 273 | 28500 778 ppV 13%: 9.92 kn
" Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3 ) :
Naknada za za$titu voda m 273 0.4050 1.11 Ukupno s porezom (13%): 86.19 kn
Ukupno neoporezivo: 43.92kn
Iznos racuna: 130.11 kn
Direktor } )
$tefica Mihalic, dipting.grad.  ¥._.—— ——
VA
/ % YOOOUPSIESA OOVODA
2 ZAGRER. Foregovidea |
NALOG ZA NACIONALNA Pl&% HRK=3-30-3-3

RERTHRSobREN VB0 iresa)
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Himo: || ‘;I:'gh: tznos: I
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o
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\/q VODOOPSKRBA |
 K®JODVODNJA d.o.o.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovieva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p- 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2

0IB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSALA - (Opi i tehniZki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L4 Omoguciti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na

teret potrodaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tocne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviéeva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviéeva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada plac¢anje nespornog dijela ratuna.

L Raé&un ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

3iti " ie ovrhe " F—— P e
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Usluga Usluga e
y Naknada za Naknada var
opskrbe odvodnje Usluga . h " A Fiksni dio cijene
Kategorija pith tpadnih | procidéavanja POV koristenje | zazadtitu | \ 4. | ogvodnja | Protiscavane | %i°cSilene (ukljuéen PDV)
vodom voda voda voda vodnih
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNIC! 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obraCunava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obra¢unava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuZne za osnovne potrebe kucanstva. Kolitina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kuéanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zatitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrosenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obradun potrosnje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili oitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraun zajednicke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomjera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrogaci prema veligini vlasnickog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjedtavamo Vas da ¢emo ubuduée racune za potrodenu vodu slati mjese¢no temeliem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obracun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT!I OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE 01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANIE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.o.

Racun 26705505

za vodne usluge i naknade od 22.05.2017 do 26.06.2017

Vodoopskrba i odvodnia d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 13.07.2017
Dospijece: 01.08.2017

Redni broj KIF: 0864086 07/17

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.

Adresa kupca: GUNDULICEVA 3 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427

Knjiga: 1266/00

Sifra kupca: 1301130

Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator | Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potrosnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potroénja VOM-2 s::::::rj:ih Ukupna potroénja Utanatenje %
22.05.2017 (0] 0032166618 805 0 0 0 3.00
26.06.2017 (o] 0032166618 904 99 o] 99 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [koucina JCENA| 1zNOs 1. Ukupna potrodnja: 99m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 297 | 46800 13.90 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 2.97 | 1.0000 297 3. Ukupno (1-2) 9gm3
Usluga pro&is¢avanja 13.00 m?3 297 | 3.9400 11.70 4. Utanadenje: 2.97m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda o u m3 2.97 | 0.3000 0.89 6. Za obradun voda: 2.97m3
. . lobodeno temeljem &1.4.5t.1.
Naknada za razvoj odvodnja Zakona o PDV-u(NN 143/14) m3 2.97 | 0.7000 2.08
Naknada za razvoj progiséavanja m3 2.97 |11.8300 35.14 Ukupno oporezivo (13%): 78 57 kn
Naknada za koristenje voda Osiobodeno temeljem &.33.5t.3. | m3 297 | 2.8500 8.46 PDV 13%: 10.21 kn
: 2akona 0 PDV-u{NN 143/14) 3 : :
Naknada za zastitu voda m 297 0.4050 1.20 Ukupno s porezom (13%): 88.78 kn
UKkupno neoporezivo: 47.77kn
1znos racuna: 136.55 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

urx NALOG ZA NACIONALNA PL&_ A

'YODOOPSKREA | SOVODIIA
I\.I dao
ZAGRED. Fomegoviema 1

HRK=136-55—
REATE b IVENR gresa): Hitno: Valuta I [ 1znos: | I - |[Valuta Tiznos:
GUNDULICEVA 3 D placanja: :
10000 ZAGREB IBAN ili broj ratuna i Tacun) platieia it Pratitel)
platitelja: .
Mode}: Poziv na broj platitelja:

- /924020061-1T00679445
IBAN ilf broj ratuna =

primatelja:

| | | |
pmes2

Jlede! i poziv na broj platitelja:

rg_ﬁg {racuny pnmg;e ja

PBYA8S SR VEBRInIRs A 0. 0.

10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1

Opis
pla¢anja:

SitwrERne:

Datum izvrienja:

| |

I@Emo.l_L quafomm 'Ezsﬂas.s_os;lzo_e_o:l ’
RACUN_BROJ_26705505

55 dei | poziv na Dro; pnmalel|a

CACHIGRROT 26703505

|

Potpis korisnika PU

Pecat korisnika PU

Ovjera

Datum. dncpi;nr‘:' Q1082017

% VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

/- VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovalkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
0I18: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opdi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
. Omoguciti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mretom na
teret potro$aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
L4 Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja tro8i vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
L] Sukladno Zakonu o zastiti potro$aca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviéeva 1, Zagreb
- putem poéte na adresu; Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni ratun ne odgada pla¢anje nespornog dijela raduna.

. Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Usluga Usluga Naknada za razvoj Ukupni
opskrgbe odvodgnje Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija . b . . POV koristenje za zastitu . . . dio cijene "
gory pitkom otpadnih procid€avanja voda L voda Voda Odvodnja Prociséavanje vodrjﬂh (ukiju¢en PDV)
vodom voda h
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTAL! do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usiuga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proCis¢avanja primjenjuju se za koliCinu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizicke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obradun potroénje po sekundamom
vodomjeru temeljem procjene i/ili olitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajedni¢ke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po o¢itanju glavnog
vodomjera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrodadi prema veligini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu siati mjeseéno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdobtja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko ocitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0og do 30/31-0g u mjesecu, isto ée se uzeti kao jedan od parametra za sljedeti obradun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIVi DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999 :
- POZIVNI CENTAR i
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUJAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca:
10000 ZAGREB

0IB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.0.O.
GUNDULICEVA 3

Racun 26937121

PRIJEPIS NA DAN:

Dospijece:

za vodne usluge i naknade od 26.06.2017 do 27.07.2017

U Zagrebu,

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0.

02.10.2017
14.08.2017
01.09.2017
1023516 08/17

mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum _Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1 Potrodnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potro$nja VDM-2 s::::::j: ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
26.06.2017 O 10032166618 904 0 0 0 3.00
27.07.2017 P ]0032166618 983 79 0 79 3.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ KOLIGINA [CIUENA| 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 79m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 2.37 | 46800 11.09 2. Ukupna potrosnja sekundar.VDM (-): om3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 2.37 | 1.0000 237 3. Ukupno (1-2) 79m3
Usluga progiséavanja 13,00 m3 237 | 3.9400 934 4. Utanalenje: 2.37m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda , m? 2.37 | 0.3000 0.71 6. Za obradun voda: 2.37m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs;‘me:':,lg\'?_ Z':m ?::,"f:':)' m3 2.37 | 0.7000 1.66
Naknada za razvoj proéiscavanja m3 2.37 ! 11.8300 28.04 Ukupno oporezivo (13%): 72.80 kn
Naknada za koridtenje voda Oslobodeno temeliem ¢133.51.3.| m3 237 | 28500 6.75  ppV 13%: 9.46 kn
i Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 .
Naknada za zaétitu voda m 237 0.4050 0.96 Ukupno s porezom (13%): 82 26 kn
Ukupno neoporezivo: 38.12kn
I1znos rauna: 120.38 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. [__

urx NALOG ZA NACIONALNA PLACANJA

REATERobitarvine! gdresa):

GUNDULICEVA 3

10000 ZAGREB

P Valuta - - . Valuta i {znos:
Hitno: pladania: Iznos: | —|
I N LL 1 U
IBAN ili broj ratuna IBAN (racun) platitelja ili Plalitelj:
platiteija:
Model: Poziv na broj platitelja:

IBAN ili broj raéuna

Model 1 poziv na broj platitelja:

BR§9Z240200e T I00E:
|'T {racun) prmatela:

R

Datum izvrSenja:

|

primatefja:
RBBGAEELHRATIVEBPIHIRS Y 0. 0. MopRO1 P30 P30+2:6937121-12084 HRO1 1301130226 084
10000 ZAGREB, FOLNEGOVIGEVA 1 _‘ o lodel i poziv na bro} pnmatelja:
RACUN_BRQJ 26937121 _
SiWRERne: Opis rRHNERROI 26937121
placanja:

i

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovijera

Qatum dospijeca. 01.09.2017

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.0.

2

[\ VODOOPSKRBA |
. K&JODVODNJA d.o.o.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
0OI8: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTRO3ACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omoguéiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrodaca, a on se njome sluZi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trogku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni raéun ne odgada placanje nespornog dijela raguna.

L Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno & i€l 82 akona o izmjenama j dopunama Ovrinog zakona (NN 93/14) u sluéaju neijspunjenja dospijele noyéane obveze. vj
ziti o ivanje e ju viero
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: ukn
Naknada 2a razvoj Ukupni
ol:)g::rgbae og:::ignaje Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
gorij pith padnih | progidéavanja POV "°";'::;“‘° “::j;““ Voda | Odvodnja | Progiscavanje d'\:’oz"{::" (ukljuéen PDV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,50
od 0150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potrosnju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utro$enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporutene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Kolitina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizicke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ragun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raguna odnosi se na obra&un potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili ofitanja, dok se drugi dio ra¢una odnosi na obratun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po ogitanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potro$adi prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potroenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeliem
ocitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0og do 30/31-0g u mjesecu, isto e se uzeti kao jedan od parametra za sliedeti obragun.
OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdihga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

PRIJEPIS NA DAN:

02.10.2017

VODOOPSKRBA | Racun 27157949 U Zagrebu, 14.09.2017
g . D ijece: 01.10.2017
ODVD DNJA d 0.0 za vodne usluge i naknade od 27.07.2017 do 22.08.2017 Rozp!1§ e. KIF 1174445 09117
U.U, edni broj :
Vodoopskrba i odvodnja d.c.0., Zagreb, Folnegoviceva 1
Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.O.
Adresa kupca: GUNDULICEVA 3 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1266/00
Sifra kupca: 1301130
Mjerno mjesto: 0175650 MBS EUROPROM D.O.O
Adresa mjernog
mjesta: GUNDULICEVA 3 GUNDULICEVA 3
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potrodnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrodnja VOM-2 s::::::j:ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
27.07.2017 P 0032166618 983 0 0 0 3.00
22.08.2017 O 0032166618 1033 50 0 50 3.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLIEINA | CIJENA | 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 50m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 150 | 4.6800 702 2 Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): om?3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 150 | 1.0000 150 3. Ukupno (1-2) 50m3
Usluga progiscavanja 13.00 m3 1.50 | 3.9400 5.91 4. Utanalenje: 1.50m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1,00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 1.50 | 0.3000 0.45 6. Za ohradun voda: 1.50m3
Naknada za razvoj odvodnja i sy | m® 150 | 0.7000 1.0
Naknada za razvoj proéis¢avanja m3 1.50 | 11.8300 17.75 Ukupno oporezivo (13%): 64.43 kn
Naknada za koristenje voda Osiobodeno temeljem &1.33.5t.3. | m3 1.50 | 2.8500 4.28 PDV 13%: 8.38 kn
Sti Zakona o0 PDV-u(NN 143/14) 3 . -
Naknada za zastitu voda ul m 1.50 | 0.4050 0.61 Ukupno s porezom (13%): 72.81 kn
Ukupno neoporezivo: 24 14kn
Iznos rac¢una: 96.95 kn

s NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJA

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

LTTATAY

/
/

I

E ‘YODOOPSKRBA [ COVODNIA
O dos.
Foinegoviea

2 ZAGRER.

HRK=96--05—

=

I Valuta i iznos:
000
l I—l {racun) platitelja it Plafitel:

l

RIATHEikobieed v/ lresal: Hitno: Vaidta | lznos: |
GUNDULICEVA 3 D placanja:
10000 ZAGREB IBAN ili broj raéuna
. platitelja: l
Model: Poziv na broj platitelja:

| |

IBAN ili broj ra¢una

-

| Model | poziv na broj platitelja:

| |'r§N’ (raf:un)zgﬁm&é%ija: 34

Datum izvrdenja:

|

primatelja:
RRIBEEkALRAZVEROGOIRED: o . o . MoHRO01 POl IVIOZR7157949-1208 HRO1 1301130-27157040-
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 [_ . lodel | poziv na broj primatelja:
RACUN_BROJ_27157949 -
Si'WEERnNe: Opis [CRERROT 27157939
placanja:

Petat korisnika PU

i

ol

HEThUEY

Potpis korisnika PU

Ovjera

Dalum anpi,inr"z' 01102017

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o0.

2

VODOOPSKRBA |

M
' EODVODN

JA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovaikom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapit'aI: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, SluZbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omoguciti isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaga, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tocne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrodaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada placanje nespornog dijela raéuna.

. Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za placanje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: .ukn
Usluga Usluga Naknad. Naknad Naknada 22 razvo) U'-(-UPP' .
Kategoriia opskrbe odvodnje Usluga POV koristen'zea 23 zadtity :?:J:i?e'::: Fiksni dio cijene
gonj pitkom otpadnih | proéidéavanja ) Voda | Odvodnja Proti&éavanje e (ukijuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 832 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obradunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikjjutak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utro$enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugroZzene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporucene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce Cija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obratun potro3nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene i/ili ocitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oé&itanju glavnog
vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrosaci prema veli€ini vlasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U ciliu unapredenja poslovanja obavjedtavamo Vas da ¢emo ubuduce racune za potrodenu vodu slati mjese¢no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
ocitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliede¢i obradun.
OCITANJE VODOMIJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




VODOCPSKRBA I ODVODNJA Dae0aOs
PePos 896 10001 Z AGREB

REKLAMACIJE NA TEL:6163-000, FAX:6163-357
0IB:£E3416546499

SIFRA KUPCA: 1301130
0IB: 03423002427
MATeBROJ = 067871E€

DATUM: 25/05/1:

MBS EUROPROM D 0 0
GUNDULTCEVA 3
10000 ZAGREB

IINOS

2,45
1.56
114

2.50

.73

6095

R = 1
FAKTURA KANMATA BROJ: 26383840-1
OBRACUN KAMATA ZA PERIOD: 010116 300417

8p IZNCS DOSPJECE

FA. JRE _ DUGA - PLACANJA

DATUM IZNCS PERIOD DANI
UPLATE UPLATE ’
22660595-1 111,49 \ 04/01/16

29702716 111.49 04/01/16 28702716 56
22850286~1 113.11 15/02/16
04/05/16 113.11 15702716 03705716 79
23055942-1 11351 15/03/16
04705716 113.61 15703716 03705716 50
23219380~1 126485 01/04/16
04/05/16 126485 01/04/16 03/05/16 33
23501706-1 107446 ’ 01,05/716

25/07/16 . 107. 46 01/05/16 24/07/46 85
236747651 126, €5 01/06716

25707716 126485 01/06/16 24/07/16 54
23871358-1 112031 61707716

25707716 112.31 01/07/16 24707716 24
24093218-1 117.55 01/,08/16
08/03/17 117.95 01/08/16 07703717 219

24303033-1 130.90 C1/09/16



£ 08703717

2451€935-1
u8/r03/17

247183311
08/03/17

130.9C

123462
123,62

133.33
133,33

01/09716 07/03/17 188 6e'61
017107116 ‘ :
01/10/716 07/03/17 158 5.24
02/11116
02/11/,16 Q7703717 126 44'50
IZNOS KAMATE: . 3526

KAFATA PLATIVA ODMAH PO PRIMITKU NA IBAN HR8924020061100679445

PO ZAKONU 0 PDV-uU OBRACUN ZAKONSKIH ZATEZINIH KAMATA NE PODLIJEZE JIPOREZIVANJU



Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.c.o.

Vodoopskrba i cdvodnja d.c.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca:

OIB kupca:
Knjiga:

Sifra kupca:
Mjerno mjesto:

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.0.0.

JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

03423002427
1275/00
1538822
0005380

Racun 24943098

za vodne usluge i naknade od 21.09.2016 do 19.10.2016

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 14.11.2016
Dospijece: 01.12.2016

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

1497906 11/16

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potro$nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM:2 Potro$nja VDM-2 s::::::rj:ih Ukupna potrosnja Utanatenje %
21.09.2016 O 0000700366 711 0 0 0 2.00
22.09.2016 O |0000700366 711 0 0 0 2.00
19.10.2016 O |0000700366 863 152 13 152 2.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 152m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 me 278 | 4.6800 1301 2 Ukupna potrodnja sekundar.VOM (): 13m3
Usluga odvodnije otpadnih voda 13.00 m3 2.78 | 1.0000 2.78 3. Ukupno (1-2) 139m3
Usluga proéid¢avanja 13.00 m3 2.78 | 3.9400 10.95 4. Utanacgenje: 2.78m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) - m? 278 | 0.3000 0.83 6. Za obraéun voda: 2.78m3
Naknada za razvoj odvodnja ozsg‘me:‘:,‘;mi'im ?:3}51';‘)' m3 2.78 | 0.7000 1.95
Naknada za razvoj prodiscavanja m? 2.78 | 11.8300 32.89 Ukupno oporezivo (13%): 76.74 kn
Naknada za koriStenje voda Ostobodeno temetjem &1.33.51.3. [ M3 278 2.8500 7.92 PDV 13%: 9.98 kn
B Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3
Naknada za zastitu voda m 2.78 | 0.4050 1.13 Ukupno s porezom (13%): 86.72 kn
Ukupno neoporezivo: 44.72kn
Iznos ra¢una: 131.44 kn
Direktor A )
Stefica Minalic, dipling.grad.  {...———'—
/ E VOD0OPSIREA | CDVOTIUA
@ doo.
2 ZAGRER, Folnogovicave |
NA HRK=131.44

PBATEUROPROMIDIZ Oadresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

LOG ZA NACIONALNA PLASANIA

Valuta i iznos:

S—EURCBRROM=D.-0-0O

IBAN fii broj ra¢una
platitelja:

I IﬁAN {ra€un) platitelja 1l Platitel];

Model:

Poziv na broj platitelja:

[ |

HR8SG2402006110062.9445,

| . |[Model i poziv na broj platitelja:

HRB85240200611.00679445

8924

IBAN ili broj racuna

| IBAN (racun) pnmatelja:

Datum izvrienja:

primatelja:
FRNAPEXBAAATVOONADNTASD: 0. 0. MoHRO1 Pcli538822n24:.943098-12089 HRO1 1538822-24943098-12089
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 - Model i poziv na broj primatefja:
RACUN BROJ 24843098
) — J _249430YH
SUWEER ne: Opis _ |[Opispiacania:
pla¢anja:

l

1 ’ll i

&

'~

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospije¢a: 01.12.2016

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.0.

2

\/ VODOOPSKRBA |
@) 0DVODNJA d.0.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegovi¢eva 1, 10000 Zagreb ) IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTRO3ACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L] Omoguditi isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
[ Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$aca, a on se njome sluii na svoju odgovornost i odrzava je o svom trogku.
L] Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati tocne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaa, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada placanje nespornog dijela ratuna.

L] Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pladanje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Kategoriia ol::ll:rg:e ogjcla‘:ignaje Usluga POV Nka;:i';‘::.:a :‘::::3& ;‘:"’c |Lene Fiksni dio cijene
gory pitkom otpadnih | prociséavanja voda® voda Voda | Odvodnja | Protiséavanje vo d|’1 o (uklju€en PDV)
vodom voda
usluga
KUGANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
oSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
0d 150 __ 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesectno. a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro§nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
pro&is¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporu€ene vode nuZne za osnovne potrebe ku¢anstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio racuna odnosi se na obragun potrosnje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio raduna odnosi na obracun zajednitke potro3nje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oé&itanju glavnog
vodomijera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potrosati prema veli€ini viasnickog udjela u stambenoj zgradi.
U ciliu unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce rafune za potro$enu vodu slati mjesecno temeliem procijenjene potrognje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljededi obra¢un.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
= POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDIJELJAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

MoZete nas posijetiti na na3em web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.0.0.
Adresa kupca: JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racun 25152755

za vodne usluge i naknade od 19.10.201

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

02.10.2017
13.12.2016
02.01.2017
1647123 12116

6do 18.11.2016

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1  Potro$nja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2 Potrodnja VDM-2 si::sr:ds:rj:ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
19.10.2016 O [0000700366 863 0 0 0 2.00
18.11.2016 P ]0000700366 1026 163 17 163 2.00
Indikator: O- ocitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ koueina [CIUENA| 1znOs 1 Ukupna potrosnja: 163m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 292 | 4.6800 1367 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): 17m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 2.92 | 1.0000 2.92 3. Ukupno (1-2) 146m3
Usluga progis¢avanja 13.00 m3 2.92 { 3.9400 11.50 4. Utanagenje: 2.92m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda _ m3 282 | 03000 0.88 6. Za obracun voda: 2.92m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs;megrga i‘::m ?:3',5::)' m3 292 | 0.7000 2.04
Naknada za razvoj prociscavanja m3 2.92 | 11.8300 34.54 Ukupno oporezivo (13%): 78.09 kn
Naknada za koristenje voda (Oslobodeno temeljem &1.33.51.3. m3 292 2.8500 8.32 PDV 13%: 10.15 kn
: Zakona o POV-u(NN 143/14) 3 : ’
Naknada za zastitu voda u m 2.92 | 0.4050 1.18 Ukupno s porezom (13%): 88.24 kn
Ukupno neoporezivo: 46.96kn
1znos ra¢una: 135.20 kn

urk NALOG ZA NACIONALNA PLAGANJIA

Direktor i
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

. -

dee.
2 ZAGRER Fotogondevs 1

/ E VCDOOPSKREA  GIVODHA

HRK=135.20

PBSTEURQPROMIDAG. Radresa):
JURISICEVA 30

oo ] i |

B

Valuta i iznos:
ORROM _D..O..O

10000 ZAGREB
platitelja:

IBAN ili broj ratuna

PBAN {ra&un) platitelja ili Plafitel}:

Model:

Poziv na broj platitelja:

[ ]

HR8924020061100679445

J Model | poziv na broj platitelja:

HR8924020061-1006795445
HRE 92 006120806 D

IBAN i broj ra¢una

402

[ IBAN (raun) primatelja:

— —J—

Datum izvrdenja:

primatelja:
FRNOAPEKRRAa IV OOVADRIAsT: 0. 0. mMoHROT pcl:538822r25152755-12088 : h;a;o? 15388%2-25152{755—12088
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 - el 1 poziv na broj prmatelja:
| | | RACUN BROJ 25152755 | : _
J 25152758
SitWIERne: Opls Opis pladanja:
pladanja:

Peat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospijeca: 02.01.2017

% VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

' VUDDDPSKHBAI
© 48] 0DVODNJA d.0.0.




R R R R R R R R R R R RS

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.
Folnegovieva 1, 10000 Zagreb . IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
01B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn
PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguéiti isporutitelju vodne usluge stobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
. Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaéa, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trogku.
L4 Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potro&nje.
L4 Sukladno Zakonu o zastiti potrodaca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni radun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu; Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviteva 1
- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada pla¢anje nespornog dijela ratuna.
L] Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

adno ¢ icl. 82 s Zakona o jzmjenama i dopupama O 0g zakona (NN 93/14) u S aju neispunjenja dospjele novéane obveze
aziti o ivanj emelju viero jne isprave
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* ukn
Usluga Usluga Naknada za razvoj Ukupni .
Kategoriia opskr?be odvodgnje Ustuga POV Nkaokr?:t::jzea :’a:a":&i ;?:i:i!::::: Fiksni dio cijene
gon) pitkom otpadnih | proidéavanja Voda | Odvodnja Protiécavanje 1 (ukljugen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 932 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utroSenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijaino ugroZene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protiScavanja primjenjuju se za kolitinu isporu¢ene vode nuZne za osnovne potrebe kuéanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potrosenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obragun potro3nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene i/ili otitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po ogitanju glavnog
vodomjera i zbroja o¢itanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potrosati prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjedtavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljede¢i obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
= POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA {informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAIJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.0.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

02.10.2017
12.01.2017
01.02.2017
1800505 12/16

Racun 25367567

za vodne usluge i naknade od 18.11.2016 do 31.12.2016

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, Folnegoviteva 1

Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

Naziv kupca:
Adresa kupca:

MBS EUROPROM D.0.0.
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

Adresa dostave racuna:

OIB kupca: 03423002427

Knjiga: 1275/00

Sifra kupca: 1538822

Mjerno mjesto: 0005380 MBS EUROPROM D.O.0.

Adresa mjernog

mjesta: JURISICEVA 30 JUR|S|CEVA 30
10000 ZAGREB
Datum | Indikator|  Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potro&nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VOM-2 s::::::ri:ih Ukupna potrosnja | Utanatenje %
18.11.2016 P 0000700366 1026 0 0 0 2.00
19.11.2016 P 0000700366 1026 0 0 0 2.00
31.12.2016 P 0000700366 1231 205 22 205 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potro$nja: 205m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 366 | 46800 1713 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): 22m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 366 | 1.0000 366 3. Ukupno (1-2) 183m3
Usluga proéi§éavanja 13.00 m3 366 | 3.9400 14.42 4. Utanacenje: 3.66m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ] m3 366 | 0.3000 1.10 6. Za obraéun voda: 3.66m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs'a‘:(me:‘:,g\'l"_i':m ?;;—;‘;‘)' m3 366 | 0.7000 2.56
Naknada za razvoj progi§cavanja m3 3.66 | 11.8300 43.30 Ukupno oporezivo (13%): 85.21 kn
Naknada za kori$tenje voda Oslobodeno temeljem &1.33.5t.3.| m3 366 | 2.8500 10.43 PDV 13%: 11.08 kn
&t 2ak PDV-u(NN 143/14) 3 ) ’
Naknada za zastitu voda akona o u m 366 | 0.4050 1.48 Ukupno s porezom (13%): 96.29 kn
Ukupno neoporezivo: 58.87kn
Iznos racuna: 155.16 kn
Direktor 4 )
Stefica Mihalic, dipling.grad.  f . ———"—
/ [i/_.]‘ VOOOOPSGRA VGO
2 ZAGREB, Foineganteve |
HRK=155.16

PBATERQPROMIDING Oadresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

Valuta | iznos:

ORROM—D+0-.0

IBAN il r rCUna
platitefja: l

| . FBAN (radun) platitel]a ili Platitelj:

Model:

Poziv na broj platitelja:

HR839240200611006294A45

IBAN ili broj rac¢una

| IBAN (racun) primatelja:

J Model i poziv na broj platitelja: l
: R89240200611006679445

Datum izvrienja:

|

primatelja:
FRIOQFERHHAA LivODYADNTASA): © .0 . mMoHRO1 Pcki538822m25367567-12085 . | wrO1 1538822-25367567-12085
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | I RACUN BROJ 25367567 I Model 1 poziv na broj pnimalelja: l
Yo I 25357567
SitWEER ne: Opis Opis plaéanja:
placanja:

| Ilrl‘lll'

i

il

Pedat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospijec¢a: 01.02.2017

% VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
[ Omoguciti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro3aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporuéitelja tro§i vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ra¢un se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovic¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviteva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada placanje nespornog dijela raguna.

L4 Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za plac¢anje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno i €l. 82 3. Zakona o izmjenama i dopupama OvrSnoq zakona (NN 9 4) u slug¢aju neispunjenja dospjele novéane obveze, vj
Zi emelju v S
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* -ukn
Usluga Usluga Naknada za Naknad: Naknada 22 razvo) v:;:%::"
. opskrbe odvodnje Usluga i . A Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih | protiséavanja POV koristenje 223t | oy | Odvodnja | Progiscavanje | 90 Siiene (ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNIC! 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjese¢no, a pla¢aju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utroenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuéene vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
tlanu kuéanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centratnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obraéun potro3nje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene i/ili ocitanja, dok se drugi dio raduna odnosi na obragun zajedni¢ke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po otitanju glavnog
vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potrosati prema velidini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavje$tavamo Vas da ¢emo ubuduce radune za potrosenu vodu siati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ée se uzeti kao jedan od parametra za sliede¢i obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! 0D 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posijetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S po3tovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNUJA d.0.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o. .




Obr, HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Racun 25593933

za vodne usluge i naknade od 31.12.2016 do 19.01.2017

Vodoopskrba i odvednja d.0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 13.02.2017
Dospijece: 01.03.2017

Redni broj KIF: 0093524 02/17

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0.

Adresa kupca: JURISICEVA 30 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427

Knjiga: 1275/00

Sifra kupca: 1538822

Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.0.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1  Potroénja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VOM-2 s::::::rj:ih Ukupna potroénja Utanatenje %
31.12.2016 P |0000700366 1231 0 0 0 2.00
19.01.2017 O |0000700366 1391 160 6 160 2.00
Indikator: O- o¢itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | koLiEiNa [CIUENA | 1ZNOS 1+ Ukupna potrosnja: 160m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13,00 m3 308 | 4.6800 14.41 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): sm3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 308 | 1.0000 308 3. Ukupno (1-2) 154m3
Usluga protiséavanja 13.00 m3 3.08 | 3.9400 12.14 4. Utanaéenje: 3.08m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m? 3.08 | 0.3000 0.92 6. Za obracun voda: 3.08m3
Naknada za razvoj odvodnja O;;(megi,';\';'ﬂzm f':;';‘:)' m3 308 | 0.7000 2.16
Naknada za razvoj protiséavanja m3 3.08 | 11.8300 36.44 Ukupno oporezivo (13%): 79.63 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem ¢1.33.51.3.| m? 308 | 2.8500 8.78 PDV 13%: 10.35 kn
i Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 .
Naknada za zastitu voda m 3.08 0.4050 1.25 Ukupno s porezom (13%): 89.98 kn
Ukupno neoporezivo: 49.55kn
Iznos raduna: - 139.53 kn

Direktor

Stefica Mihalic, dipl.ing.grad.

d —

HRK=139.53

PEBATELEROPREMiDIns Oadresa):
JURISICEVA 30

nrx NALOG ZA NACIONALNA PLASANEA -
Valuta :

titno: || niatana: L [ tznos: r l

10000 ZAGREB

Valuta i iznos:
OBRROM «D-0O.-0O.

IBAN iti broj raduna
platitelja: I

| 1BAN (racun) platitelja ili Platitel):

Model: Poziv na broj platitefja:

| |

Model i poziv na broj platitelja:

HR8924020061-100679445

HO6-

R8924020061100679445 l
IBAN ili broj racuna |

ITEAN (raéun) pnmateija:

primatelja:
FRIOOFEXRRAAIVODNACNIEST: 0. 0. MoHRO 1 Pckb538822r725593933-12082 HRO1 1538822-25593933-12082
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 l I | RACUN BROJ 25563933 | Medel T poziv na broj primatelja: [

- Jm o J—25593933

SiWEER ne: Opis Opis plaéanja:

placanja:
Datum izvrienja:
X Petat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovijera
Datum dospijeca: 01.03.2017
% VODOOPSKRBA | VODOOPSKRBA|
ODVODNJA d.o.o. : ODVODNJA d.o.0.



R R R S R Rt aaea—emmeemmm.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383

p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2

018: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnigki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L] Omoguéiti isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

[ Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na

teret potro$acda, a on se njome sluZi na svoju odgovornost i odrzava je o svom tro3ku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporucitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potros$nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raéun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.. Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegoviteva 1

- na e - mait: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
. Prigovor na ispostavljeni raun ne odgada plac¢anje nespornog dijela ra¢una.

[ Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaradunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
kladno iél 82 3, Zakona ¢ izmjenama j dopunama OvrSnog zakona (NN 93/14} u sluéaju neispunjenja dospjele novéane ohveze, vj
raziti_odredivanie ovrt i vi l PR e
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m?: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ol.:’s;:?:e ol;‘)\s:::’gnz;e Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih prociS¢avanja POV ko:l:;ean;e zavz::;nu Voda QOdvodnja Proc¢id€avanje d':o:"':: e (uklju¢en PDV)
) vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do 232 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 050-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obra¢unava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potro§nju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usiuga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odiukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za kolitinu isporuéene vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zaslitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, racun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obraéun potrosnje po sekundarnom
vodomijeru temeljem procjene ifili oitanja, dok se drugi dio ra¢una odnosi na obraéun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po ogitanju glavnog
vodomjera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potrosaci prema velitini vlasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢éemo ubuduce radune za potrodenu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja i/ili temeljiem
otitanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljededi obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIV DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE 01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebac¢kog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o0.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvadnja d.0.0., Zagreb, Folnegovi¢eva 1

MBS EUROPROM D.0.0.
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

Naziv kupca:
Adresa kupca:

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275100
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racun 25806050

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,

Dospijece:

za vodne usluge i naknade od 19.01.2017 do 21.02.2017

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

02.10.2017
13.03.2017
03.04.2017

0241669 03/17

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrodnja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrosnja VDM-2 s::::::ri:ih Ukupna potro$nja Utanatenje %
19.01.2017 O |0000700366 1391 o] 0 0 2.00
21.02.2017 O |0000700366 1572 181 15 181 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLIEINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 181m3
Ustuga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 3.32 | 46800 15.54 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 15m3
Usluga odvodnie otpadnih voda 13.00 m3 3.32 | 1.0000 332 3. Ukupno (i-2) 166m3
Usluga prociscavanja 13.00 m3 332 | 3.9400 13.08 4. Utanagenje: 3.32m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) md 3.32 0.3000 1.00 6. Za obra¢un voda: 3.32m3
Naknada za razvoj odvodnja o;‘::‘me:?;c'_ E‘:m ?:3',51"41)' m3 3.32 0.7000 2.32
Naknada za razvoj procis¢avanja m3 3.32 | 11.8300 39.28 Ukupno oporezivo (13%): 81.94 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeliem 8133513, | m* 3.32 2.8500 9.46 PDV 13%: 10.65 kn
§ti Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 . 8
Naknada za zastitu voda ul m 3.32 | 0.4050 1.34 Ukupno s porezom (13%): 92.59 kn
Ukupno neoporezivo: 53.40kn
Iznos racuna: 145.99 kn
Direktor d )
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. ')l. ,,,,, —'—
/ E VODOOPSKAEA | OOVODNUA
O 605,
2 ZAGREB, Fonogovdevs 1
iRk NALOG ZA NACIONALNA PLAGANGA HRK=145.99

HEATETROPROM: D85 @adresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

Valuta i iznos:
ORROM.-D..0..0.

1BAN ili broj racuna
platitelja: [

l 1BAN {ragun) platitelja ili Platiteff:

Model:

Poziv na brgj plati

| | |

HRB8924020061100679445

"Model i poziv na broj platitelja:

HR8924020061100678445

IBAN lii bro] raduna

)

I IBAN (radun) primatelja:

Datum izvrdenja:

I

|

primatefja:
PETOARSAREMak\IBVODRIASE): 0 . O McHROT pcliS38822r25806050-12089 HRO1 1538822-25B06050-12089
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | I RACUN BROJ 25806050 I . Model i poziv na broj primatelja:
'l:mxmm' ;Emm SROR0S
SHWTER ne: Opis Opis plaéanja:
placanja:

ﬂ.’ftg i} i :

m

i

JITRS

n-—':z:-

m
i

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospijeca: 03.04.2017

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o0.

2

N/ VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.0.0.




Vodoopskrba i odvodnja d.c.o. Poslovna banka:.ZagrebaEka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 106000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnitki uvjeti isporuke vodnih usluga, Slubeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013}
L Omoguciti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potroSaca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to&ne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potro3aca, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ra¢un se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb ’
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavijeni racun ne odgada pla¢anje nespornog dijela raéuna.

L4 Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za plac¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
3iti_odredivani " emeliu vierod ——e=
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: .ukn
Naknada za razvoj Ukupni
oL:)ssI:?:e og:::!gnaje Usluga Naknada za Naknada varijablini Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom | otpadmih | progiséavanja POV koriStenje 22U | \oda | Odvodnja | Proiscavanje dio cljone (ukljugen PDV)
vodom voda usluga
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
oSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 ©50-125 282,50
od ©150 565,00

U skiadu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obraunava se mjesecno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obradunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za ku¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proti§cavanja primjenjuju se za koli¢inu isporuéene vode nuzne za osnovne potrebe kutanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kucanstva. Pod ku¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obragun potro3nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili olitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obragun zajednitke potro$nje stambene zgrade koja se javija kao razlika po o&itanju glavnog
vodomjera i zbroja o€itanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potroa&i prema velidini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potronje ranijih razdoblja ifili temeljiem
ocitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeéi obra&un,
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije h.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.0.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.0.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
VODOOPSKRBA I Raéun 26066601 U Zagrebu, 13.04.2017
. D ij : 01.05.2017
za vodne usluge i naknade od 21.02.2017 do 21.03.2017 ospijece
ODVODNJA d.o.0. Redni broj KIF: 0435883 04/17
Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegoviceva 1
Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0.
Adresa kupca: JURISICEVA 30 Adresa dostave racuna:
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380 MBS EUROPROM D.O.O
Adresa mjernog
mjesta: JURISICEVA 30 JURIS'CEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VOM-1 Potrodnja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VDM-2 s::::::r]: i Ukupna potrosnja Utanatenje %
21.02.2017 O 0000700366 1572 0 0 0 2.00
21.03.2017 O |0000700366 1733 161 12 161 2.00
Indikator: O- oéitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [Koueina [CUENA| 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 161m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m? 298 | 4.6800 1395 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 12m?3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 298 | 1.0000 2.98 3. Ukupno (1-2) 149m3
Usluga progis¢avanja 13.00 m3 298 | 3.9400 11.74 4. Utanacenje: 2.98m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 2.98 0.3000 0.89 6. Za obracun voda: 2.98m3
Naknada za razvoj odvodnia o;:me:?;\?ﬂ:;: ‘;";;'151"")' m? 298 | 0.7000 2.09
Naknada za razvoj prociséavanja m3 2.98 | 11.8300 35.25 Ukupno oporezivo (13%): 78.67 kn
Naknada za koristenje voda (Ostobodeno temeliem &1.33.51.3. | m?3 2.98 | 2.8500 8.49 PDV 13%: 10.23 kn
- Zak PDV-u(NN 143/14) 3 ’
Naknada za zastitu voda akona o u m 2.98 | 0.4050 1.21 Ukupno s porezom (13%): 88.90 kn
Ukupno neoporezivo: 47.93kn
1znos raéuna: 136.83 kn
Direktor i .
Stefica Minalic, dipling.grad. Y _.———"—
[y VODOOPSIRBA 1 COVODAA
// ‘ga tes.
NALOG ZA NACIONALNA PLASANIA HRK=136.83

PESTERRQPROMIVDIR® Dadresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

platitelja:

IBAN It broiréuna

Valuta i iznos:

S—EURORROM—D+O+0-

1

1 ' | 1BAN (ragun) platitelja ili Platitef}:

Modet:

Poziv na broj platitelja:

|

HR892402006110067.9445

I - |[Model i poziv na broj platitelja:

HR8924020061100679445

IBAN ili broj rauna

| : ITBAN (radun) primatelja:

1; o

"' "'I;,
ol
iy

E
4

primatelja:
EKBRAATIVODYQ d.0.0. MoHROT PoliD38822r2:6066601-12086 | HRO1 1538822-26066601-12086
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 = " | [Model T poziv na broj primatelja:
RACUN BROJ 26066601
I 7EUBERUT
SitWEERne: Opis Opis placanja:
pla¢anja:
Datum izvréenja:
AV INAl Pectat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera

Datum dospijeca: 01.05.2017

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

2

'\.q VODOOPSKRBA |
EODVDDNJA d.o.o.




Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 2agreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omoguéiti isporutitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti treoj osobi da bez znanja Isporuditelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potro$nje.
Sukladno Zakonu o zastiti potroSaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni raun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni racun ne odgada plac¢anje nespornog dijela raéuna.

L4 Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za placanje nakon navedenog roka zaraéunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Kategorija oL:assl:rgbae o‘t-il:::ignaje Usluga POV le(::t::.? :‘a::;&z ;?:j:i!)el:‘n; Fiksni dio cijene
gor pitkom otpadnih | pro&idéavanja I Voda | Odvodnja Protiséavanje I (ukljuéen PDV)
voda voda vodnih
vodom voda 1
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od 9150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najniZzoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
protis¢avanja primjenjuju se za koliCinu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Koli¢ina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu ku¢anstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizicke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zatitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potro$enu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obra&un potroinje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili oitanja, dok se drugi dio ra¢una odnosi na obra¢un zajedni¢ke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po oéitanju glavnog
vodomjera i zbroja o&itanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potrosaci prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.

U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdablja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljededi obradun.

OCITANJE VODOMJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777
- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKT! OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva) :

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posijetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o0.

[y

-

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i advodnja d.o0.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca:

MBS EUROPROM D.0.0.
JURISICEVA 30

10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275100
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racun 26248294

PRIJEPIS NA DAN:

U Zagrebu,

Dospijecte:

2a vodne usluge i naknade od 21.03.2017 do 24.04.2017

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

02.10.2017
15.05.2017
01.06.2017
0551628 05/17

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potro3nja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potroénja VDM-2 sz:::::j: ih Ukupna potroénja Utanatenje %
21.03.2017 O (0000700366 1733 0 0 0 2.00
24.04.2017 O |0000700366 2004 271 18 27 2.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrodnja: 271m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 506 | 4.6800 2368 2 Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 18m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 506 | 1.0000 5.06 3. Ukupno (1-2) 253m>
Usluga prodiscavanja 13.00 m3 506 | 3.9400 19.94 4. Utanacenje: 5.06m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ! m3 5.06 | 0.3000 1.52 6. Za obradun voda: 5.06m?3
Naknada za razvoj odvodnja ozs'a';mez‘;';\':?:z'; ‘15""3,51'4’) m3 506 | 0.7000 3.54
Naknada za razvoj pro¢is¢avanja m3 5.06 | 11.8300 59.86 Ukupno oporezivo (13%): 98.68 kn
Naknada za koriStenje voda Oslobodeno temeljem £1.33.51.3. m3 5.06 2.8500 14.42 PDV 13%: 12.83 kn
H Zakona 0 PDV-u{NN 143/14) 3 - '
Naknada za zastitu voda m 5.06 0.4050 2.05 Ukupno s porezom (13%): 111.51 kn
Ukupno neoporezivo: 81.39%kn
Iznos racuna: 192.90 kn
Direktor i
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. - ——- ——
/iy YODOOPSEREA | GOVODHIA
/ O doo.
2 ZAGREB, Foregoviteva |

urk NALOG ZA NACIONALNA PLASANGA -

HRK=192.90

MBSTEURQPRCMIBIn0: Dndresa):

JURISICEVA 30 Hitno:

Valuta
placanja: |

o |

Valuta | iznos:

5—EURORROM—D-+O-0-

10000 ZAGREB
platitelja:

IBAN ili broj ra¢una |

I

I'IEAN (raCun) pfatitefja ili Platitelj:

Model:

Poziv na broj platitelja:

HRB892402006110062.94485

IBAN ili broj ra¢una

Model i poziv na broj platitelja:
RE92402006110067944

s

TBAN (radun) primatelja:

primatetja:
RIAPEKBRALTVADVODISHSE: 0. 0. MoHRO1 Polb38822m2:6248294-12083 HRO1 1538822-26248294-12083
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | I RAZUN BROJ 26245294 I Model 1 poziv na broj primatelja:
SitWERne: Opis _gpis pladanja;
pla¢anja:

Datum izvrenja:

W
?mi¥xiiﬁ@

Pedat korisnika PU

Polpis korisnika PU

Ovjera

Dalum dospijec¢a: 01.06.20

17

2

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

" NZJVODOOPSKRBA |
EUDVODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omogudéiti isporuéitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosada, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o za$titi potrosaca, €1.10.st.1.i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavijeni racun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada plac¢anje nespornog dijela ratuna.

L] Radun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
oL:)s;:rg:e og\s;::ignaje Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih prodiscavanja POV koc:‘t;n]e za::::tu Voda Odvodnja Procis¢avanje d:?oglr"?:e {ukljuten PDV)
vodom voda
usluga
KUCANSTVA 4.1 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNIC) 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 @50-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obracunava se mjeseéno, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez abzira na potro3nju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utro$enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proci§¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kucanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kuéanstva. Pod kuéanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio rauna odnosi se na obracun potrodnje po sekundamom
vodomijeru temeljem procjene ifili ofitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obratun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po ocitanju glavnog
vodomjera i zbroja oéitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrosaéi prema veli€ini viasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce raune za potro$enu vodu slati mjese&no temeljem procijenjene potrosnje ranijin razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko oitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeci obracun.
OCITANJE VODOMIJERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL 2A ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAINA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.o.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegoviteva 1

Naziv kupca:

MBS EUROPROM D.O.O.

Radun 26517827

za vodne usluge i naknade od 24.04.2017 do 22.05.2017

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 13.06.2017
Dospijece: 01.07.2017

Redni broj KIF: 0744566 06/17

Adresa kupca:

JURISICEVA 30

10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.0O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator | Broj VOM-1 Stanje VOM-1  Potrodnja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VOM-2 Potrosnja VOM-2 s::::::rj:ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
24.04.2017 [¢] 0000700366 2004 0 0 2.00
22.05.2017 0 0000700366 2266 262 1" 262 2.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV J.M. | KOLICINA {CJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 262m§
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 5.02 4.6800 23.49 2. Ukupna potrodnja sekundar.VDM (-): 11m
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m3 502 | 1.0000 5.02 3. Ukupno (1-2) 251md
Usluga protiséavanja 13.00 m3 5.02 | 3.9400 1978 4. Utanadenje: 5.02m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ! m3 502 | 0.3000 1.51 6. Za obra¢un voda: 5.02m3
Naknada za razvoj odvodnja ozsmﬁe:'yg\r,"igm ?",';'f":)' m?3 5.02 { 0.7000 3.51
Naknada za razvoj prodidéavanja m3 502 | 11.8300 59.39 Ukupno oporezivo (13%): 98.29 kn
Naknada za koritenje voda Oslobodeno temetiem &1.33.5t.3.| M3 5.02 2.8500 14.31 PDV 13%: 12.78 kn
= Zaks PDV-u(NN 143714
Naknada za zastitu voda akona o PDV-u( ) | m?3 5.02 { 0.4050 2,03 Ukupno s porezom (13%): 111.07 kn
Ukupno neoporezivo: 80.75kn
lznos racuna: 191.82 kn
Direktor : ]
Stefica Mihalic, dip.ing.grad. % ———"—-
/ E VODOOPSKFEA 1 0VODNIA
O 100,
2| ZAGAED. Formgovicavs

HRK=191.82
PEATENROPROM DIt Ozdresa): Valuta i iznos:
JURISICEVA 30 b S B URORROM-D--OL0-
10000 ZAGREB IBAN il broj ra¢una TBAN (ratun) plattelja i Piatiely
platitelja: I l | |
Model: Poziv na broj platitelja:

l

IBAN ili broj ra¢una

I Model i poziv na broj platitelja:
24020061-10067944

| |WAN (rafun) primatelja:

l

Datum izvr3enja:

1

primatelja:
P RaXiIDNARNDASEY: 0.0 . mcHRO1 Pcli538822m26517827-12083 HRO1 1538822-26517827-12083
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | - Model 7 poziv na broj primatefja: l
RACUN BROJ 26517827
1 288517827
SitWTER ne: Opis pis plaéanja:
placanja:

|

T
)

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovijera

Datum dospijeca: 01.07.2017

% VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.o.

\/« VODOOPSKRBA |
@] 00VODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebatka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 8396, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u 2agrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Op¢i i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluibeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L Omogucditi isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$aca, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporutitelja trosi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaca, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.0.0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
= Prigovor na ispostavljeni radun ne odgada placanje nespornog dijela racuna.

L] Racun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijec¢a. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
adno & i 82 s akona o izmjenama i dopunama Ovrsnoq zakona (NN 93/14) u sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze
Ziti o ivanje ovrhe emelju vierodostojne ispr
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -u kn
Usluga Usluga Naknada za razvoj Ukupni
opskl?be odvodgn'e Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija L P .JL Zias ga PDV koriStenje za zastitu . cas . dio cijene " |
pitkom p pr j voda voda Voda Odvodnja Protid¢avanje vodnih {ukljuéen PDV}
vodom voda N
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 250-125 282,50
od @150 565,00

U skiadu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obra¢unava se mjese¢no, a placaju ga svi korisnici koji imaju priklju¢ak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obraunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavijena je na web stranici www.vio.hr.

Odiukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviadtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
procis¢avanja primjenjuju se za koliCinu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe kuc¢anstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
Clanu ku¢anstva. Pod kuc¢anstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce ¢ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, raun za potrodenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio ratuna odnosi se na obradun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene i/ili ogitanja, dok se drugi dio ra¢una odnosi na obracun zajedniCke potrodnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po otitanju glavnog
vodomjera i zbroja oCitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potro3aci prema veli€ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduée ratune za potrodenu vodu slati mjese&no temeliem procijenjene potrosnje ranijih razdoblja ifili temeljem
ocitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-og u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sliedeéi obragun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE 01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nadem web-u http://iwww.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S podtovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-2G d.o.0.

VODOOPSKRBA |

ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvadnija d.o.0., Zagreb, Folnegovi¢eva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca: JURISICEVA 30

10000 ZAGREB

0IB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.O.0.

Racdun 26707947

za vodne usluge i naknade od 22.05.2017 do 23.06.2017

02.10.2017
13.07.2017
01.08.2017
0864960 07/17

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.O.O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum | Indikator|  BrojVOM-1 Stanje VOM-1 Potrosnja VOM-1 Broj VDM-2 Stanje VOM-2  Potrodnja VOM-2 PotroSnja Ukupnapotrodnja | Utanalenje %
sekundamih
22.05.2017 (o] 0000700366 2266 0 0 0 2.00
23.06.2017 (o] 0000700366 2488 222 19 222 2.00
Indikator: O- o€itano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ kouieina [CENA| 1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 222m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 4,06 | 4.6800 19.00 2. Ukupna potrosnja sekundar.VOM (-): 19m?
Usluga odvodnije otpadnih voda 13.00 m3 406 | 1.0000 406 3. Ukupno (1-2) 203m3
Usluga prodiséavanja 13.00 m3 406 | 3.9400 16.00 4. Utanagenje: 4.06m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00 m3
Naknada za razvoj voda » m3 406 | 0.3000 1.22 6. Za obracun voda: 4.06m3
Naknada za razvoj odvodnja D;;megilg\'z i'('m ?4';,51'41) m3 4.06 | 0.7000 2.84
Naknada za razvoj proéiséavanja m? 4.06 | 11.8300 48.03 Ukupno oporezivo (13%): 89.06 kn
Naknada za koridtenje voda Ostobodeno temeljem &1.33.51.3.| M3 406 | 2.8500 11.57 PDV 13%: 11.58 kn
Naknada za zastitu voda Zakona 0 PDV-u(NN 143114) | 33 406 | 0.4050 1.64 Ukupno s porezom (13%): 10064 kn
Ukupno neoporezivo: 65.30kn
Iznos ra¢una: 165.94 kn
Direktor / .
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. ~ }—-——- ——
/ E VODOOPSKREA | SOVODNA
O de0.
> ZAGAER. Fonegowten |
Hrg NALOG ZA NACIONALNA PLASNANJIA HRK=165. 94
PBATELROPROY DIt Oadresa): g Valuta . - || Valuta i iznos:
JURISICEVA 30 Hitno: placanja: [ I lznos: —I e FrABGAM A o l
10000 ZAGREB IBAN ili broj raduna TBAN {racun) platielja i Platiel}
platitelja: I J

Modet:

Poziv na broj platitelj

HR892402006110067.9445

l

Modetl i poziv na broj platitelja:
HR8024020061100679445

IBAN ifi broj raduna

I TBAN {radun) primatefja: I

primatelja:
FRUOATEERRAaHVODMARNIAS): 0 .0 - MoHRO1 PcliD3BB22m26:/ 07947-12082 HRO1 1538822-26707947-12082
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 | I | RACUN BROJ 26707947 I ~ |[Model T poziv na broj primatelja:
. —RA( 28707947
SitWEZER ne: Opis Opis placanja:
placanja:

Datum izvrienja:

I

B

|

Pecat korisnika PU

Potpis korisnika PU

Ovjera

Datum dospijec¢a: 01.08.2017

VODOOPSKRBA |
0DVODNJA d.o.0.

2

" [\ VODOOPSKRBA |

58] 0DVODNJA d.o..



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviéeva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
OIB: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opéi i tehniZki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omogucéiti isporuéitetju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
(4 Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potrosaéa, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrodnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaga, €1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegoviceva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

= Prigovor na ispostavijeni raéun ne odgada pla¢anje nespornog dijela ra¢una.

° Ra&un ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaraédunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
raziti divanje ovrhe emelju vierodostojne is|
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m*: -ukn
N da za razvoj Ukupni
ous;:?:e og:";g:le Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio ci
Kategorija P " ocnje zizg gvan'a PDV koritenje za zastitu Vod Odvodni Prodiaé . dio cijene ! :I' 'é 10 ;?)e\;\e
p P P j voda voda ‘'oda vodnja rotid€avanje vodnih {ukljut¢en }
vodom voda usluga
KUGCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 950-125 282,50
KORISNICI
od 3150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjeseéno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povladtenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
proti§¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva. Kolitina vode nuzna za osnovne potrebe kuéanstva iznosi 70 litara/dnevno po
&lanu kucéanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroZzenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centrainom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, radun za potroenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio raduna odnosi se na obra¢un potrodnje po sekundamom
vodomjeru temeljem procjene i/ili o&itanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obraun zajednitke potroSnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po otitanju glavnog
vodomijera i zbroja ogitanja svih sekundarnih vodomijera i placaju je svi potrodaci prema veli¢ini viasni¢kog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potrodenu vodu slati mjesecno temeliem procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeljem
otitanja. Ukoliko otitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecuy, isto ¢e se uzeli kao jedan od parametra za sliede¢i obracun.
OCITANIJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr {po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK 1 PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posijetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-2G d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Zagreb, Folnegoviceva 1

Naziv kupca:
Adresa kupca: JURISICEVA 30

10000 ZAGREB

OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

MBS EUROPROM D.0.0.

Racun 26939560

za vodne usluge i naknade od 23.06.2017 do 27.07.2017

PRIJEPIS NA DAN: 02.10.2017
U Zagrebu, 14.08.2017
Dospijete: 01.09.2017

Redni broj KIF: 1024385 08/17

Adresa dostave racuna:

MBS EUROPROM D.0O.O.

mjesta: JURISICEVA 30 JURIS'CEVA 30
10000 ZAGREB
Datum | Indikator|  Broj VOM-1 Stanje VDM-1 Potrosnja VOM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2  Potrosnja VDM-2 s::::::ri:ih Ukupnapotrodnja | Utanagenje %
23.06.2017 0 0000700366 2488 0 0 0 2.00
27.07.2017 P 0000700366 2700 212 19 212 2.00
Indikator: O- ocitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV J.M. | KOLICINA | CIJENA |  1ZNOS 1. Ukupna potrosnja: 21 2m§
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 me 386 | 46800 1806 2 Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 19m
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 ms 386 | 1.0000 3ss 3. Ukupno (1-2) 193m3
Usluga proéiséavania 13.00 m3 3.86 | 3.9400 15.21 4, Utanagenje: 3.86m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ) m3 3.86 0.3000 1.16 6. Za obracun voda: 3.86m3
Naknada za razvoj odvodnja ozs;:‘::’::':,g\';ﬁ':m ?:3-[51':)- m3 386 | 0.7000 2.70
Naknada za razvoj protid¢avanja m3 3.86 | 11.8300 45.66 Ukupno oporezivo (13%): 87.13 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeljem 81.33.51.3.| M3 386 | 28500 11.00 PDV 13%: 11.33 kn
i Zakona o PDV-u(NN 143/14) 3 .
Naknada za zastitu voda m 3.86 0.4050 1.56 Ukupno s porezom (13%): 98.46 kn
Ukupno neoporezivo: 62.08kn
Iznos ra¢una: 160.54 kn

Direktor

Stefica Mihalic. dipl.ing.grad.

urx NALOG ZA NACIONALNA PLAEANJA

P& TEUHoPRoM DTS dadresa):
JURISICEVA 30
10000 ZAGREB

i .
r_____...--—- ~—

/

HRK=160_.54

. Valuta . Valuta | iznos:

Hitno: N | tmos: | | |
™ . SNT U, - -

IBAN ili broj raduna IBAN (racun) platitelja ili \F;Ia(ile!i:

platitelja:

Model: Poziv na broj platitelja:

IBAN ili broj raduna

remesites

Model i poziv na broj platitelja: l

24020061 1006791
IBAN (racun) primatelja: |

primatelja:
PBSABEARENATIVAOVOTINIRS: 0. 0 . MoHRO1 Poli538822::2:6939560-12083 HRO1_ 1538822-26939560-12083
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 - I Mode! | poziv na broj primatelja:
RACUN_BROJ_26939560
H—
SifWEERne: Opis _@ﬁfﬂﬁeaﬂ%@v O3—265335
placanja:
Datum izvrienja:
Im || IH Pecat korisnika PU Poltpis korisnika PU Ovijera
|_Datwm dospijeca: 01,00 2017

\/ VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.0.

/- VODOOPSKRBA |
@] 0DVODNJA d.o.o.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegoviceva 1, 10000 Zagreb IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 896, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
O!B: 83416546499 Temeljni Kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACLA - (Opéi i tehnicki uvjeti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)

L Omoguditi isporutitelju vodne usiuge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.

L] Brinuti o Ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$aéa, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporucitelja trodi vodu preko njegovih internih instalacija.

Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usiuga vodoopskrbe te dati tocne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o za$titi potroSata, €1.10.st.1. | st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ra¢un se podnosi:

- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegoviceva 1, Zagreb

- putem po3te na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.o0., Folnegovi¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada pla¢anje nespornog dijela racuna.

L] Raéun ste duzni platiti do navedenog datuma dospijeca. Za pla¢anje nakon navedenog roka zaratunavamo zatezne kamate prema Zakonu.
Ziti ivanje ovi at ju vj jne j ve
Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* .ukn
Naknada za razvoj Ukupni
ol'::s;:rg:e ogsgiignaje Usluga Naknada za Naknada varijabilni Fiksni dio cijene
Kategorija pitkom otpadnih proéidéavanja POV koc:tl‘eame zavz:::tu Voda Odvodnja Progid¢avanje d";’os::: e {uklju¢en PDV)
vodom voda I
KUCANSTVA 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 ©50-125 282,50
od 2150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesecno, a plaéaju ga svi korisnici koji imaju prikljutak za vodu, bez obzira na potrodnju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utrodenim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kuéanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odiukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na poviastenu cijenu za socijaino ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
pro&iséavanja primjenjuju se za kolitinu isporu¢ene vode nuzne za osnovne potrebe ku¢anstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe kucanstva iznosi 70 litara/dnevno po
¢lanu kuéanstva. Pod kuéanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za za$litu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.

Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio rauna odnosi se na obratun potro$nje po sekundamom
vodomijeru temeliem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio rauna odnosi na obracun zajednitke potrodnje stambene zgrade koja se javija kao razlika po o&itanju glavnog
vodomjera i zbroja otitanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potrodaci prema veligini viasni¢kog udjela u stambenoj 2gradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubuduce ratune za potroSenu vodu slati mjese¢no temeliem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja ifili temeljem
o&itanja. Ukoliko ogitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljedeci obradun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
- CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODIJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA {informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 - BLAGAINA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJELJAK | SRIJEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na naSem web-u http://www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.o0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




Obr. HUB 3A - CETIS-ZG d.o.0.

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.0.

Vodoopskrba i odvodnia d.o.0., Zagreb, Folnegoviéeva 1

Naziv kupca: MBS EUROPROM D.O.0O.
Adresa kupca: JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
OIB kupca: 03423002427
Knjiga: 1275/00
Sifra kupca: 1538822
Mjerno mjesto: 0005380

Adresa mjernog

Racun 27160284

PRIJEPIS NA DAN:
U Zagrebu,
Dospijece:

2a vodne usluge i naknade od 27.07.2017 do 22.08.2017

Redni broj KIF:

Adresa dostave racuna:

MB

S EUROPROM D.O.O.

02.10.2017
14.09.2017
01.10.2017
1175249 09/17

mjesta: JURISICEVA 30 JURISICEVA 30
10000 ZAGREB
Datum Indikator Broj VOM-1 Stanje VOM-1" Potro$nja VDM-1 Broj VOM-2 Stanje VDM-2 Potrosnja VOM-2 s:::r:::ri: ih Ukupna potrodnja Utanatenje %
27.07.2017 P 0000700366 2700 .0 0 2.00
22.08.2017 (0] 0000700366 2751 51 18 51 2.00
Indikator: O- ogitano stanje, P- procijenjeno stanje
NAZIV % PDV JM. [ kouEina [CUENA| 1ZNOs 1. Ukupna potrodnja: 51m3
Usluga opskrbe pitkom vodom 13.00 m3 066 | 4.6800 309 2. Ukupna potro$nja sekundar.VDM (-): 18m3
Usluga odvodnje otpadnih voda 13.00 m? 066 { 1.0000 066 3. Ukupno (1-2) 33m3
Usluga progiséavanja 13.00 m3 066 | 3.9400 260 4. Utanalenje: 0.66m3
Fiksni dio cijene 13.00 mj 1.00 | 50.0000 50.00 5. Razlika: 0,00m3
Naknada za razvoj voda ] m3 0.66 | 0.3000 020 6. Za obradun voda: 0.66m3
Naknada za razvoj odvodnja oéﬁmeg‘;g\';ﬂm ?A‘Z‘;‘)' m3 066 | 0.7000 0.46
Naknada za razvoj procis¢avanja m3 0.66 | 11.8300 7.81 Ukupno oporezivo (13%): 56.35 kn
Naknada za koristenje voda Oslobodeno temeliem &1.33.51.3.[ M3 066 | 2.8500 1.88 PDV 13%: 7.33 kn
; Zakona 0 PDV-u(NN 143/14) 3
Naknada za za$titu voda u m 0.66 | 0.4050 0.27 Ukupno s porezom (13%): 63.68 kn
Ukupno neoporezivo: 10.62kn
Iznos ra¢una: 74.30 kn
Direktor ;
Stefica Mihalic, dipl.ing.grad. ¥ _-———'—
/ [5‘ VOODCPEKEA OOVOAUA
> Foinegovtava t
urg NALOG ZA NACIONALNA PLACANJA HRK=74.30

PMBSTHUERQPROMIDIn®. Oadresa):

JURISICEVA 30 Hitno:

Valuta

placanja: I

‘ Iznos: I

|

l Valuta i fznos:
OPROM-B-O-©-

10000 ZAGREB
platitelja:

IBAN ili broj raduna

|

|  |[BANTragun) pratiterfa i Piatitely

1

Mode!:

Poziv na broj platitelja:

HR882402006110067.9445

| " |[ ModeT i poziv na broj platitelja:

IBAN ili broj ra¢una

R89240200611006794¢ ¢

|

I l TBAN ({raun) primatelja:

i
\
i

[

primatelja:
B ———— MoHRO1 Po1H38822=27160284-12086 HRO1 1538822-27160284-12086
10000 ZAGREB, FOLNEGOVICEVA 1 I l | N I ‘ INE)deI Tpoziv na broj pnmatelja: l

RACUN BROJ 27160284
— ROJ—2711.60282
SinWITERne: Opis pis pladanja:
placanja:
Daium izvrienja:
Peéal korisnika PU Potpis korisnika PU QOvjera

Datum dospije¢a: 01.10.2017

VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

2

N/ VODDOPSKRBA |
@] 00VODNJA d.o.0.



Vodoopskrba i odvodnja d.o.0. Poslovna banka: Zagrebacka banka d.d.

Folnegovifeva 1, 10000 Zagreb - IBAN: HR3823600001102385383
p.p. 836, 10001 Zagreb Registrirano u Trgovatkom sudu u Zagrebu pod br. Tt-13/25476-2
O1B: 83416546499 Temeljni kapital: 2.011.000.000,00 kn

PRAVA | OBVEZE POTROSACA - (Opci i tehnicki uvieti isporuke vodnih usluga, Sluzbeni glasnik Grada Zagreba broj 17/2013)
L4 Omogutiti isporucitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena.
L] Brinuti o ispravnosti vodovodnih instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vodoopskrbnom mrezom na
teret potro$aéa, a on se njome sluzi na svoju odgovornost i odrzava je o svom trosku.
Ne dopustiti tre¢oj osobi da bez znanja Isporuditelja tro3i vodu preko njegovih internih instalacija.
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati toéne podatke za odredivanje kategorije potrosnje.
Sukladno Zakonu o zastiti potrosaéa, ¢1.10.st.1. i st.2. NN 41/2014, pisana reklamacija na ispostavljeni ratun se podnosi:
- osobno putem pisarnice na adresi: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0.. Folnegovi¢eva 1, Zagreb
- putem poste na adresu: Vodoopskrba i odvodnja d.o.0., Folnegovit¢eva 1

- na e - mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr
- Prigovor na ispostavljeni ratun ne odgada placanje nespornog dijela racuna.

L4 Ra&un ste duzni platiti do navedenog datuma dospije¢a. Za placanje nakon navedenog roka zaraunavamo zatezne kamate prema Zakonu.

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m* -ukn
Naknada za razvoj Ukupni
Usluga Usluga_ Naknada za Naknada varijabilni AP
- opskrbe odvodnje Usluga " A Fiksni dio cijene
Kategorij o -y Tizg . PDV kori§tenje za zastitu . . dio cijene .
p P pr vanja voda voda Voda Odvodnja Pro&iséavanje vodnih {uklju¢en PDV)
vodom voda
KUCANSTVA 421 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 3,70 15,2887 18,92
OSTALI do @32 56,50
KORISNICI 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 11,83 26,9556 @50-125 282,50
od @150 565,00

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnizoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene
obratunava se mjesedno, a placaju ga svi korisnici koji imaju prikljuéak za vodu, bez obzira na potro$nju. Varijabilni dio cijene obratunava se po utro3enim kubicima vode.
Struktura cijene vodnih usluga za kué¢anstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je pravo na povlastenu cijenu za socijalno ugrozene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje otpadnih voda i
pro¢id¢avanja primjenjuju se za koli¢inu isporuene vode nuzne za osnovne potrebe kuéanstva. Koli¢ina vode nuZna za osnovne potrebe ku¢anstva iznosi 70 litara/dnevno po
&lanu kucanstva. Pod kucanstvom se podrazumijevaju sve fizitke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje svojim
aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
Naknada za za$titu voda iznosi 1,35 kn/m3, dok za kupce &ija odvodnja gravitira prema centralnom uredaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijenta
K2 iznosi 0,405 kn/m3.
Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, ratun za potroSenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio racuna odnosi se na obratun potro$nje po sekundarnom
vodomjeru temeljem procjene ifili ogitanja, dok se drugi dio ratuna odnosi na obragun zajednitke potrosnje stambene zgrade koja se javlja kao razlika po otitanju glavnog
vodomijera i zbroja oéitanja svih sekundarnih vodomjera i pla¢aju je svi potro$ati prema veli¢ini vlasnitkog udjela u stambenoj zgradi.
U cilju unapredenja poslovanja obavjestavamo Vas da ¢emo ubudude ragune za potrodenu vodu slati mjeseéno temeljem procijenjene potro$nje ranijih razdoblja ifili temeljem
otitanja. Ukoliko o&itano stanje dojavite u razdoblju od 27-0g do 30/31-0g u mjesecu, isto ¢e se uzeti kao jedan od parametra za sljiedeci obracun.
OCITANJE VODOMIERA MOZETE DOJAVITI

- Putem govornog automata: 01/6163-617, 01/6163-777

- Putem web-a: www.vio.hr

KONTAKTI RADNIM DANOM OD 8.00 DO 15.30 KONTAKTI OD 0.00 DO 24.00
- CENTRALA VODOOOPSKRBE  01/6163-500 - DEZURNA SLUZBA ODVODNJE: 01/6163-222
CENTRALA ODVODNJE 01/6163-000 - DEZURNA SLUZBA VODOOPSKRBE: 01/6163-999
- POZIVNI CENTAR
ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA (informacije i reklamacije) ZAGREBACKOG HOLDINGA: 072 500 400
E-mail: vio.informacije.reklamacije@zgh.hr (po cijeni lokalnog poziva)

CENTAR ZA KORISNIKE, ULICA GRADA VUKOVARA 41 — BLAGAJNA ZA POSLOVANIJE SA GRADANSTVOM
PONEDJEUAK | SRUEDA OD 7.30 DO 18.30 UTORAK, CETVRTAK | PETAK OD 7.30 DO 15.30

Mozete nas posjetiti na nasem web-u http://www.vio.hr i koristiti ustugu MOJ VIO
S postovanjem, VODOOPSKRBA | ODVODNJA d.o.0.

Pozivni centar Zagrebackog holdinga
072 500 400

od 01.01.2017. jedan broj za sva pitanja o uslugama
Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o.




JODOOPSKRBA I ODVODNJA Dy Ca 0.
896 10001 ZAGREB

’aPs

REKLAMACIJE NA TEL:6163-000, FAX:6163-357
JIB: €3416546499

SIFRA KUPCA: 153§&822

0IB: 03423002427
MAT. BROJ . 067871¢

OBRACUN KAMATA ZA PERIOD:

DATUM: 2s5/05/17

MBS EUROPROM D 0 0

JURTSICEVA 30

10000 ZAGREB

FAKTURA KAMATA BROJ: 263843141

010116 300417

- D G G G D D D D D R D e EP T R G D W D B GS TN D G WP P G S G G SEGD @R SR Gn WD S o @ - e GRS WD P R G GO B R - - - = - . - .-

pOSPJECE
PLACANJA
- - D IR R TR eR R G ) S OGS R D G e . D G S W T TR D AP 4P G e e e n - - P Ll ool d i dadl ki
PERIOD DANI IZINOS
KAMATE
04701716
04/01/16 28/02/16 56 4e26
15/02/716
15702716 03705716 79 7.90
15703716
15/03/16 03/05/16 50 4a12
01704716 :
01704716 03705746 "33 2059
§ 01/05/15 -
01/05/16 24/07/16 85 2.91
: 01,0671 6
01706716 24/07/16 54 2432
01107/16
01707716 24707746 24 »73
01,08/16 . '
219 7:93

R = 1
BRO ' IZNCS
FA RE DUGA
DATUM IZNCS
UPLATE UPLATE
2266130331 276446
29/02/16 2764 46
22852712-1 3644 34
04/05/16 364434
230623791 299, 64
04705716 299 64
232218121 285463
04705716 285463
235041321 1125.51
25/07/16 125.51
23677197-1 157431
25/07/16 157431
23873778-1 11311
25/07/16 113. 11
24095640-1 134,68
08/03/17 1344 68
24305446-1 146453

01/08/16 07703717

01/09/16



08105716 146453 01/09/16 07/09/16 7

»28

245133661 84453 - 01/10/16 -

08/03/17 - . 84453 01/10/16 07/03/47 : 158 3.58

24720748-1 - 136429 02/11/16 _

08703717 136.29 02/11/,16 07703717 126 4e'59

".""’--“"'-“"--------'----------------n—----“ ------------------------ -’i---"-"-"----"
' : IZNOS KAMATE: 41e21

KAMATA PLATIVA ODMAH PO PRIMITKU NA IBAN HR8924020061100679445

PO iAKONU 0 POV=U OBFACUN ZAKONSKIH ZATEZNIH KAMATA NE PODLIJEZE DPOREZIVANJUs
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