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Republika Hrvatska
Op¢inski sud u Gospicu
Trg Alojzija Stepinca 3
53000 Gospic
Poslovni broj: Povrv-89/2025-14

U IME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Op¢inski sud u Gospicu, po sucu Jurici Bakmazu, na prijedlog sudske savjetnice
Ane Milinkovi¢ Rukavina, u gradanskopravnoj stvari tuzitelia SVEA EKONOMI d.o.o0.,
Ul. Damira Tomljanovica Gavrana 11, Zagreb, OIB: 17863542417, koje zastupa
punomo¢nik Branko Skarica, odvjetnik u Zagrebu protiv tuZzenika Joska Dujmoviéa,
Covi¢i 142, Coviéi, OIB. 69513204310, radi isplate, nakon odrzane glavne i javne
rasprave zakljuCene 24. srpnja 2026. u prisutnosti zamjeni¢kog punomocnika tuzitelja
Vjekoslava Busica, 26. kolovoza 2026.

presudio je

l. U cijelosti se odrzava na snazi platni nalog sadrzan u rjeSenju o ovrsi
temeljem vjerodostojne isprave javnog biljeznika Mile Fajdi¢a iz Gospi¢a, poslovni broj
Ovrv-727/2022 od 24. svibnja 2022. te se nalaze tuzeniku Josku Dujmovicu da tuzitelju
SVEA EKONOMI d. o. o isplati iznos od 129,38 EUR/974,58 HRK ( slovima:
stodvadesetdeveteuraitridesetosamcenti), uveéan za zakonske zatezne kamate koje
teku:

- naiznos od 18,69 EUR od 16. svibnja 2021.,

- naiznos od 22,43 EUR od 16. lipnja 2021.,

- naiznos od 22,43 EUR od 16. srpnja 2021.,

- naiznos od 22,43 EUR od 16. kolovoza 2021.,
- naiznos od 22,43 EUR od 16. rujna 2021.,

- naiznos od 20,97 EUR od 16. listopada 2021.,

pa do isplate po kamatnoj stopi koja se do 31. prosinca 2022. godine odreduje za svako
polugodiste uvecanjem prosjeCne kamatne stope na stanja kredita odobrenih za
razdoblje dulje od godine dana nefinancijskim trgovackim drustvima izraCunate za
referentno razdoblje koje prethodi teku¢em polugodistu za tri postotna poena, od 1.
sijeCnja 2023. do 29. prosinca 2023. godine, po stopi koja se odreduje uvecanjem
kamatne stope koju je Europska sredi$nja banka primijenila na svoje posljednje glavne
operacije refinanciranja koje je obavila prije prvog kalendarskog dana tekucéeg
polugodista za tri postotnih poena, a od 30. prosinca 2023. do isplate, po kamatnoj
stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uvecanjem referentne stope za ftri
postotna poena, pri ¢emu se za prvo polugodiste primjenjuje referentna stopa koja je
na snazi na dan 1. sijeCnja, a za drugo polugodiste referentna stopa koja je na snazi
na dan 1. srpnja te godine, u roku od 15 dana.
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Il. Nalaze se tuzeniku Josku Dujmovicu da tuzitelju SVEA EKONOMI d. o.
0., naknadi troSkove postupka u iznosu od 242,20 EUR
(slovima:dvjestoCetrdesetdvaeuraidvadesetcenti ) uveCane za zakonske zatezne
kamate koje teku od dana donoSenja presude do isplate, a koje se izraCunavaju za
svako polugodiste, uvec¢anjem referentne stope (referentna stopa je kamatna stopa
koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije
refinanciranja ili granicna kamatna stopa proizaSla iz natjeajnih postupaka za
varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije refinanciranja Europske srediSnje
banke) za tri postotna poena, pri Eemu se za prvo polugodiste primjenjuje referentna
stopa koja je na snazi na dan 1. sije€nja, a za drugo polugodiste referentna stopa koja
je na snazi na dan 1. srpnja te godine, u roku od 15 dana.

Il. U preostalom dijelu se zahtjev tuzitelja za naknadu troSkova odbija.

Obrazlozenje

1. Tuzitelj ( ranije ovrhovoditelj ) je 11. travnja 2022., podnio ovrsni
prijedlog protiv ovrSenika sada tuZenika radi naplate iznosa od 974,58 HRK ( naknadno
konvertirano u euro u iznosu 0d129,38 EUR) na ime potrazivanja za dospijeli raCuni
za telekom usluge zajedno sa zateznim kamatama koje teku od 30. travnja 2021. pa
do isplate. Takoder je zatraZzeno i placanje troSka ovrSnog postupka sa pripadajucom
zateznom kamatom od donoS$enja rieSenja o ovrsi do isplate.

2. Javni biljeznik Mile Fajdi¢a iz Gospi¢a donio je rjeSenje o ovrsi poslovni
broj Ovrv-727/2022 od 24. svibnja 2022.

3. Protiv predmetnog rjeSenja o ovrsi tuzenik je pravovremeno ulozio
prigovor u kojem navodi da se radi o dugu za telekomunikacijske usluge koje je
teleoperater TELE2 ( TELEMACH) prodao tuzitelju. IstiCe da je dugovanje zaracunao
nakon isteka ugovorne obveze i podmirenja svih prethodnih dugovanja do isteka
ugovora, da je po isteku ugovora teleoperater obavjeSten da se raskine daljnje
pruzanje usluge no da teleoperater nastavlja ispostavijati raCune. Tek nakon Sest
mjeseci po isteku ugovorne obveze prestaje isporuka racuna i teleoperater objedinjuje
iznos za uslugu koja nije pruzena s njihove strane niti koriStena s tuzenikove strane.
IstiCe da je tereCen za nepostojecu uslugu bez ugovorne obveze. Nadalje navodi da je
protiv teleoperatera podnio prigovor HAKOM-u. Jo$ jednom napominje da se radi o
nepostojeCem dugovanju.

4. Povodom prigovora tuzenika, rieSenjem ovog suda od 14. studenoga
2025. rjeSenje o ovrsi stavljeno je izvan snage u dijelu u kojem je odredena ovrha,
ukinute su sve provedene radnje te je odlu€eno da Ce se postupak nastaviti kao u
povodu prigovora protiv platnog naloga.

5. TuZitelj u svojem podnesku od 2. prosinca 2025. navodi da je tuzenik
20. ozujka 2019., na temelju telefonskog razgovora sklopio pretplatnicki ugovor s
drustvom Tele2 d.o.0. ugovarajuci tarifu RASPALI uz obavezni podatkovni paket
BEZBROJ GB za pretplatnicki broj 0976799954, a o ¢emu je tuZeniku izdana Potvrda
0 ugovaranju obveznog trajanja pretplatnickog odnosa od 20. ozujka 2019. Tuzenik je
prilikom sklapanja ugovora na daljinu svoj identitet dokazao dostavljajui fotografije
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svoje osobne iskaznice teleoperateru. Ugovor je zakljuen na neodredeno vrijeme u
skladu s €l. 7.3.1. Opcih uvjeta teleoperatera, ali po promotivnoj cijeni za vrijeme
obveznog trajanja ugovora od 24 mjeseca. Sukladno navedenim, tuzeniku su
ispostavljeni racuni za pruzene usluge. Predmetni ugovorni odnos raskinut je 27. rujna
2021. na zahtjev tuzenika, o Cemu je teleoperater tuzeniku poslao obavijest istog dana.
IstiCe da tuzenik u prigovoru pausalno iznosi da je prednik tuzitelja izdavao raCune
nakon raskida ugovora, a koja tvrdnja nije niCim potkrijepliena, kao i potpuno
kontraditkorna dokumentaciji kojom raspolaze tuzitelj. U sluCaju da su tuzenikovi
navodi osnovani, isti je po primitku spornih racuna trebao podnijeti prigovor
teleoperateru na racune koje osporava. Obzirom da tuzenik nije podmirio dospjelo
dugovanje u ukupnom iznosu od 974,58 HRK s pripadajuc¢im zakonskim zateznim
kamatama, ovrhovoditelj je podnio prijedlog za ovrhu na temelju vjerodostojne isprave.
Istim podneskom, a s obzirom da su u prijedlogu za ovrhu nov€ani iznosi izrazeni u
kunama, koja od 01. sijeCnja 2023. nije sluzbena valuta Republike Hrvatske, tuzitelj
utuzene iznose konvertira u euro. Podneskom joS pojasnjava da je Ugovorom o cesiji
od dana 24. veljaCe 2022. godine i Dodatkom br. 1. Ugovora o cesiji od 01. ozujka
2022. godine, zaklju€enim izmedu tuzitelja i trgovackog drustva Telemach Hrvatska
d.o.o. tuzitelj otkupio od Telemach Hrvatska d.o.o. izmedu ostalih i trazbinu koju
Telemach Hrvatska d.o.o0. ima prema tuzeniku, ranije ovrSeniku, a o kojem otkupu je
sukladno odredbama Ugovora o cesiji, ovrSenik, ovdje tuzenik, obavijeSten dopisom
cedenta od dana 04. oZujka 2022. godine.

6. Tuzenik u svojem podnesku od 19. sijeCnja 2026. izjavljuje da je
pretplatniCki ugovor izmedu tuzenika i prednika tuzitelja sklopljen 20. ozujka 2019. s
ugovornom obvezom od 24 mjeseca koja je istekla 20. ozujka 2021. Tuzenik je sve
racune nastale unutar razdoblja ugovorne obveze u cijelosti podmirio, a nakon 20.
ozujka 2021. prestao koristiti sve usluge predmetnog pretplatnickog broja. Unato¢
tome teleoperater je nastavio izdavati raCune iako ne postoji dokaz o stvarnom
koriStenju usluge od strane tuzenika. Formalni raskid ugovora izvrSen je 27. rujna
2021. sto ne moze retroaktivno stvoriti obvezu pla¢anja za razdoblje za koje usluga
nije koriStena. Racuni sami po sebi ne predstavljaju dokaz stvarno pruzene usluge.

7. Tijekom dokaznog postupka izvrden je uvid u lzvadak iz poslovnih knjiga
na dan 7. travnja 2022. (list 19 spisa), potvrdu o ugovaranju obveznog trajanja
pretplatnickog odnosa od 23. oZujka 2019. (list 54 spisa), presliku osobne iskaznice za
tuzenika (list 55 spisa), ispostavljene racune (list 59-72 spisa), obavijest o raskidu od
27. rujna 2021., ( list 74 spisa), opCi uvjeti poslovanja TELEMACH HRVATSKA d.o.o.
(list 93-104 spisa), opci uvjeti poslovanja TELE 2 d.o.o. (list 105-121 spisa), ugovor o
cesiji (list 122-137 spisa), obavijest o prijenosu potrazivanja (list 139 spisa).

8. Sud nije prihvatio predlozeni dokaz financijskim vjeStacenjem jer isti nije
potrebno izvoditi s obzirom da visina duga nije sporna.

9. Na temelju provedenog dokaznog postupka sud je utvrdio da je tuzbeni
zahtjev osnovan.

10. U postupku nije sporno da su tuzitelj i tuzenik sklopili pretplatni¢ki ugovor
20. ozujka 2019. Nije sporan ni datum kada je formalno raskinut, 27. rujna 2021.
Takoder nije sporno ni da je ugovorom o cesiji sklopljenim izmedu trgovackog drustva
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Telemach Hrvatska d. o. o. i tuzitelja tuZitelj stupio na mjesto ranijeg vjerovnika prema
tuzeniku. Nije sporna ni visina tuzbenog zahtjeva.

11.  Sporno je treba li tuZenik platiti utuzeni iznos dugovanja prema tuzitelju
s osnova koriStenja telekomunikacijskih usluga za period od 20. ozujka 2021. do
raskida 27. rujna 2021. s obzirom da tuzenik smatra da je ugovorna obveza istekla
istekom 24 mjeseca od dana sklapanja (20. oZujka 2021.) i da u tom periodu nije
koristio niti jednu uslugu predmetnog pretplatnickog broja.

12.  Uvidom u Potvrdu o ugovaranju obveznog trajanja pretplatnickog
ugovora (list 54 spisa) sud je utvrdio da je tuZenik 20. ozujka 2019. sklopio pretplatnicki
ugovor za telekomunikacijske uslugu na neodredeno vrijeme s obveznom ugovornom
obvezom od 24 mjeseca. Sastavni dio pretplatnickog ugovora izmedu ostalog
navedenog Cini i predmetna Potvrda kao i Opci uvjeti poslovanja.

13.  Uvidom u Opce uvjete poslovanja TELEMACH Hrvatska d. o. o. ( list 93-
104 spisa) to€. 7.3. navedeno je da se pretplatniCki odnos zasniva na neodredeno
vrijeme. Krajnji korisnik i Telemach mogu raskinuti pretplatniCki ugovor u skladu s
odredbama ovih Opc¢ih uvjeta. Nadalje je navedeno da Telemach i pretplatnik mogu
zasnovati pretplatnicki odnos s posebnom odredbom o obveznom trajanju
pretplatnickog odnosa, pri Eemu obvezno trajanje pretplatniCkog odnosa ne moze biti
dulje od 2 godine.

14. Isto tako, odredbom 9.2.1. Opcih uvjeta odredeno je kako Telemach
ispostavlja pretplatniku mjesecne racune za obavljene usluge i pripadajuc¢e naknade
koji su plativi na dan dospije¢a navedenog na Racunu. Pretplatnik je obvezan platiti
ukupan iznos dugovanja nastalog za vrijeme trajanja pretplatnickog odnosa, dok je
odredbom 14. 3. Op¢ih uvjeta propisano da pretplatni¢ki odnos izmedu Telemach-a i
krajnjeg korisnika usluga moZzZe biti raskinut s trenutnim ucinkom zbog razloga
navedenih u Zakonu i vaze¢em Pravilniku o nacinu i uvjetima obavljanja djelatnosti
elektroni¢kih komunikacijskih mreza i usluga, da ¢e prestankom pretplatnickog odnosa
Telemach ¢e deaktivirati Tele2 SIM karticu krajnjeg korisnika usluga kao i da
pretplatnik moZe zatraziti raskid pretplatnickog ugovora putem istih kanala
komunikacije kojima je ugovor sklopljen, sto ukljuCuje mogucnost raskida elektronskim
putem i putem telefona.

15.  Na temelju provedenog dokaznog postupka, ocjenom svakog od
navedenih dokaza, sud je utvrdio:

- da su tuZitelj i tuZenik sklopili pretplatni¢ki ugovor 20. ozujka 2019.

- da sklopljeni pretplatnicki ugovor predstavlja ugovor na neodredeno vrijeme, ali s
odredenim razdobljem obveznog trajanja ( ugovorna obveza) od 24. mjeseca.

- da je obvezno trajanje isteklo 20. ozujka 2021.

- daje pretplatnicki ugovor i dalje trajao dok nije raskinut 27. rujna 2021.

16. Dakle, u pravu je tuzenik kad navodi da se radi o dugovanju nakon
isteka ugovorne obveze medutim kljuéna je Cinjenica da istekom ugovorne obveze
( koje je ustvari razdoblje obveznog trajanja ugovora) nije prestalo trajanje ugovornog
odnosa. Ugovorni odnos prestao je tek njegovim raskidom.
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17. Sama Cinjenica da je tuzenik, kako navodi, nakon 20. ozujka 2021.
odnosno nakon isteka obveznog trajanja ugovorenog odnosa prestao Koristiti sve
usluge predmetnog pretplatni¢kog broja ne oslobada tuZzenika obveze podmirenja sveg
dugovanja nastalog nakon prestanka ugovorne obveza pa do raskida ugovora.

18.  Tuzenik nije bio blokiran u koriStenju usluge vec ju je sam odlucio ne
koristiti, a da uz to nije i raskinuo ugovor.

19.  Sud razumije situaciju u kojoj se nasao, medutim nuzno je istaknuti da je
tuZzenik trebao reagirati odmah po dostavi prvog sljedeéeg racuna nakon isteka
ugovorne obveze i kontaktirati ugovaratelja kako bi se informirao o svojim obvezama i
pravima. Samom ogluhom na isporucene racune ugovorni odnos nije prestao.

20. Zakljucno, pretplatnicki ugovor sklopljen 20. ozujka 2019. trajao je sve
do njegovog raskida 27. rujna 2021. i tuzenik je u obvezi podmiriti sve racune izdane
za isporuc€enu ( iako nekoristenu) telekomunikacijsku uslugu za period od 20. ozujka
2021. do 27. rujna 2021.

21.  Tuzitelj je u cijelosti uspio u sporu, pa ima pravo na naknadu troskova
postupka na temelju €l. 154. st. 1. ZPP-a.

22. U skladu sa Zakljuckom Vrhovnog suda Republike Hrvatske od 2. lipnja
2017. da se presudom kojom se odlu€uje o osnovanosti plathog naloga, platni nalog
iz rjeSenja o ovrsi ne odrZzava na snazi u odnosu na troSak postupka koji se odnosi na
donoSenje rjeSenja o ovrsi na temelju vjerodostojne isprave, ve¢ se o tom troSku
odluc€uje presudom kojom se odluCuje o osnovanosti prigovora protiv platnog naloga
zajedno s ostalim zatrazenim i odredeno navedenim troSkovima nastalim u tom dijelu
parni¢nog postupka, tuzitelju se priznaje pravo na naknadu sljedecih troSkova kao
troSkova potrebnih za vodenje parnice u skladu s ¢l. 155. st. 1. ZPP:

- troSak na ime sastava prijedloga za ovrhu u iznosu od 50,00 eura sukladno
Tbr. 11.2. Tarife o nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika (,Narodne
novine®, br. 138/23 i 107/25, dalje: Tarifa) Sto uvecano za PDV iznosi 62,50 eura.

- placene troskove javnog biljeznika u iznosu od 25,00 eura

- troSak oc€itovanja na prigovor od 2. prosinca 2025. u iznosu od 50,00 eura
u skladu s Tbr. 8.1. u vezi s Tbr. 7.1. Tarife, Sto uveéano za PDV iznosi 62,50
eura,

- troSak zastupanja na rocCistu 24. srpnja 2026. u iznosu od 50,00 eura u skladu

s Tbr. 9.1. uvezi s Tbr. 7.1. Tarife, $to uvec¢ano za PDV iznosi 62,50 eura,

- troSak sudske pristojbe na presudu trazenih 30,00 eura

te ukupni priznati troSak tuzitelju iznosi 242,20 eura.

23. Ne priznaju se sljedeci troskovi:

- troSak pregleda dokumentacije u iznosu od 50,00 eura uvec¢ano za PDV jer
nema nikakvih dokaza da je takav troSak nastao,

- troSak sastava podneska od 24. veljaCe 2026. u iznosu od 50,00 eura uvec¢ano
za PDV jer u njemu tuzitelj samo ponavlja navode iz podneska od 2. prosinca
2025,
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- troSak zastupanja na rocCistu za objavu presude u iznosu od 25,00 eura uvec¢ano
za PDV jer isti nije ni nastao.

24. Tuzitelju se priznaje i pravo na isplatu zakonskih zateznih kamata na
priznati parni¢ni troSak koje teku od dana donoSenja prvostupanjske odluke (tako
Vrhovni sud Republike Hrvatske u odluci Rev- 2567/1999-2 od 10. prosinca 2022.).

25.  Slijedom svega izlozenog, odlu€eno je kao u izreci presude.

U Gospicu 26. kolovoza 2026.
Sudac
Jurica Bakmaz

Uputa o pravnom lijeku:

Protiv ove presude stranka moZze izjaviti Zalbu u roku od 15 dana od dana primitka
prijepisa presude. Ako stranka nije pristupila na roCiste na kojem se presuda objavljuje,
a uredno je obavijeStena o rocCistu, smatrat ¢e se da joj je dostava presude obavljena
onoga dana kada je odrzano rogiste na kojem se presuda objavljuje. Zalba se podnosi
putem ovoga suda, pisano, u dovoljnom broju primjeraka za sud i protivnu stranku, a
o Zalbi odlu€uje zupanijski sud.

JURICA BAKMAZ

Elektronicki potpisano: 26.08.2026T14:08:06 (UTC:2026-08-26T12:08:06Z)
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