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Financijska agencija
Ulica grada Vukovara 70

10000 Zagreb

PREDMET: Smanjenje/Ispravak trazbine vjerovnika u predste¢ajnom postupku (ST-130/2022)

Postovani,

Dana 03.06.2022. godine sam zaprimio dopis Generali osiguranja, temeljem kojega je 06.06.2022.
godine izvriena uplata dijela prijavljene trazbine u iznosu 2.558,00 kn na osnovi police osiguranja

jaméevine za turisticki paket aranzman.

Obzirom na navedeno, moja trazbina je umanjena za navedeni uplacéeni iznos, te sad iznosi 433,04

kn.

Prilozi:

1. Odluka Il stupnja komisije (Generali osiguranje)
2. Uplata (Generali osiguranje)

S postovanjem

rha
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Human
Safety
CEBERAL[ Net
Generali osiguranje d.d.
Slavonska avenija 1b
HR-10000 Zagreb
OIB: 10840749604
KRHA IGOR . Telefon: +385 (0)1 460 0 400
ULICA JOSIPA JOVICA 39/1 Telefaks: +385 (0)1 460 0 521
53230 KORENICA E-mail: obrada.stetelM.hr@generali.hr
Na$g znak Va$ znak Vada obavijest od Datum
2110387064 25.05.2022. 02.06.2022.

Predmet: Odluka I stupanjske komisije
Postovani,

U svezi VaSe prituzbe na rjeSavanje odstetnog zahtjeva, podnesenog po polici osiguranja
ugovaratelja Svikoncerti d.o.0., obavjeStavamo Vas da je komisija I stupnja, na osnovi police
osiguranja, Uvjeta za osiguranje jaméevine za turisticki paket aranzman, dokumenata koji potvrduju
blokadu ra¢una i otvaranje Predstecajnog postupka ugovaratelja osiguranja te dokumenta drzavnog
inspektorata, donijela odiuku da je prituzba osnovana.

Odredbama Uvjeta za osiguranje, osiguratel] je u obvezi nadoknaditi Stetu iskljuéivo zbog
insolventnosti ugovaratelja osiguranja. Nakon $to je Trgovadki sud u Varazdinu 19.04.2022. godine
donic Rjesenje o otvaranju predsteéajnog postupka, ispunjen je osnovni uvjet za rjieSavanje zahtjeva
po predmtnoj polici osiguranja jaméevine turistickin paket aranzmana. Prije toga nisu se stekle
osnovne pretpostavke osiguranog sluc¢aja buduci da isti nije ni nastao. Osim toga, nuZno je bilo
utvrditi da ugovaratelj osiguranja nije izvr$io svoju obvezu u vremenu prije blokade racuna. Naime,
ginjenice su da je ugovor o aranzmanu sklopljen krajem 2019. godine, da je ugovaratelj osiguranja
izdao voucher, te da je nudio sklapanje nagodbe o povratu sredstava u roku od godinu dana. Sve
navedeno je bilo prije nastupanja insolventnosti. Stoga smo bili obvezni provjeriti da li je ugovaratelj
osiguranja na bilo koji nacin izvrdio svoju obvezu prije blokade ra¢una.

S obzirom na navedeno, Vasu prituzbu, kao i €injenicu da se ugovaratelj osiguranja oglusio na
videkratne zahtjeve Generali osiguranja d.d. za dostavom potrebne dokumentacije za rieSavanje
zahtjeva, prihvaéa se Odgovor na predstavku Drzavnog inspektorata, Podruénog ureda Varazdin od
28.10.2021. godine da ugovaratelj osiguranja nije izvrsio povrat sredstava do blokade ratuna.

lznos od 2.558,00 kn doznaditi éemo na raun iskazan na prijavi stete u roku od osam dana.

Ukoliko niste suglasni s predmetnom odiukom imate moguénost svoja prava ostvarivati pri nadleznim
tijelima Hrvatskog ureda za osiguranje, te nadleZznim sudom.

Zahvaljujemo Vam na suradnji i razumijevanju, i u koliko bi imali bilo kakve upite ili nejasnoce,
stojimo na raspolaganju.

taninanske Ustanoye za nas
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i PRIVREDNA BANKA ZAGREB

~® Detalji transakcije
o Ostale uplate

REFERENTNI BROJ
20220932279218-000001-000124

RACUN PLATITELJA

[ZNOS | VALUTA TRANSAKCIE
2.558.00 HRK

Datum zvrenja
06.06.2022.

DATUM ZAPRIMANJA
06.06.2022.

RACUN PRIMATELJA
HRB8523400003211231423
Stvarnt duZnik

IDENTIFIKAGIUA PRIMATELJA

BROJ AUTORIZACIE

KRAJINJ PRIMATELY

IME PLATITELJA

{ZNOS | VALUTA TRANSAKCLUE
2.558,00 HRK

Opis transakciie
NAKNADA STETE 2110387064

TECAJ PLATITELJA
1.000000

PRIMATELJ
IGOR KRHA

IDENTIFIKACMA PLATITELJA

MODEL | POZIV NA BROJ PLATITELJA
HRO6 1722-10336021-16

MODEL | POZIV NA BROJ PRIMATELJA
HR9Y

TECAJ PRIMATELJA
1.000000

Bifra namiene

Privredna banka Zagreb d.d.
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