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REPUBLIKA HRVATSKA

OPCINSKI GRADANSKI SUD U ZAGREBU
Ulica grada Vukovara 84

Poslovni broj: Pn-834/2023-45

U IME REPUBLIKE HRVATSKE
PRESUDA

Op¢inski gradanski sud u Zagrebu, po sucu toga suda Goranu Felji, kao sucu
pojedincu, u pravnoj stvari tuZiteljice Vedrane Ukalovi¢, OIB: 57729952924, iz
Zagreba, Ante Topi¢-Mimare 9, zastupane po punomocniku Zvonimiru Matiéu,
odvjetniku u Zagrebu, protiv tuzenika EUROHERC osiguranje d.d., OIB: 22694857747,
iz Zagreba, Ulica grada Vukovara 282, zastupanog po punomocniku Damiru
Salahovicu, odvjetniku u Odvjetni€¢kom drustvu Grgi¢ & Partneri d.o.0. iz Zagreba uz
sudjelovanje umjeSaca na strani tuzenika Miroslava Ivkovi¢a, OIB: 61572517454, iz
Zagreba, Park Kate Solji¢ 4, zastupanog po punomoéniku lvanu Ivkoviéu, odvjetniku u
Cakovcu, radi naknade $tete, nakon odrzane glavne i javne rasprave zakljuéene dana
04. rujna 2026. u prisutnosti punomoénika tuZiteljice odvjetnika Mateja MariCi¢a u
zamjenu za odvjetnika Zvonimira Mati¢a, punomoénice tuzenika lvane Stih, odvjetnice
u OdvjetniCkom drustvu Grgi¢ & Partneri d.o.0. i punomoénika umjesaca odvjetnika
Ivana Ivkovic¢a, dana 30. rujna 2026.

presudio je

I. Nalaze se tuzeniku EUROHERC osiguranje d.d., OIB: 22694857747, isplatiti
tuziteljici Vedrani Ukalovi¢, OIB: 57729952924, iznos od 3.710,00 eura sa zateznom
kamatom teku¢om od 11. prosinca 2023. do isplate, a sve po stopi koja se odreduje
za svako polugodiste, uvec¢anjem kamatne stope koju je Europska srediSnja banka
primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja koje je obavila prije
prvog kalendarskog dana tekuceg polugodiSta za tri postotnih poena do 31. prosinca
2023., a od 01. sije€nja 2024. do isplate po kamatnoj stopi koja se odreduje, za svako
polugodiste, uvecanjem za tri postotna poena referentne stope, koja je kamatna stopa
koju je Europska srediSnja banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije
refinanciranja ili granicna kamatna stopa proizaSla iz natjeCajnih postupaka za
varijabilnu stopu za posljednje glavne operacije refinanciranja Europske srediSnje
banke, u roku od 15 dana.
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II. Odbija se tuzbeni zahtjev tuziteljice u dijelu u kojem potrazuje od tuzenika
isplatu zatezne kamate tekuce na iznos od 3.710,00 eura od 23. veljace 2023. do 11.
prosinca 2023.

.  Nalaze se tuzeniku EUROHERC osiguranje d.d., OIB:
22694857747, naknaditi tuZiteljici Vedrani Ukalovi¢, OIB: 57729952924, parnicni
troSak u iznosu od 1.712,90 eura sa zateznom kamatom teku¢om od 30. rujna 2026.
do isplate po kamatnoj stopi koja se odreduje, za svako polugodiste, uvecanjem za tri
postotna poena referentne stope, koja je kamatna stopa koju je Europska sredisnja
banka primijenila na svoje posljednje glavne operacije refinanciranja ili grani¢na
kamatna stopa proizasla iz natjeCajnih postupaka za varijabilnu stopu za posljednje
glavne operacije refinanciranja Europske srediSnje banke, u roku od 15 dana.

ObrazlozZenje

1. TuZiteljica u tuzbi od 27. oZujka 2023. navodi da je dana 02. listopada 2022.
stradala u prometnoj nesreci kao suvozac vozila reg. oznake ZG-1679FN, a koja se
dogodila u Zagrebu, a za koju je odgovoran vozaé vozila reg. oznake CK-002lI,
osiguranim kod tuzenika. Tuziteljica je u predmetnoj prometnoj nesreci zadobila
ozljede te stoga potraZuje od tuzenika iznos od 3.710,00 eura sa zateznom kamatom
tekucom od 23. veljace 2023. do isplate na ime naknade neimovinske Stete i imovinske
Stete zbog tude pomodi i njege, uz naknadu troska parni¢nog postupka sa zateznom
kamatom tekuc¢om od dana donoSenja presude do isplate, a kako je to konacno
specificirano podneskom tuziteljice od 16. lipnja 2025.

2. Tuzenik u odgovoru na tuzbu ne spori pasivnu legitimaciju, nastanak Stetnog
dogadaja i odgovornost dok osporava visinu Stete i zatrazeni tijek zateznih kamata.
Stoga predlaze tuzbeni zahtjev odbiti.

3. Tijekom postupka sud je izvrSio uvid u svu spisu prilozenu dokumentaciju:
presliku dopisa tuzenika od 01. ozujka 2023. (list 5), presliku odstetnog zahtjeva
tuZiteljice od 23. veljace 2023. (list 6-7), Potvrdu MUP-a od 09. studenog 2022. (list 8,
13), presliku medicinske dokumentacije tuziteljice (list 9-12, 52-112, 114), presliku
kalkulatora inflacije (list 159). Sud je takoder proveo dokaz medicinskim vjeStaCenjem
po stalnom sudskom vjestaku dr. Bozidaru Sebegiéu (list 123-125).

4. Tuzbeni zahtjev je djelomiCno osnovan.

5. Sud je, sukladno odredbi ¢l. 190. st. 2. Zakona o parnicnom postupku
("Narodne novine" broj 53/91, 91/92, 112/99, 88/01, 117/03, 88/05, 2/07 - Odluka
USRH, 84/08, 123/08, 57/11, 25/13, 89/14, 70/19, 80/22, 114/22, 155/23 i 146/25 - u
daljnjem tekstu: ZPP) dopustio povecéanje tuzbenog zahtjeva, odnosno preinaku tuzbe
podneskom tuziteljice od 16. lipnja 2025. s obzirom da tuZiteljica nije mogla preinaciti
tuZzbeni zahtjev do zaklju€enja prethodnog postupka bez svoje krivnje, vec¢ je isti mogla
preinaciti tek nakon provedenog medicinskog vjesStacenja.

6. Medu strankama nije sporna pasivna legitimacija, nastanak Stetnog
dogadaja, odgovornost osiguranika tuzenika za nastanak Stetnog dogadaja, dok je
sporna visina tuzbenog zahtjeva i utuzeni tijek zateznih kamata.
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7. S obzirom da izmedu stranaka nisu sporne gore navedene Cinjenice nastanka
Stetnog dogadaja, odgovornosti tuzenika i pasivne legitimacije, iste, sukladno odredbi
¢l. 221. st. 1. ZPP-a nije bilo potrebno dokazivati, niti ih je sud posebno obrazlagao.

8. S obzirom da je sporna visina Stete, valjalo je utvrditi visinu Stete, te je stoga
proveden dokaz medicinskim vjeStaCenjem po stalnom sudskom vjeStaku dr. Bozidaru
Sebegiéu iz gijeg nalaza i mislienja od 26. svibnja 2025. proizlazi da je tuziteljica
zadobila u predmetnom prometnom dogadaju istegnu¢e misi¢a uz vratnu kraljeznicu
te da postoji uzrocno posljedi€na veza izmedu predmetnog Stetnog dogadaja i
navedene ozljede. Vjestak navodi da je tuziteljica trpjela fiziCke bolove jateg intenziteta
jedan dan, srednjeg intenziteta 7 dana i manjeg intenziteta 8 tjedna
kumulativno, primarni strah jaCeg intenziteta kratkotrajno u trenutku Stetnog dogadaja,
sekundarni strah (zabrinutost za zdravlje i ishod lijeCenja) jaCeg intenziteta 1 dan,
srednjeg intenziteta 5 dana i manjeg intenziteta 5 tjedana kumulativno. Navodi da je
kod tuziteljice doSlo do smanjenja zivotne aktivnosti od 3%, a na sadasnje smanjenje
Zivotne aktivnosti u podjednakim omjerima utjeCu degenerativne promjene i ozljeda iz
Stetnog dogadaja, odnosno ozljeda vrata iz predmetnog Stetnog dogadaja uzrok je
smanjenja zivotne aktivnosti od 1,5%. Tuziteljici je bila potrebna tuda pomoc¢ 2 sata
dnevno 3 tjedna za obavljanje teZih ku¢anskih poslova, za nabavku i pripremu hrane i
sl. LijeCenje tuziteljice zavrSeno je 11. prosinca 2023.

9. Sud u cijelosti prihvaéa nalaz i mislienje viestaka dr. Bozidara Sebeéiéa kao
stru€an, valjano obrazloZen i dan u skladu s pravilima znanosti i struke, uzevsi u obzir
da je vjeStak pregledao tuziteljicu i imao na uvid svu relevantnu medicinsku
dokumentaciju, a na kojeg tuZiteljica nije imala prigovora niti primjedbi, dok je na
prigovore umjesaca i tuzenika vjeStak odgovorio u svom ocitovanju od 08. listopada
2025. te iste u cijelosti otklonio, a nakon kojeg, iako su umjesac i tuzenik ostali kod
prigovora, isti su naveli da ne traze usmeno saslu$anje vjestaka.

10. S obzirom na ovako utvrdeno &injeni¢no stanje, valjalo je temeljem ¢&l. 1100.
st. 2. Zakona o obveznim odnosima (NN br. 35/05, 41/08, 125/11 i 78/15, dalje ZOO) i
¢l. 1095. st. 1. ZOO-a, a vodedéi racuna o jacini i trajanju povredom izazvanih fizi¢kih
boli, duSevnih boli i straha i cilju kojemu sluzi pravicha nov€ana naknada, ali i o tome
da se njome ne pogoduje teZznjama koje nisu spojive sa njezinom naravi i drustvenom
svrhom, te cijenedi zZivotnu dob tuZiteljice i lokalitet ozljedivanja, utvrditi da je tuZiteljici
povrijedeno pravo osobnosti na tjelesno i duSevno zdravlje za Sto praviCha nov€ana
naknada za neimovinski dio iznosi 3.500,00 eura, a uzimajuéi u obzir i visoku stopu
inflacije i poveéanje prosje¢ne place zadnjih nekoliko godina (tako i ZS Zagreb Gz-
3137/25. srpnja 2024., Gz-2045/2024 od 24. rujna 2024., Gz-580/2023 od 13.
studenoga 2024.).

11. Glede zahtjeva za zateznim kamatama na dosudeno pravi¢nu nov¢anu
naknadu radi pretrpljene neimovinske Stete tuZiteljici je priznat isti sa danom 11.
prosinca 2023., s obzirom da je tog dana zavrSeno lijeCenje tuziteljice pa se tek tada
mogao utvrditi cjelokupni opseg Stete, pa do isplate temeljem ¢&l. 1103. st. 1. ZOO-a i
¢l. 29. st. 1. ZOO-a jer je rije€ o nov&anoj trazbini, a po stopi iz ¢l. 29. st. 2. ZOO-a, dok
je za preostale zatraZzene zatezne kamate tuzbeni zahtjev valjalo odbiti kao
prekomjerno postavljen.
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12. Cijenu sata tude pomodi i njege pruzene tuziteljici sud je ocijenio prema
slobodnoj sudackoj ocjeni sukladno odredbi €l. 223. ZPP-a u iznosu od 5,00 EUR te u
trajanju od ukupno 42 sati, a sukladno nalazu i mi$ljenju vjeStaka. Obzirom da
tuZiteljica na naknadu ove Stete ima pravo temeljem ¢l. 1095. ZOO-a, tuZiteljici je
dosuden iznos od 210,00 eura.

13. Glede zahtjeva za zateznim kamatama na tudu pomoc¢ i njegu valja
napomenuti da je odredbom ¢l. 12. st. 1. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu
("Narodne novine" 151/05-dalje: ZOOP) propisano da je odgovorni osiguratelj duzan u
slu€aju neimovinske Stete najkasnije u roku od 30 dana, a u slu€aju imovinske Stete
najkasnije u roku od 14 dana od dana podnoSenja odstetnog "zahtjeva ostecenoj osobi
dostaviti: obrazlozenu ponudu za naknadu Stete, ako su odgovornost za naknadu Stete
te visina Stete nesporni, odnosno utemeljeni odgovor, ako su odgovornost za naknadu
Stete ili visina Stete sporni. U slu¢aju neizvrSenja obveze isplate naknade Stete u roku
iz stavka 1. toga Clanka, oSte¢ena osoba uz duzni iznos naknade Stete, ima pravo i na
isplatu iznosa kamate i to od dana podnoSenja odStetnog zahtjeva (st. 4.). Dakle,
buduci da tuzenik u mirnom postupku nije ispunio svoju obvezu iz ¢1. 12. st. 1. ZOOP-
a duZan je sukladno odredbi stavka 4. istog Clanka tuziteljici na iznos naknade na ime
tude pomodi i njege platiti zakonsku zateznu kamatu od dana nakon dana podnosenja
odstetnog zahtjeva, odnosno u predmetnom slu€aju od dana zavrSetka lijeCenja
tuziteljice 11. prosinca 2023. s obzirom da se tek tada mogao utvrditi cjelokupni opseg
Stete, do isplate, dok je za preostale zatrazene zatezne kamate tuzbeni zahtjev valjalo
odbiti kao prekomjerno postavljen.

14. Slijedom navedenoga, a kako je sud osnovanim ocijenio potrazivanje
tuZiteljice u iznosu od 3.710,00 eura na ime naknade neimovinske Stete i imovinske
Stete po osnovi tude pomoci i njege sa zateznom kamatom teku¢om od 11. prosinca
2023. do isplate, koje Stete su nastale prilikom predmetnog Stethog dogadaja za koji
je odgovoran osiguranik tuzenika, to je tuzenik u obvezi isplatiti tuziteljici navedeni
iznos s pripadaju¢om zateznom kamatom, kako je i odlu¢eno pod to¢kom |. izreke ove
presude, dok je za preostale zatrazene zatezne kamate tuzbeni zahtjev valjalo odbiti
kao prekomjerno postavljen, odnosno odluciti kao pod tockom II. izreke ove presude.

15. Odluka o troSkovima parni¢nog postupka temelji se na odredbama ¢l. 151.,
154. st. 5. i 155. ZPP-a s obzirom da tuziteljica nije uspjela samo u razmjerno
neznatnom dijelu tuzbenog zahtjeva. Sud je tuZiteljici priznao troSak u skladu s Tarifom
o nagradama i naknadi troSkova za rad odvjetnika, ("Narodne novine" br. 142/12,
103/14, 118/14, 107/15, 37/22, 126/22, 138/23 dalje: Tarifa) prema vrijednosti
predmeta spora u vrileme poduzimanja svake radnje te troSkovnikom. TroSak se
odnosi na sastav odstetnog zahtjeva od 23. veljaCe 2023. sukladno Tbr. 32 Tarife u
iznosu od 100 bodova, na sastav tuzbe od 27. oZzujka 2023. sukladno Tbr 7.1. Tarife u
iznosu od 100 bodova, za sastav podnesaka od 23. svibnja 2023. i 16. lipnja 2025.
sukladno Thbr. 8.1. Tarife u iznosu od 2x100 bodova, te za sudjelovanje na ro€istu od
04. rujna 2026. sukladno Tbr. 9.1. Tarife u iznosu od 100 bodova §to ukupno iznosi
500 bodova. Obzirom na vrijednost boda od 2,00 eura sukladno Thr. 54 Tarife
navedeni tro$ak tuziteljice iznosi 1.000,00 eura, $to uvecano za 25% PDV-a sukladno
Tbr. 46 Tarife iznosi 1.250,00 eura. TuZiteljici je valjalo priznati i troSak placenog
predujma za medicinsko vjestacenje u iznosu od ukupno 300,00 eura te troSak sudske
pristojbe na tuzbu u iznosu od 81,45 eura, te na presudu u iznosu od zatrazenih 81,45
eura odmjerene sukladno Zakonu o sudskim pristojbama i Tarifi sudskih pristojbi pa
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ukupno dosudeni troSak iznosi 1.712,90 eura, kako je i odlu¢eno pod tockom lll. izreke
ove presude.

16. Sud nije prihvatio zahtjev tuZiteljice za naknadom troSka za sastav
podnesaka od 22. srpnja i 24. rujna 2024., 29. lipnja 2025. i 27. oZujka 2026. s obzirom
da isti, po misljenju suda, nisu bili potrebni za vodenje ovog postupka, te za
sudjelovanje na rocCistu od 06. srpnja 2024. s obzirom da navedenog dana nije odrzano
niti jedno rocCiSte u ovom predmetu.

U Zagrebu 30. rujna 2026.

Sudac:
Goran Felja

GORAN FEUA

Elektronicki potpisano: 30.09.2026T09:45:59 (UTC:2026-09-30T07:45:59Z)
Provjera: https://epotpis.rdd.hr/provjera

Broj zapisa: 22b10e71-37fc-4942-b27d-536639b10839
Opdinski gradanski sud u Zagrebu '\xﬁs é h

UPUTA O PRAVNOM LIJEKU:

Protiv ove presude dopustena je zalba u roku od 15 dana, a koji rok se racuna:

-od dana odrzavanja rociSta na kojem se presuda objavljuje, ukoliko je stranka uredno
obavijestena o rocistu za objavu, bez obzira je li na isto pristupila, odnosno

-od dana primitka prijepisa presude, ukoliko stranka nije bila uredno obavijeStena o
roCiStu na kojem se presuda objavljuje.

Zalba se podnosi pisano, u &etiri istovjetna primjerka, putem ovog suda Zupanijskom
sudu.

DNA:

1. tuziteljici, po pun. uz rjeSenje o pristojbi na tuzbu u iznosu od 81,45 eura i na
presudu u iznosu od 157,10 eura

2. tuzeniku, po pun.
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Ovaj dokument je u digitalnom obliku elektroniCki potpisan.

Vjerodostojnost dokumenta mozZete provjeriti na sljedecoj web adresi:
https://e-komunikacija.pravosudje.hr/provjera-vierodostojnosti

unosom gore navedenog broja zapisa i kontrolnog broja dokumenta.

Provjeru mozZete napraviti i skeniranjem QR koda. Sustav ¢e u oba slu¢aja
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Ukoliko je ovaj dokument identi¢an prikazanom izvorniku u digitalnom obliku,
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