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GDJE POSTAVITI PITANJE I SAZNATI VISE?

ra www.hrvatskilelekom.hr
v into.poslovni@t.ht.hr

fr r-ceurnn

r\ KORTSNTcKAPoDRSKA
v oSoo gloo

I Ako imate upit u vezi s ra6unom, pripremite:
. Oznaku korisnika, OlB, broj raduna
. Opis i razlog upita
. Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LI NUzNIM PODNUETI PRIGOVOR?

. E-mail: racun.poslovni@t.ht.hr

. Faks: 0800 9079

. Poita: Hruatski Telekom d.d., p.p. 1 92,

1 0000 Zagreb

I Napomena:

Pri podnoienju prigovora na poiedinu stavku

raduna, podmirite ostale nesporne stavke ili
prosjedan iznos zadnja tri raduna kako biste izbjegli
' 4anje kamata i privremeno iskljudenje.

! ,ovor moze podnijeti samo vlasnik prikljudka

navode6i sve informacije koje su potrebne i za upit.

t Rokzaulaganje prigovorajest30dana0D DATUMA

DOSPUECA.

Prigovor ce biti rijesen u roku od 1 5 dana.

KAKO I GDJE MOGU PLATITI HT RAEUN

Radun moiete platiti doznakom na bilo koji od

lransakcijskih raduna HT-a:

ZABA HR60 2360 0001 5002 0099 I
BBA HR41 2484 0081 5001 75227

HPB HR34 2390 001 1 5000 0143 I ili

PBZ HR49 2340 009 1 5104 0778 4

E-RACUN

E+adun jednak je onome koji prlmate postom, samo

sto dolazi na l\.4oj Telekom Poslovni portal, uz

mogu6nost dobivanja obavijesti e-mailom.

Moj Telekom Poslovni portal omogu6ava i

upravljanje svim Telekom uslugama te prijavu i

automatsko rjeSavanje smetnji.

IBAN

HR60 2360 0001 s002 0099 I / ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RAEUNA

825078 1 04001'1 81 1 01 -6

POZIV NA BROJ VAZAN JE ZA EVIDENTIRANJE

PRIMUENIH UPLATA, HVALA STO GA

UPOTBEBUAVATE PRI PTACANJU RAEUNA.
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VAS RAEUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
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DOBNO JE ZNATI !

Kontrolirajte vlastite tro5kove i saznajte stanje svojeg raduna bilo

kada tijekom mjeseca, odnosno i prije mjesednog obraduna!

Potro5nju za teku6i mjesec mo:ete besplatno dobiti slanjem SMS

poruke sadrZaja S na broj 13110, a za stanje privatnog raduna

poSaljite slovo P.

- Na dan 31 .1 0.201 8. podmireni su svi va5i prethodni raduni. Hvala!
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U sludaju nepodmirenja novdane obveze po ovom Potpis ovla5tene osobe

raiunu, HT mo:e po istom zatrazili odredivanj" at. ^7
ovrhe na lemel,u vlerodostojne isprave.

PLAEAJTE RAEUN NA VRUEME I IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svoj radun plaCale do navedenog datuma dospije6a kako biste izblegli

daljnje aktivnosti povezane za naplatu potraZivania, dodatne troikove poput troika
pisane opomene, zateznih kamata, eventualno iskljudenje ili, u krajnjem sluiaju'
proces naplate sudskim putem.

STo uetNtfl u stucruu pRlvnrmeNoc tsKlrueENJA?
Ako ste privremeno iskljudeni zbog nepodmirenih obveza, molimo Vas da ih podmirile

te potvrdu o izvrienoj uplati dostavite na faks 0800 9083.

Ukljudenje ce biti provedeno u roku od 24 sala od zaprimanja potvrde.
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OPOREZIVO NEOPOFEZIVO IZNOS/KN

O NAKNADE TARTFA 71,20 o,oo 71 ,20
o POTROSNJA 0,00 0,00 0,00

o DODATNEUSLUGE/NAKNADE 8,00 0,00 8,00
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UKUPNO ZA PLATITI 99,15

DATUM DOSPUEEA 16.11.2018.
Mo mo Vas da ovaj radun podmir le do naznadenog datuma dosp jeia.


