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Privredna banka Zagreb d.d.
Radnička cesta 50, HR-10000 Zagreb, Hrvatska; Tel. 01 636 0000, Fax 01 636 0063; www.pbz.hr; SWIFT: PBZGHR2X. Upisana u registar Trgovačkog suda u Zagrebu 
pod br. 080002817, statistički broj: 3269841, OIB 02535697732, IBAN: HR64 2340 0091 0000 0001 3. Temeljni kapital Banke u iznosu od: 1.876.574.700,00 kuna, 
uplaćen je u cijelosti i podijeljen je na 18.765.747 dionica svaka nominalne vrijednosti od 100,00 kuna po dionici. Uprava Banke: Dinko Lucić (predsjednik), 
Andrea Pavlović, Antonio Bergalio, Draženko Kopljar, Hrvoje Dajak, Vedrana Jelušić Kašić, predsjednik Nadzornog odbora: Ignacio Jaquotot  

OIB Banke: 02535697732

Org. dio Banke: 3700000-SB SERVISNI CENTAR

Adresa: RADNIČKA 50, 10000 ZAGREB

Vaša kontakt osoba u Banci: DARIO VIŠAK

Telefon: 016362166

E-mail: dario.visak@pbz.hr

Račun broj: 2340-16220691580

Datum obračuna: 31.08.2022.

Datum računa: 31.08.2022.

Razdoblje: od 01.08.2022. do 31.08.2022.

Transakcijski račun broj: HR4623400091190027702

OIB poslovnog subjekta/platitelja: 15350942033

Matični broj poslovnog subjekta/platitelja: 3475891

Strana: 1

Red.
br.

Tarifni
stavak

Opis usluge Cijena
(u %/kn)

Osnovica
(iznos/količina)

Naknada
(u kn)

001 1.1.2. Održavanje računa 35,00 1,00 35,00

002 1.7.2.2. Izvadak PDF format 1,00 1,00 1,00

003 1.10.1.2. Korištenje usluge po korisniku 35,00 1,00 35,00

 TOTAL: 71,00

Obračunate naknade naplatit će se direktnim (izravnim) terećenjem Vašeg transakcijskog računa na dan 12.09.2022.
godine, te se obvezujete osigurati pokriće na svom transakcijskom računu.
Naknade su obračunate prema Odluci o naknadama u poslovanju s domaćim i stranim poslovnim subjektima, fizičkim
osobama i financijskim institucijama. Na temelju članka 40. stavak 1. Zakona o PDV-u ova usluga je oslobođena plaćanja
PDV-a.

Ovaj račun je rezultat računalne obrade i punovažan je bez potpisa i pečata.

S poštovanjem,

Privredna banka Zagreb d.d.
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Savska ulica 46
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Račun za naknade za poslove naplate i naknade za izvršenje plaćanja
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OBAVIJEST O BITNIM ELEMENTIMA PRERAČUNAVANJA U KONVERZIJI VALUTE

HRVATSKE KUNE U EURO

Poštovani/Poštovana,

obavještavamo Vas o bitnim elementima preračunavanja koji će se primijeniti u konverziji valute

hrvatske kune u euro (u daljnjem tekstu: konverzija), kao i o svim bitnim informacijama i radnjama

koje će Privredna banka Zagreb d.d. (u daljnjem tekstu: Banka) poduzeti zbog uvođenja eura kao

službene valute.

DATUM UVOĐENJA EURA KAO SLUŽBENE VALUTE U REPUBLICI HRVATSKOJ

Dana 1. siječnja 2023. euro postaje službena valuta u Republici Hrvatskoj, sukladno Zakonu o

uvođenju eura kao službene valute u Republici Hrvatskoj (NN 57/2022, 88/2022) (u daljnjem tekstu:

Zakon).

FIKSNI TEČAJ KONVERZIJE

Banka će na dan uvođenja eura kao službene valute automatski i bez naknade provesti konverziju

kunskih sredstava prema sklopljenom ugovoru o transakcijskom računu, depozitu, kreditu i svakom

drugom novčanom iskazu vrijednosti po fiksnom tečaju konverzije koji iznosi

1 euro = 7,53450 kuna.

Preračunavanje i zaokruživanje Banka će provesti primjenom pravila za preračunavanje i

zaokruživanje definiranog člankom 14. Zakona o uvođenju eura kao službene valute u Republici

Hrvatskoj.

PRAVILA PRERAČUNAVANJA IZ KUNE U EURO

U nastavku donosimo detaljno pojašnjenje pravila preračunavanja. Preračunavanje se provodi

primjenom punoga brojčanog iznosa fiksnog tečaja konverzije te zaokruživanjem dobivenog iznosa

u skladu s matematičkim pravilima zaokruživanja, pri čemu se dobiveni rezultat zaokružuje sukladno

pravilima za preračunavanje i zaokruživanje iz članaka 4. i 5. Uredbe (EZ) br. 1103/97, i to na dvije

decimale, a na temelju treće decimale.

Pri preračunavanju iz prethodne točke, sukladno pravilima za preračunavanje i zaokruživanje iz

članaka 4. i 5. Uredbe (EZ) br. 1103/97, primjenjuje se sljedeće matematičko pravilo zaokruživanja:

- ako je treća decimala manja od pet, druga decimala ostaje nepromijenjena

- ako je treća decimala jednaka ili veća od pet, druga decimala povećava se za jedan.

Banka će preračunavanje i zaokruživanje provesti na dan uvođenja eura na depozitnim, štednim i

transakcijskim računima, drugim računima za plaćanje, platnim instrumentima i u ostalim

evidencijama u kuni u iznose u euru, bez naknade i bez izmjene jedinstvenog broja transakcijskog

računa (IBAN) ili broja ugovora.

TEMELJNA NAČELA UVOĐENJA EURA

U postupku uvođenja eura primjenjuju se načelo zaštite potrošača, načelo zabrane neopravdanog

povećanja cijena, načelo neprekidnosti pravnih instrumenata, načelo učinkovitosti i ekonomičnosti

te načelo transparentnosti i informiranosti.

TRANSAKCIJSKI RAČUNI

Ako prije dana uvođenja eura imate otvoren transakcijski račun, bilo kunski ili multivalutni (kunski i

devizni), od dana uvođenja eura kunski račun ili kunska komponenta multivalutnog transakcijskog

računa postat će račun u eurima odnosno komponenta u eurima, na koju će se prenijeti i sva

sredstva u eurima s devizne komponente multivalutnog računa.

*
0
0
5
0
*

P
B

Z
2

0
6

_
v

7
0



0
4

6
5

5
3

9
 -

 0
0

0
4

9
2

 -
 0

0
2

9
9

5
 -

 0
0

1
4

9
8

  
0

3
\

0
6

0000

Radnička cesta 50, HR-10000 Zagreb, Hrvatska; Tel. 01 636 0000, Fax 01 636 0063; www.pbz.hr; SWIFT: PBZGHR2X. Upisana u registar Trgovačkog 

suda u Zagrebu pod br. 080002817, statistički broj: 3269841, OIB 02535697732, IBAN: HR64 2340 0091 0000 0001 3. Temeljni kapital Banke u iznosu od: 

1.876.574.700,00 kuna, uplaćen je u cijelosti i podijeljen je na 18.765.747 dionica svaka nominalne vrijednosti od 100,00 kuna po dionici. Uprava Banke: 

Dinko Lucić (predsjednik), Andrea Pavlović, Antonio Bergalio, Draženko Kopljar, Hrvoje Dajak, Vedrana  Jelušić Kašić, predsjednik Nadzornog odbora: 

Ignacio Jaquotot

0
0
2
9
9
5
 -

 0
0
0
4
9
2

#
P

P
S

#
3
3
0
_
F

A
K

T
U

R
A

_
P

P
#
0
1
1
0
0
4
3
7
5
6
0
0
8
#
2
9
9
5
#

Devizne komponente transakcijskog računa ostat će nepromijenjene za ostale valute (USD, GBP,

CHF itd.).

Naknade za vođenje računa i platno-prometne usluge od dana uvođenja eura kao službene

valute obračunavat će se i naplaćivati u eurima. Faktura za prosinac 2022. bit će obračunata u

HRK, ali i s iskazanim ukupnim iznosom u eurima te će biti naplaćena u eurima. Sve naknade

platnog prometa koje se evidentiraju po transakcijskim računima, od dana uvođenja eura kao

službene valute, obračunavati će se na mjesečnoj fakturi te naplaćivati u eurima.

Ipak, ako prije dana uvođenja eura imate istovremeno otvoren u Banci i kunski račun i devizni račun

isključivo za poslovanje u eurima, u roku od 60 dana od dana uvođenja eura možete bez naknade

zatvoriti jedan ili više računa i prenijeti sredstva evidentirana na tim računima na račun po Vašem

izboru koji se vodi u Banci. Ako ne iskoristite navedeno pravo, nastavit ćete plaćati naknade za sve

račune kao i prije uvođenja eura.

PREDOPSKRBA GOTOVIM NOVCEM EURA

Kako bi se prilagodilo poslovanje u novoj službenoj valuti, svaki klijent utvrđuje vlastite potrebe i

prilagodbe u pogledu zamjene valuta. Za konverziju nacionalne valute hrvatske kune u euro Banka

neće naplaćivati naknade. Predopskrba gotovim novcem eura potrebna je kako bi se klijente

osposobilo da, u skladu sa zakonskim odredbama, od dana uvođenja eura svojim kupcima vraćaju

isključivo eure. Ako će Vam nakon 1. siječnja 2023. godine biti potrebne euronovčanice i

eurokovanice, iste možete naručiti do 30. rujna 2022. podnošenjem narudžbe za predopskrbu

putem poveznice: https://csp.pbz.hr.

Obavijest o početku podnošenja narudžbi za predopskrbu i Vodič za predopskrbu poslali smo u

lipnju 2022. Detaljnije informacije o predopskrbi gotovim novcem eura dostupne su na internetskoj

stranici Banke: https://www.pbz.hr/srednji-poduzetnici/zamjena-kune-eurom.html.

PLAN PREDOPSKRBE

Posredna predopskrba za poslovne subjekte: 5. listopada – 29. prosinca 2022.  Pojednostavljena

posredna predopskrba za mikro poslovne subjekte: 27. – 30. prosinca 2022.

Predopskrba poslovnih subjekata početnim paketima: 1. – 30. prosinca 2022.

DVOJNI OPTJECAJ GOTOVOG NOVCA

Od 1. siječnja 2023. godine stupit će na snagu razdoblje dvojnog optjecaja eura i kuna, koje će

trajati  zaključno do 14. siječnja do kraja dana.

U tom će razdoblju potrošači i nepotrošači moći gotovinski plaćati robe i usluge objema valutama,

ali će ostatak od prodajne cijene poslovni subjekti koji prodaju uslugu morati vraćati isključivo u

valuti euro.

Nakon završetka razdoblja dvojnog optjecaja koje traje do 14. siječnja 2023. do kraja dana, a

posebice nekoliko dana nakon isteka dvojnog optjecaja, moći ćete koristiti dnevno-noćne trezore

za polog kune iz dvojnog optjecaja. Banka će takve pologe do 31. siječnja 2023. bez naknade

zamijeniti u euro uz istovremeni polog eura na transakcijski račun uz primjenu fiksnog tečaja

konverzije i sukladno pravilima za preračunavanje i zaokruživanje.

ZAMJENA GOTOVOG NOVCA KUNE UZ POLOG NA RAČUN U EURU

Zakonom je uređeno da Banka tijekom razdoblja od 12 mjeseci nakon dana uvođenja eura, na

zahtjev klijenta, bez naknade, provodi uslugu zamjene gotovog novca kune u euro uz istodobnu

uslugu pologa na račun u euru uz primjenu fiksnog tečaja konverzije i sukladno pravilima za

preračunavanje i zaokruživanje iz Zakona.

RAD UPLATNO-ISPLATNIH BANKOMATA

S obzirom na to da je potrebno cijelu mrežu PBZ bankomata prilagoditi novoj valuti te u konačnici

napuniti gotovinom u eurima za redovan rad od 1. siječnja, 2023. godine, tijekom prosinca 2022.
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godine očekuje se postupno smanjenje dostupnosti određenog broja bankomata. Kako

bismo  olakšali tranzicijsko razdoblje, predlažemo da gotovinu  za svoje potrebe osigurate prije ili

početkom prosinca te da koristite druge bezgotovinske kanale plaćanja poput kartičnog plaćanja

te elektroničkog bankarstva za poslovne subjekte ili PBZ digitalnog bankarstva za poslovne subjekte.

PRILAGODBA KORIŠTENJA USLUGA ELEKTRONIČKOG BANKARSTVA ZA POSLOVNE SUBJEKTE ILI PBZ

DIGITALNOG BANKARSTVA ZA POSLOVNE SUBJEKTE ILI OSTALIH USLUGA/KANALA ZADAVANJA

NALOGA

Ako koristite uslugu/usluge elektroničkog bankarstva za poslovne subjekte ili PBZ digitalnog

bankarstva za poslovne subjekte, i dalje ćete moći jednostavno upravljati svojim financijama unutar

postojećih aplikacija nakon konverzije postojećih kunskih iznosa imovine i obveza u euro.

Važno je naglasiti da će se od 1. siječnja 2023. sva bezgotovinska nacionalna plaćanja provoditi u

valuti euro, što uključuje i prethodno kreirane kunske naloge u najavi s datumom izvršenja u 2023.

godini koji će se automatski konvertirati u euro po utvrđenom tečaju za konverziju.

Nalozi za plaćanje od 1. siječnja 2023., koji se ručno unose ili datoteke zbrojnih naloga koje se šalju

na izvršenje putem usluga Banke, elektroničkog bankarstva za poslovne subjekte ili PBZ digitalnog

bankarstva za poslovne subjekte, trebaju biti zadani u eurima. Ako nakon 1. siječnja 2023. inicirate

plaćanje prema fakturi dobavljača obračunanoj u kunama, iznos za plaćanje trebate konvertirati u

euro korištenjem fiksnog tečaja konverzije i pravila zaokruživanja.

Jedina je iznimka plaćanje faktura dobavljača učitavanjem 2D barkoda, pri čemu Banka provodi

konverziju kunskog iznosa za plaćanje u euro primjenom fiksnog tečaja konverzije i pravila

zaokruživanja do 30. lipnja 2023.

PROMJENA FORMATA ZA INICIRANJE SCT I SDD NALOGA

Sve promjene vezane za SCT dostupne su na:

https://www.sepa.hr/upute-za-korisnike/uvodenje-eura-kao-sluzbene-valute-u-republici-hrvatskoj-

dokumentacija-za-sepa-kreditni-transfer-s-primjenom-od-01-01-2023/.

Klijenti korisnici SDD usluge obavješteni su o promjenama u zasebnoj obavijesti, a informacije o

promjenama dostupne su na:

https://www.sepa.hr/upute-za-korisnike/uvodenje-eura-kao-sluzbene-valute-u-republici-hrvatskoj-

dokumentacija-za-sepa-izravno-terecenje-s-primjenom-od-01-01-2023/.

IZMJENE PO KARTICAMA

Ako prije dana uvođenja eura imate otvoren transakcijski račun i uz njega izdanu karticu (npr. VISA

Business Classic debitnu karticu), kartice ostaju vrijediti do datuma označenog na samoj kartici i

možete ih koristiti za sva plaćanja i podizanje gotovine. Banka će prilagoditi pozadinske sustave po

postojećoj kunskoj komponenti transakcijskih računa u komponentu u nacionalnu valutu euro.

Kartični će se limiti konvertirati u euro o čijoj ćete visini biti obaviješteni putem standardnih kanala

obavještavanja.

IZMJENE PO KREDITIMA ILI KREDITNO-GARANTNIM PROIZVODIMA

Ako prije dana uvođenja eura imate kredit u kunama, Banka će po Vašem kreditu 1. siječnja 2023.

godine provesti konverziju iz valute HRK u valutu EUR uz primjenu fiksnog tečaja konverzije

navedenog u ovoj obavijesti sukladno pravilima za preračunavanje i zaokruživanje iz Zakona te

ćete nadalje sve svoje obveze po kreditu plaćati u eurima. Ako prije dana uvođenja eura imate

kredit uz valutnu klauzulu u EUR, isti od 1. siječnja 2023. godine nastavljate plaćati u eurima.

Ako je po postojećem ugovoru ugovorena fiksna kamatna stopa, uvođenjem eura kamatna stopa

ostaje nepromijenjena.
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U ugovoru u kojemu je ugovorena promjenjiva kamatna stopa, parametar uz koji je ugovorena

promjenjiva kamatna stopa nakon dana uvođenja eura ostaje kakav je bio ugovoren prije dana

uvođenja eura. Iznimno, ako je po kunskom kreditu ugovorena promjenjiva kamatna stopa vezana

uz prinos na trezorske zapise ministarstva nadležnog za financije u kuni, nakon dana uvođenja eura

kao parametar se koristi prinos na trezorski zapis ministarstva nadležnog za financije u euru, s

početkom primjene tako izračunane kamatne stope pri prvom redovitom obračunu kamate

počevši od dana uvođenja eura.

Obračun naknada po kreditno-garantnim proizvodima izdan od Banke prije 31. prosinca 2022. i

iskazan u kunama, a po kojem se obavlja plaćanje nakon 1. siječnja 2023., potrebno je prilikom

zadavanja naloga iskazati u valuti EUR, odnosno konvertirati u euro korištenjem fiksnog tečaja

konverzije i pravila zaokruživanja.

Obavijest s informacijama o bitnim elementima preračunavanja, parametru, marži (fiksni dio) i visini

kamatne stope vezano za Vaš kredit nakon uvođenja eura kao službene valute Banka će Vam

dostaviti najkasnije dva tjedna nakon uvođenja eura na ugovoreni način, osim ako je Vaš kredit

dospio. Ako imate dospjele, a neplaćene obveze u kunama, iste će biti konvertirane u eure i trebat

ćete ih nakon dana uvođenja eura podmiriti u eurima.

Banka će i sve druge kreditno-garantne proizvode u kunama i valutnoj klauzuli u EUR konvertirati iz

valute HRK u valutu EUR uz primjenu fiksnog tečaja konverzije navedenog u ovoj obavijesti sukladno

pravilima za preračunavanje i zaokruživanje iz Zakona.

Za sve kredite, kao i sve druge kreditno-garantne proizvode u kunama i valutnoj klauzuli u EUR

primijenit će se sukladno članku 9. Zakona načelo neprekidnosti pravnih instrumenata.

Banka će na jednaki način postupiti i po kreditima koje obavlja u ime i za račun mandatara na

temelju ugovornog odnosa (poput različitih programa ministarstava, županija i gradova), a o čemu

će klijentima biti dostavljena individualna obavijest.

IZMJENE PO OROČENIM DEPOZITIMA

Ako prije dana uvođenja eura imate ugovoren oročeni depozit u kunama, Banka će po Vašem

oročenom depozitu 1. siječnja 2023. godine provesti konverziju iz valute HRK u valutu EUR uz

primjenu fiksnog tečaja konverzije navedenog u ovoj obavijesti sukladno pravilima za

preračunavanje i zaokruživanje iz Zakona te ćete nadalje raspolagati svojim oročenim depozitima u

eurima.

Ako prije dana uvođenja eura imate ugovoren oročeni depozit uz valutnu klauzulu u EUR, isti od 1.

siječnja 2023. godine postaje oročeni depozit u eurima. Ako je po postojećem ugovoru ugovorena

fiksna kamatna stopa, uvođenjem eura kamatna stopa ostaje nepromijenjena. Ako je oročeni

depozit ugovoren uz promjenjivu kamatnu stopu, ovisno o parametru koji prestaje ili se mijenja zbog

uvođenja eura, dobit ćete informaciju o preračunavanju, parametru i visini kamatne stope.

Individualnu obavijest s informacijama o bitnim elementima preračunavanja, parametru, marži

(fiksni dio) i visini kamatne stope vezano za Vaš oročeni depozit u kunama ili u valutnoj klauzuli u EUR

Banka će Vam dostaviti najkasnije dva tjedna nakon uvođenja eura na ugovoreni način.

PLAĆANJE DOSPJELIH OBVEZA

Sve dospjele obveze u kunama koje su nastale prije 1. siječnja 2023. bit će konvertirane u euro po

gore opisanim pravilima konverzije. Sva plaćanja prema Banci gdje je obračun iskazan u kunama,

a plaćanje ćete obavljati nakon 1. siječnja 2023. (kamata, glavnica, naknada) trebate obavljati u

eurima.

DVOJNO ISKAZIVANJE CIJENA

Banke su u obvezi primjenjivati dvojno iskazivanje cijena samo prema potrošačima.
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Radnička cesta 50, HR-10000 Zagreb, Hrvatska; Tel. 01 636 0000, Fax 01 636 0063; www.pbz.hr; SWIFT: PBZGHR2X. Upisana u registar Trgovačkog 

suda u Zagrebu pod br. 080002817, statistički broj: 3269841, OIB 02535697732, IBAN: HR64 2340 0091 0000 0001 3. Temeljni kapital Banke u iznosu od: 

1.876.574.700,00 kuna, uplaćen je u cijelosti i podijeljen je na 18.765.747 dionica svaka nominalne vrijednosti od 100,00 kuna po dionici. Uprava Banke: 

Dinko Lucić (predsjednik), Andrea Pavlović, Antonio Bergalio, Draženko Kopljar, Hrvoje Dajak, Vedrana  Jelušić Kašić, predsjednik Nadzornog odbora: 

Ignacio Jaquotot
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TEČAJNA LISTA

Od dana uvođenja eura kao službene valute prilagodit će se tečajna lista, Banka će objavljivati

tečajnu listu za euro u odnosu na druge valute.

KORISNICI FINANCIJSKIH USLUGA (BROKERSKE I SKRBNIČKE USLUGE)

Ako ste korisnik brokerske ili skrbničke usluge, bit ćete obaviješteni o elementima preračunavanja

najkasnije tri mjeseca prije dana uvođenja eura putem zasebne općenite obavijesti (do 30. rujna

2022.) koja će biti dostupna na internetskoj stranici Banke i putem oglasa u tiskanim javnim glasilima

te ćete biti obaviješteni o provedbi preračunavanja najkasnije 30 dana nakon dana uvođenja eura

putem individualne obavijesti (do 31. siječnja 2023.) ugovorenim načinom komunikacije.

SAZNAJTE VIŠE

Više informacija o uvođenju eura kao službene nacionalne valute potražite na www.pbz.hr i

www.euro.hr ili na besplatni infotelefon 0800 729 266, e-adresu com@pbz.hr te Sinergo desk u

poslovnici ili kontaktirajte svojeg menadžera za odnose s klijentima.

S poštovanjem

Privredna banka Zagreb d.d.
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