FINANCIJSKA AGENCIJA

. RS | RC SPLIT
Obrazac 5. ’ 1

30 -10- 2026

B ) o PREDSTECAINE NAGODBE
Mazuranicevo Setaliste 24b, 21000 Split PRIMAN&?%E@%A/B:%D’ST}O/ 24

FINANCIJSKA AGENCIJA
OIB: 85821130368
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(adresa nadlezne jedinice)

Nadlezni trgovacki sud: Trgovacki sud u Splitu

Poslovni broj spisa: St-431/2026

PRIJAVA TRAZBINE VIJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VIEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv:

POINTPACK SPOEKA AKCYJINA

OiB:

Adresa / sjediste:

PODACI O DUFMNIKU:

Ime i prezime / tvrtka il naziv:

OIR:

Adresa / sjediste:

PODRACT O TRAZBINI:

Pravna osnova irazbine (npr.
postupak oznaku spisa 1 naznaku suda K

{skradeni naziv tvetke: POINTPACK S AL)
66968065992

UL Jozefa Bema 69a, 01-225 YVariava, Poljska

STUDENAC d.o.0.
02023029348

Cetvrt Ribnjak 17, Giois
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Dokaz o postojanju trazbine (upr. racun, izvadak i posloviih knjiga)

— Pointpack'System data — Cash o5 delivery report. 22 -- 29. Sempember 2026
(hrv. Podaci Pointpack sustava — izviestaj o pouzelina (CCD) za period od 22 do 29.
rujna 2026)

. . . . : Y e, T :
Vjerovnik raspolaze ovrSnom 1spravoim I'AK Nl)_u 1Znos o ~(kn)
Nacinans

Naziv ovr$ne isprave

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

[znos trazbine S (kn)

Razluéni vjerovnik odrice se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razluéni vjerovnik pristyje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo radi provedbe piana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlu¢nog prava:

— Ugovor o pruzanju usluga preuzimanja i predaie posiljaka od 20.12.2023. s prilozima
(engl: PUDQ Service cdgreement);

— Izmjene 1 dopune br. 1/2024 Ugovora o pruzanju usluga preuzimanja i predaje
posiljaka (engl: Amendineni no. 1/2024 to PUDQO Services agreement),

— Izmjene i dopune br. 2/2024 Ugovora o pruzanju usivga preuzimanja i predaje
posiljaka (engl: Amenament ne. 2/2024 to PUDQO Services Agreement

- Bankovni transferi Studenca Vjerovniku (popis uplata)

Dio imovine na koji se odnosi izlucno prave:

novac, odnosno novéana sredstva po racuiiti

Iziu¢ni vjerovnik pristaje da s¢ 1zdvoji predmet na koji sc adnosi njegovo izluéno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto 1 datum: Potpis vjerovnika:
U Zagrebu, dana 27.10.2026. Pointpack S.A., po punomo¢niku
Anti Omazicu /)
ZAJEDNICKI ODWIETNICKI URED

FILIP GRADJSEX | oM
Ulica Sv. Nifole Tavgliéa 24, Zagreb
T0dvidtnik [

Ante/Omazic




ZAJEDNICKI ODVJETNICKI URED

Gsm 1: +385 98 659 146

Gsm 2: +38598 973 3213
FILIP GRAD]SEK l ANTE OMAZIC Mail 1 odv?ctnik.gradisek(‘"gmaiI com
Ulica Sv. Nikole Taveli¢a 24, 10000 Zagreb Mail 2: odvjetnik.omazic@gmail.com

U Zagrebu, dana 27. listopad 2026. godine

FINANCIJSKA AGENCIJA
Mazuranicevo Setaliste 24b
21000 Split
Poslovni broj: St-431/2026
PREDSTECAINI
DUZNIK: STUDENAC d.o.0., Cetvrt Ribnjak 17, Omi$, OIB: 02023029348
STRANI

VJEROVNIK: POINTPACK SPOtKA AKCYINA (skraceni naziv tvrtke: Pointpack S.A.), Ul. Jozefa
Bema 60a, 01-225 Varsava, Poljska, KRS: 0000418228, OIB: 66968065992,
zastupan po punomocniku Anti Omazicu, odvjetniku u Zajedni¢kmo odvjetni¢ckom
uredu Filip GradiSek i Ante Omazi¢u u Zagrebu

PODNESAK STRANOG VJEROVNIKA U PREDSTECAJINOM POSTUPKU
(pojasnjenje uz prijavu trazbine)

+ punomoc, 03- Obrazac prijave trazbine, ostali prilozi

1. Strani vjerovnik (dalje u tekstu: ,vjerovnik” ili ,strani vjerovnik”) ovime sukladno odredbama
Stecajnog zakona i odredbama Uredbe (EU) 2015/848 Europskog parlamenta i vijeca od 20. svibnja 2015.
0 postupku u slucaju insolventnosti, obavjeStava kako podnosi prijavu traZzbine, te pojasnjava istu
navodeci kako slijedi.

2 Popunjeni Obrazac 3. - Prijava trazbine vjerovnika u predste¢ajnom postupku, nalazi se u prilogu
ovoga Podneska zajedno sa ostalim prilozima kojima se dokazuje trazbina vjerovnika u osnovi i visini.

e Vjerovnik uz prijavu trazbine (odnosno obrazac) dostavlja dokumentaciju koju u manjem dijelu
nije stigao prevesti na hrvatski jezik, slijedom ¢ega moli da ukoliko to bude potrebno, nadlezno tijelo
pozove istoga na dostavu prijevoda uz ostavljanje primjerenog roka ne kraceg od 20 dana.

Sukladno odredbama Uredbe (EU) 2015/848, Strani vjerovnik je ovlasten podnijeti prijavu na bilo kojem
sluzbenom jeziku institucija europske unije.

4, Vjerovnik ovime pojasnjava poslovni odnos sa predstecajnim duznikom (dalje u tekstu:
»Studenac”), radi razumijevanja trazbine vjerovnika.

Zajednicki odvjetnicki ured Filip Gradisek i Ante Omazi¢ / Stranics 1003
Joint law office Filip Gradi$ek and Ante Omazi¢
OIB: 65166985965
IBAN: HR4424840081135071441 kod Raiffeisenbank Austria d.d , SWIFT: RZBHHR2X
IBAN: HR1723400091160727046 kod Privredna banka Zagreb d.d.,, SWIFT:PBZGHR2X




Studenac i Vjerovnik, sklopili su dana 20.12.2023. Ugovor o pru?anju usluga preuzimanja i predaje
posiljaka, Izmjene i dopune broj 1/2024 toga Ugovora, i konaéno Izmjene i dopune broj 2/2024 toga
ugovora (pravna osnova trazbine).

Predmet suradnje je upravljanje mrezom to¢aka za preuzimanije i predaju posiljaka (tzv. PUDO) od strane
Studenca, u ime Vjerovnika, u svojstvu tehnoloskog i logistickog partnera dostavnim sluzbama u
prodavaonicama i drugim prostorima Studenca, kao i pruzanjem usluga dostave na tim lokacijama u ime
Vjerovnika i dostavnih sluzbi. U procesu pruzanja usluge dostave, Studenac djeluje kao podizvodac
Vjerovnika. Pri obavljanju usluga, koristi se iskljucivo logisti¢ki softver kojeg osigurava Vjerovnik, odnosno
Sustava Pointpack.

Jedan dio usluga koje u okviru Ugovora pruza Studenac, a koji je posebno reguliran Izmjenama i dopunama
broj 2/2024, sastojao se u obradi i predaji posiljaka s placanjem pouzecem primatelja (tzv. ,COD” posiljke,
engl: ,,Cash on delivery parcels”) u zamjenu za naplatu od primatelja za predane posiljke i naknadni
prijenos te uplate Vjerovniku. Znati, Studenac od primatelja takvih ,,COD” posiljaka prilikom predaje
posiljke primatelju naplacuje u gotovini otkupninu za posiljku i to u iznosu koji je Studencu (odnosno
zaposlenicima) prikazan u Sustavu Pointpack. Studenac je duZan sve primljene uplate koje je prikupio,
transferirati na ratun Vjerovnika, odnosno Studenac prikupljene iznose zadrzava jedino i iskljucivo u svrhu
prijenosa istih Vjerovniku.

Naime, sukladno ugovornim odredbama, Studenac je svaki tiedan bio duzan sva prikupljena sredstva
vezana uz isporucene “COD” posilike, u cijelosti transferirati na bankovni racun Vjerovnika, prema
Izvjestaju o naplati pouzecem (COD Report ili Cash on delivery report).

U vremenskom periodu od 22.09.2026. do dana otvaranja predstecaja (29.09.2026.), Studenac je prema
podacima iz Sustava Pointpack i COD Reportu prikupio ukupno 116.406,93 eura na ime ,COD" posiljaka
od preuzimatelja posiljaka, ali je cijeli taj iznos zadriao kod sebe, odnosno nije ga transferirao Vjerovniku,
iako je to sukladno ugovornim odredbama bio duzan napraviti, kao i uvijek do sada. Visina trazbine
Vjerovnika u navedenom iznosu proizlazi iz Vjerovnikovog COD izvjestaja za period od 22. ruja do 29. rujna
u kojem su navedeni svi podaci o ,COD* posilikama koje je obradio Studenac i uklju¢ujuci podatke o:
datumu izvréenja, broju posiljke, podatak o kuriru, iznosu gotovine, vrsti transakcije. (dokaz o visini
trazbine). Podaci o navedenome dostupni su i samom Studencu koji ih je redovito povlacio sa sustava
kojem mu je pristup omogucio Vjerovnik.

Imajué¢i u vidu navedeno, ukupno potrazivanje Vjerovnika prema Studencu do dana otvaranja
predstecajnog postupka koje se ovime prijavljuje iznosi:

Ukupno: 116.406,93 eura

Glavnica: 116.406,93 eura

Kamate: /

Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predstecaja: /

5. Isto tako, Vjerovnik navodi kako gore navedena prikupljena novéana sredstva koja je bilo potrebno

transferirati na ratun Vjerovnika, uopce nisu imovina (sredstva) Studenca, niti mu pripadaju, niti ¢ine dio

Stranica 20od 3




. |

njegovih prihoda, pri cemu Vjerovnik nema informaciju da li ih je Studenac inace drzao odvojeno od svojih
sredstava i na koji nacin, ali mu je poznato da su transferi prema Vjerovniku po ovoj osnovi uvijek isla sa
bankovnog racuna Studenca otvorenog kod Erste bank d.d., IBAN: HR8424020061101008365, o cemu se
dostavlja i dokaz.

Slijedom navedenoga, sredstva u iznosu od 116.406,93 eura ispunjavaju uvjete za izlu¢no pravo
Vjerovnika, temeljem gore navedenih Ugovora i Aneksa, a dio imovine na koji se odnosi izlu¢no pravo je
novac koji nalazi kod Studenca.

Kako vjerovnik ne bi izgubio svoju poziciju, isti u svakom slucaju kao predstecajni vjerovnik podnosi prijavu
trazbine kako je to gore navedeno uiznosu od 116.406,93 eura, ali takoder smatra da je rije¢ i o izluénom
pravu na novcu.

/ 7 Pointpack S.A.

DNIEKI ODYJETNICK! URED -
%ﬁjg RADISEK(I ANTE OMATIC po punomocniku

Ulica §v. Nikole Ja ¢a 24, Zagreb

e

vietnik Digitally signed
te O"""V A Nnte by Ante Omazi¢
Popis priloga: A Date:

Omazic 2026.10.27

15:27:12 +01'00'

1.  Punomoc

Popunjeni Obrazac 3. Prijave trazbine
3. Ugovor o pruzanju usluga preuzimanja i predaje posiljaka od 20.12.2023. s prilozima (engl: PUDO Service agreement)
- ovjereni prijevod dokumenta;
Izmjene i dopune br. 1/2024 Ugovora o pruZanju usluga preuziamnja i predaje posiljaka (engl: Amendment no. 1/2024
to PUDSO Services agreement - ovijereni prijevod dokumenta;

5. lzmjene i dopune br. 2/2024 Ugovora o pruzanju usluga preuzimanja i predaje posiljaka (engl: Amendment no. 2/2024
to PUDO Services Agreement) — ovjereni prijevod dokumenta;

6. COD izvjestaj za period od 22. ruja do 29. rujna (engl: Pointpack system data — Cash on delivery (COD) 22-29
Semptember 2026) — dostava prijevoda na zahtjev nadleznog tijela

7. Popis uplata od Studenca na racun Vjerovnika (bankovni transferi) — dostava prijevoda na zahtjev nadleznog tijela

Stranica 3od 3




PUNOMOZC

P
ZAJEDNICKI OBVIETNIEX] URED

FILIP GRADIJEK | ANTE OMAZIC

Ulica Sv. Nik

ik
(Aeo i

POWER OF ATTORNEY

Ovlas¢ujem(o) da me (nas) pravno zastupa

ZAJEDNICKI ODVIETNICKI URED
FILIP GRADISEK | ANTE OMAZIC
Odyvij. Filip Gradisek
Odvj. Ante Omazic¢

Ulica Sv. Nikole Taveli¢a 24, 10000 Zagreb, Hrvatska

u predstecajnom postupku, koji se vodi

pred Trgovackim sudom u Splitu / FINA

pod poslovnim brojem: St-431/2026

na prijedlog Pointpack S.A., ul. J6zefa Bema 60a,
01-225 Varsava, Poljska

protiv: Studenac d.o.o.

radi prijave trazbine i obavijesti vierovnika i
zastupanja vierovnika u postupaku St-431/2026

Ovlas¢ujem(o) imenovanog da me (nas) zastupa u
svima mojim (nasim) pravnim poslovima u sudu i
izvan suda kao i kod svih drugih drzavnih organa te
da radi zastite i ostvarenja mojih (nasih) na zakonu
zasnovanih interesa poduzima sve pravne radnje i
upotrijebi sva na zakonu zasnovana sredstva, a
osobito da podnosi tuzbe, povuée ih, prizna tuzbeni
zahtjev ili se odrekne tuZbenog zahtjeva, podnosi
prijedloge i ostale podneske, da u moje (nase) ime
sklopi nagodbu te da za mene (nas) prima novac i
novéane vrijednosti i da o tome izdaje potvrde.

Za sluCaj spora glede nagrade/zatupanja
pristajem(o) na nadleinost suda u Zagrebu i
primjenu hrvatskog prava.

Pristajem(o) da ga za siucaj sprijeenosti zamijeni:
Nikolina Iveti¢ Sokoli¢, odvjetnica

| (we) hereby grant power of attorney to

JOINT LAW OFFICE

FILIP GRADISEK | ANTE OMAZIC
Att. Filip Gradisek
Att. Ante Omazic¢

Ulica Sv. Nikole Tavelica 24, 10000 Zagreb, Croatia

in pre-bankruptcy proceedings conducted

before Commercial court of Split / FINA

under file No: $t-431/2026

upon motion: Pointpack S.A., ul. J6zefa Bema 60a,
01-225 Varsava, Poljska

against: Studenac d.o.o.

concerning: filing a claim and notification of
creditor, and legal represetantion of creditor in
proceeding St-431/2026

We give power of attorney to represent us in all legal
matters before court and out of court and before
public authorities and to undertake all necessary
acts and legal actions which are useful to defend or
realize my (our) rights and legitimate interests,
especially to file a lawsuits, to withdraw it, to admit
or waive the claim, file motions, to enter a
settlement in my (our) name, to receive money in
my (our) name and to issue receipts.

In the case of an award/representation dispute, |
(we) agree to the jurisdiction of the Zagreb court and
usage of Croatian law.

In case of a hindrance he will be represented by:
Nikolina Iveti¢ Sokoli¢, attorney at law

U/ in Zagreb, dana / on 15th Listopada / October 2026

Elektronicznie podpisany
Kl'.ZySZt.Of przez Krzysztof Mikotaj
Mlko}aj Konwisarz
. Data: 2026.10.20 15:58:26
Konwisarz +02'00"

Pointpack S.A.

po potpredsjedniku uprave / by Vice President of the board: Krzysztof Konwisarz




Ovaj prijevod s poljskog jezika sastoji se od 10 listova / 8 stranica
Broj ovjere: 318/2026
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OVJERENI PRIJEVOD S POLJSKOG JEZIKA

| 1. STRANICA]
: Stranica 1 od 8

!spis podataka preuzetih sukladno ¢l. 4. st. 4.aa Zakona od 20. kolovoza 1997. godine o Nacionalnom sudskom registru,
istovjetan je dokumentu izdanom od strane Sredisnjeg informacijskog registra, ne zahtijeva potpis i pecat.

CENTAR INFORMACIJA NACIONALNOG SUDSKOG REGISTRA
NACIONALNI SUDSKI REGISTAR

Stanje na dan 19.10.2026. vrijeme 20:52:31
Broj '"KRS: 0000418228

Informacije koje odgovaraju. aktualnom izvatku
1Z REGISTRA PODUZETNIKA

Datum upisa u Nacionalni sudski registar | 18.04.2012.
Posljednji upis Broj upisa 70 Datum izviSenja prijave | 15.07.2026.

Broj spisa RDF/883803/26/534

Oznaka suda SUSTAV

Dio 1.
Qdjeljak 1 - Podatci o subjektu

1. Oznaka pravnog oblika DIONICKO DRUSTVO
2. Broj REGON / °NIP REGON: 146090990, NIP: 5291799498
3. Tvrtka pod kojom drudtvo posluje POINTPACK SPOLKA AKCYINA

4. Podaci o ranoj registraciji | ===

5. Obavlja li poduzetnik gospodarsku
djelatnost s drugim subjektima po osnovi | NE
civilnog partnerstva?
6. Ima li subjekt status organizacije za NE
javnu dobrobit? ’

Odjeljak 2 - Sjedite i adresa subjekta

drzava POLJSKA, vojvodstvo MAZOWIECKO, okrug VARSAVA, op¢ina

1. Sjedikte VARSAVA, mjesto VARSAVA
3 & ul. JOZEFA BEMA, br. 60A, lokal ---, mjesto VARSAVA, postanski broj
e 01-225, posta VARSAVA, drzava POLJSKA

3. Adresa elektronicke poste | -

4. Adresa internetske stranice WWW.POINTPACK.PL

S. Adresa za elektromékp dpstavu AE:PL-44614-25409-RAIRI-33
upisana u Bazu elektroni¢kih adresa

Odjeljak 3 - Podruznice

Nema upisa

Odjeljak 4 — Informacije o statutu
1. Podaci o l | l 20.01.2012. JAVNOBILJEZNICKI PRISJEDNIK DAGMARA KONOPKA, ZAMJENICA
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pripremi ili izmjeni
statuta

JAVNOG BILJEZNIKA SLAWOMIRA STROJNOG, U JAVNOBILJEZNICKOM
UREDU U VARSAVI, REPERTORIJ A BR. 1044/2012

17.11.2017. REPERTORIJ A, BR. 4141/2017; JOANNA SZUMANSKA, JAVNA
BILJEZNICA U VARSAVI, JAVNOBILJEZNICKI URED U VARSAVI, UL. BAGATELA
11, LOKAL. 4; IZMJENA STATUTA DRUSTVA STAVLJANJEM IZVAN SNAGE
NJEGOVA DOTADASNJEG TEKSTA I DONOSENJEM NOVOG TEKSTA.
02.01.2018.; REPERTORIJ A, BR. 11/2018; JOANNA SZUMANSKA, JAVNA
BILJEZNICA U VARSAVI, JAVNOBILJEZNICKI URED U VARSAVI, UL. BAGATELA
11, LOKAL 4; IZMJENA CL. 6. ST. 1. STATUTA DRUSTVA.

10.05.2019.; REPERTORIJ A, BR. 2218/2019; JAVNA BILJEZNICA MAGDALENA
SIERADZ-PODSIADLY, JAVNOBILJEZNICKI URED U GRODZISKU
MAZOWIECKOM; IZMJENA CL. 1. ST. 1. 12. STATUTA.

15.05.2020.; REPERTORIJ A, BR. 2193/2020; JAVNA BILJEZNICA MAGDALENA
SIERADZ-PODSIADLY, JAVNOBILJEZNICKI URED U GRODZISKU
MAZOWIECKOM; IZMJENA CL. 2. STATUTA.

28.04.2021.; REPERTORIJ A, BR. 3022/2021; JAVNA BILJEZNICA JOANNA
SZUMANSKA, 1Z JAVNOBILJEZNICKOG UREDA JOANNA SZUMANSKA,
MONIKA STRUS-SIODLOWSKA, JAVNE BILJEZNICE, ORTACKO DRUSTVO, UL.
BAGATELA 11, LOKAL 4, 00-585 VARSAVA; IZMJENA PARAGRAFA 8' STAVAKA 1.
DO 3. STATUTA

27. LIPNJA 2024.; REPERTORIJ A, BR. 3385/2024; JAVNA BILJEZNICA JOANNA
SZUMANSKA, JAVNOBILJEZNICKI URED U VARSAVI; DODAVANJE TOCAKA 64),
65), 66), 67), 68) 1 69) U CL. 5. ST. 1. STATUTA DRUSTVA.

Odjeljak S.

1. Vrijeme na koje je drustvo osnovano NEODREDENO

2. Oznaka izdanja drugacijeg od Monitora
sudskog i gospodarskog, namijenjenog za | ---------
objave drustva.

4. Daje li statut osobna prava odredenim
dioni¢arima ili udjele u prihodima ili imovini | NE
drustva koji ne proizlaze iz dionica?

5. Imaju li obveznici pravo na sudjelovanje u

dobiti? NE
Odjeljak 6. - Nacin nastanka drustva
Nema upisa
Odjeljak 7. — Podaci jedinog dioni&ara
Nema upisa
Odjeljak 8. — Kapital drustva

1. Iznos temeljnog kapitala 111.887,30 PLN
2. Iznos odobrenog kapitala 83.000,00 PLN
3. Broj dionica svih izdanja 1118873
4. Nominalna vrijednost dionica 0,10 PLN
5. Novcani iskaz dijela upla¢enog kapitala 111.887,30 PLN
6. Nominalna vrijednost uvjetnog poveéanja
temeljnog kapitala | 7777
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7. Nominalna vrijednost povecanja temeljnog
kapitala kao rezultat zamjene kapitalnih | ~---es
obveznica za dionice

Pododjeljak 1.
Informacija o unosu uloga u naravi

Nema unosa

Odjeljak 9. — I1zdavanje dionica

1. Naziv serije dionica A

2. Broj dionica u pojedinoj seriji 510000

3. Vrsta povlastice i broj povlastenih
dionica ili informacija da dionice nisu | DIONICE NISU POVLASTENE

povladtene
2 1. Naziv serije dionica B
2. Broj dionica u pojedinoj seriji 490000
3. Vrsta povlastice i broj povlastenih
dionica ili informacija da dionice nisu | DIONICE NISU POVL.ASTENE
povladtene
3 1. Naziv serije dionica c
2. Broj dionica u pojedinoj seriji 118873

3. Vrsta povlastice i broj povlastenih )
dionica ili informacija da dionice nisu | DIONICE NISU POVLASTENE

povlastene

Odjeljak 10. — Napomena o dono3enju odluke o izdavanju zamjenjivih obveznica

Nema upisa

Odjeljak 11.

1. Je li uprava ili upravni odbor ovlasten za NE
izdavanje upisnih varanata?

Odjeljak 12. — Napomena o sudjelovanju u grupi drustava

Nema upisa

Odijeljak 13. — Napomena o donoenju odluke o izdavanju kapitalnih obveznica

Nema upisa

Dio 2.

Odijeljak 1. - Tijelo ovladteno za zastupanje subjekta

1. Naziv tijela ovladtenog za zastupanje

subjekta UPRAVA
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2. Nadin zastupanja subjekta

ZA DAVANJE IZJAVA U IME DRUSTVA (ZA ZASTUPANIJE
DRUSTVA) OVLASTEN JE SVAKI CLAN UPRAVE
SAMOSTALNO.

Pododjeljak 1

Podaci o osobama koje ulaze u sastav tijela
1. Prezime/Naziv ili tvrtka PIOSIK
2. Imena MAREK

3. Broj “PESEL/2REGON ili datum
rodenja

84051006338,

4. Broj 'KRS

* kK ok

5. Funkcija u predstavni¢kom tijelu

PREDSJEDNIK UPRAVE

6. Je li osoba koja je ¢lan uprave

suspendirana u obavljanju duZnosti? N
7. Datum do kojeg je suspendirana | --=----
1. Prezime/Naziv ili tvrtka KONWISARZ

2. Imena KRZYSZTOF MIKOLAIJ
. .‘ g
3. Broj ‘PESEL/REGON ili datum 85080806212, -
rodenja
4. Broj 'KRS *hhe
5. Funkcija u predstavni¢kom tijelu DOPREDSIJEDNIK UPRAVE
6. Je li osoba koja je &lan uprave NE

suspendirana u obavljanju duZnosti?

7. Datum do kojeg je suspendirana

Odjeljak 2. - Nadzorno tijelo

1. Naziv tijela

J NADZORNI ODBOR

Pododjeljak |
Podaci o osobama koje &ine sastav tijela

I | 1. Prezime BLASZCZAK

2. Imena _ PAWEL -

3. Broj *PESEL ili datum rodenja | 79062205658, ------
2 | 1. Prezime BUCZAK

2. Imena MAREK

3. Broj *PESEL ili datum rodenja | 79100512139, ------
3| 1. Prezime | koLaTA -

2. Imena MICHAL

3. Broj *PESEL ili datum rodenja | 86110404772, ------
4 | 1. Prezime WOITOWICZ

2. Imena BARTLOMIEJ

3. Broj *PESEL ili datum rodenja 84022205030, ------
5 | 1. Prezime | kaLNowsk1
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2. Imena PAWEL, -
3. Broj “PESEL ili datum rodenja | 85050816137, ------

Odjeljak 3. - Prokuristi

Nema upisa

Dio 3.

Odjeljak 1. — Predmet poslovanja

1. Predmet glavnog poslovanja
poduzetnika

1

62, 01, Z, DJELATNOSTI POVEZANE S RACUNALNIM
PROGRAMIRANJEM

2. Predmet ostalog poslovanja
poduzetnika

1

46, 51, Z, TRGOVINA NA VELIKO RACUNALIMA,
PERIFERNOM OPREMOM I SOFTVEROM

52, 21, Z, USLUZNE DJELATNOSTI POVEZANE S KOPNENIM

2 | PRUEVOZOM

5 | 52.29,, OSTALE FRATECE USLUZNE DJELATNOSTI U
PRUEVOZU

4 | 53,20, 7, OSTALE POSTANSKE I KURIRSKE DJELATNOSTI

;| 62,02, 7, DIELATNOSTI POVEZANE SA SAVJETOVANJEM U

3 | PODRUCIU INFORMACIISKE TEHNOLOGLIE

o |62 03, Z, DIFLATNOSTI POVEZANE S UPRAVLIANJEM
RACUNALNOM OPREMOM I SUSTAVIMA

762, 09, Z OSTALE USLUZNE DIELATNOSTI U PODRUCIU
INFORMACHSKE TEHNOLOGUE I RACUNALSTVA

8 | 63,12, Z, DIELATNOSTI INTERNETSKIH PORTALA

9 | 63,9,. OSTALE INFORMACHSKE USLUZNE DJELATNOSTI

Odjeljak 2. — Napomene o predanim dokumentima

Vrsta dokumenta 201?; U | Datum predaje Za period od do
1. Napomene o podnoSenju 1 13.06.2013 . 20.01.2012.-31.12.2012.
godisnjeg financijskog 2 03.07.2014. OD 01.01.2013. DO 31.12.2013.
imjeste 3 07.07.2015. OD 01.01.2014. DO 31.12.2014.
4 11.07.2016. OD 01.01.2015. DO 31.12.2015.
5 13.07.2017. OD 01.01.2016. DO 31.12.2016.
6 28.09.2018. OD 01.01.2017. DO 31.12.2017.
7 24.05.2019. OD 01.01.2018. DO 31.12.2018.
8 30.09.2020. OD 01.01.2019. DO 31.12.2019.
9 05.10.2021. OD 01.01.2020. DO 31.12.2020.
10 13.07.2022. OD 01.01.2021. DO 31.12.2021.
1 13.07.2023. OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.
12 11.07.2024. OD 01.01.2023. DO 31.12.2023.
13 11.07.2025. 1 0D 01.01.2024. DO 31.12.2024.
14 15.07.2026. | OD 01.01.2025. DO 31.12.2025.
2. Napomena o podnosenju 1 b 20.01.2012.-31.12.2012.
izvjedéa ovladtenog revizora / 2 P OD 01.01.2013. DO 31.12.2013.
izvjedéa o reviziji godisnjeg 175 wx OD 01.01.2014. DO 31.12.2014.
financijskog izvjestaja
4 B OD 01.01.2016. DO 31.12.2016.
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* kK KKk

5 OD 01.01.2017. DO 31.12.2017.
6 T OD 01.01.2018. DO 31.12.2018.
7 R 0D 01.01.2019. DO 31.12.2019.
K D OD 01.01.2020. DO 31.12.2020.
9 koo OD 01.01.2021. DO 31.12.2021.
10 i OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.
11 S OD 01.01.2023. DO 31.12.2023.
12 i OD 01.01.2024. DO 31.12.2024.
13 EavEe OD 01.01.2025. DO 31.12.2025.
3. Napomena o podnoSenju 1 FHEER 20.01.2012. - 31.12.2012.
ffﬁii'ﬁiav;'éjﬁdghéﬁfgﬁjeg 2 axrns 0D 01.01.2013. DO 31.12.2013.
financijskog izvjestaja 3 SRS OD 01.01.2014. DO 31.12.2014.
4 *RRAR OD 01.01.2015. DO 31.12.2015.
5 A OD 01.01.2016. DO 31.12.2016.
6 bkl OD 01.01.2017. DO 31.12.2017.
7 ARk OD 01.01.2018. DO 31.12.2018.
8 wnn OD 01.01.2019. DO 31.12.2019.
9 HRkAH OD 01.01.2020. DO 31.12.2020.
10 sexnn BN OD 01.01.2021. DO 31.12.2021.
1 HrEnn OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.
12 kAR OD 01.01.2023. DO 31.12.2023.
13 LR OD 01.01.2024. DO 31.12.2024.
| 14 LAl OD 01.01.2025. DO 31.12.2025.
4. Napomena o podnoSenju | | Kk 20.01.2012. - 31.12.2012.
izgescaio posiovsmnsubiekis [ wER AR OD 01.01.2013. DO 31.12.2013.
3 arERE OD 01.01.2014. DO 31.12.2014.
KR B OD 01.01.2015. DO 31.12.2015.
5 FrkRk OD 01.01.2016. DO 31.12.2016.
6 LA OD 01.01.2017. DO 31.12.2017.
7 prawr OD 01.01.2018. DO 31.12.2018.
8 BEETE OD 01.01.2019. DO 31.12.2019.
9 R OD 01.01.2020. DO 31.12.2020.
10 B OD 01.01.2021. DO 31.12.2021.
11 Frm OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.
12 e OD 01.01.2023. DO 31.12.2023.
L - i | OD 01.01.2024. DO 31.12.2024.
14 e OD 01.01.2025. DO 31.12.2025.
Odjeljak 3. - Izvjestaji kapitalne grupe
Vrsta dokumenta ::015):1 “| Datum predaje Za razdoblje od do

1. Napomena o podnosenju
konsolidiranog godi¥njeg

13.07.2023.

OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.
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financijskog izvjei¢a 2 11.07.2024, | OD 01.01.2023. DO 31.12.2023.
3 11.07.2025. 0D 01.01.2024. DO 31.12.2024.
4 15.07.2026. OD 01.01.2025. DO 31.12.2025.

2. _Nfapo_mena o podnosenju 1 ok A ok OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.

misljenja ovlastenog revizora/ [ kA Ak OD 61.01.2023. DO 31.12.2023.

izvjedca o reviziji

kansdlidinmopaodiijeg 3 pdhiob OD 01.01.2024. DO 31.12.2024,

financijskog izvjes¢a 4 ki 0D 01.01.2025. DO 31.12.2025.

3. Napomena o podnosenju 1 s OD 01.01.2022. DO 31.12.2022.

odluke ili rje3enja o T N [

utvrdivanju konsolidiranog 2 0D 01.01.2023. DO 31.12.2023.

godi¥njeg financijskog 3 Rt OD 01.01.2024. DO 31.12.2024.

izvjeSca 4 s 0D 01.01.2025. DO 31.12.2025.

4. Napomena o podnoSenju pem—— i i1 0

izvjeséa o poslovanju grupe 1 s OD (1.01.2022. DO 31.12.2022.

drustava zajedno s izvjeS¢em Rk | oty &1 0

o poslovanju mati¢nog drudtva . g \')*’_J_‘_"E‘U 2023, DO-3L12,2022.

6. Napomena o podno3enju 1 Kotk 0D (7.01.2024. DO 31.12.2024.

izvje¥¢a o poslovanju grupe o R g

drustava 2 gl OD 01.01.2025. DO 31.12.2025.

Odjeljak 4. - Predmet statutarne djelatnosti organizacije od javnog interesa

Nema upisa

Odjeljak 5. — Informacija o danu kojim zavrava financijska godina

1. Dan kojim zavr3ava prva poslovna godina
za koju je potrebno sastaviti financijski 31.12.2012.

izvjestaj S

Dio 4.

Odjeljak 1. — Dugovanja

Nema upisa

Odijeljak 2. - PotraZivanja

Nema upisa

Odjeljak 3. — Informacije o odbijanju prijedioga za otvaranje ste¢ajnog postupka na temelju ¢l. 13. Zakona od 28.
veljace 2003. o stecaju ili o osiguranju imovine duZn ika u postupku povodom otvaranja ste¢ajnog postupka ili u
postupku restrukturiranja ili nakon pravomocne obustave postupka restrukturiranja

Nema upisa

Odjeljak 4. — Obustava ovrhe koja se vodi nad subjektom s obzirom na Zinjenicu da se ovrhom ne bi postigao iznos
vidi od trodkova ovrhe

Nema upisa
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Dio 5.

Odjeljak 1. - Skrbnik

Nema upisa

Dio 6.

QOdjeljak 1. - Likvidacija

Nema upisa

Odjeljak 2. - Informacije o raspustanju ili ponistenju subjekta

Nema upisa

Odjeljak 3. - Prisilna uprava

Nema upisa

Odjeljak 4. - Informacije o spajanju, podjeli ili preoblikovanju

Nema upisa

Odjeljak 5. - Podaci o ste¢ajnom postupku

Nema upisa

Odjeljak 6. - Informacije o postupku nagodbe

Nema upisa

Odjeljak 7. - Informacije o postupcima restrukturiranja, o sanacijskom postupku, o prisilnom restrukturiranju ili o
obuhvacdanju dioni¢kog drustva restrukturiranjem i urednom likvidacijom

Nema upisa

Odjeljak 8. - Podaci o obustavi gospodarske aktivnosti

Nema upisa

Odjeljak 9. - Podaci o zaprimanju u registarski spis dokumenata koji se odnose na preoblikovanje, pripajanje ili
prekograni¢nu podjelu

Nema upisa

datum pripreme ispisa 19.10.2026.

adresa internetske stranice na kojoj su dostupne informacije iz registra: prs.ms.gov.pl




IKRS = Krajowy Rejestr Sqdowy - Nacionalni sudski registar (nap. prev.)

2REGON = Rejestr Gospodarki Narodowej - Broj iz srediinjeg popisa gospodarskih djelatnosti (nap. prev.)

3NIP = Numer identyfikacji podatkowej - Porezni identifikacijski broj (nap. prev.)

4PESEL = Powszechny Elektroniczny System Ewidencji Ludnos$ci - Univerzalni sustav elektronickog registra stanovnistva (nap.

prev.)
5Dz, U. = Dziennik Urzedowy - Sluzbeni list = ekvivalent Narodnim novinama {nap. prev.)

KRA]J PRIJEVODA S POLJSKOG JEZIKA

[Eventualne napomene prevoditelja napisane su u uglostim zagradama, kosim kurzivom]

Broj 318/2026

Ja, mr. ADRIJANA JURILJ iz Valpova, Vij. Republike Hrvatske 5, stalni sudski tuma¢ za
poljski jezik, imenovana rjeSenjem Ministarstva pravosuda i uprave, KLASA: UP/I-710-02/23-
01/673, URBROJ: 514-03-03-03/02-24-09 od 25. sijednia 2024. godine, potvrdujem da gornji
prijevod u potpunosti odgovara dokumentu sastavljenom na poljskom jeziku, koji se nalazi u privitku.

U Valpovu, 25.10.2026. Sudski tumac:
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Wydruk informacji pobranej w trybie art. 4 ust. 4aa ustawy z dnia 20 sierpnia 1997 r. o Krajowym Rejestrze Saqdowym,
posiada moc dokumentu wydawanego przez Centralng Informacje, nie wymaga podpisu i pieczeci.
CENTRALNA INFORMACJA KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO
KRAJOWY REJESTR SADOWY
Stan na dziert 19.10.2026 godz. 20:52:31
Numer KRS: 0000418228
Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu
Z REJESTRU PRZEDSIEBIORCéW
Data rejestracji w Krajowym Rejestrze Sadowym |18.04.2012
Ostatni wpis |Numer wpisu 70 Data dokonania wpisu 15.07.2026
Sygnatura akt RDF/883803/26/534
Oznaczenie sadu SYSTEM
Dziat 1
Rubryka 1 - Dane podmiotu
1.0znaczenie formy prawnej SPOLKA AKCY)NA
2.Numer REGON/NIP REGON: 146090990, NIP: 5291799498
3.Firma, pod ktéra spélka dziata POINTPACK SPOLKA AKCYJNA
4.Dane o wczedniejszej rejestracji = |------
5.Czy przedsigbiorca prowadzi NIE
dziatalno$¢ gospodarczg z innymi
podmiotami na podstawie umowy spétki
cywilnej?
6.Czy podmiot posiada status organizacji |NIE
pozytku publicznego?
1 Rubryka 2 - Siedziba i adres podmiiotu
| 1.Siedziba kraj POLSKA, woj. MAZOWIECKIE, powiat WARSZAWA, gmina WARSZAWA, miejsc. WARSZAWA
2.Adres ul. JOZEFA BEMA, nr 60A, lok. ---, miejsc. WARSZAWA, kod 01-225, poczta WARSZAWA, kraj POLSKA
3.Adres poczty elektronicznej |-
4.Adres strony internetowej WWW.POINTPACK.PL
5. Adres do doreczen elektronicznych AE:PL-44614-25409-RAIRI-33
wpisany do Bazy Adreséw
Elektronicznych
; Rubryka 3 - Oddzialy
Brak wpiséw
Rubryka 4 - Informacje o statucie
1.Informacja o sporzgdzeniu lub zmianie |1 20.01.2012R. ASESOR NOTARIALNY DAGMARA KONOPKA, ZASTEPCA NOTARIUSZA
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statutu SEAWOMIRA STROJNEGO W KANCELARI NOTARIALNE] W WARSZAWIE, REPERTORIUM A NR
| 1104472012, ER I,
2 17-11-2017; REPERTORIUM A N 4141/2017; JOANNA SZUMANSKA, NOTARIUSZ W
WARSZAWIE, KANCELARIA NOTARIALNA W WARSZAWIE UL. BAGATELA 11 LOK. 4; ZMIANA
STATUTU SPOLKI POPRZEZ UCHYLENIE JEGO DOTYCHCZASOWEGO BRZEMIENIA I NADANIE
NOWE] TRESCI
02-01-2018; REPERTORIUM A 11/2012; JOANNA SZUMANSKA, NOTARIUSZ W WARSZAWIE,
KANCELARIA NOTARIALNA W WARSZAWIE UL. BAGATELA 11 LOK. 4; ZMIANA §6 USTEP 1
STATUTU SPOLKI.
3 10.05.2019 R, REP. A NR 2218/2019, NOTARIUSZ MAGDALENA SIERADZ-PODSIADLY,
KANCELARIA NOTARIALNA W GRODZISKU MAZOWIECKIM, ZMIANA § 1 UST.1 T UST.2
STATUTU.
4 15.05.2020 R., REP. A NR 2193/2020, NOTARIUSZ MAGDALENA SIERADZ-PODSIADLY,
KANCELARIA NOTARIALNA W GRODZISKU MAZOWIECKIM, ZMIANA § 2 STATUTU.
5 28.04.2021 R, REPERTORIUM A NR 3022/2021, NOTARIUSZ JOANNA SZUMANSKA Z
KANCELARII NOTARIALNE] JOANNA SZUMANSKA, MONIKA STRUS-SIODEOWSKA
NOTARIUSZE SPOLKA CYWILNA, LIL. BAGATELA 11 LOK. 4, 00-585 WARSZAWA
ZMIANA §8 ZE ZN.1 UST. 1-3
6 27 CZERWCA 2024 ROKU, REPERTORIUM A NR 3385/2024, NOTARIUSZ JOANNA
SZUMANSKA, KANCELARIA NOTARIALNA W WARSZAWIE, DODANIE PUNKTOW 64), 65), 66),
67), 68)16S) W § 5 UST. 1 STATUTL SPOLKI
Rubryka 5
1.Czas, na jaki zostata utworzona spétka  [NIEOZNACZONY D
2.0znaczenie pisma innego niz Monitor  |------
Sadowy | Gospodarczy, przeznaczonego
do ogtoszer spotki
4.Czy statut przyznaje uprawnienia NIE
osobiste okre$lonym akcjonariuszom lub
tytuly uczestnictwa w dochodach lub
majatku spéiki nie wynikajacych z akgji?
5.Czy obligatariusze majq prawo do NIE
udziatu w zysku? S
Rubryka 6 - Spos6b powstania spotki
irak wpisow
Rubryka 7 - Dane jedynego akcjonariusza

Brak wpiséw

Rubryka 8 - Kapitat spc&tii

1.Wysokos¢ kapitalu zakladowego

111 887,30 Zt

2.Wysoko$¢ kapitatu docelowego 83 000,00 Zt
3.Liczba akcji wszystkich emisji 1118873
4.Wartoé¢ nominalna akgji 0,10 Zt
5.Kwotowe okreélenie czgsci kapitatu 111 887,30 Zt

wptaconego

6.Wartoé¢ nominalna warunkowego
podwyzszenia kapitatu zaktadowego
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7.Wartos¢ nominalna podwyzszenia kapitatu {------
zakladowego w wyniku zamiany obligacji

kapitatowych na akcje
Podrubryka 1
Informacja o wniesieniu aportu
Brak wpiséw
Rubryka 9 - Emisja akgji
1 1.Nazwa serii akcji A
2.Liczba akcji w danej serii 510000

3.Rodzaj uprzywilejowania i liczba AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
akcji uprzywilejowanych lub
informacja, ze akcje nie sq
uprzywilejowane

2 1.Nazwa serii akgji B

2.Liczba akcji w danej serii 490000

3.Rodzaj uprzywilejowania i liczba AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
akcji uprzywilejowanych lub
informacja, ze akcje nie s
uprzywilejowane

3 1.Nazwa serii akgji C

2.Liczba akcji w danej serii 118873

3.Rodzaj uprzywilejowania i liczba AKCJE NIE SA UPRZYWILEJOWANE
akcji uprzywilejowanych lub
informacja, ze akcje nie sq
uprzywilejowane

Rubryka 10 - Wzmianka o podjeciu uchwaty o emisjach obligacji zamiennych

Brak wpisow

Rubryka 11

1.Czy zarzad lub rada administrujgca s3  [NIE
upowaznieni do emisji warrantéw

subskrypcyjnych?
Rubryka 12 - Wzmianka o uczestnictwie w grupie spétek
- Brak wpiséw
Rubryka 13 - Wzmianka o podjeciu uchwaly o emisjach obligacji kapitatowych
Brak wpiséw
Dziat 2
Rubryka 1 - Organ uprawniony do reprezentacji podmiotu
1.Nazwa organu uprawnionego do ZARZAD
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reprezentowania podmiotu

2.Spos6b reprezentacji podmiotu

DO SKEADANIA OSWIADCZEN W IMIENIL SPOLKI (DO REPREZENTAC)I SPOLKI) UPRAWNIONY
JEST KAZDY CZEONEK ZARZADU DZIALAACY SAMODZIELNIE.

Podrubryka 1
Dane os6b wchodzgcych w skiad organu

1 1.Nazwisko / Nazwa lub Firma PIOSIK
2.Imiona MAREK
3.Numer PESEL/REGON lub data 84051006338, ------
urodzenia
4. Numer KRS i
5.Funkcja w organie PREZES ZARZADL!
reprezentujgcym
6.Czy osoba wchodzaca w sktad NIE
zarzadu zostata zawieszona w
czynno$ciach?
7.Data do jakiej zostata zawieszona |-

2 1.Nazwisko / Nazwa lub Firma KONWISARZ
2.Imiona KRZYSZTOF MIKOLA}
3.Numer PESEL/REGON lub data 85080806212, ------
urodzenia
4. Numer KRS i

5.Funkcja w organie
reprezentujgcym

WICEPREZES ZARZADU

6.Czy osoba wchodzaca w sklad
zarzadu zostata zawieszona w
czynnosciach?

NIE

7.Data do jakiej zostata zawieszona

Rubryka 2 - Organ nadzoru

RADA NADZORCZA

1 1.Nazwa organu
Podrubryka 1
Dane 0séb wchodzacych w sktad organu
1 1.Nazwisko BLASZCZAK
2.Imiona PAWEL
3.Numer PESEL lub data urodzenia  |79062205658, ------
2 1.Nazwisko BUCZAK
2.Imiona MAREK
3.Numer PESEL lub data urodzenia  [79100512139, ------
3 1.Nazwisko KOLATA
2.Imiona MICHAL s
3.Numer PESEL lub data urodzenia  [86110404772, ------
4 1.Nazwisko woJTowicz -
2.Imiona BARTLOMIE]
3.Numer PESEL lub data urodzenia  |84022205030, ------ B
5 1.Nazwisko KALINOWSK1

! O —
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2.Imiona

PAWEL

3.Numer PESEL lub data urodzenia |85050816137, ------

Rubryka 3 - Prokurenci

Brak wpiséw

Dziat 3

Rubryka 1 - Przedmiot dziatalnosci

przedsiebiorcy

1.Przedmiot przewazajyce] dzialalnosci

1 62, 01, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z OPROGRAMOWANIEM

przedsiebiorcy

2.Przedmiot pozostatej dziatalnosci

1 46, 51, Z, SPRZEDAZ HURTOWA KOMPUTEROW, URZADZEN PERYFERYJNYCH I

OPROGRAMOWANIA
2 52, 21, Z, DZIALALNOSC USLUGOWA WSPOMAGAJACA TRANSPORT LADOWY
3 52,29, , POZOSTALA DZIALALNOSC USEUGOWA WSPOMAGAJACA TRANSPORT
4 53, 20, Z, POZOSTAEA DZIALALNOSC POCZTOWA I KURIERSKA
5 62, 02, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z DORADZTWEM W ZAKRESIE INFORMATYKI

6 62, 03, Z, DZIALALNOSC ZWIAZANA Z ZARZADZANIEM URZADZENIAMI INFORMATYCZNYMI

7 62, 09, Z, POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA W ZAKRESIE TECHNOLOGII
INFORMATYCZNYCH 1 KOMPUTEROWYCH

8 63, 12, Z, DZIALALNOSC PORTALI INTERNETOWYCH

9 63, 9, , POZOSTALA DZIALALNOSC USLUGOWA W ZAKRESIE INFORMAC]T

Rubryka 2 - Wzmianki o ztozonych dokumentach

Rodzaj dokumentu Nr kolejnyw |Data ztozenia Za okres od do
polu
1.Wzmianka o ztozeniu 1 13.06.2013 20.01.2012R. - 31.12.2012R.
rocznego sprawozdania
o 2 03.07.2014 0D 01.01.2013 DO 31.12.2013
finansowego
3 07.07.2015 0D 01.01.2014 DO 31.12.2014
4 11.07.2016 OD 01.01.2015 DO 31.12.2015
5 13.07.2017 OD 01.01.2016 DO 31.12.2016
6 28.09.2018 0D 01.01.2017 DO 31.12.2017
7 24.05.2019 OD 01.01.2018 DO 31.12.2018
8 30.09.2020 OD 01.01.2019 DO 31.12.2019
9 05.10.2021 0D 01.01.2020 DO 31.12.2020
10 13.07.2022 0D 01.01.2¢21 DO 31.12.2021
1 13.07.2023 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022
12 11.07.2024 OD 01.01.2023 DO 31.12.2023
13 11.07.2025 OD 01.01.2024 DO 31.12.2024
14 15.07.2026 OD 01.01.2025 DO 31.12.2025
2.Wzmianka o ztozeniu opinii |1 Rk 20.01.2012R. - 31.12.2012R.
biegtego rewidenta /
dedkodkok
sprawozdania z badania 0D 01.01.2013 DO 31.12.2013
rocznego sprawozdania 3 hidadaule OD 01.01.2014 DO 31.12.2014
finansowego
4 \nieie OD 01.01.2016 DO 31.12.2016
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5 * ik 0D 01.01.2017 DO 31.12.2017
6 Sl oD ':'j'_m 2018 DO 31.12.2018
7 il 00 01.01.2019 DO 31.12.2019
8 kK oD i__ﬂ_._g’. .2020 DO 31.12.2020
9 et oD 01.01.2021 DO 31.12.2021
10 s oD !)1;01.2022 DO 31.12.2022
1 Akl 0D 01.01.2023 DO 31.12.2023
12 i 0D 01.01.2024 DO 31.12.2024
13 Ehkad oD ¢1.01.2025 DO 31.12.2025
3.Wzmianka o ztozeniu 1 KR ikE 20.01.2012R. - 31.12.2012R.
;‘::MW:%'Z‘;;T:::::;':"“ b hkhk 0D 01.01.2013 DO 31.12.2013
sprawozdania finansowego |3 sl 0D 01.01.2014 DO 31.12.2014
4 ek 0D 01.01.2015 DO 31.12.2015
5 edrddk 0D 01.01.2016 DO 31.12.2016
6 Fekdkkk - OP_"Q_‘K.M 2017 DO 31.12.2017
7 Rk 0L $1.01.2018 DO 31.12.2018
8 dekkhk OD: 011.01.2019 DO 31.12.2019
9 dkokkok oD '."'1.5):‘.2020 DO 31.12.2020
10 *dokkok o oD 41.01.2021 DO 31.12.2021
1 St 0D 91.01.2022 DO 31.12.2022
12 dekedekk 0on 91.01.2023 DO 31.12.2023
13 hbar 0D 07.01.2024 DO 31.12.2024
14 hkdekk oD U.";‘O‘. .2025 DO 31.12.2025
4.Wzmianka o ztozeniu 1 bkl 20.01.2012R. - 31.12.2012R.
sprawozdania z dziatalnosci 2 M- 002.01_2013 DO 31.12.2013
podmiotu
3 Aok 0D 01.01.2014 DO 31.12.2014
4 dkkkk 0D 01.01.2015 DO 31.12.2015
5 Fkkkh 0D 01.01.2016 DO 31.12.2016
6 dkkkk oDb 01.01.2017 DO 31.12.2017
7 Hokkhk 0D 01.01.2018 DO 31.12.2018
8 hkkkk 0D 01.01.2019 DO 31.12.2019
9 Hkkkk 0D 01.01.2020 DO 31.12.2020
10 Pk . oD 01.01.2021 DO 31.12.2021 _
1 kkik - 0D 01,01.2022 DO 31.12.2022
12 hhkkk oD $1.01.2023 DO 31.12.2023
13 e 0D 01.01.2024 DO 31.12.2024
14 ek OD 01.01.2025 DO 31.12.2025
Rubryka 3 - Sprawozdania grupy kapitatowej
Rodzaj dokumentu Nr kolejnyw |Data ztozenia Za okres od do
polu
1.Wzmianka o ztozeniu 1 13.07.2023 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022

skonsolidowanego rocznego
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sprawozdania finansowego |, 11.07.2024 0D 01.01.2023 DO 31.12.2023
3 11.07.2025 0D 01.01.2024 DO 31.12.2024
4 15.07.2026 OD 01.01.2025 DO 31.12.2025

2.Wzmianka o ztozeniu opinii |1 aduiuhaied 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022

blegiege rewdosciar 2 hkkk 0D 01.01.2023 DO 31.12.2023

sprawozdania z badania

skonsolidowanego rocznego |3 el OD 01.01.2024 DO 31.12.2024

RSO fraroweaR. . 1) doakk OD 01.01.2025 DO 31.12.2025

3.Wzmianka o zlozeniu 1 bbbl 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022

EineSy o posiaowienin o, o dwkak 0D 01.01.2023 DO 31.12.2023

zatwierdzeniu

skonsolidowanego rocznego |3 Wbk 0D 01.01.2024 DO 31.12.2024

Apeinansowegs . 1) dkkk 0D 01.01.2025 DO 31.12.2025

4.Wzmianka o ztozeniu 1 i’ 0D 01.01.2022 DO 31.12.2022

Spriwcadania 2 d.zlalaln.osu Hhkkh 0D 01.01.2023 DO 31.12.2023

grupy kapitatowej tacznie ze

sprawozdaniem z dziatalnosci

spétki dominujgcej

6.Wzmianka o zlozeniu 1 bl OD 01.01.2024 DO 31.12.2024

zdania z dziatalnodci
e e = .zla ¥ *ikkk 0D 01.01.2025 DO 31.12.2025
grupy kapitatowej

Rubryka 4 - Przedmiot dziatalnosci statutowej organizacji pozytku publicznego

Brak wpiséw

Rubryka 5 - Informacja o dniu koriczacym rok obrotowy

1.Dzier\ koriczacy pierwszy rok obrotowy, |31.12.2012
za ktéry nalezy ztozy¢ sprawozdanie
finansowe

Dziat 4

Rubryka 1 - Zalegtosci

Brak wpiséw

Rubryka 2 - Wierzytelnosci

Brak wpiséw

Rubryka 3 - Informacje o oddaleniu wniosku o ogtoszenie upadtosci na podstawie art. 13 ustawy z 28 lutego 2003
r. Prawo upadtosciowe albo o zabezpieczeniu majatku duznika w postgpowaniu w przedmiocie ogtoszenia
upadtosci albo w postepowaniu restrukturyzacyjnym albo po prawomaocnym umorzeniu postepowania
restrukturyzacyjnego

Brak wpiséw

Rubryka 4 - Umorzenie prowadzonej przeciwko podmiotowi egzekucji z uwagi na fakt, ze z egzekudji nie uzyska
sig sumy wyzszej od kosztéw egzekucyjnych

Brak wpiséw
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Rubryka 1 - Kuratoy
_Brak wpiséw
Dziat 6

Rubryka 1 - Likwidacia

8[".)k Wpi56\'\l e

Rubryka 2 - Informacje o rozwigzaniu lub iniewaznieniu podmiotu

Brak wpiséw

Rubryka 3 - Zarzad komisaryczny

Brak wpisOw

Rubryka 4 - Informacja o poigczeniu, podzial

Brak wpisow

Rubrvka 5 - Informacja o postepowaniii upaditodciowym

Brak wpisow

¢ja o postgpowaniu ukladowym

Rubryka 6 - Inforn

Brak wpisow

yostepowaniu haprawczym, 0 przymusowej

Rubryka 7 - Informacje ¢ postgpowaniach restrukturyzacyjnych, ©
restrukturyzacji lub o objeciu spéiki akcyjnej restrukiuryzacja i uporzadkowana likwidacjq
Brakwpisbw

Rubryka 8 - Informacja o zawieszeniu dziatalnosci gospodarczej

Brak wpisow

potaczenia lub

Rubryka 9 - Informacje o przyjgciu do akt rejestrowych dokumentiw dotyczacych przeksztatcenia,
podziatu transgranicznego

Brak wpiséw

data sporzadzenia wydruku 19.10.2026
adres strony internetowej, na ktérej sa dostepne 'nfo"m"‘_Ej,e_"_ff’:Jffffﬂrﬂ"ﬁ:@fl\_’ﬂ! .
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UGOVOR O PRUZANJU USLUGA PREUZIMANJA | PREDAJE POSILJAKA

OVAJ UGOVOR (,Ugovor*) dana 20. prosinca 2023. sklapaju:

Pointpack S.A., drustvo koje je osnovano i postoji prema zakonima Republike Poljske, sa sjedistem
na adresi ul. Bema 60A, 01-225 Var$ava, Poljska, upisano pri Okruznom sudu za glavni grad Var$avu
u Vargavi, 12. gospodarski odjel Nacionalnog trgovackog registra pod brojem 0000418228, porezni
identifikacijski broj: 5291799498 (u daljnjem tekstu: ,Pointpack"), koje zastupa: Marek Piosik -
predsjednik Uprave,

Studenac d.o.0., drustvo koje je osnovano i postoji prema zakonima Hrvatske, sa sjedistem na adresi
Cetvrt Ribnjak 17, 21310 Omi$, Hrvatska, upisano pri Trgovatkom sudu u Splitu pod brojem Tt-
18/7081-6, porezni identifikacijski broj: 02023029348 (u daljnjem tekstu: ,Studenac’) koje zastupa:
predsjednik Uprave Michat Sericzuk i ¢lanica Uprave Nina Mimica.

Pointpack i Studenac se u daljnjem tekstu nazivaju ,Stranke”, a pojedina¢no , Stranka”

POTVRBUJE SE

BUDUCI DA je Pointpack trgovacko drudtvo koje se bavi pruzanjem IT i logisti¢kih rjeSenja za
industriju postanske, kurirske i ekspresne dostave, pri ¢emu djeluje kao organizator i
administrator kurirskih todaka za. preuzimanje i predaju posiliaka (Pick Up Drop Off) te
automatiziranih paketomata, a ujedno je i iskljucivi viasnik softvera ,Pointpack System”, putem
kojeg upravlja posilikama za dostavne sluzbe na vie od 14 000 poslovnih lokacija u Poljskoj; i

BUDUCI DA se Pointpack bavi organiziranjem i upravijanjem mrezom tocaka za preuzimanje i
predaju posiliaka u Poljskoj, pruzajuci rjedenja za prijevoz na poéetnoj i zavrénoj dionici puta
dostavnim sluzbama;

BUDUCI DA je Studenac najve¢i maloprodajni trgovacki lanac u Hrvatskoj prema broju
prodavaonica,

BUDUCI DA Studenac prepoznaje i priznaje znatnu vrijednost i znacaj usluga i standarda,
struénog znanja te IT proizvoda drustva Pointpack u podrugju tehnologije u uslugama dostave;

BUDUCI DA Pointpack Zeli prosiriti svoje usluge na trzistima Europske unije, a Studenac je
spreman biti njegov odobreni suradnik u Hrvatskoj;

BUDUCGI DA su Stranke sposobne i voline zajedni¢ki obavljati odredene usluge dostave u
prostorijama drustva Studenac;

STOGA, uzimaju¢i u obzir uzajamne odredbe i obveze sadrzane u ovom dokumentu, Stranke
dogovaraju kako slijedi:

I. Predmet suradnje

1. Predmet ovog Ugovora je utvrdivanje nacela suradnje te prava i obveza u vezi s upravljanjem
mrezom todaka za preuzimanje i predaju posiljaka od strane drustva STUDENAC, u ime drustva
Pointpack, u svojstvu tehnoloskog i logistitkog partnera dostavnih sluzbi, u prodavaonicama i
drugim prostorima drustva STUDENAC, kao i pruzanjem usluga dostave na tim lokacijama u ime
drudtva Pointpack i dostavnih sluzbi, sukladno odredbama ovog Ugovora.

2. U procesu pruzanja usluga dostave, STUDENAC djeluje kao podizvodac drustva Pointpack, pri
&emu koordinira i nadzire aktivnosti osoblja u poslovnicama drustva STUDENAC u kojima ce biti
uspostavljene tocke za preuzimanje i predaju posiliaka. Stoga Pointpack imenuje Studenac za
obavljanje usluga navedenih u stavku 3 u nastavku u vezi s posilikama, a Studenac pristaje

obavljati te usluge u tom svojstvu.

3. Opseg usluga koje pruza STUD_ENAC te aktivnosti povezane s tim uslugama obuhvacaju: N
a. primanje posiljaka od korisnika (posiljatelja) i njihovo prosljedivanje dostavljacima za daljnju
dostavu,

b. zaprimanje posiljaka od dostavljaca i njihovo urucivanje (dostava) korisnicima
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(primateljima),

c. rukovanje vra¢enim ili nepreuzetim posiljkama,

d. osiguranje skladistenja posiljaka kako bi se sprijecio neovlasteni pristup treéih strana,

e. obrada informacija u vezi s posiljkama i paketima, ukljuujuéi pregled ambalaze, provjera je
li sadrzaj posiljki dopusten u skladu s pravilnicima, izrada izvje$ca o teti,

f. upravljanje Sustavom Pointpack, a posebno evidentiranje statusa posiljaka.

4. Usluge Ce se pruzati uz iskljuCivu upotrebu logistickog softvera koji osigurava Pointpack, t.
Sustava Pointpack. . N .
5. Detaljna pravila za pruzanje usluga, a osobito nain predaje i preuzimanja posiljaka, postupanje

s prigovorima, evidentiranje aktivnosti u Sustavu Pointpack, nagela dostavljanja izvjestaja o
obracunu drustvu STUDENAC, dokumentacija vezana uz proces pruzanja usluga korisnicima te
zahtjevi za tocke za preuzimanje i predaju posiljaka, utvrdeni su u Prilogu 1. — Postupak za
rukovanje Posiljkama i njihovu sigurnost.

6. STUDENAC nema pravo primjenjivati viastite postupke, predloke ugovora niti zadirati u sadrzaj
propisa o uslugama u svojim interakcijama s korisnicima i dostavlja¢ima. Studenac nije ovlasten
sklapati ugovore o pruzanju usluga dostave u ime i za raéun dru$tva Pointpack ili dostavne
sluzbe, niti naplacivati korisnicima bilo kakve naknade ili placanja, osim ako to drustvo Pointpack
izriCito ne zatrazi u pisanom obliku u odnosu na odredenu dostavnu sluzbu.

7. STUDENAC je duzan postupati s profesionalnom paznjom pri pruzanju usluga u ime drustva
Pointpack, osobito u pogledu zastite posiljaka, podrske korisnicima, o&uvanja tajnosti posiljaka
te ispunjavanja obveza koje proizlaze iz zastite osobnih podataka korisnika.

Il Definicije
Za potrebe Ugovora, nize navedeni pojmovi imaju sliede¢a znaéenja:

APM — (automatizirani paketomat) uredaj za automatsku predaju i preuzimanje posiljaka;

Dostavljaé — ovlastena osoba, zaposlenik ili poduzetnik koji obavlja kurirske djelatnosti vezane uz
prijevoz i dostavu posiljaka, djelujuéi u ime dostavne sluzbe;

Dostavna sluzba - logisticko poduzece koje pruza kurirske usluge, usluge dostave posiljaka i
ekspresne usluge, a s kojom Pointpack suraduje pri obavljanju usluga dostave u okviru koncepta
pocetne i zavréne dionice puta dostave;

Korisnik — svaka osoba, poduzece ili drustvo kojem Dostavna sluzba pruza usluge prijevoza posiljaka
i druge kurirske, ekspresne ili postanske usluge, a posebno ono koje kao posiljatelj ili primatelj koristi
usluge dostave na totkama za preuzimanje i predaju posiliaka na temelju pojedinacnih ugovora o
uslugama dostave sklopljenih s Dostavnom sluzbom:;

Voditelj obrade — voditelj obrade u smislu &lanka 4. stavka 7. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ:

Obrada podataka — obrada podataka u smislu &lanka 4. stavka 2. Uredbe (EU) 2016/679 Europskog
parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom osobnih podataka i o
slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ, $to znaéi postupak
ili skup postupaka koji se obavljaju na osobnim podacima ili na skupovima osobnih podataka, bilo
automatiziranim bilo neautomatiziranim sredstvima kao &to su prikupljanje, biljezenje, organizacija,
strukturiranje, pohrana, prilagodba ili izmjena, pronalazenje, obavljanje uvida, uporaba, otkrivanje
prijenosom, Sirenjem ili stavljanjem na raspolaganje na drugi nagin, uskladivanje ili kombiniranje,
ograniCavanje, brisanje ili unistavanje;

Otpremni kod - niz znakova za ozna&avanije i identifikaciju posiljaka;

Sluzba za podrsku — telefonska linija za podrsku kojom upravlja Pointpack, namijenjena pruzanju
uputa i pomoci pri rukovanju posilikama te koridtenju Sustava Pointpack;

GDPR - Uredba (EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca
u vezi s obradom osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage
Direktive 95/46/EZ;

Op¢i uvjeti poslovanja — svaki dokument kojim se ureduje pruzanje usluga dostave, a koji izdaje
Dostavna sluzba te koji je obvezuju¢i za Korisnika i Dostavnu sluzbu tijekom izvr§avanja usluga
dostave, kao $to su uvjeti pruzanja usluga, op¢i uvjeti usluga ili smjernice;

Posiljka — postanski paket ili teretna jedinica s maksimalnom tezinom i dimenzijama kako je definirano
u Postupku za rukovanje Posilikama i njihovu sigurnost;

Osobni podaci - osobni podaci u smislu &lanka 4. stavka 1. GDPR-a; tj. svi podaci koji se odnose na
pojedinca (ispitanika) &iji je identitet utvrden ili se moze utvrditi; pojedinac ¢iji se identitet moze utvrditi
jest osoba koja se moze identificirati izravno ili neizravno, osobito uz pomoé identifikatora kao §to su
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ime, identifikacijski broj, podaci o lokaciji, mrezni identifikator ili uz pomo¢ jednog ili vise ¢imbenika
svojstvenih za fizigki, fiziolodki, genetski, mentalni, ekonomski, kulturni ili socijalni identitet tog
pojedinca,

Pointpack modul - aplikacija instalirana na STUDENAC POS sustavu na tocki za preuzimanje |
predaju posiljaka, namijenjena koridtenju Sustava Pointpack;

Sustav Pointpack — sustav elektroni¢kih aplikacija zasticen autorskim pravom, koji je izradio Pointpack
za registraciju i razmjenu informacija o procesu pruzanja kurirskih usluga, ukljuéujuci informacije o
preuzimanju i dostavi posiljaka, vremenu provedbe tih aktivnosti te vrstama posiljaka, a koji predstavlja
intelektualno vlasnistvo drustva Pointpack;

POS sustav — uredaj za gotovinsko provodehje komercijalnih transakcija, opremljen internetskom
vezom koja omogucuje instalaciju i koristenje Pointpack modula;

Poslovni prostor — prodavaonica drustva Studenac koja posluje pod nazivom i zastitnim znakom
,Studenac Market”;

lzvrsitelj obrade — subjekt koji obraduje osobne podatke u smislu ¢lanka 4. stavka 2. Uredbe (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i Vije¢a od 27. travnja 2016. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju_takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive
95/46/EZ,

Zabranjeni i ograni¢eni predmeti — opasni materijali i druga opasna roba ili zabranjena roba vrste
navedene u Prilogu 1. — Postupak za rukovanje Posiljkama i njihovu sigurnost, ili u skladu s

mjerodavnim pravom;

To&ka za preuzimanje i predaju posiljaka — prostor u kojem STUDENAC, kao podizvodac na temelju
ovog Ugovora, pruza usluge dostave i u kojem je implementiran Sustav Pointpack;

Usluge — prihvat (preuzimanje) i uruenje posiliaka, koji se za korisnike obavljaju na tockama za
preuzimanje i predaju posiljaka u skiadu s ovim Ugovorom;

Web-aplikacija — aplikacija podrzana u internetskom pregledniku, za Cije koridtenje u skiopu Sustava
Pointpack nije potrebna instalacija na elektronic¢ki ureda;j.

.  Opce obveze Stranaka
1) Pointpack se obvezuje, o vlastitom trosku:

a. omoguciti drustvu STUDENAC pristup Sustavu Pointpack na totkama za preuzimanje i
predaju posiliaka putem Pointpack modula instaliranog i integriranog s blagajnickim
sustavom drustva Studenac (POS sustav) kako su Stranke tehnicki dogovorile, u skladu s
odjeljkom llI. stavkom 2 a,

b. odabrati i angazirati partnersku Dostavnu sluzbu za pruzanje usluga dostave uz podrsku
totaka za preuzimanje i predaju posiljaka pri dostavi i zaprimanju posiljaka;

c. osigurati online obuku za rukovodeée osoblie drustva Studenac (voditelje podru¢ja i
regionalne voditelje) o postupcima izvréavanja Usluga i koristenju Sustava Pointpack, te
osigurati elektronicke materijale za obuku, ukljuéujuéi, izmedu ostalog, priruénik za
koristenje Sustava Pointpack, pravila za rad s Dostavlja¢ima, podatke za kontakt Sluzbe za
podréku itd.

d. provesti obuku voditelja drustva STUDENAC odgovornih za provedbu Usluga i Sustava

Pointpack na togkama za preuzimanje i predaju posiljaka,
e. organizirati i odrzavati Sluzbu za podréku dostupnu zaposlenicima drustva STUDENAC od

ponedijeljka do nedjelje, u vremenu od 6:00 do 23:00 sata.

2. STUDENAC se obvezuje:
a  suradivati o vlastitom trosku u prilagodbi tehnicke infrastrukture drustva STUDENAC

zahtjevima Sustava Pointpack i implementaciji Pointpack modula na POS sustavima, a
posebno razviti odgovarajuci softver unutar samog Sustava Pointpack na svakoj toc¢ki za
preuzimanje i predaju posiljaka,

b. opremiti totke za preuzimanje i predaju posiliaka promotivnim materijalom koji informira o
moguénosti koridtenja usluga;

c.  oznaliti svaku totku za preuzimanje i predaju posiliaka informativnim, reklamnim ili
promotivnim materijalima o uslugama koje pruza Pointpack;

d. Opée uvjete poslovanja koje je dostavio Pointpack uciniti dostupnima korisnicima na
totkama za preuzimanje i predaju posiljaka, na istaknutom mjestu;

e. na zahtjev i bez cdgode dostaviti drustvu Pointpack informacije o Posilikama pohranjenim
na todkama za preuzimanje i predaju posiljaka, uklju¢ujuci koli€inu, otpremne kodove idruge
trazene podatke.

3 Ne dovodeci u pitanje svoje obveze i obveze preuzete drugdje u ovom Ugovoru, Studenac ce:

a. u svim poslovima koji se ti€u Usluga predstavljati se kao ,Pointpack’,
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1.

2.

13.

14.

U svakom sluc¢aju kada STUDENAC ne moze pruzati Usluge na odredenoj to¢ki za preuzimanje
i predaju posiljaka, kada planira prestati pruzati Usluge u odredenom Poslovnom prostoru ili ih
privremneno obustavi, duzan je o tome odmah obavijestiti Pointpack kako bi mu se omogucilo
premjestanje i preuzimanje Posiljaka te njihovo prosljedivanje na drugu tocku za preuzimanje i
predaju posiliaka, odnosno isporuka Korisniku ili Dostavljadu, kao i deaktivacija te tocke za
preuzimanje i predaju posiljaka u Sustavu Pointpack. Ovo se ne odnosi na uobi¢ajene prekide u
radu Poslovnog prostora koji ne traju dulje od 30 minuta.

Smanjenje broja to¢aka za preuzimanje i predaju posiljaka ugovorenih na temelju Ugovora na
broj manji od 20 % najveceg broja toaka za preuzimanje i predaju posiljaka ugovorenih na
temelju ovog Ugovora daje drustvu Pointpack pravo na raskid Ugovora s trenutnim u¢inkom.
Svaka to¢ka za preuzimanje i predaju posiljaka mora zadovoljavati minimalne standarde u
pogledu prostora i sigurnosti, kako je utvrdeno u Prilogu 1. — Postupak za rukovanje Posiljkama
i njihovu sigurnost. Konkretno, STUDENAC je duZan pohraniti PoSiljke na totkama za
preuzimanje i predaju posiljaka u prostorijama koje su adekvatno osigurane od pristupa trecih
strana, uz iznimku pristupa od strane ovlastenih zaposlenika ili suradnika drustva STUDENAC,
osoba koje je STUDENAC propisno ovlastio da djeluju u njegovo ime, te njegovih zakonskih
zastupnika. STUDENAC je duzan odmah obavijestiti o svakom utvrdenom neispunjavanju
standarda.

STUDENAC je odgovoran za ¢uvanje svih PoSiljaka koje je preuzeo te ih je duzan predati
Dostavlja¢u ili Korisniku potpune, neostecene i popra¢ene svom potrebnom dokumentacijom.
STUDENAC je duzan odmah prijaviti svaki gubitak ili ostec¢enje Posiljaka drustvu Pointpack
(helpdesk-hr@pointpack.com).

Odgovornost i rizik za Posiljke prelaze s drustva Studenac na Dostavljaca ili Korisnika u trenutku
njihove fizicke predaje od strane drustva Studenac Dostavljacu ili Korisniku, $to se dokazuje
pisanom ili elektroni¢kom potvrdom koju su, u ime Studenca i Dostavlja¢a, odnosno Korisnika,
potvrdile obje strane.

Sva prevozena roba ostaje vlasnistvo Korisnika, a STUDENAC, dok se Posilike nalaze u
njegovom posjedu, nad njima nema nikakva vlasni¢ka niti druga prava.

STUDENAC je suglasan da Pointpack moze nadleznim drzavnim tijelima dostaviti informacije o
to¢kama za preuzimanje i predaju poSiljaka u vezi s regulatornim obvezama koje se odnose na
rad postanskih ispostava, ako takva obveza postoji.

U svakom slu¢aju, Pointpack ima pravo deaktivirati bilo koju to¢ku za preuzimanje i predaju
posiliaka prema viastitom nahodenju. Duzan je obavijestiti STUDENAC o takvoj deaktivaciji.
Sve obavijesti i zahtjevi navedeni u ovom stavku trebaju se poslati na sljede¢u adresu
elektronicke poste drustva Pointpack: karolina.antas@pointpack.pl,
karolina.koscielecka@pointpack.com.

Odgovornost

STUDENAC snosi objektivnu odgovornost prema drustvu Pointpack za gubitak, pogor$anje

stanja ili ostec¢enje Posiljke dok se ona nalazila u posjedu drustva STUDENAC, tj. od trenutka

njezina zaprimanja (preuzimanja) od Korisnika ili Dostavlja¢a pa sve do trenutka njezine predaje

Dostavlja¢u ili Korisniku, a sve u skladu s Postupkom za rukovanje PoSilikama koji je prilozen

ovom Ugovoru, osim u slu¢aju oste¢enja nastalih uslijed:

a. visesile,

b. zbog kr§enja Op¢ih uvjeta poslovanja od strane posiljatelja ili primatelja,

c. isklju¢ivo zbog posebne osjetljivosti predmeta koji se 3alje na oste¢enje uslijed njegovih
nedostataka ili prirodnih svojstava.

Za svako ostecenje Posiljke, gubitak njezinog sadrzaja ili gubitak PoSiljke dok se ista nalazila u

posjedu drustva STUDENAC, drustvu STUDENAC naplatit ¢e se ugovorna kazna u iznosu od

50 EUR za svaku oste¢enu ili izgubljenu Posiljku. Pointpack ¢e imati pravo od drustva

STUDENAC potrazivati potpunu naknadu koja premasuje iznos ugovorene ugovorne kazne.

Opseg $tete utvrdit ¢e se na temelju vrijednosti Posiljke koju je naveo Korisnik ili iznosa naknade

koju je Pointpack isplatio Dostavljacu ili izravno Korisniku.

Neovisno o naknadi navedenoj u stavku 2., STUDENAC je takoder duzan nadoknaditi drustvu

Pointpack druge troskove vezane uz prigovore koji se odnose na Usluge, a osobito trogkove

povrata naknada za Usluge — $to se mora dokazati odgovaraju¢om dokumentacijom — kao i

troskove sudskog postupka koje je Pointpack snosio, a koje sud utvrdi u okviru spora vezanog

uz Usluge.

STUDENAC snosi odgovornost prema drustvu Pointpack za neispunjenje ili nepravilno

ispunjenje svojih obveza u pogledu osiguravanja tajnosti posiljaka, kako je definirano u &lanku X.
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ovog Ugovora, u slugaju da drustvu Pointpack bude izre¢ena administrativna kazna, nov¢ana
kazna ili obveza naknade $tete. Odgovornost za povredu obveza zastite podataka utvrdit Ce se
u Ugovoru o obradi osobnih podataka, koji su Stranke sklopile u skladu s ¢lankom 28. Opc¢e
uredbe o zastiti podataka (GDPR).

Osim ako ovim Ugovorom nije drugacije ugovoreno, Stranke jedna drugoj odgovaraju na op¢oj
osnovi, s tim da je takva odgovornost ograniéena na stvarnu $tetu, a odgovornost za izgubljenu
dobit je iskljugena; drugim rije¢ima, nijedna Stranka ne odgovara za posljedi¢ne, slu¢ajne ili
neizravne 3tete, kao &to su &isti imovinski gubitak, gubitak prihoda, dobiti, kamata, posiovnih
prilika ili gubitak poslovnog ugleda.

STUDENAC odgovara za postupke svojeg osoblja i svih tre¢ih strana putem kojih izvrsava
Ugovor, kao i za vlastite postupke, a osobito za postupke svojih zaposlenika i podizvodaca.
Pointpack ne snosi odgovornost ni za kakve financijske gubitke proizasle iz neispunjavanja
oé&ekivanih koli¢ina posiljaka za Studenac.

Kréenje postupaka utvrdenih za Usluge

U slugaju ponovljenih kréenja postupaka utvrdenih za Usluge, Pointpack moze — nakon $to

STUDENAC odredi primjereni rok za otklanjanje tih krsenja — privremeno obustaviti pruzanje

Usluga na predmetnoj tocki za preuzimanje i predaju posiljaka, i to njezinom deaktivacijom u

Sustavu Pointpack te onemoguc¢avanjem njezine dostupnosti Korisnicima na internetskim

stranicama drustva Pointpack i Dostavnih siuzbi.

Pointpack ima pravo od drustva STUDENAC naplatiti ugovornu kaznu u iznosu od 10 EUR po

Posilici (povredi) za sljede¢e povrede postupaka utvrdenih za Usluge:

a. neevidentiranje ili kadnjenje od 3 sata u evidentiranju isporuke Posiljke Korisniku u Sustavu
Pointpack,

b. neevidentiranje ili kasnjenje od 3 sata u evidentiranju primitka Posilike od Korisnika ili
Dostavljata u Sustavu Pointpack,

c. Neprijavijivanje ili kagnjenje od 3 sata u prijavijivanju prekida rada tocke za preuzimanje i
predaju posiljaka,

d. Nedostavljanje ili kadnjenje u dostavijanju informacija o radnim danima i satima tocke za
preuzimanje i predaju posiljaka.

Pointpack ima pravo od drustva STUDENAC potraZivati potpunu naknadu $tete koja premasuje

gore ugovorenu ugovornu kaznu.

Gore utvrdena ugovorna kazna ne smije premasiti 10 % mjesecne naknade koju je Studenac

ostvario u mjesecu u kojem su pocinjena kréenja.

Pointpack ¢e poslati dopis s obrazloZzenjem krsenja te dokazom o ispunjenju uvjeta za primjenu

ugovorne kazne.

Naknada

Za obavljanje Usluga, STUDENAC ima pravo na naknadu izradunatu kao umnozak broja
obavljenih Usluga odredene vrste na svakoj tocki za preuzimanje i predaju posiljaka i jedini¢ne
cijene naknade za predmetnu Uslugu.

Studenac ima pravo na neto jedini¢nu naknadu u iznosu od 50 % neto jediniéne naknade koju
Pointpack prima od Dostavne sluzbe za predmetnu Uslugu navedenu u stavku 1.3., uz
napomenu da ¢e Stranke u svakom sludaju nastojati osigurati da jedinicna naknada koju
Pointpack prima od Dostavne sluzbe iznosi najmanje 0,6 EUR neto za podjelu.

Naknada navedena u stavcima 1. i 2. obradunat ¢e se na temelju mjesecnih izvjestaja dobivenih
iz Sustava Pointpack. lzvjestaj ¢e sadrzavati saZetak i pregled svih usluga koje je tijekom
navedenog razdoblja izvrsila svaka tocka za preuzimanje i predaju posiljaka, uz naznaku vrste
usluge i njezine koli¢ine. Izvjestaj se izraduje i $alje na adrese elektroni¢ke poste koje je odredio
STUDENAC (ra¢unovodstvo: tatijana.fistanic@studenac.hr, monika.markovic@studenac.hr, i
operativno poslovanje: franko.bilic@studenac.hr, marko.mihailovic@studenac.hr, odmah po
zavréetku svakog mjeseca, a najkasnije do 10. radnog dana u mjesecu za razdoblje prethodnog
mjeseca. Mjesecni izvjestaj zaprimljen iz Sustava Pointpack sluzi kao osnova da STUDENAC
izda ragun s PDV-om.

Pointpack ¢e platiti naknadu u roku od 15 dana od primitka raéuna na bankovni racun drustva
STUDENAC, HR9423600001102735612, koji je svaki put paveden na racunu s obracunatim
PDV-om.

Naknada iz stavka 1. obuhvaca cjelokupan postupak pruzanja usluga na tockama za
preuzimanje i predaju posiljaka. STUDENAC nema pravo na dodatnu naknadu niti na nadoknadu
bilo kakvih trogkova povezanih s pruzanjem Usluga ili bilo kojim postupkom provedbe.
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STUDENAC nema zalozno pravo na Posilikama kao osiguranje za potrazivanja naknade.
Pointpack pristaje na primanje ratuna elektroni¢kim putem. Raguni se 8alju s adresa elektronicke
podte s domenom @pointpack.com na adresu elektronitke poste drustva Pointpack:
invoice@pointpack.com

Marketing i komunikacija s medijima

STUDENAC je suglasan da Pointpack moze koristiti robni zig drustva STUDENAC na svojoj

internetskoj stranici te na promotivnim materijalima, u marketingke i informativne svrhe povezane

s izvréenjem Ugovora. Prije postavljanja robnog zZiga navedenog u prethodnoj re¢enici, Pointpack

¢e drustvu STUDENAC na odobrenje poslati nacrt dizajna koji ukljuuje upotrebu logotipova.

Koristenje oznake ,STUDENAC" od strane drustva Pointpack zahtijeva prethodnu suglasnost

drustva STUDENAC.

Pointpack je suglasan da STUDENAC moze koristiti robni zig ,Pointpack” na svojoj internetskoj

stranici te na promotivnim materijalima, u marketinke i informativhe svrhe povezane s

izvréenjem Ugovora. Pointpack je suglasan da STUDENAC moze koristiti i robni zig ,Pointpack”

u kombinaciji s drugim rije¢ima, robnim Zigovima i drugim oznakama. Prije postavljanja robnog

ziga navedenog u prethodnim re¢enicama, STUDENAC ¢e drustvu Pointpack na odobrenje

poslati nacrt dizajna koji uklju€uje upotrebu logotipova.

U sklopu svojih marketingkih aktivnosti, STUDENAC se obvezuje promicati suradnju s drustvom

Pointpack, izmedu ostalog:

a. isticanjem marketingkih materijala, ukljucujuci plakate, letke i brosure koji sadrze robni Zig
(,logotip”) drustva Pointpack,

b. izlaganjem digitalnih materijala (npr. internetskih stranica, stranica obozavatelja, bilten) koji
ukljuéuju robni zig (,logotip") drustva Pointpack u online kanalima u vlasnistvu drustva
STUDENAC,

c. aktivhostima za poticanje kupaca na preuzimanje posiliki na toc¢kama za preuzimanje i

predaju posiljaka,

PR komunikacijom,

omtpack ¢e promicati suradnju s drustvom STUDENAC na sljedec¢e nacine:

slanje poste individualnim Korisnicima,

slanje poste poslovnim Korisnicima,

komunikacijom o suradnji na internetskoj stranici,

postavljanje robnog ziga (,logotip“) STUDENAC na karti to¢aka i na internetskim stranicama

drustva Pointpack i Dostavnih sluzbi putem karte to¢aka preuzimanja,

e. promicanje suradnje na potroSnom materijalu drustva Pointpack, tj. omotnicama, folijskim
pakiranjima,

f.  promicanje na internetskoj stranici Track&trace.

Stranke ¢e jedna drugoj staviti na raspolaganje svoje materijale za vizualnu komunikaciju kako

bi zajedni¢ki komunicirale Usluge.

Za sva priop¢enja za javnost (na internetu i u drugim medijima) koja se odnose na suradnju,

Stranke moraju ishoditi suglasnost i odobrenje druge Stranke.

STUDENAC je suglasan oznaCiti toCke za preuzimanje i predaju posiljaka materijalima s

logotipom drustva Pointpack u opsegu koji su Stranke dogovorile — izvana i unutar objekta —

omoguciti drustvu Pointpack postavljanje reklamnih i operativhih materijala, koje osigurava

Pointpack, unutar toaka za preuzimanje i predaju posiljaka.

STUDENAC smije koristiti robni zig te potro$ni i promidzbeni materijal drustva Pointpack

isklju¢ivo u vezi s i u svrhu izvrSenja predmeta Ugovora, {j. radi informiranja kupaca o suradniji

drustava STUDENAC i Pointpack te o nacelima pruzanja Usluga, kako je opisano u

dokumentaciji drustva Pointpack. Ovlastenje navedeno u prethodnoj re¢enici je neiskljuéivo i

neprenosivo.

STUDENAC na pocetnoj stranici bilo koje od svojih internetskih stranica povezanih sa svojim

poslovanjem moze postaviti robni zig drustva Pointpack, uz poveznicu koja vodi na internetsku

stranicu drustva Pointpack, ili na internetskoj domeni u svojem vlasnistvu moZe objaviti
informacije o moguc¢nosti slanja i primanja posiljaka putem toaka za preuzimanje i predaju
posiljaka.

Pointpack i STUDENAC imaju pravo opozvati dopustenje za koristenje svih ili dijela robnih zigova

te potrosnog i/ili reklamnih materijala, u bilo kojem trenutku i bez navodenja razloga.

cooo VO

Tajnost PoSiljaka
STUDENAC je duzan ¢uvati tajnost svih Posiljaka. Drustvu STUDENAC je zabranjeno:
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a. otkriti ili obradivati bilo koje informacije sadrzane u Posiljkama (paketima) te podatke koji se
odnose na korisnike usluga dostave ili podatke koji se odnose na Cinjenicu i okolnosti
pruzanja ili koristenja usluga dostave,

b. otvarati Posilike ili na bilo koji nagin pregledavati njihov sadrzaj, osim u situacijama
navedenim u Ugovoru;

c. omoguditi neovlastenim osobama provodenje gore navedenih aktivnosti.

Stranke su duZne osigurati da se podaci obuhvaéeni tajnodcu posiljaka prikupljaju, obraduju i

stavljaju na raspolaganje u skladu s mjerodavnim pravom.

Stranke su duzne primijeniti tehni¢ke i organizacijske mijere radi osiguravanja zastite informacija

koje se obraduju, a koje su primjerene rizicima i kategorijama podataka koje treba zastititi,

uzimajuéi u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhu obrade, kao i rizik od povrede prava ili sloboda
fizickih osoba, razliite vjerojatnosti i ozbiljnosti.

Povjerljivost

Stranke su duzne Guvati kao povjerljive sve informacije primliene od druge Stranke u vezi sa

sklapanjem i izvréavanjem Ugovora. Ova se obveza takoder odnosi na informacije primljene od

izvodada, savjetnika ili predstavnika bilo koje od Stranaka.

Povijerljivost se primjenjuje na sve informacije koje jedna od Stranaka priop¢i drugoj Stranci, bez

obzira na nacin priopéavanja (usmeno, pisano, na elektromagnetskom mediju ili na drugi nacgin),

kao i na sve gospodarske informacije kojima raspolazu Stranke, ukljuCujuci komercijalne,
tehnicke ili organizacijske informacije te znanja i iskustva koja se odnose na jednu od Stranaka,
njezine suradnike i izvodace, kao i na drustva koja su kapitalno povezana s jednom od Stranaka,

a do kojih je druga Stranka do$la u vezi s Ugovorom ili tijekom njegova izvréavanja, a osobito na

sljedecée informacije:

obuhvaéene zakonodavstvom o zaétiti podataka,

o strategiji i organizaciji poslovanja Stranaka,

o financijskim i marketin§kim politikama Stranaka,

o pravilima distribucije i opskrbe Stranaka,

o tehnoloskom procesu Stranaka,

o IT sustavima i softveru Stranaka,

o pravilima distribucije i opskrbe Stranaka,

o komercijalnim ponudama Stranaka,

o cijenama koje su ponudile Stranke,

. o kupcima Stranaka,

osim u sljiedeéim slu¢ajevima:

a. Stranka primateljica informacija moZe dokazati da su informacije ve¢ u javnoj domeni ili
postanu dostupne javnosti, a da pritom nije doslo do povrede ovog Ugovora;

b. prije primitka od Stranke koja otkriva informacije, informacije su se opravdano nalazile u
posjedu Stranke primateljice informacija bez obveze povijerljivosti, $to je dokazivo njezinim
pisanim evidencijama;

c. moze se dokazati da Strana primateljica informacije zakonito primila od trece strane bez
obveze povijerljivosti;

d. Stranka primateljica informacija ih je neovisno razvila, $to je dokazivo njezinim pisanim
evidencijama,

e. informacije su odobrene za objavljivanje pisanom suglasno$¢u Stranke koja otkriva
informacije;

f.  informacije se moraju otkriti kako bi se postupilo u skladu sa sudskim nalogom ili odlukom.
Stranke potvrduju da je Sustav Pointpack isklju¢ivo intelektualno vlasnistvo drustva Pointpack te
da je za$ticen autorskim pravom. Konkretno, izvorni kod Sustava Pointpack zasticen je
vlasni¢kim pravima te se ne dijeli s drugom Strankom niti s bilo kojom drugom stranom. Pointpack
ne prenosi autorska prava na Sustavu Pointpack na STUDENAC, a STUDENAC nema pravo
koristiti Sustav drugagije od onoga kako je izri¢ito navedeno u ovom Ugovoru te u svrhu izvrSenja
ovog Ugovora. Pointpack drustvu STUDENAC dodjeljuje iskljugivo neekskluzivnu i neprenosivu
licencu za koritenje Sustava Pointpack, u opsegu potrebnom za izvréenje ovog Ugovora i za
vrijeme trajanja ovog Ugovora. STUDENAC takoder u svojem poslovanju ne smije koristiti
nikakvo rjesenje koje je temelj bilo kojeg elementa Sustava Pointpack.

Obveza navedena u gornjem stavku 1. je neodredenog trajanja te nastavlja obvezivati Stranke i

nakon raskida ili isteka ovog Ugovora.

Intelektualno vlasnistvo
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Stranke potvrduju da je Sustav Pointpack iskljugivo intelektualno viasnidtvo drustva Pointpack te da je
zasticen autorskim pravom. Konkretno, izvorni kod Sustava Pointpack zasti¢en je vlasni¢kim pravima
te se ne dijeli s drugom Strankom niti s bilo kojom drugom stranom. Pointpack ne prenosi autorska
prava na Sustavu Pointpack na STUDENAC, a STUDENAC nema pravo koristiti Sustav na nacin
drugacdiji od onoga koji je izri¢ito naveden u ovom Ugovoru te u svrhu izvr§enja ovog Ugovora. Pointpack
drustvu STUDENAC dodjeljuje isklju¢ivo neekskluzivnu i neprenosivu licencu za koristenje Sustava
Pointpack, u opsegu potrebnom za izvrSenje ovog Ugovora i za vrijeme trajanja ovog Ugovora.
STUDENAC takoder u svojem poslovanju ne smije koristiti nikakvo rie$enje koje je temelj bilo kojeg
elementa Sustava Pointpack.

XIll. Obrada osobnih podataka

1. Obje su Stranke duzne ispunjavati svoje obveze prema mjerodavnim propisima o zastiti
podataka, ukljucuju¢i GDPR.
2. Nacela i nacin obrade osobnih podataka u vezi s izvr8enjem Ugovora utvrdeni su u Ugovoru o

obradi osobnih podataka, koji je prilozen kao Prilog 2. — Ugovor o obradi osobnih podataka.

XIV. Trajanje Ugovora i raskid

1 Ovaj Ugovor stupa na snagu na Datum ugovora i sklapa se na neodredeno vrijeme.

2. Neovisno o bilo ¢emu drugom navedenom u ovom Ugovoru, svaka od Stranka moze raskinuti
ovaj Ugovor na sljedeci nacin:

a. dostavljanjem pisane obavijesti drugoj Stranci najmanje 3 (tri) mjeseca unaprijed, pod
uvjetom da takva obavijest nece biti valjana ako je dostavljena manje od dvanaest mjeseci
od datuma Ugovora,

b. ako druga Stranka pocini bitno kréenje ovog Ugovora koje se ne ispravi u roku od 14 dana
od pisane obavijesti druge Stranke u kojoj se navodi kréenje,

c. s trenutnim uCinkom, ako STUDENAC povrijedi postansku tajnu, kako je ona definirana u
¢lanku X. ovog Ugovora, te ako tocka za preuzimanje i predaju posiljaka ili STUDENAC
prekrsi odredbe o povijerljivosti ili odredbe o obradi podataka utvrdene ovim Ugovorom.

3. STUDENAC je duzan obavijestiti Pointpack o svim okolnostima koje mogu dovesti do prestanka
ili obustave ovog Ugovora, kao i o datumu prestanka pruzanja Usluga.
4. U sluCaju raskida Ugovora ili stvarnog prestanka izvrsavanja Ugovora od strane drustva

STUDENAC, STUDENAC je duzan predati sve Posilike koji se nalaze na tockama za
preuzimanje i predaju poSiliaka kojima upravija STUDENAC Dostavljacima koje odredi
Pointpack. Pointpack se obvezuje da ¢e putem elektronitke poste na adresu za kontakt
predmetne toCke za preuzimanje i predaju posiljaka te na adresu za kontakt dogovorenu ovim
Ugovorom, poslati obavijest 3 radna dana unaprijed o planiranom datumu i vremenu dolaska
Dostavljata. U nedostatku pravovremenih prigovora od strane drugtva STUDENAC u pogledu
datuma i vremena dolaska Dostavljata (najkasnije 18 sati nakon primitka obavijesti) na
predmetnu tocku, datum koji je Pointpack odredio za preuzimanje posiljaka s te todke smatrat ée
se obvezujucim.

5. Stranke Ce sastaviti protokol o preuzimanju radi potvrde primopredaje Posiljaka. U nedostatku
protokola, smatra se da se Posiljke koje su u Sustavu Pointpack ozna&ene da se nalaze u
posjedu drustva STUDENAC doista nalaze u njegovom posjedu, te STUDENAC u tom slu¢aju
odgovara za njihovo o$tec¢enje, gubitak ili neisporuku do datuma dogovorenog s Korisnikom.

6 U slu€aju da posilike ne budu predane Dostavljaéu na nagin naveden u stavku 5., STUDENAC
je nadalje duzan platiti drustvu Pointpack ugovornu kaznu u iznosu od 10 % prosje¢nog
mjesecnog prihoda od Usluga, izratunatog na temelju prethodna tri mjeseca. Prihod ée biti
ukupni iznos ukupne naknade drustvu STUDENAC za Usluge u skladu s vazeéim cjenikom koju
je STUDENAC ostvario u relevantnom kalendarskom mjesecu. Placanje ugovorne kazne ne
iskljuCuje mogucnost da Pointpack zahtijeva naknadu $tete prema opéim uvjetima.

XV. Obavijesti

Svaka obavijest koju je prema ovom Ugovoru potrebno dostaviti mora se poslati na engleskom jeziku
na nize navedenu adresu, pri ¢emu svaka Stranka moze promijeniti tu adresu uz pisanu obavijest drugoj
Stranci, najmanje mjesec dana unaprijed. Obavijest se moze dostaviti osobno, preporu¢enom postom
ili putem dostavnih sluzbi za dostavu sljede¢eg dana. Uobi¢ajena svakodnevna poslovna
korespondencija moze se obavljati elektroni¢kim putem, na nize navedene adrese elektroniéke poste:

Za Pointpack: karolina.antas@pointpack.pl. karolina koscielecka@pointpack.com,
legal@pointpack.com

Za STUDENAC: franko.bilic@studenac.hr, marko.mihailovic@studenac.hr

/Parafi/

10




XVL.

7.

8.

Zavrsne odredbe

STUDENAC ne smije podugovarati svoje obveze i1z ovog Ugovora bez prethodne pisane
suglasnosti drustva Pointpack. STUDENAC je odgovoran za imenovanje i nadzor svojih
podizvodaca te se time ne osiobada svojih obveza prema ovom Ugovoru, kao ni odgovornosti
koje proizlaze iz postupaka ili propusta njegovih podizvodaca, povezanih drustava ili bilo koje
druge uklju¢ene strane.

Sve izmjene i dopune Ugovora bit ¢e nistetne ako nisu sastavljene u pisanom obliku.

Ako se utvrdi da su odredene odredbe ovog Ugovora nevazece ili neucinkovite, preostale
odredbe ovog Ugovora ostaju vazece i uCinkovite, a Stranke se obvezuju zamijeniti nevazece ili
neudinkovite odredbe na nadin koji je u skladu sa svrhom Ugovora.

Svi prilozi ¢ine sastavni dio Ugovora; medutim, u slu¢aju neslaganja, odredbe sadrzane u
Ugovoru imaju prednost pred odredbama sadrzanim u prilozima.

Pointpack je duzan obavijestiti STUDENAC, na dokaziv naéin, o svakoj izmjeni Opcih uvjeta
poslovanja.

STUDENAC ne smije, bez prethodne pisane suglasnosti drustva Pointpack, prenijeti prava ili
obveze iz Ugovora na treée strane, sto uklju¢uje i omogucéavanje pristupa Uslugama koje se
pruzaju na temelju Ugovora tre¢im stranama. Radi izbjegavanja bilo kakve dvojbe, ovo ne
ukljuéuje promjenu viasnistva nad drustvom.

Nadlezni sud za sporove koji proizlaze iz izvr$enja ovog Ugovora bit ¢e hrvatski sud u Splitu.
Ovaj se ugovor mora tumaciti u skladu s hrvatskim pravom.

Ovaj se Ugovor potpisuje i sklapa u dva primjerka, po jedan za svaku Stranku.

U potvrdu navedenoga, Stranke su potpisale ovaj Ugovor

U ime i za racun drustva Pointpack T TUimeiza raéun druétva Studenac

Marek Piosik, predsjednik Uprave Nina Mimica, ¢lanica Uprave

/Potpis/ /Potpis/

25. sijec¢nja 2024. Michal Senczuk, predsjednik Uprave
/Potpis/

Pointpack S.A.
ul. Bema 50A, 01-225 Var$ava /Pecat: STUDENAC
Porezni br.: 5291799498, stat. broj: 146090920 Studenac d.0.0.
MEEHO0C0S$BES0 Cetvrt Ribnjak 17

21310 Omis/

Prilozi:
1. Postupak za rukovanje Posilikama i njihovu sigurnost

Dodatak 1.: Zapisnik o o$te¢enju

2. Ugovor o obradi osobnih podataka,

Dodatak 1. Osobni podaci povjereni na obradu.
Dodatak 2.: Tehnicke i organizacijske mjere koje mocra provesti Izvrsitelj obrade.
Dodatak 3.: Popis odobrenih podizvrsitelja obrade i naknadnih podizvréitelja obrade.

3. Polica osiguranja od odgovornosti za Stetu nastalu tre¢im osobama.
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10.

V.

Posiljke onemogucuju njezino sigurno pohranjivanje na to¢ki za preuzimanje i predaju posiljiaka
— unato€ ispunjavanju uvjeta navedenih u Postupku — zaposlenici na to¢ki za preuzimanje i
predaju posiljaka lokaciji mogu odbiti prihvatiti Posiljku. Medutim, zaposlenik treba odmah
telefonskim putem, u prisutnosti Korisnika, obavijestiti Odjel za operativnhu podr§ku drustvu
Pointpack te navesti broj odbijene Posiljke.

U slu¢aju nemogucnosti pristupa Sustavu Pointpack od strane to¢ke za preuzimanje i predaju
posiljaka, primjerice zbog kvara ili nedostatka internetske veze, zaposlenik to¢ke za preuzimanje
i predaju posiljaka odbit ¢e prihvatiti Posiljku.

Zaposlenik to¢ke za preuzimanje i predaju posiljaka izdaje Korisniku potvrdu o otpremi Posiljke,
generiranu iz Sustava Pointpack.

Nakon preuzimanja Posilike, zaposlenik smjesta Posiljku na sigurno mjesto u skladu s ovim
Postupkom.

Sustav Pointpack obavjestava dostavnu sluzbu da je Posiljka na to¢ki za preuzimanje i predaju
posiljaka spremna za preuzimanje od strane dostavljaca.

Zaposlenik ¢e predati Posiljku dostavljacu odmah po njegovu dolasku na to¢ku za preuzimanije i
predaju posiljaka te ¢e u Sustav Pointpack-unijeti zapis o predaji Posiljke dostavljacu.

Nakon preuzimanja posilike od zaposlenika tocke za preuzimanje i predaju posiljaka, dostavljac
¢e potvrditi njezin primitak viastoru¢nim potpisom na dokumentu ,lzdavanje posiljke dostavljacu”.

Isporuka posiljke na to¢ki za preuzimanje i predaju posiljaka

Isporuka Posiljke primatelju na toCki za preuzimanje i predaju posiljaka provodit ¢e se prema postupku
opisanom u nastavku:

1.

2.

Dostavlja¢ isporu€uje Posiljku na toc¢ku za preuzimanje i predaju posiljaka koja je odredena kao
mjesto isporuke Posiljke sukladno ugovoru o uslugama dostave koji je sklopila Dostavna sluzba.
Zaposlenik to¢ke za preuzimanje i predaju posiljaka provjerava ima li na Posilici znakova
ostecenja i zadovoljava li zahtjeve Postupka. Zaposlenik ¢e odbiti prihvatiti ostec¢enu Posiljku,
kao i posiliku koja ne ispunjava druge uvjete propisane Postupkom, na primjer ako premasuje
dogovorena ograni¢enja za Posiljke.

Zaposlenik toCke za preuzimanje i predaju posiljaka skenira kod Posiljke ili unosi broj Posiljke
koji mu je dostavio Dostavljaé u Pointpack modul, dostupan unutar POS sustava drustva
Studenac.

Zaposlenik to¢ke za preuzimanje i predaju posiliaka potvrduje dostavu Posilike to&ki za
preuzimanje i predaju poS$iliaka od strane Dostavljata na nag&in dogovoren izmedu drustva
Pointpack i Dostavne sluzbe (npr. potpisom na elektroni¢kom terminalu Dostavljaca ili potpisom
na internom dokumentu Dostavlja¢a ili davanjem koda koji Dostavljaé skenira).

Zaposlenik tocke za preuzimanje i predaju posiljaka duzan je odmah evidentirati primitak Posiljke
u Sustavu Pointpack.

Nakon preuzimanja PoSilike, primatelju ¢e biti posiana poruka koja sadrzi kod za preuzimanje.
Ovisno o dogovorima izmedu drustva Pointpack i Dostavne sluzbe, primatelj ¢e na raspolaganju
imati najvise 7 dana za preuzimanje paketa na tocki za preuzimanje i predaju posiljaka.

Po dolasku primatelja na to¢ku za preuzimanje i predaju posiljaka, zaposlenik u Sustavu
Pointpack provjerava Broj posiljke i Kod za preuzimanje posiljke.

U slucaju dostave Posiljaka uz uslugu pla¢anja pouze¢em, zaposlenik ¢e od primatelja naplatiti
iznos za Posiljku, sukladno podacima o vrijednosti sadrzaja Posilike prikazanim u Sustavu
Pointpack.

U posebnim sluéajevima (npr. u sluéaju prekida internetske veze ili kvara uredaja za pristup
Sustavu Pointpack), djelatnik na to¢ki za preuzimanje i predaju posiliaka moze od primatelja
zatraziti predogenje osobnog identifikacijskog dokumenta, ako to omoguéuje provjeru podataka
o primatelju u odnosu na podatke navedene na naljepnici s adresom. Posilika se tada moze
uruciti iskljuCivo uz primateljevu pisanu potvrdu primitka. Zaposlenik odmah obavjestava Odjel
za operativnu podr$ku o predaji Posiljke.

Povrat nepreuzete Posiljke

U slu¢aju da primatelj ne preuzme Posiljku unutar predvidenog roka, koji ne moze biti dulji od 7
dana, Sustav Pointpack automatski ¢e prikazati status koji oznacava da je rok za preuzimanje
Posilike istekao. Sustav Pointpack obavijestit ¢e Dostavnu sluzbu o potrebi da Dostavlja¢
preuzme Posiljku.

Zaposlenik tocke za preuzimanje i predaju posiljaka vratit ¢e Posiliku Dostavljaéu odmah po
njegovu dolasku na tocku za preuzimanje i predaju posiljaka te evidentirati povrat Posilike u
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Vil

Sustavu Pointpack. Posiljke koje primatelji nisu preuzeii viacaju se uz koritenje iste naljepnice
s adresom.

Nakon preuzimanja posiljke od zaposlenika tocke za preuzimanje i predaju poSiljaka, dostavljac
¢e potvrditi njezin primitak viastoruénim potpisom na dokumentu ,lzdavanje posiljke dostavljacu”.

Zabranjeni i ograni¢eni predmet!

Za potrebe ovog Priloga, Zabranjenim | ograni¢enim predmetima smatraju se Zivotinje, kvarljiva
roba, eksplozivni i lako zapaljivi predmet, zlato, srebro it drugi dragocjeni materijali, vrijednosni
papiri (dokumenti o dionicama ili udjeiima, obveznice, police osiguranja), drago kamenje, vatreno
oruzje, oruzje, streljivo ili bilo koji drugi predmet &iji je primitak ili bilo koji drugi postupak tijekom
pruzanja usluga povezan s opasnoscu za druge poéilike, postanske objekte, opremu i prijevozna
sredstva ili za zivot i zdravije ljudi, ljudski ostaci, liiekovi, satovi vrijedni preko 650,00 EUR,
umjetnicka djela, antikviteti, vauceri, ulaznice vrijecne preko 520,00 EUR, roba Ciji prijevoz

zahtijeva temperaturni rezim, dokumentacija za nadmetanje i sliéna dokumentacija ili roba koja
o ki 2l madanbania il ea ienarndiiie 11 definiranom roku.

Dodatak 1. — Zapisnik o oste¢enju

VANJSKA AMBALAZA

O Kartonska kutija (koje vrste?) [J Druge (:\'&é‘ vrste?)
[ Vrecaltorba (koje vrste?)

0 Sanduk (koje vrste?)

[0 Omotnica (koje vrste?)

O Spremnik/kanta/posuda (koje vrste?)
O Cilindri¢na (koje vrste?)

O BEZ vanjske ambalaze

STANJE VANJSKE AMBALAZE ErEn ScL i o
Je li vanjska ambalaza posilike o$tecena? O Ne [ Da (kako?)
Je li vanjska ambalaza posilike dostatna? O Da ([ Ne (zaito?)
Ima li znakova upozorenja? (O Ne [ Da (kako? gdje?)
SIGURNOST AMBALAZE (ZATVARANJE) O Da [ Ne (zasto?) o
[ Plasti¢na traka [1 Obi¢na ljepljiva traka ) Drugo (koje vrste?) o
[ Rastezljiva folija O Pecat
O Papirnata traka [ Traka za uvezivanje I_..____.,_.,_A.______,_.___,. o
NARUSAVANJE SIGURNOSTI AMBALAZE (ZATVARANJA) O Da [ Ne (zadto?)
[0 Rezanje [0 Otpustanje O Lijeplienje 1 Trganje O Drugo (5to?)
O Lomljenje O Odvajanje O Pucanje
OSIGURAVANJE ROBE UNUTAR AMBALAZE [ Da (] Ne (zafto?)
O Mjehuricasta folija [0 Pregradni zidovi F Druge (kcje vrste?; ' ]
[ Stiroporni profili 0 Karton J
O Pjena 0O Papir
O Folija [J Ispuna (kakva?)
Je li roba u posilici zapakirana u pojedinacnu ambalazu? T3 Ne [ Da (koje vrste?)
Je li unutarnja ambalaza posiljke dostatna? D Da [ Ne (zasto?)
OSTECENJE JE PREGLEDAO:
Predstavnik drustva Pointpack | Ime i prezime ! |~F?6t_stW ]
Broj Pointpack tocke | ] |
Predstavnik dostavne sluzbe —ime i | Ime i prezime i Fé&st” ]
prezime ili 2. predstavnik drustva Pointpack i
Naziv dostavne sluzbe i broj dostavljaéa | - B {—
Predstavnik primatelja/posiljateija ili 3. | imeiprezime | | Potpis ]

PRIJAVA GUBITKA/OSTECENJA od strane dostavne sluzbe ,

predstavnik drustva Pointpack | L

e Broj posiljke/otpremnice

U slu¢aju posiljaka koje su PREUZETE ili OTPREMLJENE na Pointpack to¢ki za preuzimanje, obavijesti vezane
uz koridtene otpremnice treba uputiti izravno dostavnoj sluzbi.

NAPOMENA: obrasci za podno$enje prigovora mogu se uputiti drusivu Pointpack S.A. u slucaju posiljaka koje su
PREDANE na Pointpack tocki za preuzimanje i na kojima je koristena naljepnica s adresom drustva Pointpack S.A.
NAPOMENA: obrazac za podnogenje prigovora navodi popis dokumenata koje je potrebno priloziti kako bi se
prigovor mogao propisno razmotriti.

NAPOMENA: uz obrazac za podnogenje prigovora mora se priloZiti zapisnik o ostecenju.

Je li primatelj prihvatio posiljku bez ikakvih primjedbi? [ Da [ Ne

Naziv drustva na Tezina  [DuZina iina ____ |Visina \Vrsta usluge |Deklarirana vrij. posiljke
otpremnici ili naziv
postanskog operatera
Datum i vrijeme Dan — mjesec — godina  |Vrijleme  [Mjesto sastavijanja zapisnika
preuzimanja/ dostave 1 Mjesto PREUZIMANJA posilike 0 Mjesto OTPREME posilike
posilike Razlog sastavijanja zapisnika
Datum i vrijieme prijave [Dan - mjesec - godina  |Viileme im) O3tecenje [ Manjak 0 Gubitak 0 Ostalo
ostecenja \Vrsta posiljke
Datum i vrijeme Dan - mjesec —godina  \Vrijeme | paket [J Omotnica [ Ostalo
sastavljanja zapisnika
/Parafi/
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VRSTA OSTECENJA POSILJKE / SADRZAJA POSILJKE (oznaéite sve primjenjive stavke)

[J Bez ostecenja

[J Nedostajuci predmeti u
posiljci

O Otvorena posiljka

O Savijanja

O Lomljenje (lom)

[0 Pukotine (slomljeni
elementi)

O Mrlje

0O Udubljenja

[0 Kvarenje (hrane)

[ Poderotine (iS€upani
elementi)

[J Rupe (probijanja)

[ Steta od vode (mocenije,

curenje)

[0 Ogrebotine

[ Ostalo (unijeti u okvir za
opis)

Je li posilika sadrzavala: O Raéun s PDV-om O Potvrdu o izdavanju
O Rac¢un [ Narudzbenicu
Je li pregledana roba: 0 Nova [ Koris§tena [0 Ne moze se utvrditi
Dodatne informacije [ Nije dostupna kartonska kutija za pregled [0 Nedostatni sadrzaj

o ostecenju: (0 Prazna kartonska kutija [0 Predmeti nedostaju
VELICINA OSTECENJA / opis

Podaci uneseni u polje ,napomene” na otpremnici:

NAPOMENA: u sluéaju gubitka dijela pos$iljike, potreban je detaljan opis isporu¢ene robe, uz
navodenje kolic¢ine i oznaka predmeta/artikala’komponenti (npr. na temelju prodajnog dokumenta). U

slu¢aju osteéenja, potreban je detaljan opis ostecenih elemenata, uz naznaku na koje se elemente
odnosi
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Prilog 2. — Ugovor o obradi osobnih podataka
UGOVOR O OBRADI OSOBNIH PODATAKA

Ovaj Ugovor o obradi pedataka, u daljnjem tekstu: ,Ugovor”, na isti datum kao i Ugovor o pruzanju
usluga preuzimanja i predaje posiljaka sklapaju:

Pointpack S.A., drustvo koje je osnovano i postoji prema zakonima Republike Poljske, sa sjedistem
na adresi ul. Bema 60A, 01-225 Vardava, Poliska, upisano pri Okruznom sudu za glavni grad Varsavu
u Varsavi, 12. gospodarski odjel Nacionainog trgovackog registra pod brojem 0000418228, porezni
identifikacijski broj: 5291799498, koje zastupa: Marek Piosik, glavni izvréni direktor, u daljnjem tekstu:
,Voditelj obrade”

i

Studenac d.o.0., drustvo koje je osnovano i postoji prema zakonima Hrvatske, sa sjedistem na adresi
Cetvrt Ribnjak 17, 21310 Omi§, Hrvatska, upisano pri Trgovatkom sudu u Splitu pod brojem Tt-
18/7081-6, porezni identifikacijski broj: 02023029348 (u dalinjem tekstu: ,Studenac*) koje zastupa:
predsjednik Uprave Michat Sericzuk i ¢élanica Uprave Nina Mimica,

u daljnjem tekstu ,Izvrsitelj obrade”

U daljnjem tekstu daljnjem pojedinacno ,Stranka" ili zajedni¢ki ,Siranke"

il Svrha Ugovora. Svrha Ugovora jest osigurati uskladenost s &lankom 28. stavcima 3. i 4. Uredbe
(EU) 2016/679 Europskog parlamenta i Vijeéa od 27. travnja 2018. o zastiti pojedinaca u vezi s obradom
osobnih podataka i o slobodnom kretanju takvih podataka te o stavljanju izvan snage Direktive 95/46/EZ
(,GDPR").

2. Opis obrade. Pojedinosti 0 postupcima obrade, a osobito kategorije osobnih podataka i svrhe
u koje se osobni podaci obraduju u ime vodite!jz pbrade, navedene su u Prilogu 1.

3. Definicije. Pojmovi koji nemaju drukcie znacenje definirano u Ugovoru imaju znacenje
navedeno u odredbama GDPR-a.

4. Obveze Izvrsitelja obrade.

41. Izvréitelj obrade obvezuje se obradivati Osobne podatke iskljugivo na temelju dokumentiranog
zahtjeva Voditelja obrade, osim ako je Izvréitelj obrade na to obvezan prema pravu EU-aili pravu drzave
&lanice kojem podlijeze; u tom slucaju, lzvréitelj obrade duzan je, prije pocetka obrade Osobnih
podataka, obavijestiti Voditelja obrade o toj abvezi (osim ake su takva komunikacija i obavjestavanje
zabranjeni zakonom ili zbog vaznih razloga od javnog interesa). Ova se obveza takoder odnosi na
slugajeve otkrivanja Osobnih podataka trecim stranama il njihova prijenosa u trecu zemiju ili
medunarodnu organizaciju. Voditelj obrade moze davati dodatne upute tijekom obrade Osobnih
podataka. Te se upute uvijek dokumentiraju.

4.2, lzvrsitelj obrade je obvezan:

a) bez odgode obavijestiti Voditelja obrade ako, prema mislienju lzvrsitelja obrade, smjernica
(uputa) koju je primio od Voditelja obrade kr8i odredbe GDPR-a ili drugu odredbu prava Europske unije

ili prava drzave ¢lanice koja se odnosi na zastitu osobnih podataka,

b) bez odgode i na primjeren nacin razmotriti upite Veditelja obrade koji se odnose na obradu
povjerenih Osobnih podataka, u skladu s Ugovorom;

c) na zahtjev Voditelja obrade, bez odgode mu pruziti sve informacije potrebne za dokazivanje
uskladenosti s obvezama utvrdenima u Ugovoru, a koje izravno proizlaze iz GDPR-a;

d) uzimajuéi u obzir prirodu obrade Osobnih podataka i informacije koje su mu na raspolaganju,
pomo¢i Voditelju obrade u ispunjavanju sljedecih obveza:

1) obveza procjene ucinka planiranih postupaka obrade na zastitu Osobnih podataka (,procjena

uéinka na zastitu podataka”), ako odredena vrsta obrade moze prouzrogiti visok rizik za povredu prava
i sloboda fizikih osoba u podru¢ju usluga koje se pruZaju Voditelju obrade;

2) obveza osiguravanja to¢nosti i asurnosti Osobnih podataka, uz obvezu da lzvrsitelj obrade
odmah obavijesti Voditelja obrade ako utvrdi da su Osobni podaci koje obraduje netoéni ili zastarjeli
3) obveze navedene u ¢lanku 32. GDPR-a;

Stranke ¢e primjenjivati odgovarajuce tehni¢ke i organizacijske mjere, pri ¢emu je lzvrsitelj obrade
obvezan pomo¢i Voditelju obrade u provedbi ove odredbe.

e) ukljucuju¢i prirodu obrade Osobnih podataka, uz primjenu odgovaraju¢ih tehnickih |
organizacijskih mjera, pruziti pomo¢ Voditelju obrade pri ispunjavanju njegove obveze odgovaranja na
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zahtjeve ispitanika u svrhu ostvarivanja njihovih prava utvrdenih u Poglaviju Ill. GDPR-a. U sluéaju da
ispitanik takav zahtjev uputi izravno lzvréitelju obrade, taj je lzvrsitelj obrade duzan o tome bez odgode
obavijestiti Voditelja obrade, prilazu¢i obavijesti presliku korespondencije ili biljeske o telefonskom
razgovoru, te potom postupiti prema uputama Voditelja obrade. lzvrSitelj obrade nije ovlasten
samostalno odgovoriti na takav zahtjev, osim ako je Voditelj obrade za to dao suglasnost u pisanom
obliku ili putem elektronicke poste u konkretnom slu€aju. Pri ispunjavanju obveza navedenih u ovoj
toCki, lzvrsitelj obrade postupa u skladu s uputama Voditelja obrade.

4.3. Izvrsitelj obrade omogucuje pristup Osobnim podacima koji su predmet obrade &lanovima svog
osoblja samo u mjeri u kojoj je to strogo nuzno za izvr8enje, upravljanje i prac¢enje Ugovora. lzvrsitel]
obrade duzan je Cuvati povjerljivost i osigurati da su se osobe ovlastene za obradu Osobnih podataka
obvezale na Cuvanje tajnosti (na neodredeno vrijeme, a najmanje 5 godina od datuma nastanka
dogadaja, sukladno odredbama glavnog ugovora) ili da se na njih primjenjuje odgovaraju¢a zakonska
obveza ¢uvanja povjerljivosti u odnosu na Osobne podatke i sadrzaj Ugovora.

4.4. U slu¢aju da obrada ukljuCuje osobne podatke koji otkrivaju rasno ili etni¢ko podrijetio, politicka
misljenja, vjerska ili filozofska uvjerenja, ¢lanstvo u sindikatu, genetske podatke ili biometrijske podatke
u svrhu jedinstvene identifikacije fizicke osobe, podatke koji se odnose na zdravlje, spolni Zivot ili
seksualnu orijentaciju fizicke osobe, odnosno podatke o kaznenim osudama i kaZnjivim radnjama
(osjetljivi podaci), Izvrgitelj obrade primjenjuje posebna ograni¢enja ili dodatne zastitne mjere koje
proizlaze iz provedene analize rizika.

4.5, Prema GDPR-u, lzvrsitelj obrade duzan je voditi evidenciju o kategorijama i aktivhostima
obrade Osobnih podataka.

5. Suradnja s nadzornim tijelom. Na zahtjev nadleznog nadzornog tijela, Stranke mu dostavljaju
informacije o obradi Osobnih podataka, ukljuCujuci rezultate svih revizija. U trenutku zaprimanja
informacije ili zahtjeva za pristup podacima, Izvrsitelj obrade duzan je o tome bez odgode, a najkasnije
u roku od 3 dana, obavijestiti Voditelja obrade.

6. Pravo Voditelja obrade na reviziju i kontrolu. Na zahtjev Voditelja obrade, Izvrsitelj obrade mora
omoguciti revizije aktivnosti obrade koje su uredene Ugovorom te sudjelovati u tim revizijama. Ove
revizije provodit ¢e se u razumnim vremenskim razmacima ili ako postoje naznake o osnovanosti
sumnje na neuskladenost. Voditelj obrade mozZe sam provesti reviziju ili ovlastiti neovisnog revizora da
je provede. Revizije takoder mogu uklju¢ivati pregled prostorija ili materijalnih predmeta Izvrsitelja
obrade, kontrolu softvera i hardvera koje Izvrsitelj obrade koristi, kao i dokumentacije kojom se titi
podrucje u kojem se obavlja obrada podataka. Periodi¢noj/planiranoj reviziji prethodi obavijest koju
Voditelj obrade 3alje elektroni¢kom postom ili pisanim putem, najkasnije 7 dana prije planiranog
pocetka.

7 Povrede zastite osobnih podataka. Kr§enja zastite osobnih podataka.

7.1. U slucaju povrede zastite Osobnih podataka u smislu ¢lanka 4. stavka 12. GDPR-a, koja se
odnosi na sve ili dio Osobnih podataka, Izvrsitelj obrade ¢e suradivati s Voditeljem obrade i pomoéi mu
u ispunjavanju njegovih obveza prema ¢lancima 33. i 34. GDPR-a, uzimajuéi u obzir prirodu obrade i
informacije kojima lzvrsitelj obrade raspolaze.

Povrede zastite podataka koje se odnose na Osobne podatke koje obraduje Izvrsitelj obrade

1.2, U slu¢aju povrede zastite Osobnih podataka, Izvrsitelj obrade duzan je o toj povredi odmah, a
najkasnije u roku od 24 sata od trenutka kada za nju sazna, obavijestiti Voditelja obrade putem
elektronicke poste i telefona. Izvjestaj o povredi trebao bi sadrzavati najmanije:

(a) opis prirode povrede (ukljutujuci, gdje je to moguée, kategorije i priblizan broj ispitanika te
evidencije podataka na koje je povreda utjecala);

(b) podatke o tocki za kontakt na kojoj se mogu dobiti dodatne informacije o povredi zastite
Osobnih podataka;

(c) naznaku vjerojatnih posljedica povrede te mjera koje su poduzete ili koje ée biti poduzete radi
rieSavanja povrede, ukljucujuéi mjere za ublazavanje njezinih mogucih negativnih u¢inaka.

Ako nije moguce pruziti sve te informacije istodobno, prvotna obavijest treba sadrzavati informacije koje
su u tom trenutku dostupne, a nakon $to dode do dodatnih informacija, Izvrsitelj obrade duzan ih je
dostaviti bez nepotrebne odgode.

Povreda zastite osobnih podataka koje obraduje Voditelj obrade

7.3. U slucaju povrede zastite Osobnih podataka koje obraduje voditelj obrade, Izvrsitelj obrade ée
pruzati podrsku Voditelju obrade:
a) prilikom prijavijivanja povrede Osobnih podataka nadleznom nadzornom tijelu, odmah nakon

Sto je Voditelj obrade saznao za povredu, kada je to primjenjivo (osim ako je malo vjerojatno da ¢e
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povreda rezultirati rizikom za prava ili slobode fizickih osoba),

b) prilikom zaprimanja informacija keje bi, sukladno Glanku 33. stavku 3. GDPR-a, trebale biti
ukljugene u prijavu Voditelja obrade i koje obuhvacaju najmanje:

1) prirodu osobnih podataka, ukljuéujuéi, gdje je to moguce, kategorije i priblizan broj ispitanika te
kategorije i priblizan broj evidencija Osobnih podataka obunhvaéenih povredom,

2) moguce posliedice povrede zastite Osobnih podataka;

3) mjere koje je Voditelj obrade poduzeo ili prediozio radi otklanjanja povrede zastite Osobnih

podataka, uklju¢ujuéi, prema potrebi, mjere za ublazavanje njezinih mogu¢ih negativnih posljedica.
Ako nije moguc¢e pruZiti sve te informacije istodobno, prvotna obavijest treba sadrzavati informacije koje
su u tom trenutku dostupne, a nakon $to dode do dodatnih informacija, lzvrsitelj obrade duzan ih je
dostaviti bez nepotrebne odgode;

c) prilikom izvr§enja — u skladu s ¢lankom 34. GDPR-2 - nbveze da se ispitanika bez nepotrebne
odgode obavijesti o povredi zastite Osobnih podataka, akoe ta povreda moze prouzrociti visok rizik za
prava i slobode fizi¢kih osoba.

8. Odnosi s daljnjim izvr&iteljima obrade.

8.1. Voditelj obrade daje suglasnost IzvrSitelju obrade da angazira trece strane za obradu Osobnih
podataka na po¢etku valjanosti ugovora o povjeravanju obrade (,Podizvrsitelji obrade”), no obvezuje
Izvr$itelja obrade da ih navede u Dodatku 3. Ugovora. Voditelj obrade ima pravo prigovora na
imenovanje Podizvréitelja obrade. U takvom sludaju, lzvréitelj obrade nema pravo povjeriti obradu
Osobnih podataka Podizvréitelju obrade na kojeg se prigovor cdnosi. Prigovor Voditelja obrade ne
predstavlja osnovu za raskid Ugovora iii Glavnog ugovora, ali moze utjecati na uredno izvravanje
Glavnog ugovora od strane Izvrsitelja obrade.

8.1.1 Uklju¢ivanje dodatnih subjekata za obradu tijekom trajanja ugovora moguce je, ali zahtijeva
prethodnu i izrigitu suglasnost Voditelja obrade. Ukljugivanje i suglasnost Voditelja obrade takoder su
potrebni u slu¢aju angaziranja tre¢ih strana u svrhu obrade Osobnih podataka od strane Podizvrsitelja
obrade (,Daljnji podizvrsitelji obrade”), pri cemu je u svakom takvom slucaju potrebna suglasnost
Voditelja obrade. Podizvrsitelj obrade podnosi zahtjev za davanje detaljne suglasnosti najmanje 14
dana prije pocetka koristenja usluga daljnjeg Podizvrsitelja obrade, zajedno s informacijama potrebnim
da Voditelj obrade donese odluku o davanju suglasnosti. Popis prethodno odobrenih Podizvrsitelja
obrade Daljnjih podizvrsitelia obrade Cini azurirani Dodatak 3. ovom Ugovoru. Stranke su duzne
azurirati Dodatak 3.

8.1.2 lzvrsitelj obrade preuzima obvezu i jam¢i da ¢e se sve obveze lzvréitelja obrade, predvidene
Glavnim ugovorom i Ugovorom, u punoj mjeri primjenjivati na Podizvrsitelie obrade i sve Daljnje
podizvrsitelje obrade, osobito u pogledu pruzanja dostatnih jamstava za provedbu odgovarajucih
tehni&kih i organizacijskih mjera, navedenih u ¢lanku 32. GDPR-a. lzvrsitelj osigurava da Podizvrsitelj
obrade ispunjava obveze koje za lzvrSitelja obrade proizlaze iz Ugovora i GDPR-a. Izvrgitel] obrade
ostaje u potpunosti odgovoran Voditelju obrade za ispunjavanje obveza Podizvrsitelja obrade, u skladu
s ugovorom koji je Podizvrsitelj obrade skiopio s izvrsiteliam obrade. Izvr&itelj obrade duzan je bez
odgode obavijestiti Voditelja obrade o svakom neispunjenju ugovornih obveza od strane Podizvrsitelja
obrade.

8.1.3 lzvrsitelj obrade duzan je bez nepotrebnog odgadanja obavijestiti Voditelja obrade o sklapanju
ugovora o obradi Osobnih podataka izmedu lzvrsitelja obrade i Podizvrsitelja obrade ili izmedu
Podizvrsitelja obrade i Daljnjih podizvrsitelja obrade, te ga, na zahtjev Voditelja obrade, upoznati sa
sadrzajem takvog ugovora (dostavljanjem njegove redigirane kopije) u pogledu naziva subjekta i adrese
njegova sjedista, svrhe ugovora, kategorije povjerenih podataka, trajanja ugovora i njegova prestanka,
a u sluéaju izmjena, duzan je Voditelju obrade dostaviti azuriranu verziju ugovora. U mijeri u kojoj je to
potrebno radi zastite poslovnih tajni ili drugih povijerljivih informacija, ukljugujuci Osobne podatke,
Izvréitelj obrade moZe tekst ugovora uéiniti tajnim prije nego 5to on postane dostupan.

9. Trece zemlje.
9.1. Svaki prijenos podataka u zemlju koja nije &lanica Europskog gospodarskog prostora (,Treca
zemlja”) ili medunarodnoj organizaciji, koji provodi Izvréitelj obrade, odvija se iskljugivo na

dokumentirani zahtjev Voditelja obrade ili radi ispunjavanja posebnog zahtjeva prema pravu Unije ili
pravu drzave ¢lanice kojem lzvréitelj obrade podlijeze, te se provodi u skladu s Poglavijem V. GDPR-

a.

9.2. Ako se lzvréitelj obrade nalazi u zemlji koja nije ¢lanica Europskog gospodarskog prostora
(,Tre¢a zemlja"), Stranke Ce, prilikom sklapanja ovog Ugovora, takoder potpisati standa(dne ugovorne
klauzule koje je odobrila Europska komisija ili drugo nadlezno tijelo. Voditelj obrade djelovat ¢e kao
izvoznik osobnih podataka (izvoznik podataka), a lzvrsitelj obrade djelovat ¢e kao uvoznik osobnih
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podataka (uvoznik podataka). Ovo se nacelo ne primjenjuje ako Europska komisija utvrdi da Treéa
zemlja, u kojoj se nalazi sjediste lzvrsitelja obrade, osigurava primjerenu razinu zastite osobnih
podataka.

9.3. Ako lzvrsitelj obrade koristi usluge PodizvrSitelja obrade za provodenje odredenih aktivnosti
obrade (u ime Voditelja obrade) koje uklju€uju prijenos Osobnih podataka u smislu Poglavlja V. GDPR-
a, Voditelj obrade pristaje na to da ti subjekti mogu osigurati uskladenost s Poglavljem V. GDPR-a
primjenom standardnih ugovornih klauzula koje je donijela Komisija u skladu s &lankom 46. stavkom 2.
GDPR-a, pod uvjetom da su ispunjeni uvjeti za koristenje tih standardnih ugovornih klauzula.

10. Tehnicke i organizacijskih mjere. Kako bi osigurao sigurnost Osobnih podataka, lzvrsitelj
obrade provodi najmanje one tehni¢ke i organizacijske mjere koje su navedene u Dodatku 2. ovom
Ugovoru. Osiguravanje sigurnosti podataka uklju¢uje zastitu podataka od sigurnosnog incidenta koji
dovodi do slucajnog ili nezakonitog unistenja, gubitka, izmjene, neovlastenog otkrivanja ili neovlastenog
pristupa Osobnim podacima (povreda osobnih podataka). Pri procjeni odgovarajuée razine sigurnosti,
Stranke uzimaju u obzir najnovija tehnolodka dostignuéa, trodkove provedbe, prirodu, opseg, kontekst
i svrhe obrade, kao i rizike za ispitanike.

11. Trajanje i raskid.

11.1.  Stranke sklapaju ovaj Ugovor za vrijeme trajanja ugovora &iji je ovaj Ugovor sastavni dio (u
Ugovoru nazvan ,Glavni ugovor”). Ugovor prestaje vaziti istodobno i automatski na dan prestanka
vazenja Glavnog ugovora. Voditelj obrade ima pravo raskinuti Ugovor, i to s trenutnim u&inkom, ako:
a) tijela javne uprave nadlezna za nadzor nacela zastite Osobnih podataka, ukljudujuéi
uskladenost obrade s odredbama GDPR-a, utvrde — putem administrativne odluke ili na drugi nagin —
da lzvrsitelj obrade (ili Podizvrsitelj obrade, odnosno drugi podizvrsitelj obrade) ne postupa u skladu s
bilo kojim od tih pravila;

b) Izvrsitelj obrade ne postupa u skladu s obvezujuéom odlukom nadleznog suda ili nadleznog
nadzornog tijela u pogledu svojih obveza prema GDPR-u ili ovom Ugovoru;
c) Voditelj obrade, na temelju revizije ili inspekcije, utvrduje da lzvritelj obrade (ili Podizvrsitelj

obrade, odnosno drugi podizvrsitelj obrade) ne postupa u skladu s bilo kojim pravilima za obradu
osobnih podataka koja su predvidena Ugovorom ili odredbama GDPR-a;

d) Izvrsitelj obrade (ili Podizvrsitelj obrade, odnosno drugi podizvrsitelj obrade) pogini povredu ili
ne ispuni svoje obveze iz Ugovora te ne poduzme uéinkovite korektivne mjere u roku od 7 dana od
primitka obavijesti o takvoj povredi od Voditelja obrade. Konkretno, Stranke smatraju da povreda
predstavlja: (i) neizvrSavanje upute Voditelja obrade ili propust Izvrsitelja obrade da odobri Voditelju
obrade provodenje revizije ili inspekcije u skladu s Ugovorom, bilo djelomiéno ili u cijelosti, odnosno
neopravdano kasnjenje u izvrsavanju upute ili davanju takvog odobrenja, ili (ii) obradu Osobnih
podataka na nacin koji nije u skladu sa svrhom predvidenom Ugovorom, ili obradu takvih Osobnih
podataka na podrucju Tre¢e zemlje protivno odredbama Ugovora, ili (iii) uklju¢ivanje neodobrenog
Podizvrsitelja obrade ili drugog podizvrsitelja obrade, ili (iv) neprimjenjivanje bilo koje tehnicke i
organizacijske mjere u pogledu sigurnosti, ili bilo koje vrste dodatne, posebne tehnicke i organizacijske
mjere navedene u Dodatku 2. ovog Ugovora;

e) Voditelj obrade ¢e izgubiti status voditelja obrade u odnosu na Osobne podatke.

11.2. U slu¢aju da Podizvrsitelj obrade ili drugi podizvrsitelj obrade ne postupa u skladu s pravilima
za obradu Osobnih podataka utvrdenima u GDPR-u ili u Ugovoru, Voditelj obrade moze naloziti
Podizvrsitelju obrade da raskine ugovor s Podizvr$iteliem obrade (ili naloziti Podizvrsitelju obrade da
raskine ugovor skloplien s daljnjim podizvrsiteljem obrade).

11.3. Voditelj obrade ima pravo raskinuti Ugovor prema viastitoj procjeni, uz otkazni rok od 2 (dva)
tiedna.

11.4.  Obavijest o raskidu, navedena u stavku 11.1. ili 11.3. ovog Ugovora, mora se dostaviti Izvréitelju
obrade u pisanom obliku, pod prijetnjom nistetnosti.

12. Brisanje ili vra¢anje Osobnih podataka.

Nakon prestanka vazenja Ugovora, Izvréitelj obrade, prema nahodenju Voditelja obrade, brise sve
Osobne podatke koji su obradivani u ime Voditelja obrade te o tome izdaje potvrdu Voditelju obrade, ili
vraca sve Osobne podatke Voditelju obrade i brige postojece kopije, osim ako pravo Unije ili pravo

drzave ¢lanice ne zahtijeva pohranu Osobnih podataka. Izvrsitelj osigurava uskladenost s Ugovorom
sve dok se Osobni podaci ne izbrigu ili vrate.

13. Rjesavanje sporova i mjerodavno pravo. Svi sporovi koji se odnose na Ugovor ili iz njega
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proizlgze riesavat ¢e se pred sudom nadieznim prema sjedistu Voditelja obrade. Ovaj se Ugovor
ureduje poljskim pravom i tumaci u skladu s njime. Nadleznost imaju poljski sudovi.

14. Odgovornost za Stetu i ugovorne kazne.

14.1.  lzvréitelj obrade snosi punu odgovernost i u potpunosti odgovara za stetu nanesenu Voditelju
obrade u vezi s povredama Ugovora ili mjerodavnog prava, ukijucuju¢i GDPR.

14.2. U slugaju neispunjenja ili nepravilnog ispunjenja obveza iz Ugovora od strane Izvrsitelja obrade,
Podizvrsitelja obrade ili drugog podizvrsitelja obrade, pretpostavlja se da je svaki od tih subjekata
djelovao s krivnjom. U odnosu na Ugovor, ograniéenja odgovornosti koja su Stranke ugovorile u drugim
ugovorima ili dokumentima, odnosino u Glavnom ugovory, nece se primjenjivaii. Izvrsitelj obrade
obvezuje se zaétititi Voditelja obrade od novéanih kazni koje izreknu nadzorna tijela ili od odstetnih
zahtjeva tre¢ih strana (uklju¢ujuci zahtjeve koje podnesu ispitanici), a koji bi mogli biti izre¢eni Voditelju
obrade ili podneseni protiv njega kao posliedica neispunjenja ili nepravilnog ispunjenja Ugovora — u
cijelosti ili djelomi¢no — od strane lzvrsitelja obrade. Voditelj obrade je osloboden odgovornosti u
najve¢oj mogucoj mjeri.

14.3.  Izvrsitelj obrade bit ¢e odgovoran za Stetu Upravitelju zbog neizvréenja ili nepravilnog izvréenja
obveza iz Ugovora ili odredbi obveznog prava, ukljucujuci neizvréenje ili nepravilno izvréenje tih obveza
od strane Podizvrsitelia obrade i Daljnjih podizvrsitelja obrade, ako takvo neizvréenje ili nepravilno
izvrenje obveza ili odredbi obveznog prava rezultira zahtjevima ili izricanjem kazni Voditelju obrade ili
rezultira Stetom za Voditelja obrade, na isti nagin kao da Izvréitelj obrade nije izvrsio ili je nepravilno
izvrio svoju obvezu iz Ugovora ili kao da je prekrsio odredte obveznog prava.

14.4. Posebno, u slu¢aju zahtjeva protiv Voditelja obrade od strane ispitanika (izravno ili putem
udruga koje predstavljaju potrosace ili ispitanike) ¢ije Osobne podatke obraduje ili ih je obradivao
Izvrsitelj obrade, ili ako nadzorno tijelo ili drugo tijelo izrekne administrativnu ili drugu kaznu kojom se
izrite novéana kazna ili dosuduje naknada od Voditelja obrade kao rezultat neizvréenja ili nepravilnog
izvréenja od strane Izvrsitelja obrade svojih obveza prema Ugovoru ili iz GDPR-a ili drugih zakonskih
odredbi, Izvréitelj obrade ¢e odmah pokriti sve kazne, novéane kazne, $tete, troskove i druge naknade
koje Voditelj obrade snosio ili su mu nametnute, uveéane za kamate u zakonskom iznosu izracunatom
od dana pla¢anja tih kazni ili naknade od strane Voditelja cbrade. U takvom slu¢aju, Izvrsitelj obrade
takoder ¢e biti duzan nadoknaditi Voditelju obrade opravdane troskove obrane od takvih zahtjeva ili
kazni te trodkove povezane pravne pomoci, ukljuéuju¢i naknadu za rad odvjetnika.

14.5. U sluéaju da ispitanici (ili osobe ili udruZenja koji djeluju u njihovo ime) u vezi s Ugovorom i
obradom Osobnih podataka koju provode Izvrsitelj obrade, Podizvrsitelj obrade ili drugi podizvrsitelj
obrade, istaknu bilo kakve zahtjeve koji se odnose na neispunjenje ili nepravilno ispunjenje Ugovora od
strane lzvrsitelja obrade, Podizvrsitelja obrade ili drugog podizvrsitelja obrade, Izvrsitelj obrade je duzan
o tome bez odgode obavijestiti Voditelja obrade i dostaviti mu pojedinosti o navedenom zahtjevu, kao i
omoguditi Voditelju obrade podno$enje potrebnih poja$njenja i informacija u vezi s time, osigurati mu
pristup relevantnim dokumentima i informacijama te pruziti pomoc¢ u slucaju sudskih ili drugih postupaka
u kojima Voditelj obrade sudjeluje kao stranka ili u drugom svojstvu.

14.6. Izvritelj obrade potvrduje da su sve izjave dane u okviru Ugovora istinite, to¢ne, azurne i
potpune. U slu¢aju da se bilo koja izjava koju je lzvrSitelj obrade dao u okviru Ugovora pokaze
neistinitom, neto&nom, zastarjelom ili nepotpunom, lzvrsitelj obrade je duzan nadoknaditi Voditelju
obrade troskove koji su za njega nastali ili dospjeli na naplatu, a odnose se na kazne, naknadu $tete i
druge troskove proizasle iz neistinitosti, neto¢nosti, zastarjelosti ili nepotpunosti takve izjave.

14.7. Stranke su se dogovorile da ¢e, u slucaju da Izvritelj obrade (ili Podizvréitelj obrade, odnosno
bilo koji Daljnji podizvrsitelj obrade) povrijedi bilo koju od sljedecih obveza iz ovog Ugovora: ¢lanak 4.1.,
4.2. ili 4.3. Ugovora, ¢lanak 6. Ugovora (Pravo Voditelja obrade na reviziju i kontrolu), élanci 7.1.-7.3.
Ugovora (Obavijest o povredi zastite Osobnih podataka), €lanak 9. Ugovora (Trece zemlje), ¢lanak 10.
Ugovora (Tehnicke i organizacijske mjere) ili ¢lanak 12. Ugovera (Brisanje ili povrat Osobnih podataka),
Izvréitelj obrade platiti ugovornu kaznu u iznosu od 500 EUR (slovima: petsto eura) za svaki pojedini
sluéaj povrede, i to u roku od 14 dana od primitka zahtjeva Voditelja obrade. Navedeno ne iskljucuje
pravo Voditelja obrade da, na temelju op¢ih nacela predvidenin gradanskim pravom, zahtijeva dodatnu
naknadu koja premasuje iznos naplaéenih ugovornih kazni.

15. Druge odredbe. o o
15.1. Naknada predvidena Glavnim ugovorom obuhvaéa usluge koje je lzvrsitelj obrade pruzio i

obveze koje je ispunio za Voditelja obrade u skladu s Ugovorom. _ o
15.2.  Ugovor je sastavljen u dva istovjetna primjerka, jedan za Voditelja obrade i jedan za lzvrsitelja

obrade. Sve izmjene Ugovora moraju biti uginjene u pisanom obliku, u protivnome ¢e biti nistetne.
Stranke mogu izvréiti samo one izmjene koje nisu u izravnoj ili neizravnoj suprotnosti sa standardnim
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ugovornim klauzulama utvrdenima Provedbenom odlukom Komisije (EU) 2021/915 od 4. lipnja 2021. o
standardnim ugovornim klauzulama izmedu voditelja obrade i izvrsitelja obrade u skladu s &lankom 28.
stavkom 7. Opce uredbe o zastiti podataka (GDPR) i ¢lankom 29. stavkom 7. Uredbe (EU) 2018/1725
Europskog parlamenta i Vijeca, te koje nece povrijediti temeljna prava i slobode ispitanika. Stranke
mogu dokazati uskladenost s ovim odredbama.

156.3.  Stranke su suglasne da se na Ugovor ne primjenjuju nikakvi ,Op¢i uvjeti” niti bilo koji drugi
dokument koji je bitno sli¢an takvom dokumentu, a koji je objavio Izvrsitelj obrade. Stranke izjavljuju da
ovaj Ugovor predstavlja njihov cjelokupan i isklju¢iv sporazum u pogledu predmeta Ugovora. Stupanjem
Ugovora na snagu, svi usmeni i pisani sporazumi Stranaka koji se odnose na njegov predmet — izuzev
sporazuma i ugovora na koje se u samom Ugovoru izri¢ito upuéuje — prestaju vaziti.

16.4.  Ugovor stupa na snagu danom njegova sklapanja.

15.5.  Stranke su se dogovorile da ¢e, u slugaju da se bilo koja odredba Ugovora proglasi nevazeéom,
neucinkovitom ili na drugi na¢in neprovedivom, Stranke u dobroj vjeri — u roku od 30 dana od dana
utvrdivanja takve nevaljanosti, neu¢inkovitosti ili neprovedivosti — zamijeniti tu odredbu onom koja je
najslicnija izvornoj odredbi koja se zamjenijuije.

16. Podaci za kontakt Stranaka.

Podaci za kontakt osobe ispred Voditelja obrade, u svrhu izvr$enja Ugovora, glase: ime i prezime:
Stawomir Jedynski, funkcija: voditelj odjela sigurnosti, tel.:, e-posta: slawomir.jedynski@pointpack.pl.
Izvrsitelj obrade za kontakt osobe ispred Izvrsitelja obrade, u svrhu izvrdenja Ugovora, glase: ime i
prezime: Franko Bili¢, voditelj prodajnih projekata, franko.bilic@studenac.hr, +385 91 282 8512.

17. Prilozi. Sljedeci prilozi sastavni su dio Ugovora:

a) Dodatak 1.: Osobni podaci povjereni na obradu.

b) Dodatak 2.: Tehni¢ke i organizacijske mjere koje mora provesti lzvr$itelj obrade.

c) Dodatak 3.: Popis odobrenih podizvrsitelja obrade i naknadnih podizvrsitelja obrade.

Dodatak 1.:
Osobni podaci povjereni na obradu

1 Kategorije osoba ¢iji se osobni podaci obraduju:
fizicke osobe, korisnici usluga dostave, posiljatelji i primatelji po$iljaka

2. Kategorije obradivanih osobnih podataka:
- ime i prezime posiljatelja
- Ime i prezime primatelja
- naziv poSiljatelja i primatelja
- adresa posiljatelja
- adresa primatelja
- broj telefona i adresa elektronicke poste posiljatelja i primatelja
- broj za pratenje
datum slanja i primitka
- ako primatelj podnese punomo¢: ime i prezime osobe ovladtene za preuzimanje posilike, broj
identifikacijskog dokumenta primatelja i zastupnika, (alternativno)
- potpis

3. Priroda obrade:

Obrada povjerenih podataka je kontinuirana i odvija se u papirnatom i/ili elektroni¢kom obliku unutar
informati€kih sustava, uz djelomiénu automatizaciju

4. Svrha u koju se osobni podaci obraduju u ime Voditelja obrade:
Osobni podaci obradivat ¢e se u svrhu izvréenja ugovora o pruzanju usluga — zaprimanje i izdavanje
posiljaka — te u svrhu ostvarivanja potrazivanja i zastite od potrazivanja.

Dodatak 2.:
Tehnicke i organizacijske mjere koje, izmedu ostalog, mora provesti Izvrsitelj obrade:

Opis tehnickih i organizacijskih sigurnosnih mjera koje provodi lzvrsitelj obrade radi osiguravanja

odgovarajuce razine sigurnosti, uzimajuéi u obzir prirodu, opseg, kontekst i svrhu obrade, kao i rizik od
povrede prava i sloboda fizi¢kih osoba:
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Organizacijske zastitne mjere:

a. lzradena je i uvedena politika privatnosti.

b. Razvijen je i proveden postupak za prijavu i postupanje u sludaju incidenata u podrucju
informacijske sigurnosti te povreda osobnih podataka.

Osobe koje obraduju osobne podatke proéle su obuki: o nacelima zastite osobnih podataka.
Samo su osobe ovlastene za obradu podataka smjele cbradivati te podatke.

Osobe koje obraduju osobne podatke duzne su ¢uvati njihovu povjerljivost.

Vodi se evidencija aktivnosti obrade i evidencija kategorija obrade.

Vodi se evidencija 0 osobama ovladtenim za obradu podataka.

Subjekt je izradio i koristi informativnu kiauzulu.

SQ ™0 oo

Fizicka sigurnost:

a. Osobni podaci ¢uvaju se u prostorijama koje su osigurane od pristupa neovlastenih osoba
zaklju¢avanjem vrata, pri éemu se kontrola pristupa provodi vodenjem evidencije ili primjenom sustava
za kontrolu pristupa.

b. Ako se obrada osobnih podataka odvija u stambenim prostorijama, kuc¢alzgrada mora biti
opremljena alarmnim sustavom, a preporuéuje se i videonadzor.

c. Prostorije u kojima se obraduju podaci zadtiéene su od posliedica pozara, poplave, visokih
temperatura itd.

Tehnicka zastita:

Sustavi za obradu podataka (blagajne i ratunalo za ispis naljepnica):

a. zastiéeni su na sucéelju prema javnoj mreZi hardverskim vatrozidom i antivirusnim softverom (ne
odnosi se na blagajne) instaliranim na svakoj radnoj stanici koja obraduje osobne podatke, uz
svakodnevno azuriranu bazu podataka otkrivenih virusa;

b. imaju mehanizme za autentifikaciju i autorizaciju korisnika koji sprie¢avaju neovlasteni pristup
informacijama; (to se mozda ne odnosi na hiagaine, no u tom sluaju totka treba biti opremljena
videonadzorom kako bi se osigurala odgovornost oviastenin osoba koje obavljaju aktivnosti obrade, u
skladu s rasporedom),

c. za razdoblje kratkotrajnog napustanja raane stanice od strane korisnike sustava, opremljeni su
mehanizmom za zakljuéavanje radne stanice zasticenog lozinkom; (to se moZda ne odnosi na blagajne,
no u tom sludaju tocka treba biti opremijena videonadzorom kako bi se osigurala odgovornost
ovlastenih osoba koje obavljaju aktivnosti cbrade, u skladu s rasporedom),

d. opremljeni sumehanizmom za promjenu lozinki, uz obaviestavanje o njihovu isteku; (odnosi se na
racunalo),

e. opremljeni su mehanizmima za osiguravanje evidencije i revizije dogadaja povezanih s prijavom i
odjavom korisnika; (to se mozda ne odnosi na blagajne, no u tom slu¢aju to¢ka treba biti opremljena
videonadzorom kako bi se osigurala odgovornost ovlastenih osoba koje obavljaju aktivnosti obrade, u
skladu s rasporedom);

Na radunalu namijenjenom ispisu naljepnica, osobe koje obraduju osobne podatke nisu ovlastene
instalirati softver niti prikljugivati privatne ili nepoznate uredaje.

Dodatak 3.
Popis odobrenih Podizvrsitelja obrade i Daljnjih podizvrsitelja obrade

Voditelj obrade je odobrio koristenje usluga sliede¢ih Podizvrsitelja obrade:

Ime i prezime
ili
Naziv:
Adresa: - . -
Opis obrade (uklju¢ujuci jasnu definiciju opsega odgovornosti u slu¢aju odobravanja vise podizvrsitelja
obrade i daljnjih podizvrsitelja obrade, kategorija subjekata i opsega podataka):
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Prilog 3. — Polica osiguranja od odgovornosti za $tetu nastalu treéim osobama

/Polica osiguranja od opce odgovornosti na hrvatskom jeziku/
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Izmjene i dopune bi. 1/2024

UGOVORU O PRUZANJU USLUGA PREUZIMANJA | PREDAJE POSILJAKA
od 20. prosinca 2023.

Ove izmjene i dopune (,lzmjene i dopune’) skiapaju:

Pointpack S.A., drustvo koje je osnovano i postoji premz zakonima Republike Poljske, sa sjedistem
na adresi ul. Bema B60A, 01-225 Var$ava, Poljska, upisano pri OkruZznom sudu za glavni grad Var$avu
u Varsavi, 12. gospodarski odjel Nacionainog trgovadkog registra pod brojem 0000418228, porezni
identifikacijski broj: 5291799498 (u daljnjem tekstu' ,Pointpack’), koje zastupa: Marek Piosik -

predsjednik Uprave,
i

Studenac d.0.0., drustvo koje je osnovano i postoji prema zakonima Hrvatske, sa sjedistem na adresi
Getvrt Ribnjak 17, 21310 Omi$, Hrvatska, upisano pri Trgovatkom sudu u Splitu pod brojem Tt-
18/7081-8, porezni identifikacijski broj. 02023029348 (u daljnjem tekstu: ,Studenac”) koje zastupa:
predsjednik Uprave Michat Sericzuk i &lanica Uprave Nina Mimica.

UGOVORU O PRUZANJU USLUGA PREUZIMANJA | PREDAJE POSILJAKA od 20. prosinca 2023.
(,Ugovor®).

BUDUCI DA je prvotna namjera Stranaka Lgovora bila cdraditi rok placanja od 30 dana za usluge
obuhvaéene tim Ugovorom, te se stoga ukazala potreba ze izmjenama i dopunama,

Stranke ovime mijenjaju Ugovor kako slijedi:
I.  Clanak VIIl.4 Ugovora trenutaéno glasi:
,4. Pointpack ¢e platiti naknadu u roku od 30 dana ad primitka racuna na bankovni raun
drustva STUDENAC, HR9423600001102735612, koji je svaki put naveden na raunu s
obra&unatim PDV-om."
Il.  Osimkako je navedenoc u ovim lzmjepama | dopunama, Ugovor ostaje neizmijenjen te i dalje
ostaje na snazi u cijelosti, u skiadu sa svojim odredbama.
lIl. Ako postoji sukob izmedu ovih lzmjena i dopunz i ligovora, odredbe ovih Izmjena i dopuna
imaju prednost.

U potvrdu navedenoga, Stranke su potpisale ove izmjene i dopune

U ime i za radun drustva Pointpack U ime i za racun drustva Studenac
Marek Piosik, predsjednik Uprave Michal Senczuk, predsjednik Uprave
/Potpis/

Nina Mimica, ¢lanica Uprave
Pointpack S.A.
ul. Bema 50A, 01-225 Varsava
Porezni br.: 5291799498, stat. broj: 146090990C
MBS: 0000418228

Ja, MATEJA SARTAJ, stalni sudski tumé&jl;—éag'ﬁé.éki jezik, ponovno imenovana rieSenjem ministrERTATIsta

pravosuda, uprave i digitalne transformacije, Klasa: UP/I-710-02/24-01/254, Urbroj: 514-03-03/4¢
lipnja 2024., potvrdujem da gornji prijevod potpuno odgovara izvorniku sastavljenom na enfis

Zagreb, 27. listopada 2026.
Br. 775/2026




PUDO SERVICES AGREEMENT

THIS AGREEMENT (“Agreement’) made as of the A0:4,.. 2023, by and among:

Pointpack S.A., a company incorporated and existing under the laws of Republic of
Poland, having its registered office at 60A Bema Street, 01-225 Warsaw, Poland, registered
at the District Court for the capital city of Warsaw In Warsaw, 12" Commercial Division of
the National Business Register under number 0000418228, Tax Identification Number:
5291799498 (hereinafter referred to as "Pointpack") represented by: Marek Piosik -
President of the Board

and

Studenac d.o.0., a company incorporated and existing under the laws of Croatia, having
its registered office at Cetvrt Ribnjak 17 Omi§ 21310 Hrvatska, registered at the
Commercial Court In Split under numberTt-18/7081-6, Tax Identification Number:
02023029348 (hereinafter referred to as "Studenac") represented by: president of the
board Michat Sericzuk and board member Nina Mimica.

Pointpack and Studenac hereinafter referred as “the Parties”, or individually “the Party”

WITNESSET!

WHEREAS, Pointpack is a corporation engaged in delivering IT and logistical
solutions for postal, courier and express industry, in particular an organizer and
administrator of ‘Pick Up Drop Off’ courier points and automated parcels machines,
as well as an exclusive owner of the Pointpack System software, involved therewith
in managing parcel shipments for courier companies in over 14 000 business
premises in Poland, and;

WHEREAS Pointpack is engaged in the business of organizing and managing a
network of 'Pick Up Drop Off’ points in Poland providing the first and last mile
solutions for courier companies;

WHEREAS, Studenac is the largest grocery retail chain In Croatia in terms of number
of the stores;

WHEREAS, Studenac recognizes and acknowledges a considerable value and
significance of Pointpack’s services and standards, know-how and IT products in the
field of technology in courier services;

WHEREAS, Pointpack wishes to expand its services in the European Union markets
and Studenac is willing to be its approved cooperator in Croatia; /
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WHEREAS, the Parties are able and willing to carry on certain courier services in
Studenac premises together;

! NOW, THEREFORE, In consideration of the mutua! covenants and undertakings herein
contained, the parties hereto agree as follows:

1. Subject of Cooperation

1. The object of this Agreement is to set out the principles of cooperation and the
rights and obligations in relation to the operation by STUDENAC, on behalf of
Pointpack as Courier Companies technological and logistical partner, of a network
of PUDOs at STUDENAC stores and other premises and the provision of courier
services therein on behalf of Pointpack and Courier Companies as set out in the
Agreement.

2. In the process of providing courier services, STUDENAC shall be Pointpack's
subcontractor coordinating and supervising the activities of the staff of the
STUDENAC premises where PUDOs are to be established. Therefore Pointpack

appoints Studenac to perform the Services set out in subclause 3 below in relation
to shipments and Studenac agrees to perform the services in that capacity.
3. The scope of Services provided by the STUDENAC and activities associated with
these Services shall include:
a. recelving Parcels from Customers (senders) and forwarding them to Couriers
for further delivery,
b. receiving Parcels from Couriers and handing them out (delivery) to
Customers (recipients),
c. handling of returned or unclaimed Parcels,
d. securing storage of Parcels in orcder to prevent an unauthorized access of
the third partles,
= e. processing information relating tc Parcels and shipments, including
f inspection of packaging, enquiry as to whether shipments contents are
| permitted in accordance with the Regulations, drafting damage reports,
f. operating the Pointpack System, in particular registering status of Parcels.
4. The Services shall be provided with the exclusive use of logistics software provided
by Pointpack, i.e. Pointpack System.
5. Detailed rules for the provision of the Services, in particular the manner of handing
out and receipt of Parcels, handling of complaints, registration of activities in the
. Pointpack System, principles of providing STUDENAC with settlement reports,
. documentation related to the process of servicing Customers, and requirements for
: PUDOs are set out in Schedule 1 - Procedure for Handling and Security of
Parcels.
6. STUDENAC is not entitled to apply its own procedures, contract templates or
interfere with the content of the Service Regulations in its interactions with
Customers and Couriers. Studenac is not entitled to conclude agreements for the
provision of courier services in the name and on behalf of Pointpack or the Courier
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Company not to charge Customers any fees and payments, unless it is explicitly
requested by Pointpack in writing in relation to a specific Courier Company.

7. STUDENAC is obliged to exercise professional diligence in the provision of Services
on behalf of Pointpack, in particular regarding the protection of Parcels, the
Customer service, and the maintenance of secrecy of parcels and the performance
of obligations arising from the protection of Customers' personal data.

I1. Definitions
For the purposes of the Agreement, the terms listed below shall have the following

meanings:

APM - (Automated Parcel Machine) an automatic transmission and reception device for
receiving and handing out parcels;

Courier - an authorized individual, employee or entrepreneur, conducting courier activities
with regard to the transport (carriage) and delivery of parcels acting on behalf of the
Courier Company;

Courier Company - a logistic company providing courier, package delivery and express
services with whom Pointpack cooperates in the performance of courier services within first
and last mile concept;

Customer - any person, firm or company to whom Courier Company provides parcel
transportation and other courier, express or postal services, in particular that uses, as a
sender or recipient, courier services at PUDOs on the basis of individual contracts for
courier services concluded with Courier Company;

data controller - the data controller within the meaning of Article 4(7) of Regulation (EU)
2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection
of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free movement
of such data and repealing Directive 95/46/EC;

data processing - processing of data within the meaning of Article 4(2) of Regulation
(EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the
protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the
free movement of such data and repealing Directive 95/46/EC, meaning an operation or
set of operations which is performed upon personal data or sets of personal data, whether
or not by automated means, such as collection, recording, organization, structuring,
storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation, use, disclosure by transmission,
dissemination or otherwise making available, alignment or combination, restriction,
erasure or destruction;

Dispatch code - a sequence of characters to mark and identify parcels;

Helpdesk - a telephone helpline operated by Pointpack to provide instructions and
assistance on the handling of parcels and the use of the Pointpack System;

GDPR - Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27
April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal
data and on the free movement of such data and repealing Directive 95/46/EC;

General Terms and Conditions - any document specifying the provision of courier
services issued by the Courier Company that is binding Customer and Courier Company
during performance of the courier services, i.e. terms of services, general conditions of
services or guidelines;

Parcel - a postal package parcel or a cargo item with a maximum weight and dlmen5|ons
as defined in Procedure for Handling and Security of Parcels; /




personal data - - personal data within the meaning of Article 4(1) GDPR; i.e. any
information relating to an identified or identifiable natural person (‘data subject’); an
identifiable natural person is one who can be identified, directly or indirectly, in particular
by reference to an Identifier such as a name, an identification number, location data, an
online identifier or to one or more factors specific to the physical, physiological, genetic,
mental, economic, cultural or social identity of that natural person;

Pointpack Module - the application installed on the STUDENAC POS System at the PUDO
for the use of the Pointpack System;

Pointpack System - a copyrighted system of electronic applications created by Pointpack
for the registration and exchange of information on the process of performing courier
services, including information on the receipt and delivery of parcels, the timing of these
activities and the types of parcels, which Is the inteliectual property of Pointpack;

POS System - a device for cash handling of commercial operations with an Internet
connection enabling the Pointpack Module to be installed and used;

Premises - Studenac’s store operating under the name and trademark of "Studenac
Market";

processor - an entity which processes personal data within the meaning of Article 4(2) of
Regulation (EU) 2016/679 of the European parliament and of the Council of 27 April 2016
on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on
the free movement of such data and repealing Directive 95/46/EC;

Prohibited and Restricted Item(s) - hazardous materials and other dangerous goods
or prohibited commodities of the type referred to in Schedule 1 - Procedure for
Handling and Security of Parcels or applicable law;

PUDO - (pick up drop off) a Premises at which courler services are provided by STUDENAC
as a subcontractor under this Agreement in which the use of Pointpack System s
implemented;

Services - the acceptance (collection) and delivery of Parcels provided at PUDOs to
Customers in accordance with this Agreement;

Web application - a browser-supparted applicaticn that does not require installation on
an electronic device to use the Pointpack System.

I11. General Obligations of the Parties
1. Pointpack undertakes, at its own expense, to:

a. provide STUDENAC an access to Pointpack System at PUDOs via a Pointpack
Module installed and integrated with Studenac’s cashier system (POS
System) as technically agreed by the Parties subject to III. 2.2,

b. select and engage a cooperating Courier Company to provide its courier
services with assistance of PUDOs on deliveries and reception of shipments,

c. provide on-line training to Studenac personnel of managerial level (area
managers and regional managers) on the procedures for carrying out the
Services, on the use of the Pointpack System and to supply of electronical
training materials including, but not limited to, manual on the use of the
Pointpack System, rules for working with Couriers, Helpdesk contact details,
etc,

d. carry out training of STUDENAC managers responsible for the
implementation of the Services and Pointpack System at PUDOs,

e. organize and maintain a Helpdesk available for STUDENAC staff from

Monday to Sunday between 6:00 and 23:00. /

N




