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Gradsko stambeno komunalno gospodarstvo d.o.o.
Savska cesta 1, 10 000 Zagreb
OIB 03744272526   IBAN HR9123600001300000007

GRAD ZAGREB

OIB: 61817894937  IBAN HR3423600001500076919

Ulica grada Vukovara 41, 10000 Zagreb 
MB: 3677702, OIB: 85584865987 

Gradsko stambeno komunalno
gospodarstvo d.o.o.

Savska cesta  1, ZAGREB
1

OBRAČUN NAKNADA/USLUGA - U VELJAČI   2023.
REKAPITULACIJA OBRAČUNA:
KOMUNALNA NAKNADA I NAKNADA ZA UREÐENJE VODA: 10,08 EUR
VODA: 34,74 EUR
ČISTOĆA: 5,97 EUR

SVEUKUPNO: 50,79 EUR / 382,68 HRK (FIKSNI TEČAJ 1 EUR=7,53450 HRK) HRNJAK ANTO

KOLAROVA  14

10000 ZAGREB

HRNJAK ANTO

KOLAROVA  14
10000 ZAGREB

ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.

Ulica grada Vukovara 41,

10000 Zagreb

EUR =50,79 EUR=50,79

HR01 07186355-848273767-0

HR2823600001500114760 HR2823600001500114760

HR01 07186355-848273767-0

KN, NUV     10,08 EUR

Voda     34,74  EUR, Čistoća      5,97 EUR

02/2023, DOSPIJEĆE 15.03.2023.

382,68 HRK (FIKSNI TEČAJ 1 EUR=7,53450 HRK)

HRNJAK ANTO

02/2023,  DOSPIJEĆE 15.03.2023.
07186355-9099992916272
KN, NUV     10,08 EUR
Voda     34,74  EUR, Čistoća      5,97 EUR
382,68 HRK  (FIKSNI TEČAJ 1 EUR=7,53450 HRK)

Sistemski broj obveznika: 9099992916272
Sistemski broj objekta: 07186355
Vrsta prostora: VS
OIB: 34621903793

HRNJAK ANTO

KOLAROVA  14

10000 ZAGREB

Zagreb, 25.02.2023.

NAKNADE za prostor na adresi KOLAROVA  14

Za razdoblje: veljaču   2023.

komunalna naknada 8,12 EUR

naknada za uređenje voda 1,96 EUR

UKUPNO 10,08 EUR

Površina za obračun naknade: 73,75 m2

Dug do 31.01.2023:   265,44   EUR

*Udio u cjelokupnom iznosu mjesečnog računa
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VOČI

KN KN i NUV
10,08 EUR (19.8%)

VO VODA
34,74 EUR (68.4%)

ČI ČISTOĆA
5,97 EUR (11.8%)

Iznos Vaših računa kroz prethodna razdoblja
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RASPORED DOLAZAKA MOBILNE POSLOVNICE ZA OŽUJAK I TRAVANJ 2023.

Ne trebate čekati na 
javljanje operatera 

Pozivnog centra ZGH!

Sve zahtjeve možete 
riješiti preko

putem naše web stranice

holding.centar.zgh.hr

Termini i lokacije podložne su izmjenama zbog nepredviđenih okolnos� . Nažalost, ured ne može uvijek sta�  točno uz planirani kućni broj, ali svakako će bi�  parkiran u zoni najavljene lokacije.

ponedjeljak-petak 7-14

ponedjeljak 8-19
utorak - petak 8-16

OŽUJAK TRAVANJ

6.3.
ponedjeljak

17.4.
ponedjeljak

Stenjevec, Gospodska ulica, u zoni parka Lujze J. Wagner
Ilica 421- MO Vrapče - centar
Vol� no, okre� šte autobusa 118
Albaharijeva 2, parkiralište uz MO Knežija

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

7.3.
utorak

18.4.
utorak

Trnava, Resnički put 12, Park Tomislava Ivčića
Čulinečka ulica - Ulica bagrema
Ivanja Reka, Ivanjorečka cesta, kod nove škole
Hrvatski Leskovac, Pilinka, parkiralište kod pošte
Karlovačka cesta 50, kod crkve
Siget, u zoni križanja Froudove ulice i Avenije Dubrovnik

07:00-08:30
09:00-10:30
11:00-12:30
14:00-15:30
16:00-17:30
18:00-19:30

8.3.
srijeda

19.4.
srijeda

Tržnica Dubrava, Koledinečka 4
Tržnica Volovčica (u zoni tržnice)
Ulica Vile Velebita 10/3, kod MO Studentski grad
Švarcova 18, ispred Centra za kulturu Maksimir

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

9.3.
četvrtak

20.4.
četvrtak

Bundek, u zoni glavnog ulaza, Ulica Damira T. Gavrana
Kozari putevi, u zoni okre� šta autobusa
Folnegovićevo naselje, u zoni Laurenčićeve
Buzinska cesta 20 (kod MO)
Gata 1, kod DVD-a Jakuševec
Hrelić, kod DVD-a Hrelić

07:00-08:30
09:00-10:30
11:00-12:30
14:00-15:30
16:00-17:30
18:00-19:30

10.3.
petak

21.4.
petak

Okre� šte tramvaja Ljubljanica
Črnomerec, okre� šte autobusa 
Ulica Božidara Magovca, parkiralište kod crkve
Trnsko, Trnsko 29c - Trg Ane Rukavine

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

11.3.
subota

22.4.
subota

Tržnica Špansko (u zoni tržnice)
Tržnica Gajnice (autobusna stanica Karažnik)

07:00-08:30
09:30-11:00

13.3.
ponedjeljak

24.4.
ponedjeljak

Europski trg, kod taksi stajališta
Trg hrvatskih velikana, uz fontane
Okre� šte tramvaja Borongaj
Sigečica, u zoni Rapske 33

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

14.3.
utorak

25.4.
utorak

Novačka ulica 200, MO Granešinski Novaki
Remete, Vinec 1, parkiralište 
Bukovac, Kosa, kod Doma zdravlja
Trg Sv. Marije Čučerske 2, ispred MO Čučerje
Slanovečka cesta 19, MO Dankovec
Novo Brestje, Ulica ljubičica bb, Boćarski klub Sesvete

07:00-08:30
09:00-10:30
11:00-12:30
14:00-15:30
16:00-17:30
18:00-19:30

15.3.
srijeda

26.4.
srijeda

Tržnica Savica (u zoni tržnice)
Tržnica Utrina (u zoni tržnice)
Podsusedski trg 3, MO Podsused
Medarska ulica 80

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

OŽUJAK TRAVANJ

16.3.
četvrtak

27.4.
četvrtak

I. Resnik, okre� šte autobusa, kod crkve
Žitnjak 61, MO Žitnjak
Kruge, 44-46, parkiralište kod Doma zdravlja
Odranska ulica 82 (ispred društvenog doma u Odri)
Mala Mlaka, Malomlačka ulica 91
Mrkšina 40a, parkiralište kod DVD-a

07:00-08:30
09:00-10:30
11:00-12:30
14:00-15:30
16:00-17:30
18:00-19:30

17.3.
petak

28.4.
petak

Križanje Magazinske i Nove ceste (parkiralište kod 
  Doma sportova)
Mikulići 133, kod ljetnikovca Pongrac
Jarun, križanje ulice Hrgovići i ulice Ma� je Ljubeka 
Kajzerica, križanje Ul. R. Cimermana i Ul. Ž. Dolinara, 
   kod Konzuma

07:00-09:30

10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

18.3.
subota

29.4.
subota

Tržnica Kvatrić (u zoni tržnice)
Tržnica Utrina (u zoni tržnice)

07:00-08:30
09:30-11:00

20.3.
ponedjeljak

na blagdan 
Uskrsni
ponedjeljak, 
mobilna
poslovnica 
neće radi� 

Park Stara Trešnjevka 2, parkiralište
Ulica Ive Tijardovića,preko puta Shopping centra Prečko
Trg Ivana Meštrovića 1g, MO Zapruđe
Ulica Vajdin vijenac, kod “Oktogona”

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

21.3.
utorak

11.4.
utorak

Lučko, Puškarićeva 80, parkiralište
Lanište, istočna strana Arene
Trg dr. Franje Tuđmana - Zapadni kolodvor (Keglić)
Novi Jelkovec, Lj. Posavskog, parkiralište kod kbr. 25a
Borongaj - Vukomerec, križanje Portoroške i Porečke
Borovje, Ul. I. gardijske brigade Tigrovi 27, parkiralište

07:00-08:30
09:00-10:30
11:00-12:30
14:00-15:30
16:00-17:30
18:00-19:30

22.3.
srijeda

12.4.
srijeda

Tržnica Špansko (u zoni tržnice)
Tržnica Kustošija (u zoni tržnice)
MO Maksimirska naselja, Aleja A. Augus� nčića 12
Dubrava 51a, ispred Centra za kulturu Dubrava

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

23.3.
četvrtak

13.4.
četvrtak

Brezovička cesta 100, ispred MO Brezovica
Hostel Arena, Reme� nečki gaj 28
Podbrežje (naselje), parkiralište u zoni okre� šta autobusa 
Mihaljevac - okre� šte
Isce bb, kod MO Gračani
Bijenička 97, MO Kozjak

07:00-08:30
09:00-10:30
11:00-12:30
14:00-15:30
16:00-17:30
18:00-19:30

24.3.
petak

14.4.
petak

Špansko, Trg I. Kukuljevića 9, parkiralište
Rudeš, Anina ulica 96, kod Doma zdravlja
Sesvetski Kraljevec, Dugoselska cesta 35
Sesvete, Trg D. Domjanića, ispred kbr. 7-8

07:00-09:30
10:00-12:30
14:00-16:30
17:00-19:30

25.3.
subota

15.4.
subota

Tržnica Jarun (u zoni tržnice)
Tržnica Britanski trg (u zoni tržnice)

07:00-08:30
09:30-11:00



Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.

P.P. 487, 10001 ZAGREB

OIB: 83416546499

DIREKTOR
dr.sc. Davor Poljak

Ulica grada Vukovara 41, 10000 Zagreb,

HRNJAK ANTO

KOLAROVA  14

10000 ZAGREB

Sistemski broj obveznika: 9099992916272
Sistemski broj objekta: 07186355
Šifra kupca: 3338662
Vrsta prostora: VS
OIB: 34621903793
Datum dospijeća: 15.03.2023.

Zagrebački holding d.o.o., 10000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 41, MBS 080042653, OIB 85584865987, Temeljni kapital 3.177.043.600,00 kn, poslovna banka: Privredna banka Zagreb, Zagreb,
Radnička cesta 50, registrirano u Trgovačkom sudu u Zagrebu, broj reg.ul. Tt-21/44358-2, Predsjednik Uprave Ivan Novaković

Zagreb, 25.02.2023.

Račun br.: 062840957    za prostor na adresi : KOLAROVA  14
za vodne usluge i naknade

POTROŠNJA VODE  od 31.12.2022. do 27.01.2023.
iznos računa hladne vode 17,46 EUR
pripis- hladna voda
otpis- hladna voda
iznos računa tople vode 14,77 EUR
pripis- topla  voda
otpis- topla voda
Ukupna naknada za kućanstvo 34,74 EUR
iznos za varijabilni dio cijene 32,23 EUR
iznos za fiksni dio cijene 2,51 EUR

oporezive naknade 15,90 EUR
PDV 13% 2,07 EUR
neoporezive naknade 16,77 EUR

UKUPNO 34,74 EUR

 

Elementi za obračun

potrošnja hladne vode 8,6110 m3

potrošnja tople vode 7,2750 m3

Dug do 31.01.2023:   186,91 EUR

Zbog konverzije HRK u EUR moguća su odstupanja u obračunu

(potrošnja vode u m
3  
X 
 
ukupna cijena 1 m

3
 s PDV-om ).

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., 10000 Zagreb, Folnegovićeva 1, MB: 4123425, OIB: 83416546499, IBAN: HR3823600001102385383, Temeljni kapital: 266.905.567,72 eura/2.011.000.000,00 kuna
(fiksni tečaj konverzije 7,53450 kuna), poslovna banka: Zagrebačka banka d.d., Zagreb, Trg bana Josipa Jelačića 10, registrirano u Trgovačkom sudu u Zagrebu, broj reg.ul. Tt-13/25476-2,
Direktor:  dr.sc. Davor Poljak

Sistemski broj obveznika: 9099992916272
Sistemski broj objekta: 07186355
Vrsta prostora: VS
OIB: 34621903793

Zagreb, 25.02.2023.

Račun br.: 030409749    za prostor na adresi : KOLAROVA  14

Za razdoblje: veljaču   2023. Datum dospijeća: 15.03.2023.

HRNJAK ANTO

KOLAROVA  14

10000 ZAGREB
Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada:

Cijena obvezne minimalne javne usluge 5,28 EUR

PDV 13% : 0,69 EUR

UKUPNO 5,97 EUR

SVEUKUPNO 5,97 EUR
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Možete nas posjetiti na našem webu: WWW.VIO.HR i koristiti uslugu MOJ VIO
HOLDING CENTAR 072 500 400 (cijena poziva prema fiksnoj mreži, ovisno o tarifnom modelu Vašeg operatera)

Struktura cijene vodnih usluga po 1 m3:	 - u EUR/kn

Fiksni tečaj konverzije: 1 EUR=7,53450 kn

OČITANJE VODOMJERA MOŽETE DOJAVITI PUTEM GOVORNOG AUTOMATA HOLDING CENTRA WEBA
6163-617, 6163-777 072 500 400 www.vio.hr

VODOOPSKRBA I ODVODNJA CENTRALA - RADNIM DANOM OD 8:00-15:30 DEŽURNA SLUŽBA - OD 0:00-24:00 ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA
D.O.O. VODOOPSKRBA 6163-500 VODOOPSKRBA 6163-999 vio.info@zgh.hr

ODVODNJA 6163-000 ODVODNJA 6163-222

KATEGORIJA
POTROŠAČA

Usluga 
opskrbe 
pitkom 
vodom

Usluga 
odvodnje
otpadnih 

voda

Usluga
pročišćavanja PDV

Naknada 
za

korištenje
 voda

Naknada 
za

zaštitu
 voda

Naknada za razvoj UKUPNI 
VARIJABILNI DIO
CIJENE VODNIH 

USLUGA

FIKSNI DIO CIJENE
(uključen pdv)Zajednički

dio
Posebni dio

voda odvodnja pročišćavanje

KUĆANSTVA
0,55876 0,13272 0,16989 0,11198 0,37826 0,05375 0,01327 0,03982 0,07963 0,49107 2,02915 EUR 2,51 EUR/mj

4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 3,70 15,2887 kn 18,92 kn/mj

OSTALI
KORISNICI

0,62114 0,13272 0,52293 0,16598 0,37826 0,05375 0,01327 0,03982 0,07963 1,57011 3,57761 EUR do Ø32                7,50 EUR/mj;   56,50 kn/mj

4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,10 0,30 0,60 11,83 26,9556 kn Ø50-125           37,49 EUR/mj; 282,50 kn/mj
od Ø150 i više 74,99 EUR/mj; 565,00 kn/mj

PRAVA I OBVEZE POTROŠAČA: OPĆI I TEHNIČKI UVJETI ISPORUKE VODNIH USLUGA, SLUŽBENI GLASNIK GRADA ZAGREBA BR. 17/2013.

(1) Omogućiti isporučitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uređaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena. (2) Brinuti o ispravnosti vodovodnih 
instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrežom na teret potrošača, a on se njome služi na svoju 
odgovornost i održava je o svom trošku. (3) Ne dopustiti trećoj osobi da bez znanja Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o. troši vodu preko njegovih internih instalacija. (4) 
Pravovremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati točne podatke za određivanje kategorije potrošnje. (5) Promjenu broja članova 
kućanstva kod pojedinog korisnika usluge prijaviti pisanim putem isporučitelju usluge najkasnije do 25.-tog u mjesecu temeljem pisane izjave upravitelja zgrade, 
predstavnika suvlasnika ili pojedinog korisnika.

U skladu sa Zakonom o vodama i Uredbom o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadržava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene obračunava 
se mjesečno, a plaćaju ga svi korisnici koji imaju priključak na vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obračunava se po utrošenim kubicima vode. Struktura 
cijene vodnih usluga za kućanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrđeno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugrožene građane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, odvodnje  otpadnih voda 
i pročišćavanja primjenjuju se za količinu isporučene vode nužne za osnovne potrebe kućanstva. Količina vode nužna za osnovne potrebe kućanstva iznosi 70 litara/dnevno 
po članu kućanstva. Pod kućanstvom se podrazumijevaju sve fizičke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroženim građanima smatraju se osobe koje 
svojim aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.

Naknada za zaštitu voda iznosi 0,17917579 EUR/m3, dok za kupce čija odvodnja gravitira prema centralnom uređaju otpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog 
koeficijenta K2 iznosi 0,05375274 EUR/m3. Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva Vodoopskrba 
i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022). Kod stambenih zgrada u kojima je ugrađen M-Bus sustav, račun za potrošenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio računa odnosi 
se na obračun potrošnje po sekundarnom vodomjeru temeljem procjene i/ili očitanja, dok se drugi dio računa odnosi na obračun zajedničke potrošnje stambene zgrade 
koja se javlja kao razlika po očitanju glavnog vodomjera i zbroja očitanja svih sekundarnih vodomjera i plaćaju je svi potrošači prema veličini vlasničkog udjela u stambenoj 
zgradi.

Popis mobilnih reciklažnih dvorišta s adresama i brojevima telefona nalazi se na www.cistoca.hr, RECIKLAŽNA DVORIŠTA.
U sva reciklažna dvorišta možete besplatno odložiti ove vrste otpada: papir, karton, staklo, staklenu ambalažu, plastiku, metal, metalnu ambalažu, limenke, stiropor, PET-boce, 
PE-foliju, zeleni otpad, otpadne gume bez naplatka (4 komada), krupni/glomazni otpad, elektronički otpad, akumulatore, fluorescentne cijevi, stare lijekove, stare baterije, 
metalni glomazni otpad (električna i elektronička oprema), drveni otpad, tekstil i odjeća, a sve u količini primjerenoj jednom domaćinstvu. Radno vrijeme reciklažnih i mobilnih 
reciklažnih dvorišta molimo provjerite na www.cistoca.hr, RECIKLAŽNA DVORIŠTA.

Obavještavamo vas da ćemo ubuduće račune za potrošnju vode slati mjesečno temeljem procijenjene potrošnje ranijih razdoblja i/ili temeljem očitanja. Ukoliko 
očitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu, temeljem istog će vam biti ispostavljen račun za tekući mjesec.

Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača čl.27. st.2. NN 19/2022, pisani prigovor možete dostaviti (1) putem pisarnica Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb, 
Folnegovićeva 1 (2) pošte na adresu Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Folnegovićeva 1 (3) e-mail: vio.info@zgh.hr

Sukladno čl.31. st.3 ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93,14, 55/16, 73/17, 131/20), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti 
određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

Reklamacija po računu neke od naknada ili usluga ne odgađa plaćanje računa za preostali iznos!

PODRUŽNICA ČISTOĆA RD TREŠNJEVKA SJEVER RD PRILESJE RD KLARA RD JAKUŠEVEC RD SESVETE JELKOVEC RD SESVETE

RECIKLAŽNA DVORIŠTA Zagorska br. 3 Prilesje 1c Sisačka cesta br. 10 Sajmišna cesta bb Ulica Borisa Ulricha 5 Jelkovečka bb

091 2678 117 099 8022 158 099 2633 091 098 272 762 099 803 6772 099 311 8457

RD KAJZERICA RD ŠPANSKO RD DUBRAVA RD ŽITNJAK
Žarka Dolinara br. 5 D. Cesarića 2a Osječka br. 25 Čulinečka cesta 275
099 8022 159 091 2678 118 099 8022 160 091 2678 061

GSKG D.O.O. INFORMACIJE I REKLAMACIJE HITNE INTERVENCIJE (0-24) PRIČUVA - RADNIM DANOM OD 8:00 DO 14:00 SATI
HOLDING CENTAR 072 500 400 4829-420, 4829-425 UPITI PO REDOVNIM DUGOVANJIMA UPITI PO UTUŽENJIMA PROMJENE PODATAKA
(cijena poziva prema fiksnoj mreži, 
ovisno o tarifnom modelu Vašeg operatera)

hitne@gskg.hr 4565-846, 4565-848, 4565-870, 4565-923, 4565-928 4565-911, 4565-955
4565-924, 4565-926, 4565-977

Detaljne informacije o javnoj usluzi prikupljanja miješanog komunalnog otpada možete pronaći na www.cistoca.hr

Opće informacije o sustavu naplate, matičnim podacima, stanju duga i stanju računa možete dobiti putem HOLDING CENTRA na telefon 072 500 400 (24 sata dnevno) po 
cijeni poziva prema fiksnim mrežama telekomunikacijskog operatera korisnika.
Sukladno Zakonu zaštiti potrošača, čl.10 st.1 i st.2 (NN 41/14 i 110/15), pisani prigovor možete dostaviti na adresu Zagrebački holding d.o.o. Podružnica Čistoća, Radnička 
cesta 82, 10000 Zagreb ili putem e-maila cistoca@zgh.hr

Sukladno čl.31 st.3 Ovršnog zakona (NN 73/17), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

Sukladno Zakonu o porezu na dodanu vrijednost (NN br. 73/13, 99/13, 148/13, 153/13, 143/14, 115/16, 106/18, 121/19, 138/20.) PDV se ne obračunava na najamninu 
komunalnu naknadu, naknadu za uređenje voda, doprinos za zajedničku pričuvu zgrade, kao i na dio naknade za utrošak vode i to naknade za korištenje voda, zaštitu 
voda, naknade za razvoj vodoopskrbe i odvodnje.
Ovaj nalog za plaćanje obvezni ste platiti najkasnije do navedenog datuma dospijeća plaćanja. Za plaćanje nakon navedenog roka zaračunavamo zakonske zatezne kamate.
Ako svoje obveze podmirujete u iznosu različitom od iznosa na priloženom nalogu za plaćanje, molimo da obavijest o tome što želite podmiriti dostavite odmah po izvršenoj 
uplati na adresu GSKG d.o.o., Savska c. 1, Zagreb. Služba naplate naknada, na mail info@gskg.hr ili na fax 4829-432. U protivnom, naknadne reklamacije se neće uvažavati, 
te će se zadržati pravo knjiženja uplate po naknadama prema stanju na knjigovodstvenim karticama.
Svaku promjenu u namjeni, veličini, korištenju ili vlasništvu objekta, obavezni ste prijaviti pisanim putem odnosno dostavom dokumentacije odmah po nastanku promjene.
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