FINANCLISKA AGENCUA
ODSJEK ZA PRUEM, EVIDETTIRAN,E

FINANCIJSKA AGENCIJA I POHRANU OSNOVA ZA PLACAIE

OIB: 85821130368 ZAGRER 1

RC ZAGREB Ulica grada Vukovara 70, 10000 Zagreb ' 27 -0k 2022

(adresa nadlezne jedinice) (EASESTECHIE naconse
KLASA:

ORCBRO:

Nadlezni trgovatki sud TRGOVACKI SUD U VARAZDINU
Poslovni broj spisa 7 St-130/2022-2

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime 1 prezime / tvrtka ili naziv: DANIELA
MIKULANDRA

OIB: 90212801285
Adresa / sjediSte
KRALJA ZVONIMIRA 59, 22000 SIBENIK

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv SVI KONCERTI D.O.O.
OIB :36825513796

Adresa / sjediste ZAGREBACKA 30, 42000 VARAZDIN

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

Iznos dospjele trazbine  2.316,00 (kn)
Glavnica _ 2.316,00 (kn)
Kamate (kn)
Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predsteajnog postupka

(kn)

Dokaz o postojanju trazbine: (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)

Narudzbe br: IMUY 012607 i GM8U012598 na ime Eva Mikulandra, rodni list Eva
Mikulandra, Racuni Erste Card Club, prijepis konverzacije s duznikom i Erste Card Clubom.

Vjerovnik raspolaZe ovr$nom ispravom DA / NE za iznos (kn)

Naziv ovrsne isprave




PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova razlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos trazbine (kn)

Razluéni vjerovnik odrige se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlu€no pravo

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izluéno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum Potpis vjerovnika

g év‘btﬂ\,k . ZS‘OL" 202 »__MM




# Racunovodstvo I0SS
From: Eva <eva.mikulandra@gmail.com>
Sent: 20.04.2022 17:31
To: racunovodstvo@ioss.hr
Subject: Fwd: Narudzba broj [GM8U012598] je potvrdena

=mmeemos Forwarded message ---------
Salje: Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>
Date: sri, 18. pro 2019. 20:46

Subject: NarudZba broj [GM8U012598] je potvrdena
To: <eva.mikulandra@gmail.com>

Narudzbe broj: GM8U012598

Eva Mikulandra
Kralja Zvonimira 59,
22000 Sibenik,
Croatia

eva.mikulandra@gamail.com

Vasa napomena:
Za: Eva Mikulandra

SVIKONCERTI d.o.0.
Zagrebacka 71,
Varazdin, Croatia

IBAN: HR7824840081106010308
RBA: 2484008-1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

OIB: 36825513796

Harry Styles

Zagreb (KOLODVOR) i

ulaznica TRIBINA DOLJE 1.009,00
2 kn
Arena Budimpesta,

31.05.2020.

1 0,00 kn

| Zehm putno 051guranJe i
omgurarge od otkaza' (149,00 = .

[Stranica #]
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. Kreditnim karticama

Status va$e narudZbe je: Uplaéena rezervacija

PODACI ZA UPLATU:

Broj racuna: 2484008-1106010308
IBAN: HR78 2484008 1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

Poziv na broj*: 002019-1218-12628
Opis plac¢anja: Uplata prema narudZbi broj GM8U012598
IZNOS UPLATE: 1.158,00 kn

* 00 je oznaka modela te je kod nekih banaka potrebno ovo polje ostaviti prazno

VASA NARUDZBA GE BITI OTKAZANA UKOLIKO U ROKU 2 DANA OD KREIRANJA NARUDZBE NE ZAPRIMIMO VASU UPLATU! (ukoliko ste
kao vrstu pla¢anja odabrali internet bankarstvo/virman)

Ukoliko ste uplatu izvr$ili putem kreditne kartice, Vasa uplata je zaprimljena, a ovo je Va$a Potvrda narudzbe!

Ukoliko se uplatu izvrsili nakon $to ste kao nagin pla¢anja odabrali virmanom/internet bankarstvom, nakon zaprimljene (cijele ili dijelomigne) uplate na
Va$ mail stiéi ée potvrda o potvrdi rezervacije!

Za uplate koje se vrde iz inozemstva, kupac je obavezan podmiriti placanje troSkova inozemne transakcije!

Svi detalji oko polaska (mjesto polaska, broj perona, broj autobusa...) biti e objavijeni na stranici aranZmana 2-3 dana prije polaska, te molimo kupce da
OBAVEZNO provjere stranicu aranZmana najkasnije jedan dan prije polaska!

Ukoliko putuje viSe autobusa na stranici aranZmana biti ¢e objavljen i popis putnika po autobusima kojeg se putnici moraju drzati. Ukoliko putuje jedan
autobus popisa putnika nece biti. :

Putnici su duzni drati se termina polaska te Agencija nije obavezna Cekati putnika ukoliko kasni na polazak. Svakako predlazemo da na mjesto polaska
dodete 15tak minuta ranije.

Ulaznice za kongert putnici ée dobiti u autobusu na putovanju na koncert ili po-dolasku do mjesta koncerta, ovisno o koncertu.

Svaki putnik obavezan je sa sobom ponijeti vazec¢i putni dokument (osobnu iskaznicu ili putovnicu, ovisno o zemiji u koju se putuje).

Putnici putuju na vlastitu odgovornost. Agnecija ne preuzima odgovornost za moguce ozljede, krade ili drugo, a Sto se desi kod putovanja.

Pratite www.svikoncerti.eu zbog moguéih promjena ili dodatnih obavijesti o putovanjima. . )

KUPNJA ARANZMANA: Za potvrdu narudzbe potrebno je uplatiti 25% iznosa, a razliku u roku 90 dana. Svaki obrok mora biti placen najkasnije

30 dana od prethodne uplate. Ukoliko je realizacija aranZmana prije isteka 60 dana, posljednji obrok mora biti pla¢en 14 dana prije realizacije
aranZmana!

Mob: ++385.98.954.5632 | E-mail: info@svikoncerti.eu | INVESTIGO KONCERTI d.0.0. je u sustavu PDV-a.

[Stranica #]
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Racunovodstvo 10SS

From: Eva <eva.mikulandra@gmail.com>
- Sent: 20.04.2022 17:31
To: racunovodstvo@ioss:hr
Subject: Fwd: FW: Narudzba broj [9MUY012607] je potvrdena

---------- Forwarded message ---------

Salje: eva.mikulandra <eva.mikulandra@gmail.com>
Date: sri, 18. pro 2019. 21:27

Subject: FW: NarudZba broj [9MUY012607] je potvrdena
To: <racunovodstvo@ioss.hr>

Poslano s pametnog telefona Samsung Galaxy.

-------- Izvorna poruka --------

Salje: Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>
Datum: 18. 12. 2019. 21:17 (GMT+01:00)

To: eva.mikulandra@gmail.com

Predmet: Narudzba broj [9MUY012607] je potvrdena -

Narudzbe broj: IMUY012607

Eva Mikulandra
Kralja Zvonimira 59,
22000 Sibenik,
Croatia

eva.mikulandra@gmail.com

Va$a napomena:
Za: Paula Grgurevi¢

=3

SVIKONCERTI d.o.o.
Zagrebacka 71,
Varazdin, Croatia

[Stranica #]



IBAN: HR7824840081106010308
RBA: 2484008-1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

OIB: 36825513796

Harry Styles

Zagreb. (K@LODVOR) O S IR R S I R g = ’
ulaznica TRIBINA DOLJE ~ 1.009,00 T 1 0.00 kn 1.009,00
2 A kn ’ kn
Arena Budunpesta RN - ‘ L .

31.05.2020-

Status vaSe narudzbe je: Uplacena rezervacija

PODACI ZA UPLATU:

Broj racuna: 2484008-1106010308
IBAN: HR78 2484008 1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

Poziv na broj*: 002019-1218-12637
Opis placanja: Uplata prema narudZbi broj IMUY 012607
IZNOS UPLATE: 1.158,00kn

* 00 je oznaka modela te je kod nekih banaka potrebno ovo polje ostaviti prazno

VASA NARUDZBA CE BITI OTKAZANA UKOLIKO U ROKU 2 DANA OD KREIRANJA NARUDZBE NE
ZAPRIMIMO VASU UPLATU! (ukoliko ste kao vrstu pla¢anja odabrali internet bankarstvo/virman)

Ukoliko ste uplatu izvr3ili putem kreditne kartice, Va3a uplata je zaprimljena, a ovo je VaSa Potvrda narudzbe!
Ukoliko se uplatu izvr¥ili nakon $to ste kao nagin pla¢anja odabrali virmanom/internet bankarstvom, nakon zaprimljene (cijele
ili dijelomi¢ne) uplate na Va3 mail sti¢i ¢e potvrda o potvrdi rezervacije! -

Za uplate koje se vrde iz inozemstva, kupac je obavezan podmiriti placanje troSkova inozemne transakcije!

Svi detalji oko polaska (mjesto polaska, broj perona, broj autobusa...) biti ¢e objavljeni na stranici aranZmana 2-3 dana prije
polaska, te molimo kupce.da OBAVEZNO provijere stranicu aranZmana najkasnije jedan dan prije polaska!

Ukoliko putuje vide autobusa na stranici aranZmana biti ¢e objavljen i popis putnika po autobusima kojeg se putnici moraju
drZati. Ukoliko putuje jedan autobus popisa putnika nece biti.

Putnici su duni drZati se termina polaska te Agencija nije obavezna &ekati putnika ukoliko kasni na polazak. Svakako
predlaZzemo da na mjesto polaska dodete 15tak minuta ranije.

Ulaznice za koncert putnici ¢e dobiti u autobusu na putovanju na koncert ili po dolasku do mjesta koncerta, ovisno o koncertu,
Svaki putnik obavezan je sa sobom ponijeti vaZe¢i putni dokument (osobnu iskaznicu ili putovnicu, ovisno o zemlji u koju se
putuje). ‘

Putnici putuju na vlastitu odgovornost. Agnecija ne preuzima odgovornost za moguce ozljede, krade ili drugo, a Sto se desi

[Stranica #]




kod putovanja. :
Pratite www.svikoncerti.eu zbog moguéih promjena ili dodatnih obavuestl 0 putovanjima.
KUPNJA ARANZMANA: Za potvrdu narudZbe potrebno je uplatiti 25% iznosa, a razliku u roku 90 dana. Svaki

obrok mora biti plaéen najkasnije 30 dana od prethodne uplate. Ukoliko je realizacija aranZmana prije isteka 60 dana,
posljednji obrok mora biti plaéen 14 dana prije realizacije aranZmana!

Mob: ++385.98.954.5632 | E-mail: info@svikoncerti.eu | INVESTIGO KONCERTI d.0.0. je u sustavu PDV-a.

[Stranica #1



REPUBLIKA HRVATSKA

XXXXXXXXXX URED DRZAVNE UPRAVE U
ZIBENSKO-KNINSKOJ - ZUPANIJL
Maticéni ured SIBENIK

£ristoiba je napladena po tar, br. —— e -

Zakona o upravnim pristojha% bhg% ;ﬁ 3

RODNI LIST.

Sibenik
U maticu rodenih mati¢nog podrucja
2002 239 14.05.2002.
zagodinu______ izvren je pod rednim brojem dana

upis Cinjenice rodenja:

MBG [/ |#0|4]0[02 |57 o] K

v a
E—D- Ime E Spok:
& . Mikulandra Zenski
m |Prezime
& I'Dan., mjesec, 27. (dvadesetsedmog) travnja 2002. u 08:55
9 godina i sat rodenja
2N o Sibenik
o | Mjesto rodenja
O »
o  Hrvatica .. hrvatsko
Narodnost: Drzavljanstvo:
< OTAC ) . MAJIKA
2 . Ivica Daniela
: me
S |Prezime (zamajkui | Mikulandra Mikulandra
g djevojacko prezime) r. Kristi ¢
CEJ Narodnost Hrvat Hrvatica
£ Drzavljanstvo hrvatsko hrvatsko
. . . .. S ST T S
Primjedbe | naknadni upisi:

g'éﬁ?gé6Znakzi.223—02/02"01/239
Ur.broj: 2182-04/04-02-1

Sibenik, 14.05.2002

{mjesto i datum)

M Narodne novine d.d., Zagreb — {22} 040291 .
M Oznaka za narudzbu: UT-IV-203 { Obrazac broj 8
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ERSTES

Card Club

Diners Club Standardna

Datum formiranja sljededeg racuna: 11.02.2020

Ratun broj: 3424624542-2001

Datum izdavanja: 09.01.2020

Mjesto izdavanja: Zagreb

Dospijece racuna: 21.01.2020

Valuta: HRK

Ziro radun za uplatu: HR5924020061100479680
Poziv na broj: 36000-0120-34246245424
Matiéni broj: 3289737  OIB: 85941596441

Diners Club

INTERNATIONAL

13

ERSTE CARD CLUB d.o.o. Ulica Frana Folnegovi¢a 8, Zagreb

Tel: 01 4929 000, 4929 555
Fax: 01 4920 400
www.erstecardclub.hr

www.diners.hr
diners-info@erstecardclub.hr

HP 157504548

Daniela Mikulandra

Kralja Zvonimira 59
22000 Sibenik

Kopija Obavijesti o troskovima

Staro dugovanje - - - uplata- - ik Sveukupno. Ukupno dugovanje
) : - o ; __novi tro8kovi

; 3.895,77 -3.895.77 4.370,11 4.370,11

Uplate ID1 1D2

20.12.19 D20872712179 3.895,77 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-1219-34246245421)

Datum D1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. tro$ak TroSak

Specifikacija troskova usluga ECC

28.12.19 D19485064224 D19687019201 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
Ukupno troskovi usiuga ECC 30,00

* Usluge su oslobodene PDV§a sui(ladno Clanku 40. 2akona o porezu na dodanu vrijednost

Specifikacija troskova na prodajnim mjestima**

13.09.18 D19475322273 D18617999881 PEVEC (16/36) 24,11

14.11.18 D19475704795 D18626137713 PEVEC (14/36) 83,31

14.06.19 D19475704797 D19654121231  IKEA WEB (7/24) 99,96

13.08.19 D19475322274 D19665236338 EKUPI WEB (5/8) 200,75

30.08.19 D19485568729 D19668616871 JADRANSKO OSIGUR. (5/10) 102,99

30.08.19 D20486074922 D19668774472 EUROHERC (5/10) 89,79

12.09.19 D19474567726 D19670791401 PEVEC (4/27) 99,96

14.11.19 D19475704799 D19680332476 GULIVER (2/4) 147,50

11.12.19 D19684339476 INTERSPORT 79,95

16.12.19 D19685132975 TOMMY 230,92

18.12.19 D19479305408 D19685549415 SVI KONCERTI WEB (1/6) 193,00

PLATITELJ (naziviime | adresa):

Daniela Mikulandra

HRK =4.370,11

[ Valtia [ iznos:

IBAN ili broj raduna [

AN (ra®un) platitelja Nl Platitel):

platitelja: l Daniela Mikulandra
KRALJA ZVONIMIRA 59 Voo T T
22000 SIBENIK, SIBENIK ’ ‘ l ] IModel Thoziv ia bro] platiala:
IBAN I broj raluna l IBAN (rat‘.ulr_? rimatefja:
primateija: HR5924020061100479680 I | R5624020061100479680
PRIMATELJ {naziv/ime i adresa): Modei: Poziv na broj primatelja: _ R
Erete Gard Club do HRO1 | 36000-0120-34246245424 ||| AR AR08 P % a0a0245424
3] Ulica Frana Folnegovica 6 Slﬁaﬁamje ne: oladania: Opis placanja:
§ 10000 Zagreb | CDBL ‘ - ’ Radun za: 01/20; Platiti do: 21.01.2020 Radun za: 01/20; Platiti do:
4 Datum izvrienja: 21.01.2020
§ | 21.01.2020 |
g L 5L [us ] ; Pedat korisnika PU Potpls korlsnika PU Ovjera
5 1
2 v
£ ' |
f M BB EEA
] 1) ]
2 ! 1 o 1] i lf' 1
3
£
§
b}
Diners Club Diners Club
INTERNATIONAL INTERNATIONAL
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Datum ID1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. troSak Tro$ak
18.12.19 D19685549416 SVI KONCERTI WEB 1.158,00
28.12.19 D19687019201 ERSTE BANK CASH ADVANCE 400,00
30.12.19 D19687186148 TOMMY 287,18
31.12.19 D20687366248 PETROL 70,99
02.01.20 D20687704277 PLODINE 227,16
04.01.20 D20488662668 D20687808039 MANGO SIBENIK (1/4) 150,00
05.01.20 D20687935355 AGRO MALES 175,53
05.01.20 D20687900872 LIDL 182,79
05.01.20 D20887928122 PETROL 131,99
07.01.20 D20688090141 TOMMY P-311 204,23
Ukupno Daniela Mikulandra 4.340,11

T E i - 4.34041
Sveukupno novi tro§kovi 4.370,11

Dugovanje po prethodnim ratunima 0,00

: e kupni iznos za plaéanje : i : a3t0M

U sluéaju neplaéanja rauna u dospijecu Erste Card Club d.o.0. zaralunava zakonske zatezne kamate.

Ukoliko postoji dugovanije starije od 25 dana po bilo kojoj osnovi Erste Card Club ¢e blokirati karticu odnosno daljnju potrosnju

U slugaju neispunjenja dospjele nov&ane obveze, ECC moZe zatraziti odredivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

= radun za troSkove uginjene na prodajnim mjestima potrebno je traZiti na samom prodajnom mjestu

ID1 jedinstveni identifikator transakcije {transakcija=rata, kamata, naknada)

ID2 jedinstveni identifikator povezane transakcije (povez.transakcija=anuitet, storno naknade, kamate...)
DIREKTOR
Sektora prodaje ¢lanstva
Ilvan Morovi¢

Pecat i potpis /f / /-

e
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[ - [ ] ERSTE CARD CLUB d.o.o. Ulica Frana Folnegovica 6, Zagreb
ERSTE 5 Tel: 01 4929 000, 4929 555
Castl Club Fax: 01 4920 400

2 u

@ Diners Club
‘ INTERNATIONAL

www.erstecardclub.hr

www.diners.hr
diners-info@erstecardclub.hr

Diners Club Standardna

Datum formiranja sljedeéeg racuna: 10.03.2020 HP 159518436

Daniela Mikulandra
Racun broj: 3424624542-2002

Datum izdavanja: 11.02.2020
Mjesto izdavanja: Zagreb

Kralja Zvonimira 59
22000 Sibenik

Dospijece racuna: 24.02.2020

Valuta: HRK

Ziro radun za uplatu: HR5924020061100479680
Poziv na broj: 36000-0220-34246245421
Mati¢ni broj: 3289737  OIB: 85941596441

Kopija Obavijesti o troSkovima

Staro dugovanje i Uplaﬁ ' Sveukupno Ukuﬁno dugm;a'nje
: novi troSkovi
4.370.11 4,370,411 3.015,85 3.015,85 :

Uplate ID1 D2
17.01.20 D20873976174 4.370,11 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-0120-34246245424)
Datum D1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. troSak Tros$ak
Specifikacija troSkova usluga ECC
18.01.20 D20497347261 D20689834133 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
30.01.20 D20504138969 D20691443380 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
06.02.20 D20508561061 D20692428773 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*

Ukupno troékovu usluga ECC 90,00
* Usluge su oslobodene PDV-a sukladno Clanku 40. Zakona o porezu na dodanu vrijednost )
Specifikacija troSkova na prodajnim mjestima*
13.09.18 D20493442905 D18617999881 PEVEC (17/36) 24,11
14.11.18 D20494137334 D18626137713 PEVEC (15/36) 83,31
14.06.19 D20494137335 D19654121231 IKEA WEB (8/24) 99,96
13.08.19 D20493442906 D19665236338 EKUPI WEB (6/8) 200,75
30.08.19 D20503854337 D19668616871 JADRANSKO OSIGUR. (6/10) 102,99
30.08.19 D20504433580 D19668774472 EUROHERC (6/10) 89,79
12.09.19 D20492662168 D19670791401 PEVEC (5/27) 99,96
14.11.19 D20494137336 D19680332476  GULIVER (3/4) 147,50
18.12.19 D20496662133 D19685549415 SVI KONCERT! WEB (2/6) 193,00

PLATITELJ (naziviime i adresa):

HRK =3.015,85

Daniela Mikuiandra IBAN il l?rq rauna { | N (ra¥un) platielja W Platiol
KRALJA ZVONIMIRA 59 "‘m’l"" T Daniela Mikuiandra
Modal; 2 H
22000 SIBENIK, SIBENIK l | Model T poziv na bro] platiela:
|BAN ilf broj raguna [ l l_ ((aéud elja:
primatelja: _ HR5924020061 100479680 . 135924020061 100479680
PRIMATELJ (nazivime i adresa): ‘Modek: Poziv na broj primatelja: - po— T
i v i
HRO1 36000-0220-342462454
Ereto Card Club oo, RO1 | 5421 |||V R AR TS B a0a6245421
3 Ulica Frana Folnegoviéa 6 sm:ga;_p ne: gg;nlm - - Opis pjaéama' 3
3| 10000 Zagreb ) Racun za: 02/20; Platiti do: 24.02.2020 Racdun za: 02/20; Platiti do:
§ Datum izvisenja: 24.02.2020
: | 24.02.2020 |
§ LI 1L VRS | Pedat korisnika PU Potpls korisnika PU Oviera
j ?
b 1
g 0
? Il“ l ‘ |
13 13
é ¥ { ] t ' { l ]
3
£
Diners Club Diners Club
INTERNATIONAL INTERNATIONAL
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Datum ID1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. trosak Trosak

04.01.20 D20506993590 D20687808039 MANGO SIBENIK (2/4) 150,00

18.01.20 D20689834133 ERSTE BANK CASH ATM 200,00

18.01.20 D20689723580 LIDL 99,75

18.01.20 D20689747094 TOMMY 234,03

19.01.20 D20498571453 D20689945957 SPORT VISION WEB (1/2) 167,60

23.01.20 D20690402017 PEVEC 65,90

30.01.20 D20691443380 ERSTE BANK CASH ATM 500,00

06.02.20 D20692402729 S.OLIVER STORE 167,20

06.02.20 D20692428773 ERSTE BANK CASH ADVANCE 300,00

Ukupno Daniela Mikulandra 2.925,85

) 5 tr i na prodajnim mjestima™ - 2.925,85

Sveukupno novi trogkovi 3.015,85

Dugovanje po prethodnim ragunima 0,00

oo “Ukupniiznos za plaéanje = 3.015,85

U sluéaju nepla¢anja raduna u dospijecu Erste Card Club d.o0.0. zaraunava zakonske zatezne kamate.
Ukoliko postoji dugovanije starije od 25 dana po bilo kojoj osnovi Erste Card Club ¢e blokirati karticu odnosno daljnju potro3nju
U sluéaju neispunjenja dospjele novEane obveze, ECC moZe zatraZiti odredivanje ovrhe na temelju vierodostojne isprave.
** radun za troskove uginjene na prodajnim mjestima potrebno je traZiti na samom prodajnom mjestu
D1 jedinstveni identifikator transakcije (transakcija=rata, kamata, naknada)
ID2 jedinstveni identifikator povezane transakcije (povez.transakcija=anuitet, storno naknade, kamate...)
DIREKTOR
Sektora prodaje Clanstva
lvan Morovi¢
Pecat i potpis

Zelimo vas obavijestiti da je Erste Card Club zapo&eo suradnju s HROK-om i pristupio DOR sustavu razmjene podataka o
klijentima te je stoga izmijenjen dokument Informacije o obradi osobnih podataka. Spomenuti dokument i dodatne informacije
moZete pronaci na nasim web stranicama www.diners.hr i www.erstecardclub.hr.
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card Club

Diners Club Standardna

Datum formiranja sljedeceg racuna: 09.04.2020

Racun broj: 3424624542-2003

Datum izdavanja: 10.03.2020

Mijesto izdavanja: Zagreb

Dospijece ra¢una: 23.03.2020

Valuta: HRK

Ziro raéun za uplatu: HR5924020061100479680
Poziv na broj: 36000-0320-34246245429
Mati¢ni broj: 3289737  OIB: 85941596441

@ Diners Club
INTERNATIONAL®
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ERSTE CARD CLUB d.o.o. Ulica Frana Folnegovi¢a 6, Zagreb

Tel: 01 4929 000, 4929 555
Fax: 01 4920 400

www.erstecardclub.hr

www.diners.hr
diners-info@erstecardclub.hr

HP 161668459

Daniela Mikulandra

Kralja Zvonimira 59
22000 Sibenik

Kopija Obavijesti o troskovima

Staro dugovanje Uplata 8veukﬁpno Ukupno dugovanje
novl tro3kovi
3.015,85 3.415,85 5.401,72 5.001,72

Uplate ID1 ID2
13.02.20 D20875168188 2.015,85 Primliena uplata — Hvala (PNB:36000-0220-34246245421)
10.03.20 D20876404299 1.400,00 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-0220-34246245421)
Datum ID1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. trosak TroSak
Specifikacija troSkova usluga ECC
18.02.20 D20516921316 D20694387522 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 59,00*
10.03.20 D20907809466 Zatezna kamata DC Standardna; Daniela Mikulandra 2,50*

Ukupno troskovi usluga ECC 61,50
* Usluge su oslobodene PDV-a sukladno Clanku 40. Zakona o porezu na dodanu vrijednost
Specifikacija troskova na prodajnim mjestima**
13.09.18 D20512643270 D18617999881 PEVEC (18/36) 24,11
14.11.18 D20513313773 D18626137713 PEVEC (16/36) 83,31
14.06.19 D20513313775 D19654121231 [KEA WEB (9/24) 99,96
13.08.19 D20512643273 D19665236338 EKUP!I WEB (7/8) 200,75
30.08.19 D20522194074 D19668616871 JADRANSKO OSIGUR. (7/10) 102,99
30.08.19 D20522737959 D19668774472 EUROHERC (7/10) 89,79
12.09.19 D20511942327 D19670791401 PEVEC (6/27) 99,96
14.11.19 D20513313776 D19680332476 GULIVER (4/4) 147,50
18.12.19 D20515753325 D19685549415 SVI KONCERT! WEB (3/6) 193,00

PLATITELJ (nazivfime | adresa): Valuta | izrios: = —
sonjas- m} HRK =5.001,72

Daniela Mikulandra lBl-\N m broj raduna l I AN (radun) pla

KRALJA ZVONIMIRA 59 leelhﬂ» T Damela Mlkulandra

22000 SIBENIK, SIBENIK L ] | | WodelT poziv ria bro] platliele:

IBAN Iii broj raduna AN (racun) primatelja;
primatefja: l HR5924020061100479680 _ ] |'l_ { I'fg 924020061 100479680
PRIMATELAJ (nazivime i adresa): Model: Poziv na broj primatelja: — i
1 i} elia;

Erete Card Club d.0.0 | HRo1 | | 360000320-34246245429 ||V R TR ST 4246245420
3| Ulica Frana Folnegovita 6 Sifra namjene: gzl;n " Opis placanja:
§ 10000 Zagreb CDBL Radun za: 03/20; Platiti do: 23.03.2020 Radun za: 03/20; Platiti do:
E Datumn izvr3enja: 23.03.2020
: | 23.08.2020 |
g 1| 1 ! Pedat korisnlka PU Potpis korisnika PU Ovjera
§
2]
H !
E 1 ;
1 b
3 1 1w u , 1
P
5
3

Dmers Club Diners Club
INTERNATIONAL

INTERNATIONAL



Datum ID1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. tro$ak Tro$ak
04.01.20 D20525607189 D20687808039 MANGO SIBENIK (3/4) 150,00
19.01.20 D20517173067 D20689945957 SPORT VISION WEB (2/2) 167,60
12.02.20 D20512643275 D20693277949 STUDIO MODERNA (1/4) 110,46
13.02.20 D20693449287 IDEXE 211,50
14.02.20 D20693665451 LIDL 272,41
15.02.20 D20693819942 PETROL 150,14
15.02.20 D20693816522 TOMMY 307,12
17.02.20 D20694024291 LIDL 97,38
18.02.20 D20694387522 ERSTE BANK CASH ATM 1.000,00
18.02.20 D20694340877 NEW YORKER 79,90
20.02.20 D20694752413 SPAR HRVATSKA 142,99
20.02.20 D20694482150 LIDL 140,61
20.02.20 D20694538280 TOMMY 124,50
22.02.20 D20694861324 MODIANA P-0044 39,99
22.02.20 D20694860583 DJELO D-76 STARA CESTA 51,18
26.02.20 D20695403832 AUTO TIM 143,50
26.02.20 D20695611323 LICA-PREOD.AUTOPLI 109,94
26.02.20 D20695580805 MCDONALDS 63,00
28.02.20 D20695785689 TOMMY P-311 122,57
29.02.20 D20695924005 LIDL 202,03
29.02.20 D20695863669 PLODINE 199,37
02.03.20 D20696116311 LiDL 279,31
04.03.20 D20696428958 TOMMY P-311 38,50
07.03.20 D20696790445 TOMMY 94,85
Ukupno Daniela Mikulandra 5.340,22

: Ukuprio troskovi na prodajnim mjestima™ . 5340,22

Sveukupno novi troSkovi 5.401,72

Preplata po prethodnim raunima -400,00

Ukupniiznos zaplaéanje =~ - - L 5.001,72

U sluCaju nepiacanja ratuna u dospijecu Erste Card Club d.o.o. zaratunava zakonske zatezne kamate.

Ukoliko postoji dugovanije starije od 26 dana po bilo kojoj osnovi Erste Card Club ¢e blokirati karticu odnosno daljnju potro3nju
U stuéaju neispunjenja dospjele novane obveze, ECC moZe zatraZiti odredivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

** racun za troSkove ucinjene na prodajnim mjestima potrebno je traZiti na samom prodajnom mjestu

iD1 jedinstveni identifikator transakcije (transakcija=rata, kamata, naknada)

1D2 jedinstveni identifikator povezane transakcije (povez.transakcija=anuitet, storno naknade, kamate...)
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ERSTES

Card &lub

Diners Club Standardna

Datum formiranja sliede¢eg raduna: 12.05.2020

Racun broj: 3424624542-2004
Datum izdavanja: 09.04.2020
Mijesto izdavanja: Zagreb
Dospijece racuna: 21.04.2020
Valuta: HRK

Ziro raéun za uplatu: HR5924020061100479680
Poziv na broj: 36000-0420-34246245426
Mati&ni broj: 3289737  OIB: 85941596441

Diners Club

INTERNATIONAL
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ERSTE CARD CLUB d.o.0.

Ulica Frana Folnegovita 6, Zagreb
Tel: 01 4929 000, 4929 555
Fax: 01 4920 400

www.erstecardclub.hr
www.diners.hr
diners-info@erstecardclub.hr

HP 163706524

Daniela Mikulandra

Kralja Zvonimira 59

22000 Sibenik

Kopija Obavijesti o troSkovima

Staro dugov;anje Uplata Sveukypno Ukupno dugovanje
- - novi tro$kovi ]
5.001,72 k 5.001,72 5.115,33 5.115,33

Uplate ID1 D2

21.03.20 D20876963145 3.501,72 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-0320-34246245429)

09.04.20 D20877668645 1.500,00 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-0320-34246245429)

Datum ID1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. tro§ak Trosak

Specifikacija troSkova usluga ECC

14.03.20 D20532941666 D20698217200 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00

16.03.20 D20533912849 D20698411263 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*

18.03.20 D20535409447 D20698758627 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00

09.04.20 D20907970087 Zatezna kamata DC Standardna; Daniela Mikulandra 4,26*
Ukupno troSkovi usiuga ECC 94,26

* Usluge su oslobodene PDV-a sukladnd Clanku 40. Zakona o péréz; na dodanu vrijednost

Specifikacija trodkova na prodajnim mjestima**

13.09.18 D20531582644 D18617999881 PEVEC (19/36) 24,11

14,1118 D20532251586 D18626137713 PEVEC (17/36) 83,31

14.06.19 D20532251588 D19654121231  IKEA WEB (10/24) 99,96

13.08.19 D20531582646 D19665236338 EKUPI WEB (8/8) 200,75

30.08.19 D20540204687 D19668616871 JADRANSKO OSIGUR. (8/10) 102,99

30.08.19 D20540633909 D19668774472 EUROHERC (8/10) 89,79

12.09.19 D20530848300 D19670791401 PEVEC (7/27) 99,96

PLATITELJ {nazivims | adresa):

Daniela Mikulandra

IBAN ili broj raduna l

=5.115,33

|Valﬁl’£s’|znos:‘ ] - —
HRK =5.115,33

AN (racun) piatitefla titel):
Daniela Mikulandra

KRALJA ZVONIMIRA 59 platitelie

Paziv na bro] platitolja:

22000 SIBENIK, SIBENIK !

] Model T poziv na broj platitefja:

IBAN Ili bro} raduna ratun) primatefja:
. primatelja: l HR592402006110047.9680 I { Ff|£5924620061 100479680
PRIMATELJ (naziv/ime i adresa): Model Poziv na broj primatelja:

UE CTUR M T L0 LA UM I UL UL

Model 1 T
Erste Card Club d.0.0 | | 36000-0420-34246245426 | B 0B 450 B4 246245426
Ulica Frana Folnegoviéa 6 Stfra namjene: P Opis plakania:
10000 Zagreb CDBL Radun za: 04/20; Platiti do: 21.04.2020 Radun za: 04/20; Platiti do:
1 Datumn izvrSenja: 21.04.2020
| 21.04.2020 |
1L LA 1 i Pedat korisnika PU Potpls korisnika PU Oviera
1 )
1} ‘ ;
] ]
! i | L1} H 1
Diners Club Diners Club
INTERNATIONAL INTERNATIONAL
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Datum ID1 1D2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. troSak Tro$ak
18.12.19 D20535063925 D19685549415  SVI KONCERTI WEB (4/6) 193,00
04.01.20 D20542654632 D20687808039 MANGO SIBENIK (4/4) 150,00
12.02.20 D20530848302 D20693277949 STUDIO MODERNA (2/4) 110,46
10.03.20 D20697359297 PETROL 150,44
13.03.20 D20698134887 PLODINE 307,28
14.03.20 D20698217200 ERSTE BANK CASH ATM 300,00
14.03.20 D20698125751 TOMMY P-311 205,36
15.03.20 D20698390669 PLODINE 110,40
16.03.20 D20534334980 D20698365033 INTERSPORT (1/3) 222,14
16.03.20 D20698411263 ERSTE BANK CASHATM 200,00
16.03.20 D20534334981 D20698365035 INTERSPORT (1/3) 173,30
17.03.20 D20698555067 TOMMY 94,79
18.03.20 D20698758627 ERSTE BANK CASHATM 300,00
21.03.20 D20699135766 SUPER KONZUM 98,99
24.03.20 D20699359836 LIDL 148,82
24.03.20 D20699369481 TOMMY 240,50
25.03.20 D20699454717 PETROL 148,25
27.03.20 D20699662045 TOMMY P-311 130,16
27.03.20 D20699662046 TOMMY P-311 210,68
28.03.20 D20699725920 AGRO MALES 231,39
31.03.20 D20540992800 D20699938594 TOMMY (1/2) 190,42
01.04.20 D20700013314 LIDL 121,02
04.04.20 D20700349838 AGRO MALES 100,45
04.04.20 D20700373486 LIDL 182,35
Ukupno Daniela Mikulandra 5.021,07
. Ukupno troskovina prodajnim mjestima" : S soaer
Sveukupno novi trodkovi 5.115,33
Dugovanje po prethodnim raunima 0,00
e 2o s veelcel o Ukupniiznos za pladanje - 5.115,33

U sluéaju neplaéanja rauna u dospije¢u Erste Card Club d.0.0. zarafunava zakonske zatezne kamate.

Ukoliko postoji dugovanije starije od 25 dana po bilo kojoj osnovi Erste Card Club ¢e blokirati karticu odnosno daljnju potro$nju
U slu&aju neispunjenja dospjele nov&ane obveze, ECC moZe zatraZiti odredivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

** radun za trodkove uginjene na prodajnim mjestima potrebno je traZiti na samom prodajnom mjestu

ID1 jedinstveni identifikator transakcije (fransakcija=rata, kamata, naknada)

ID2 jedinstveni identifikator povezane transakcije (povez.transakcija=anuitet, storno naknade, kamate...)
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ERSTE CARD CLUB d.o.o, Ulica Frana Folnegovi¢a 6, Zagreb

Tel: 01 4929 000, 4929 555
Fax: 01 4920 400
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ERSTES @ Diners Club

Card Ciub INTERNATIONAL
www.erstecardciub.hr
www.diners.hr

diners-info@erstecardclub.hr

Diners Club Standardna

Datum formiranja sljedeéeg racuna: 04.06.2020 HP 165467787

Daniela Mikulandra

Radun broj: 3424624542-2005
Datum izdavanja: 06.05.2020
Mjesto izdavanja: Zagreb

Kralja Zvonimira 59
22000 Sibenik

Dospijece rauna: 18.05.2020

Valuta: HRK

Ziro raéun za uplatu: HR5924020061100479680
Poziv na broj: 36000-0520-34246245423
Mati€ni broj: 3289737  OIB: 85941596441

Kopija Obavijesti o troSkovima

Stard dugkovanjé" Uplata o Sveukupno Ukupno dugo‘vanje'
L K2 novitrog§kovi
5.115,33 - 5.115,83 : 8.307,94 8.307,94

Uplate D1 D2
09.04.20 D20877670658 3.610,33 Primljena uplata - Hvala (PNB:36000-0420-34246245426)
17.04.20 D20877995983 1.505,00 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-0420-34246245426)
Datum D1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. tro$ak Tro$ak
Specifikacija troSkova usluga ECC
14.04.20 D20547294486 D20701289966 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
14.04.20 D20547294869 D20701280076 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 76,70*
27.04.20 D20553465736 D20702720524  Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*

- Ukupno troskovi usluga ECC 136,70
* Usluge su oslobodene F;DV-a sukladno Clanku 40. Zakona o poreuzrurna dodanu vﬁjednost
Specifikacija troSkova na prodajnim mjestima**
13.09.18 D20546328131 D18617999881 PEVEC (20/36) 24,11
14.11.18 D20547117220 D18626137713 PEVEC (18/36) 83,31
14.06.19 D20547117221 D19654121231 IKEAWEB (11/24) 99,96
30.08.19 D20554307961 D19668616871 JADRANSKO OSIGUR. (9/10) 102,99
30.08.19 D20554881660 D19668774472 EUROHERC (9/10) 89,79
12.09.19 D20546242777 D19670791401 PEVEC (8/27) 99,96
18.12.19 D20549065384 D19685549415 SVI KONCERT! WEB (5/6) 193,00
12.02.20 D20546242778 D20693277949 STUDIO MODERNA (3/4) 110,46

NALOG ZA NACIONALNA PLACANJA

PLATITELJ (naziviime | adresa): 1 s —
=8.307,94 | HRK =8.307,94
Daniela Mikulandra "IBAN ilH l?toj raduna I I AN (ra%un) platitelfa 1T Platite]:
KRALJA ZVONIMIRA 59 platitel Iﬁ T : Daniela Mikulandra
22000 SIBENIK, SIBENIK | I I l ] ModelTpozv na bro] platiiela:
IBAN Ill broj raguna { l BAN (raéulr:? rimatelja: '
primatelja: HR5924020061100479680 &5924020061100479680
PRIMATELJ (naziv/ime i adresa): Model: Poziv na broj primateija: . I
HRO1 36000-0520-34246245423 AR 38685 0%
Ersto Card Club d.o.o. ] | 0520-342 | 1] B A RE0B S 2a6245 42
. - Sifra namjene: Opis Opis pladanja:
Ulica Frana Folnegovi¢a 6 oDBL plaanja: = - . — ) . ‘ -
10000 Zagreb ’ adun za: 05/20; Platiti do: 18.05.2020 Raéun za: 05/20; Platiti do:
Datum izvr3snja: 18.05.2020
| 18.05.2020 |
TLI IR i J Pedat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera
| L
] ‘ ]
1] !
Y | u H 1 i I il 1
Diners Club Diners Club
INTERNATIONAL



23

~

Datum  ID1 ID2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. tro$ak Tro$ak
16.03.20 D20548171839 D20698365033 INTERSPORT (2/3) 222,14
16.03.20 D20548171840 D20698365035 INTERSPORT (2/3) 173,30
31.03.20 D20554881669 D20699938594 TOMMY (2/2) 190,42
09.04.20 D20545587800 D20700840287 PLODINE (1/2) 184,27
09.04.20 D20700826736 LIDL 453,95
09.04.20 D20700842705 TOMMY 260,74
10.04.20 D20701053912 AGRO MALES 284,86
11.04.20 D20701101794 LIDL 202,90
14.04.20 D20701289966 ERSTE BANK CASHATM 500,00
14.04.20 D20701290076 ERSTE BANK CASHATM 1.300,00
14.04.20 D20701282135 LJEKARNA PLENCA 193,68
17.04.20 D20701676300 ZOO CITY 81,50
17.04.20 D20701667766 DUGA P-1 160,00
17.04.20 D20701665883 LIDL 211,45
20.04.20 D20701898745 LIDL 170,39
20.04.20 D20551004063 D20702009295 SVIJET MEDIJA (1/4) 67,25
22.04.20 D20702152583 KAUFLAND 197,90
23.04.20 D20702264731 PLODINE 314,03
24.04.20 D20702442775 PETROL 91,58
25.04.20 D20702532832 AGRO MALES 207,24
25.04.20 D20702509464 LIDL 157,98
25.04.20 D20702522267 TOMMY 232,63
27.04.20 D20702707115 PETROL 126,11
27.04.20 D20702720524 ERSTE BANK CASH ADVANCE 200,00
27.04.20 D20702696922 KONZUM 93,99
27.04.20 D20702717744 KAUFLAND - 54,47
27.04.20 D20702686512 LIDL 58,55
28.04.20 D20702817281 LJEKARNA RADIN P-1 107,81
30.04.20 D20703137104 PETROL 48,95
30.04.20 D20555348080 D20703133572 TOMMY (1/2) 258,16
02.05.20 D20703335063 AGRO MALES 87,49
02.05.20 D20703304598 LIDL 283,37
04.05.20 D20703511046 PETROL 52,00
05.05.20 D20703652458 TOMMY 138,55

Ukupno Daniela Mikulandra 8.171,24

Sveukupno novi trodkovi 8.307,94
Dugovanje po prethodnim radunima 0,00
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Diners Club Standardna

Datum formiranja sijedeceg raduna: 07.07.2020

Raéun broj: 3424624542-2006

Datum izdavanja: 04.06.2020

Mijesto izdavanja: Zagreb

Dospijece racuna: 16.06.2020

Valuta: HRK

Ziro racun za uplatu: HR5924020061100479680
Poziv na broj: 36000-0620-34246245420
Matiéni broj: 3289737  OIB: 85941596441
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ERSTE CARD CLUB d.o0.0.

Diners Club

INTERNATIONAL

HP 166970931

Ulica Frana Folnegovita 6, Zagreb
Tel: 01 4929 000, 4929 555
Fax: 01 4920 400

www.erstecardclub.hr
www.diners.hr
diners-info@erstecardclub.hr

Daniela Mikulandra

Kralja Zvonimira
22000 Sibenik

Kopija Obavijesti o troSkovima

59

Staro dugovanje Uplata Sveukupno Ukupno dugovanje
: novi tro§kovi

8.307,94 8.307,94 9.680,61 9.680,61
Uplate 1D1 ID2
12.05.20 D20878783871 5.307,94 Primljena uplata — Hvala (PNB:36000-0520-34246245423)
22.05.20 D20879276692 3.000,00 Primijena uplata — Hvala (PNB:36000-0520-34246245423)
Datum ID1 1D2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. troSak Tro$ak
Specifikacija tro$kova usluga ECC
07.05.20 D20558818869 D20703940062 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 59,00*
14.05.20 D20562962777 D20704964457 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
15.05.20 D20564374631 D20705348998 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
18.05.20 D20565188732 D20705505045 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
19.05.20 D20565837041 D20705657284 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
25.05.20 D20569672829 D20706589375 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00
28.05.20 D20571626511 D20707086047  Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00*
02.06.20 D20574426997 D20707699332 Naknada za podizanje gotovine u RH - ATM 30,00

, Ukupno troSkovi usiuga ECC 269,00
* Usluge su oslobodene PDV-a sukiadno Clanku 40: Zakona o porezu na dodanu vrijednost
Specifikacija troSkova na prodajnim mjestima*™
13.09.18 D20561973702 D18617999881 PEVEC (21/36) 24,11
14.11.18 D20562684828 D18626137713 PEVEC (19/36) 83,31
14.06.19 D20562684834 D19654121231 IKEAWEB (12/24) 99,96

PLATITELJ (nazivime | adresa):

alutaliznos: )
4 HRK =9.680,61

Daniela Mikulandra IBAN i[it_)rojraéuna I l AN (radun) platitefja Iil Platiel):
KRALJA ZVONIMIRA 59 leelllla. T Daniela Mikulandra
22000 SIBENIK, SIBENIK I I l Mods! T poziv na bro] platiielja:
IBAN ill broj ratuna r ITB“AN (méu?? Fgmmtega:
. ) primateija: HR5924020061100479680 5924020061100479680
PRIMATELJ (naziv/ime i adresa): Model: Poziv na broj primatelja: —_— _
H 360 - 2454 ! 50 G0
Erete Card Club 6.0.0. | HRot | 00-0620-34246245420 | MooeT PR T BE0B R Na246245420
;j Ulica Frana Folnegovic¢a 6 Sifra namjene: ?pls a: Opis placanja:
3l 10000 Zagreb CDBL Radun za: 06/20; Platiti do: 16.06.2020 Radun za: 06/20; Platiti do:
: Datum lzvrSenja: 16.06.2020
; | 16.06.2020 |
H LN LIRS 1 ; Pedat korisnka PU Potpls korisnika PU Ovjera
B
2 1
g 7,
§ I[H l 1 |
1] U 1
§ ¥ il Y ” | 1
3
s
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Datum D1 D2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. trodak Tro$ak
30.08.19 D20572421207 D19668616871 JADRANSKO OSIGUR. (10/10) 103,00
30.08.19 D20572657553 D19668774472 EUROHERC (10/10) 89,78
12.09.19 D20561345750 D19670791401 PEVEC (9/27) 99,96
18.12.19 D20564959215 D19685549415 SVI KONCERT!I WEB (6/6) 193,00
12.02.20 D20561345753 D20693277949 STUDIO MODERNA (4/4) 110,47
16.03.20 D20563892459 D20698365033 INTERSPORT (3/3) 222,14
16.03.20 D20563892460 D20698365035 INTERSPORT (3/3) 173,30
09.04.20 D20559720594 D20700840287 PLODINE (2/2) 184,27
20.04.20 D20567110503 D20702009295 SVIJET MEDIJA (2/4) 67,25
30.04.20 D20572657560 D20703133572 TOMMY (2/2) 258,15
06.05.20 D20703779366 LIDL 212,91
07.05.20 D20703940062 ERSTE BANK CASH ADVANCE 1.000,00
07.05.20 D20704385939 LICA-PREOD.AUTOPLI 102,00
08.05.20 D20704185937 LJEKARNA PLENCA 85,16
08.05.20 D20704292686 MUELLER TRGOVINA 105,60
08.05.20 D20559720595 D20704176732 PLODINE (1/2) 196,80
10.05.20 D20704307172 PETROL 127,71
11.05.20 D20704471494 TOMMY P-311 229,73
11.05.20 . D20704603676 LICA-PREOD.AUTOPLI 88,22
11.05.20 D20704474625 PETROL 99,95
12.05.20 D20704616028 MARTI'S SHOP 144,00
12.05.20 D20561973704 D20704618210 AMO DIZAJN JJ (1/2) 110,00
12.05.20 D20561973703 D20704605017 INTERSPORT DALMARE (1/3) 147,93
13.05.20 D20704767136 ELIPSO 339,00
14.05.20 D20704964457 ERSTE BANK CASH ATM 400,00
14.05.20 D20704944317 TOMMY 385,02
15.05.20 D20705206593 AGRO MALES 220,89
15.05.20 D20705173818 LIDL 201,92
15.05.20 D20705348998 ERSTE BANK CASH ADVANCE 200,00
17.05.20 D20705426819 INA SIBENIK RAZINE ZAPAD 126,73
18.05.20 D20705505045 ERSTE BANK CASHATM 200,00
18.05.20 D20705490518 LIDL 192,36
18.05.20 D20705647286 PLODINE 79,54
19.05.20 D20705657284 ERSTE BANK CASHADVANCE 100,00
21.05.20 D20706059045 STUDENAC T471 26,00
21.05.20 D20567793950 D20706077856 TOMMY (1/2) 200,07
21.05.20 D20705965697 LIDL 99,37
22.05.20 D20706255110 AGRO MALES 201,47
25.05.20 D20706589375 ERSTE BANK CASHATM 400,00
25.05.20 D20706580235 DM-DROGERIE MARKT 63,50
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Card Club INTERNATIONAL

ERSTE CARD CLUB d.o.0.

Ulica Frana Folnegoviéa 6, Zagreb
Tel: 01 4928 000, 4929 555
Fax: 01 4920 400

www.erstecardclub.hr
www.diners.hr
diners-info@erstecardclub.hr

Datum D1 D2 Opis prometa Valuta Orig. iznos Orig. tro$ak Trosak
27.05.20 D20706894312 TOMMY P-311 81,78
28,05.20 D20707101614 STUDENAC T471 30,70
28.05.20 D20707086047 ERSTE BANK CASH ADVANCE 400,00 e
28.05.20 D20571991722 D20707055850 PLODINE (1/2) 224,44
29.05.20 D20707287717 AGRO MALES 174,55
29.05.20 D20707880728 BENETTON 59,60
29.05.20 D20707258584 LIDL 150,87
01.06.20 D20707728285 TOMMY P-311 181,87
02.06.20 D20707699332 ERSTE BANK CASHATM 200,00
03.06.20 D20707834644 LJEKARNA PLENCA 59,64
03.06.20 D20707862036 STUDENAC T471 53,58
Ukupno Daniela Mikulandra 9.411,61
Ukupnq trogkovi na brodajnim mjestima*™ 9.411,61
Sveukupno novi troskovi 9.680,61
Dugovanje po prethodnim raunima 0,00
Ukupni iznos za plac¢anje 9.680,61

U stu&aju neplacanja racuna u dospijecu Erste Card Club d.o.0. zaratunava zakonske zatezne kamate.

Ukoliko postoji dugovanje starije od 25 dana po bilo kojoj osnovi Erste Card Ciub ¢e blokirati karticu odnosno daljnju potrodnju
U sluéaju neispunjenja dospjele novéane obveze, ECC moze zatraZiti odredivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

** racun za trodkove ucinjene na prodajnim mjestima potrebno je traZiti na samom prodajnom mjestu

ID1 jedinstveni identifikator transakcije (transakcija=rata, kamata, naknada)

ID2 jedinstveni identifikator povezane transakcije (povez.transakcija=anuitet, storno naknade, kamate...)

DIREKTOR

Sektora prodaje ¢lanstva
Ivan Morovi¢ it
Pecat i potpis )

PLATITELJ (naziv/ime | adresa):

NALOG ZA NACIONALNA PLACANJA

]
1BAN fi broj ratuna —

platitela: {

Model: ) Poziv na broj platitelja:

|

I I Model i poziv na broj platitelja:

IBAN i broj raduna ‘

I IBAN (ragun) pimatefja:

primatelja:
PRIMATELJ (nazivime i adresa): Model: Poziv na broj primateija: L i
l I 1 I Model T poziv na broj pamatefja:
$Sifra namjene: Opis Opis plalanja:
plaéanja:
Datum izvrSenja:
Petat korisnlka PU Potpls korisnika PU Ovjera
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YRacunovodstvo 10SS
From: povrati@svikoncerti.eu
Sent: 24.03.2022 10:14
To: 'Racunovodstvo I0SS'
Subject: RE: TN-220323-0002150703: RE: Povrat novca za kupljene ulaznice
PoStovani,

Obavje$tavamo vas da je napravljen generalni storno za navedene aranzmane te su nalozi za povrate napravljeni i
poslani, a povrati ¢e biti izvreni.

S postovanjem.
LP

Svikoncerti.eu

EMAIL: povrati@svikoncerti.eu

WEB: www.svikoncerti.eu

SVIKONCERTI d.0.0. \ Zagrebacka 30 \ 42000 Varazdin \ 1D HR.AB.42.070099439

From: Racunovodstvo 10SS <racunovodstvo@ioss.hr>

Sent: Thursday, March 24, 2022 10:00 AM

To: povrati@svikoncerti.eu

Subject: FW: TN-220323-0002150703: RE: Povrat novca za kupljene ulaznice

Postovani,

Ponovno se obracam u vezi STORNO TROSKA koje morate poslati ERSTE CARD CLUB(DINERS KARTICA). Iz njihovog
odgovora je vidljivo da to niste ucinili. Ukoliko to ne napravite prema podacima nize navedenim biti ¢u prisiljena
poduzeti daljne raspoloZive korake. Daniela Mikulandra kontakt 0959031974

Dana 18.12.2019. kupljena su 2 aranZmana za koncert u Budimpesti izvodac Harry Styles koji je uklju€ivao prijevoz i
ulaznice na prodajnom mjestu SVI KONCERTI.EU WEB.. Iznosi transakcija: Prva: 1.158,00 kn- jednokratno i druga
1.158,00 kn- obroéna kupnja 6 rata uredno otpla¢ena 19.05.2020. Koncert se nije odrZao u 2020 god. zbog COVID-
19. Prodajno mjesto je viSe puta nas je kontaktiralo da li Zelimo sacekati i zadrZati aranZman dok se bude znaao
toc¢an datum koncerta. Medutim, datum koncerta je utvrden u 7 mjesecu 2022. godine, s tim da su nas obavijestili
da ¢e se izvr3iti povrati novca i da ponovno kupimo ulaznice. Povrat nisu izvrsili, a ponovno su pustili karte u prodaju.
Tvrde da su nalozi za povrate proslijedeni bankama kao 3to vidite iz maila u privitku. Kontaktirali smo ih da oni
moraju izvréiti STORNO TROSKA PREMA Vagim uputama, a oni se oglusuju. Moje pitanje je $to moZete uciniti s Vase
strane ili da poduzmem zakonske korake jer 2.316,00 kn nije malen iznos, u biti prodaju se na3e karte, kupljene u
2019. god., $to spada u sferu gospodarske prijevare. Lp,

From: ECC Info [mailto:info@erstecardclub.hr]

Sent: Thursday, March 24, 2022 8:05 AM

To: Racunovodstvo 10SS <racunovodstvo@ioss.hr>

Subject: TN-220323-0002150703: RE: Povrat novca za kupljene ulaznice

Postovana Daniels,
[Stranica #]



*obracam Vam se u vezi prigovorom koji ste nam uputili o tere¢cenom trosku s prodajnog mjesta Svikoncerti.eu.

Prije svega, iskreno Zao zbog problema s kojima ste se susreli prilikom zahtjeva za stornom troska s prodajnog mjesta
svikoncerti.eu.

U vezi s Vasim prigovorom, Zelim Vam prutiti informaciju da Erste Card Club d.o.o0. (dalje: ECC) tereti Vasu Diners
Club karticu prema zaprimljenom nalogu za terecenje od prodajnog mjesta. Na jednak se nacin provodi i storno
troskova i/ili ispravak tereé¢enja. NaZalost, do danasnjeg dana prodajno mjesto nije izvrsili sredstva za izvr$enje
povrata / storna troska te iz tog razloga isti nismo u moguénosti obraditi.

Istaknula bih i da je rok za reklamaciju troskova propisan koji je prema Opéim uvjetima Okvirnog ugovora o izdavanju
i koriStenju ECC kartice je 13 mjeseci od datuma nastanka terecenja ili troSka, a u ovome trenutku je proslo i viSe od
dvije godine te da je u slu¢ajevima kada da korisnik osporava uredno izvrienje platne transakcije iz razloga koji
proizlaze iz njegovog ugovornog odnosa s prodajnim mjestom, korisnik duZan prigovor rijesiti izravno s prodajnim
mjestom.

Takoder, spomenuto prodajno mjesto svikoncerti.eu viSe nije aktivno u sustavu Erste Card Cluba d.o.o.

Stoga Vam predlaZem da se za daljnje rjeSavanje Vaseg zahtjeva i storno troska obratite izravno pruZetelju usluga,
odnosno prodajnom mjestu.

Iskreno Zao mi je zbog cjelokupno opisane situacije u kojoj ste se Vi zatekli. Uz najbolju volju, ne raspolazemo
alatima kojima bismo mogli nastalu situaciju rijesiti u Vasu korist bez da nam prodajno mjesto dostavi nalog za
stornom troska.

Za sve ostale informacije i dalje Vam stojim na raspolaganju.

Ako niste zadovoljni odgovorom, o istom moZete obavijestiti Hrvatsku narodnu banku na adresu: Hrvatska narodna

banka, Trg hrvatskih velikana 3, 10000 Zagreb, web adresa https://www.hnb.hr/.

Za alternativno rjeSavanje sporova, moZete se obratiti Centru za mirenje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori,
Rooseveltov trg 2,10000 Zagreb, internet adresa: https://www.hgk.hr.

Erste Card Club je duZan sudjelovati u postupku alternativnog rjeSavanja spora koji je potrosac pokrenuo pred
nadleznim tijelom.

S postovanjem,

Maja Vujatovic

Erste Card Club d.o.o.
Sektor za komunikaciju i podrsku klijentima; Kontakt centar

Ulica Frana Folnegovi¢a 6, 10000 Zagreb
Tel: + 385 14929 555
Fax: + 385 1 4920 400

www.diners.com.hr
www.erstecardclub.hr

Kako bismo smanijili potrosnju papira i tako pridonijeli o€uvanju pluca nase planete Zemlje, Erste Card Club
omogucuje vam primanje elektronickog rauna. Registrirajte se na besplatne ECC On-line usluge na

[Stranica #]



«

https://online.erstecardclub.hr/, primajte svoj ratun u elektroni¢kom obliku i zajedno s nama smanjite potro3nju
spapira. Cuvajmo Sume, zastitimo prirodu zajedno!

----- Original Message -----

From: Racunovodstvo 0SS <racunovodstvo@ioss.hr>
To: info@erstecardclub.hr

Date: 2022-03-23 09:13:59 +0100

Subject: Povrat novca za kupljene ulaznice

Postovani,

Dana 18.12.2019. kupljena su 2 aranZmana za koncert u Budimpesti izvodac Harry Styles koji je ukljuivao prijevoz i
ulaznice na prodajnom mjestu SVI KONCERTI.EU WEB.. Iznosi transakcija: Prva: 1.158,00 kn- jednokratno i druga
1.158,00 kn- obro¢na kupnja 6 rata uredno otplacena 19.05.2020. Koncert se nije odrzao u 2020 god. zbog COVID-
19. Prodajno mjesto je viSe puta nas je kontaktiralo da li Zelimo sacekati i zadrZati aranZman dok se bude znaao
tocan datum koncerta. Medutim, datum koncerta je utvrden u 7 mjesecu 2022. godine, s tim da su nas obavijestili
da ce se izvrsiti povrati novca i da ponovno kupimo ulaznice. Povrat nisu izvrsili, a ponovno su pustili karte u prodaju.
Tvrde da su nalozi za povrate proslijedeni bankama kao $to vidite iz maila u privitku. Kontaktirali smo ih da oni
moraju izvr$iti STORNO TROSKA PREMA Vasim uputama, a oni se ogluduju. Moje pitanje je $to moZete udiniti s Vade
strane ili da poduzmem zakonske korake jer 2.316,00 kn nije malen iznos, u biti prodaju se nase karte, kupljene u
2019. god., $to spada u sferu gospodarske prijevare. Lp,

Daniela Mikulandra

0IB: 90212801285

4 posljednje znamenke Diners kartice: 7423
Kontakt: 0959031974

From: eva.mikulandra [mailto:eva.mikulandra@gmail.com]
Sent: Tuesday, March 22, 2022 1:42 PM

To: racunovodstvo@ioss.hr

Subject:

[cid:image001.jpg@01D83E93.21E8D010]

-IZJAVA O ODRICANJU ODGOVORNOSTI-Ova elektronicka poruka i njeni prilozi mogu sadrZavati pravno povlastene
informacije i/ili povjerljive informacije. Molimo Vas da poruku ne Eitate ako niste njen naznaceni primatelj. Ako ste
poruku primili greSkom, molimo Vas da o tome obavijestite poSiljatelja i da izvornu poruku i njene privitke unistite
bez da ih procitate ili pohranite na bilo koji nacin. Svaka neovlastena uporaba, distribucija, reprodukcija ili
priop¢avanje ove poruke strogo je zabranjena. Erste Card Club d.o.0. ne preuzima nikakvu odgovornost za sadrzaj
ove poruke, odnosno za posljedice radnji koje bi proizasle iz proslijedenih informacija. Stajalista izraZzena u ovoj
poruci ne odraZavaju nuZno sluZzbena stajaliSta Erste Card Club d.o.o.. Erste Card Club d.o.0. ne preuzima
odgovornost za eventualnu Stetu nastalu uslijed zarazenosti e-mail poruke virusom ili drugim $tetnim programom,
neovlastene interferencije, pogresne ili zakasnjele dostave poruke uslijed tehnickih problema. Erste Card Club d.o.o.
zadrZava pravo nadziranja i pohranjivanja e-mail poruka koje se 3alju u ili iz Erste Card Club d.o.o0.

-DISCLAIMER-This e-mail message and its attachments may contain legally privileged and/or confidential
information. Please do not read this e-mail if you are not its intended recipient. If you have received this e-mail in

[Stranica #]
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