NOVI-NET MOBILE D.0.0.

MERHATOVEC 5, MERHATOVEC

40314 SELNICA

$TO KORISTIM?

LR N
209
o0

DOBRO JE ZNATH!

Ako budete trebali kontaktirati s naom Korisniékom podrékom na
broj 0800 9100, odgovorit cemo vam uz minimalno &ekanje na
agenta. U slucaju povecanog broja poziva prema broju 0800 9100,

navest ¢emo

procijenjeno vrijeme ¢ekanja i ponuditi uslugu

povratnag poziva. To znaci da ne morate Cekati na liniji, veé éemo
mi Cekati za vas i nazvati vas kada budete prvi u redu Eekanja.

Na dan 31.3.2019. preplaceni iznos jest 0,15 kn.

GDJE POSTAVITI PITANIE | SAZNATI VISE?

@

www.hrvatskitelekom.hr
info.poslovni@t.ht.hr

T-CENTAR

(0}
Q KORISNICKA PODRSKA
0800 3100
? Ako imate upit u vezi s racunom, pripremite:
* Oznaku korisnika, OIB, broj raduna
* Opis i razlog upita
* Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNIJETI PRIGOVOR?
= E-mail: racun.poslovni@t.ht.hr
« Faks: 08009079
= Posta: Hrvatski Telekom d.d., p.p. 192,
10000 Zagreb
? Napomena:
Pri podnosenju prigovora na pojedinu  stavku
racuna, podmirite ostale nesporne stavke ili
prosjecan iznos zadnja tri raGuna kako biste izbjegli
placanje kamata i privremeno iskljuéenie.
Prigovor maZe podnijeti samo vlasnik prikljutka
navodeci sve informacije koje su potrebne i za upit.
? Rok za ulaganje prigovora jest 30 dana OD DATUMA
DOSPUECA.
Prigovor ce biti rijesen u roku od 15 dana,

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RAGUN

Ratun moZete platiti doznakom na bilo koji od
transakcijskih ra¢una HT-a:

ZABA HR85 2360 0001 5000 7425 5

RBA HRS55 2484 0081 5001 5363 5

HPB HR34 233000115000 0143 9ili

PBZ HR77 234000915104 73628

E-RAGUN

E-racun jednak je onome koji primate postom, samo
Sto dolazi na Moj Telekom Poslovni portal, uz
mogucnost dobivanja obavijesti e-mailom.

Moj Telekom Poslovni portal omogucéava i
upravljanje svim Telekom uslugama te prijavu i
automatsko riesavanje smetnji.

IBAN
HR85 2360 0001 5000 74255 / ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
5019622616-235-5

POZIV NA BROJ VAZAN JE ZA EVIDENTIRANJE
PRIMLIENIH  UPLATA. HVALA §TO GA
UPOTREBLJAVATE PRI PLACANJU RACUNA.

ZIVIETI ZAJEDNO

v

Prijepis racuna
VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC
Zagrsb, 31.2.2019

azuiak 2012
PRETPLATNIK

NOVINET MOBILE D.0.0. /
MERHATOVEC 5, MERHATOVEC/ 40314 SELNICA

olB 51871814253
OZNAKA KORISNIKA 020863404
BROJ RACUNA 5019622616-235-5

© @ @ | 05TALIDETALI NA SLIEDECIM STRANICAMA

OPOREZIVO
301,46

0,00
139,35

NEOPOREZIVO
0,00

IZNOS/KN
301,46
0,00
164,35

@ NAKNADE TARIFA
& POTROSNJA
| © DODATNE USLUGE / NAKNADE

UKUPNO OPGREZIVG (25 %)
PDV(25%)
"UKUPNO NEOPOREZIVO

ZATEZNE KAMATE!

IZNOS RAGUNA
VISE UPLAGENO

UKUPNO ZA PLATITI 580,52

DATUM DOSPUECGA

Malime Vas da ovaj racun podmirite do naznacenog datuma dospijeca.

15.4.2019.

Paotpis ovlastene osobe
/.f,w:r

#

U slucaju nepodmirenja novéane obveze po ovom
racunu, HT moZe po istom zatraZiti odredivanje
ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

PLACAJTE RACUN NA VRIEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Malimo Vas da svoj ratun placate do navedenog datuma dospijeca kako biste izbjegli
daljnje aktivnosti povezane za naplatu potraZivanja, dodatne troskove poput troska
pisane opomene, zateznih kamata, eventualno iskljuéemje ili, u krajnjem sluéaju,
proces naplate sudskim putem.

$TO UCINITIU SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Ako ste privremeno iskljuGeni zbog nepodmirenih obveza, molimo Vas da ih padmirite
te potvrdu o izvrSenoj uplati dostavite na faks 0800 9083.

Ukljuéenje ce biti provedeno u roku od 24 sata od zaprimanja poturde.
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NOVI NET MOBILE D.0.0.
MERHATOVEC 5, MERHATOVEC
40314 SELNICA

Hrvatski Telekom d.d.
Zagreb, R.F. Mihanovica 9

HRK =580,52

HR85 2360 0001 5000 7425 5
HRO1 5019622616-235-5

Raéun za usluge u fiksnoj HT mreZi za 03/2019
| Il‘ |‘J
h

Dospijeée pla¢anja: 15.4.2019.

ey

HRK=580,52

NOVINET MOBILE D.0.0.

HR85 2360 0001 5000 7425 5

HRO1 5019622616-235-5

Racun za usluge u fiksnoj HT mrezi za 03/2019.
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SPECIFIKACIJA RAGUNA

ZA MJESEC OZUJAK 2019.
PRETPLATNIK

NOVINET MOBILE D.0.0.
MERHATOVEC 5, MERHATOVEC
40314 SELNICA

NAKNADE TARIFA
Mjesecna naknada
Poslovni Ultra MAXnet paket uz ugovor na 24 mj. (mj. naknada)

UKUPNO
POTROSNJA
UKUPNO

DODATNE USLUGE / NAKNADE
Opcija Turbo ++ 500 (mj. naknada)
Tro8ak pisane opomene'

UKUPNO

! Nije isporuka u smislu élanka 4. Zakona o PDV-u

ZARACUN
5019622616

KOLICINA  OBRACUNATO
1
0,871

KOLICINA OBRACUNATO

KOLIGINA  OBRACUNATO
0,871

ZIVIETI ZAJEDNO

BROJ RACUNA 5019622616-235-5

CHENA/KN

88.00
213,46

CHENA/KN

CHENA/KN
139,35
25,00

POPUST/KN

0,00
0,00

POPUST/KN

POPUST/KN

0,00
0.00

IZNOS/KN
88,00
213,46

301,46
IZNOS/KN
0,00

IZNOS/KN

139,35
25,00

164,35
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DETALJI RACUNA ZA MJESEC OZUJAK 2019.

ADRESA

NOVI-NET MOBILE D.0.0.
NOVA 4

40305 NEDELISCE, NEDELISCE
NAKNADE TARIFA ZA: 040/822974
Mjesecéna naknada

UKUPNO

ADRESA

NOVI-NET MOBILE D.O.0.

KATARINE ZRINSKI t

40000 CAKOVEG

NAKNADE TARIFA ZA: B6790031

Poslovni Ultra MAXnet paket uz ugovor na 24 mj. (mj. naknada)
UKUPNO

DODATNE USLUGE / NAKNADE ZA: B6790031

Opcija Turbo ++ 500 (mj. naknada)

UKUPNO

ZIVJETI ZAJEDNO

BROJ RACUNA 5019622616-235-5

BROJ / IDENTIFIKATOR  ZARACUN
040/822974 5019622616

KOLICINA  OBRACUNATO CHENA/KN
1 88,00

BROJ / IDENTIFIKATOR  ZA RACUN
B6790031 5019622616

KOLIGINA ~ OBRACUMNATO CHENA/KN
0,871 213,46

KOLIGINA  OBRAGUNATO CHENA/KN
0,871 139,35

TARIFNI MODEL

Halo Super Business 100
* cijena imjesecne naknade sastoji se od mjesegne naknade za
osnovni prikljugak i dodatnib 18,00 kn (po prikljuku/kanalu)

2a tariini paket Business 100

POPUST/KN
0,00

POPUST/KN
0,00

POPUST/KN
0,00

IZNOS/KN
88,00
88,00

IZNOS/KN
213.46
213,46

IZNOS/KN
139,35
139,35

in



NOVI-NET MOBILE D.0.0.

MERHATOVEC 5, MERHATOVEC

40314 SELNICA

§TO KORISTIM?

oo
LR
see

DOBRO JE ZNATH!

Ako budete trebali kontaktirati s na§om Korisnickom podrikom na
broj 0800 9100, odgovorit éema vam uz minimalno &ekanje na
agenta. U slucaju poveéanog broja poziva prema broju 0800 9100,

navest cemo

procijenjeno vrijeme &ekanja i ponuditi uslugu

povratnog poziva. To znaci da ne morate ¢ekati na liniji, veé ¢emo
mi ¢ekati za vas i nazvati vas kada budete prvi u redu &ekanja.

Na dan 30.4.2019. nepodmiren iznos Vasih dospjelih neutuZenih obveza iznosi 580,52 kn. Dugovanje
moZete podmiriti koristeci Poziv na broj s ovog raéuna, na naéin da dugovanje od 580,52 kn pribraijite
iznosu ovog ratuna. Ovu obavijest zanemarite ukolike ste u meduvremenu podmirili dug.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?
@ www.hrvatskitelekom.hr
info.paslovni@t.ht.hr
B roenTar
@ KORISNICKA PODRSKA
08009100
i Ako imate upit u vezi s racunom, pripremite;
= Oznaku korisnika, OIB, broj raéuna

* Opis i razlog upita
= Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNIJETI PRIGOVOR?
* E-mail: racun.poslovni@t.ht.hr
= Faks: 08009079
= Podta: Hrvatski Telekom d.d., p.p. 192,
10000 Zagreb
¢ Napomena:
Pri podnoSenju prigovora na pojedinu  stavku
racuna, podmirite ostale nesporne stavke ili
prosjecan iznos zadnja tri raéuna kako biste izbjegli
placanje kamata i priviemeno iskljucenje.

Prigovor moze podnijeti samo vlasnik prikljutka
navodeci sve informacije koje su potrebne i za upit.
¥ Rok za ulaganije prigovora jest 30 dana OD DATUMA

* DOSPUEGA.
Prigovor Ge biti rijeden u roku od 15 dana.

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

Racun moZete platiti doznakom na bilo koji od
transakeijskih raéuna HT-a:

ZABA HR85 2360 0001 5000 7425 5

RBA HR55 2484 00815001 5363 5

HPB HR34 2390 00115000 0143 9ili

PBZ HR77 234000915104 73628

E-RACUN

E-raun jednak je onome kaoji primate postom, sama
Sto dolazi na Moj Telekom Poslovni portal, uz
mogucnost dobivanja obavijesti e-mailom.

Moj Telekom Poslovni portal omogucava i
upravljanje svim Telekom uslugama te prijavu |
automatsko riesavanje smetniji.

IBAN
HR85 2360 0001 5000 74255/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
5019622616-236-3

POZIV NA BROJ VAZAN JE ZA EVIDENTIRANJE
PRIMLJIENIH  UPLATA. HVALA $TO GA
UPQTREBLIAVATE PRI PLACAN)U RACUNA.

ZIVIETI ZAJEDNO

L

Prijepis racuna

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC

Zagreb, 30.4.2019 travan; 2019

PRETPLATNIK

NOVINET MOBILE D.0.O./
MERHATOVEC 5, MERHATOVEG/ 40314 SELNICA

oiB 51871814253
0ZNAKA KORISNIKA 020863404
BROJ RACUNA 5019622616-236-3

© © © |0OSTALIDETALI NA SLIEDESIM STRANICAMA

OPOREZIVO
@ NAKNADE TARIFA 17,60

© POTROSNIA 0,00
| © DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00
1 UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %) o
UKUPNO NEOPOREZIVO

1ZNOS RAGUNA

NEOPOREZIVO
0,00

0,00

25,00

1ZNOS/KN

17,60

UKUPNO ZA PLATITI 47,00

| DATUM DOSPUECA

| Molimo Vas da avaj ratun pedmirite do naznacenag datuma dospijeca.

15.5.2019.

U sluéaju nepodmirenja novéane obveze po ovom
raGunu, HT moze po istom zatrafiti odredivanje

ovrhe na temelju vieradostojne isprave. /

Potpis ovlastene osobe
/,ﬁQ_:,C’y

PLACAITE RAGUN NA VRUEME | IZBIEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svojratun placate do navedenog datuma dospijeéa kako biste izbjegli
dalinje aktivnosti povezane za naplatu potrafivanja, dodatne troSkove poput trodka
pisane opomene, zateznih kamata, eventualno iskljuéenje ili, u krajnjem slugaju,
proces naplate sudskim putem.

$TO UGINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Ako ste priviemeno iskljuéeni zbog nepodmirenih obveza, molimo Vas da ih podmirite
te potvrdu o izvrSenoj uplati dostavite na faks 0800 8083.

Ukljugenje ¢e biti provedeno u roku od 24 sata od zaprimanja potvrde.
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HRK =47,00 HRK=47,00
NOVI NET MOBILE D.0.0.

MERHATOVEC 5, MERHATOVEC NOVI NET MOBILE D.0.0.
40314 SELNICA
HR85 2360 0001 5000 7425 5 HRB85 2360 0001 5000 7425 5
HRO1 5019622616-236-3 HRO1 5019622616-236-3

Hrvatski Telekom d.d.
Zagreb, R.F. Mihanovica 9 Racun za usluge u fiksnoj HT mrezi za 04/2019

]

Dospijece plaganja: 15.5.2019, Racun za usluge u fiksnoj HT mrezi za 04/2018.

NEPODMIRENI IZNOS NA DAN
30.4.2019.: 580,52 KN
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SPECIFIKACIA RACUNA

ZA MJESEC TRAVANJ 2019.
PRETPLATNIK

NOVINET MOBILE D.0.0.
MERHATOVECG 5, MERHATOVEC
40314 SELNICA

NAKNADE TARIFA
Mjesecna naknada

UKUPNO
POTROSNJA
UKUPNO

DODATNE USLUGE / NAKNADE
Trodak pisane opomene’

UKUPNO

! Nije isporuka u smislu élanka 4. Zakona o PDV-u

ZIVIETI ZAJEDNO

BROJ RAGUNA 5019622616-236-3

BROJ/ IDENTIFIKATOR ZA RACUN

040/822974

KOLICINA
0,2

KOLICINA

KOLICINA

5019622616

OBRACUNATO CUENA/KN
17.60

OBRACGUNATO CUENA/KN

OBRACUNATO CUENA/KN
25,00

POPUST/KN
0,00

POPUST/KN

POPUST/KN
0,00

IZNOS/KN
17,60

17,60
IZNOS/KN
0,00

IZNOS/KN
25,00

25,00
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DETALJI RACUNA ZA MJESEC TRAVAN] 2019.

ADRESA

NOVI- NET MOBILE D.0.0.
NOVA 4

40305 NEDELISGE, NEDELISCE

NAKNADE TARIFA ZA: 040/822974
Mjesecna naknada

UKUPNO

ZIVIETI ZAJ3DNO

BROJ RACUNA 5019622616-236-3

BROJ / IDENTIFIKATOR  ZA RACUN TARIFNI MODEL
040/822974 5019622616 Halo Super BUSi'_]ess 100

“ cifena mjesetne d e od Ene naknade za
osnowmi prikljugak | dodatnih 18,00 kn (po prikljuéku/kanalu)
za tanifni paket Business 100

KOLICINA  OBRACUNATO CUENA/KN POPUST/KN IZNOS/KN
0,2 17.60 0,00 17,60
17,60

11



