BINANCHSKA AGENCHA
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(adresa nadleZne jedinice) BRIMANIE | OTPREAA POSTE

NadleZni trgovacki sud  TRGovATEL SUD U HRADdINY
Poslovni broj spisa 3} &t - {30 / 20222

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACT O VJEROVNIKU:
Irie i zrezime / tvrtka ili naziv
__BRuNe dateTi
OB __34%0123¢36¢
Adresa / sjediste

NUENAC  PARDINALA  ALOJUN  STERINCA 24 yaz M, 31k DRkoNo
HRNATS kA

PODACI O DUZNIKU:

Ime 1 prezime / tvrtka ili naziv
SVIKONCERTL d.o. 0.

OIB_36872S5133 9¢

Adresa / sjediste

EAGREBAC KA X, 42000 VARAIDIN,  HeuktEA

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

MARUDZBA BR. . DSRZOAIAZR  ~ VUPNIK WANIGE ZA KOMGERT | USWIGE PR\\Dic4

[zacs cospjele irazbine 229% <o (kn)
Giavnica 2299, oo (kn)
Kamate — (kn)
Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predste¢ajnog postupka
(kn)

Dokaz o postojanju trazbine (npr. ratun, izvadak iz poslovnih knjiga)
Potuzbd o BLACANIU PayWay -padanie. g0 novudilel, DER20AMZD (prileq)
Vjerovnik raspolaze ovr§nom ispravom DA / @a iznos ’223% oo (kn)

Naziv ovr$ne isprave

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:



Pravna osnova razlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

[znos trazbine (kn)

Razlugni vjerovnik odri¢e se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razlu¢ni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlu¢no pravo

Izlu¢ni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izluno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum Potpis vje \7(:/7/‘
OS\\ex . 29 .04.222. ﬂo X
- v

-7 U




Salje: PayWay - Internet payment gateway <noreply@payway.hr>
Date: pet, 28. velj 2020. 22:45

Subject: PayWay - Plaanje

To: Bruno Caleta <brunnocail4@gmail.com>

Postovani,

i

mo na koristenju PayWay sustava za on-line autorizaciju i placanje.

zahvs

Za sve informacije vezane za ovu narudzbu molimo kontaktirajte Vaseg trgovca na
irfo@svikoncerti.eu.

Naziv prodajhog mjesta: SVIKONCERTIL.EU
Vrijeme transakcije: 28.02.20 22:44

Broj narudzbe: D5Q2013423

Iznos: 2298,00 Kn
Status transakcije: ;
Vrsta kartice: VISA
MID: 1212387099
Eroj autorizacije; 013906

(110 vasa kartica je tereéena za navedeni iznos

Broj rata: Jednokratno
Broj mjeseci odgode: 0

S postovanjem,
PayWay

Salje: Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>
Date: pet, 28. velj 2020. 22:45

Subject: Narudzba broj [D5Q2013423] je potvrdena

To: <brunnocall4@gmail.com>

Cale

Vilenac kardinala Alojzija Stepinca 24,
31400 Dakovo,
Croatia ,

brunnocalm@ gmail.com

SVIKONCERTI.d.0.0.
Zagrebatka 71,
Varazdin, Croatia. -




IBAN: HR7824840081106010308

BA: 2484008- 1106010308
A IFT RZBHHR2X =

Kredltmm
Karticam:

Broj racuna: 2484008- 1106010308

IBAN: HR78 2484008 1106010308
SWIFT: RZBHHR2X

Poziv na broj*: 00 2020-0228-13453
Opis placanja: Uplata prema narudzbi broj D5Q2013423
IZNOS UPLATE: 2.298,00 kn

* 00 je oznaka modela te je kod nekih banaka potrebno ovo polje ostaviti prazno

sl putem kreditrie kamce, Vasa upfata je zaﬁnmijen ;
vrs nakon sto ste kao.nacin placanja ocfabrall wnnqnomlmtemei ba arsf\/o

Jn,[esta koncerta ovisno o koncerty,
tovnicu, ovisno: ozeml;: u kquse putuje

r najkasnue 30 dana od: prethodne uplate Uk
acen 14. dana prue realszac:;e aranzmana*

Mob ++385 08,954, 5632 ] E—maﬂ nfo@swkoncertr eufl iNVESTiGO XONCERTE d.oo.jeu sustavu PDV-a;:




PRILoc G . koReSPODENCHR SA DuINICOM

Salje: Svikoncerti.eu - Putovanja na koncerte <prijevozi-na-koncerte@svikoncerti.eu>
Date: sri, 8. srp 2020. 13:28

Subject: Rage Against The Machine Bec - Obavijest kupcima aranZmana

To: <brunnocall4@gmail.com>

Rage Against The Machine Bet - Obawjest kupcima aranfmana
: Email se ne prikazuje ispravno? Otvorite Otvonte ga u VaSem preg!edmku

. Obavijest kupcima koncertnih aranZmana

PoStovani,

Prvenstyeno Vas molimo da uvaZite nadu ispriku radi dugog Cekanja na nae javijanje te odgovore na Vage
mailove ili pozive ukoliko ste nam ih uputili.

Radi mjera Vlade RH; uzrokovanih COVID-19 pandemijom, vedi dio vremena bili smo zatvoreni, a nakon
popustanja mjera radi zadtite djelatnika dolo je do vecih promjena u naSem procesu radate je iz tog razloga
doslodo duzeg:ekanja naodgovor s naSe strane.

Radi vedeg broja upita o statusima aranZmana, molimo Vas da klikom na doniji gumb preuzmete Upltnnicovésem .

aranZmanu koji Vas molimo da ispunite i posaljete natrag najkasnije do 31,07. 2020. kako bismo imali Vasu
potvrdwo statusu Vaseg aranZmana.

Uprtmk obavemo pasiatr na emanl cov:d:ls@ikoncem eu

Skini dokument - Upitn

Ovin putem Vas obavieStavamo o dgfaijirga Vasifvkuplignih aranZmana te njibovoni statusi:

KONGERT: RAGE AGAINST THE MACHINE

e

ODGODEN DATUM KONCERTA: 12.09.2020. Bet

oAl - NOVI DATUM KONCERTA: JO§ NIJE UTVRDEN
ada se utvrdi novi termin koncerta biti éete obavijesteni o novom ferminy, a isti ée biti objavljen i na

nasim stranicamal

‘U rastavicu Vam dostavijama nove Zakonske odredbe uslijed ove nepredvidene situacije te kratki osvitna .

Ugovorna | Zakonska prava obje strane.

Sukladne Odiaci o ;E)rog‘aée'ﬁju Zakona o izmjenama i dopunama Z.akoéa o pruzanju usluga u turiz‘f%u od
07.04. 202@, Viada je donijela zakonske odredbe za jednostrana otkazivanje putnitkih aranZmana koji su se.

trebali odrzati nakon 01.03.2020,, a kOj; su suk adno tome i dio nadih Opéih uvieta vezanih na COVID- 19
'pandem fju. U nastavku Vam dostavijamo ispis novog Zakona te Opdih uvieta koji se odnose na nade afanzmane
' {link htips: {Inarodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/202¢ 04 42 887. html)




}ukfiadfzo‘ Za&oni’;l'
- turizmu, Kiasa:

?"szkoncerﬁ eu

Vo acr‘ere za HEIZE',' en

Salje: <covid19@svikoncerti.eu>
Date: pet, 30. lis 2020. 09:53

Subject: Rage Against The Machine Bec - Obavijest kupcima aranzmana
To: <brunnocall4@gmail.com>

nail Seine prikazije ispravr




- Gvimku pcima aranzmana koji e zamijeniti aranzmar})e za novi te

U wastavku Vam dostav ;amo nove Zakonske odredbe usi;;ed ove nepredvrdene sﬂuacxje te kratkt osvrt h

Obavgest kupcnma aranzmana
RAGE AGAINST THE MACHM
: Bec 12 09 2020. -

4 Postevam, :

Obav;estavamo Vas da je dasio do odgadanja termma odrZzavanja konoerta Rage Agamst The
Machme kop se trebao odrzatz 12. 09 2020. u Bec':ul .

' Novi té’r_mgxnkdncei‘té: TREBA SE umgm ~

?‘re:mmo m;e mcgace o’tkazwan; Fmana, a sve do ebjave fovog term;na k,oxzceﬁa‘;j e ;
Kada grganizator siuzbens objavi novifermin koncerta dobiti cete mail sa svim mfo@*ae;;am ok01 L
otkazwaﬁ;a it zadfzavan;a aranzmana za puiovan;e u novom ’temunu koncerta

‘Sve informacije o promjenama mozets pratiti  na stranici aran#mana na nasoj internet stranici. |

i e > L TR T T T »

putovanja na koncert,

« kod si;;edacae kupnje pokiamamo* ,
10% popusta na aranzman u nasoj orgamzac;u
{prije slijedece kupnje potrebno nas je kontakt;ratl kako blsmo Vam poslali POPUS‘I KOE) e

p Ugovoma i Zakonska prava obje strane.







U zajednickoj.

From: Bruno Caleta <brunnocal1l4@gmail.com>
Sent: Thursday, April 8, 2021 2:07 PM

To: covid19@svikoncerti.eu; prijevozi-na-koncerte@svikoncerti.eu; reklamacije @svikoncerti.eu
Subject: Molba

Postovani!

zaprimio sam vadu mail-molbu za ispunjavanjem obrasca vezanog za zadrzavanje ili otkazivanje
aranZmana Rage Against The Machine koji se trebao odrati 12.09.2020. u Betu, a koji je po novim
najavama zakazan za rujan 2022.

Na koncert viSe ne Zelim i¢i. U situaciji sam u kojoj mi puno vecu vrijednost ima moj novac koji sam
vam uplatio, nego nada o odlasku na RATM. Ve¢ viSe puta sam va$ poku3ao kontaktirati kako bih
dobio odgovor na pitanje $to je sa povratom novca, uredno ste me ignorirali ili eventualno dali neki
diplomatski odgovor koji opet nije odgovorio na moje pitanje.

Sada uz ovaj upitnik (u kojemu apsolutno nema rije¢i o POVRATU NOVCA) 3aljete i hrpu nekih
izvadaka ¢lanaka iz zakona koji na kraju, kao ni vagi odgovori, ne kazu niSta osim da $akom i kapom
dijelite VOUCHERE...



Izmedu ostalog, naveli ste i sljedede:

“Ako se putnik odiuci za povrat sredstava, organizator mora izvrsiti povrat uplacenih sredstava u
roku od 14 dana po isteku 180 dana od prestanka posebnih okolnost.”

Evo, putnik se odlucio za povrat sredstava, odnosno povrat NOVCA KOJI JE UPLATIO za aranzman (za
koji nije sigurno da e se odrzati ni 2 godine nakon prvotno zakazanog datuma). Sada me, molim vas,
onako prosto seljacki uputite u daljnji postupak ostvarivanja ovog prava jer sve i da imam vremena
Citati cijeli zakon iz NN, pitanje je koliko bih ga shvatio.

Lijep pozdrav,

Bruno

Salje: <covid19@svikoncerti.eu>

Date: pon, 12. tra 2021. 09:56

Subject: RE: Molba

To: Bruno Caleta <brunnocal14@gmail.com>
Cc: <covid19@svikoncerti.eu>

Postovani,

Ukoliko Zelite povrat, u naem upitniku morate odabrati da Zelite otkazati aranZman. Nakon toga
Zakonski smo Vam izdati Voucher sve do izvrSenja povrata.

NaZalost jos uvijek povratni nisu krenuli no kada krenu svakako éemo Vas obavijestiti.

Lp

évikcncer’ci.eu

TEL: 042 421 771

ERAIL: upit@svikoncerti.eu
WEB: www.svikoncerti.eu

SVIKONCERT! d.o.0. \ Zagrebaclka 30 \ 42000 VaraZdin \ ID HR.AB.42.070099439

Salje: Google obrasci <forms-receipts-noreply@google.com>
Date: ned, 19. ruj 2021. 14:07




Subject: RAGE AGAINST THE MACHINE 12.09.2020. Be¢ - OBAVIJEST
To: <brunnocall4@gmail.com>

Hvala na ispunjavanju RAGE AGAINST THE MACHINE
12.09.2020. Be¢ - OBAVIJEST

Evo koji su odgovori primlieni.

RAGE AGAINST THE MACHINE
12.09.2020. BeC€ - OBAVIJEST

Pasto.ani, ovim putem i mi Zelimo iskazati zaljenje na nastalu situaciju te Vam dostavljamo ovaj
Uaitnik kako bismo imali Vadu potvrdu o statusu Vaseg aranZmana. Ispunjavanjem ovog upitnika
olakSavate nam pracenje stanja Vaseg aranzmana! Agencija Svikoncerti d.o.0. posiuje uspjesno
vec 9 godina te cemo uiniti sve da upravo Vas kao kupce zastitimo te Vam pruzimo plaéenu
uslugu. Ova neplanirana situacija sve nas je zatekla u trenutku planiranja buducih putovanja te
smo kao i Vi vrlo Zalosni 0 odgadanju evenata kojima smo se svi jako radovali. Svikoncerti d.o.o.
i organizatori koncerata pozivaju kupce da zadrze aranzZmane i ulaznice za novi termin i na taj
nacin podrze buduc¢nost koncertnih, kulturnih i sportskih dogadanja u Hrvatskoj i inozemstvu.
Radi promjena u nasim radnim procesima ispri¢avamo se zbog duZeg roka za nas odgovor.
Sukladno Zakonu o pruZanju usluga u turizmu (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
pruzanja usluga u turizmu, Klasa: 011-01/20-01/44, Urbroj: 71-06-01/1-20-2, od 07. travnja
2020.), Clanak 7. i Clanak 38.a Svikoncerti.eu ée za sve kuplijene aranZmane, a za koje kupac
zatrazi jednostrani raskid ugovora, izdati Vouchere za neizvr§ene paket-aranZmane, neovisno o
tome da li je kupac imao Osiguranje od otkaza ili nije. Clanak 38.a Zakona o pruzanju usluga u
turizmu « Iznimno od ¢lanka 37. stavaka 6. i 7. i ¢lanka 38. stavaka 2. i 3. Zakona o pruZanju
usluga u turizmu, za neizvrSene ugovore o putovanju u paket-aranzmanu koji su se trebali izvrsiti
nakon 1. ozujka 2020., putnik ima pravo na raskid ugovora o putovanju u paket-aranZzmanu po
isteku 180 dana od dana prestanka posebnih okolnosti, a organizatori putovanja za iste
putnicima izdaju vaucer. « Ako se putnik odluci za povrat sredstava, organizator mora izvrsiti
povrat uplacenih sredstava u roku od 14 dana po isteku 180 dana od prestanka posebnih
oolncst. » Vaucer izdan za neizvrSeni ugovor o putovanju u paket-aranZmanu pokriven je veé
ugovorenom jamgevinom za slucaj nesolventnosti i na njemu moraju biti navedeni podaci o
jamgGevini iz ¢lanka 50. stavka 5. ovoga Zakona. (Voucher vrijedi godinu dana od dana izdavanja)

E-posta *

brunnocal14@gmail.com
Upisite Vas broj narudzbe: *

D5Q2013423
Upisite Vas kontakt broj mobitela: *



0976035444
VAZNO - termin novog koncerta

Termin odrZavanja novog koncerta jo$ nije definiran od strane organizatora no prema najavama koncert ée
se odrzati u rujnu 2022,

Molimo odaberite status Vase narudzbe: *

Zelim zadrzati aranZman i putovati na koncert u novom terminu (¢eka se odluka organizatora o
nevom tErminu Koncerta)

Zelim otkazati aranzman

ZadrZavanje i otkazivanje aranzmana!

- Ukoliko ste odabrali zadrzavanje putovanja u novom terminu, molimo Vas da pratite informacije na stranici
aranzmana - Ukoliko ste odabrali otkazivanje aranzmana na mail éete zaprimiti Voucher u roku 14 dana od
ispunjavanja ovog dokumenta - sve upite molimo da nam $aljete iskljuéivo na covid19@svikoncerti.eu

VAZNO!

Svim kupcima koji zadrZe svoje aranZmane u novom terminu koncerta, nakon prestanka pandemije, kod
slijedece kupnje aranZmana iz na$e organizacije ostvarit ¢e popust od 10%. Za ostvarenje popusta
potrebno nas je prije slijedece kupnje kontaktirati kako bismo Vam poslali POPUST KOD.

SVIKONCERTI d.o.o.
Zagrebatka 30 | 42000 Varazdin | OIB 36825513796 | ID HR.AB.42.070099439
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