


Poštovani gospodine,

 

Samo kao napomena, što ste vjerojatno i vidjeli sami u polici osiguranja koju ste dostavili uz prijavu štete:

 

Istom policom osiguranja ugovoreno je učešće osiguranika – Vašeg poslodavca u svakoj šteti u iznosu od 
500,00 USD, tako da se u svakom slučaju iznos dolje navedene ponude umanjuje za učešće osiguranika od 
500,00 USD, koji iznos naknade
 Vam treba isplatiti osiguranik, odnosno poslodavac, a preostali iznos mi kao osiguravatelj!

 

 

 

From: Begovic, Jadranka
 (ALLIANZ Hrvatska d.d.) 

Sent: Thursday, April 17, 2025 12:48 PM

To: zeljko505@gmail.com

Subject: OD01396/24/1 ŽELJKO PLATENIK - ponuda nagodbe 

 

 

 

 

 

 



 



Pozdrav!
Obradili smo vaš zahtjev i nudimo vam nagodbu.

 
Riješili smo vaš zahtjev za naknadu štete, uz dostavljenu medicinsku dokumentaciju. Procijenili smo visinu
naknade štete, a na temelju ocjene liječnika cenzora, a u skladu sa važećom sudskom praksom  spremni smo
Vam isplatiti odštetu u iznosu od 3.000,00 eura.
 
Molimo Vašu suglasnost na dostavljenu ponudu kako bi dostavili nacrt nagodbe na potpis, te kako bi mogli
izvršiti isplatu naknade i okončati obradu predmeta.
 
 
 
 
 
 

Naše prednosti
 
 

Brzina

Pružamo brza rješenja
kako bi klijenti imali više

vremena za ugodne
stvari u životu

 

Transparentno
st

Gradimo povjerenje kroz
transparentnost

poslovanja
 

Empatija

Stavljamo se u poziciju
naših klijenata i

„osjećamo se kako se oni
osjećaju"

 

Jednostavnost

Uklanjamo nepotrebno
 

 
 

Uz vas, za sve pred nama.
 

Jadranka Begović
Tim za obradu šteta
 

 
Allianz Hrvatska d.d. | Sektor za obradu šteta | Heinzelova 70 | 10000 Zagreb, Hrvatska

 
* * Sve informacije o prikupljanju i obradi vaših osobnih podataka možete saznati klikom na Informacije o obradi osobnih podataka

* Više informacija vezano uz podnošenje pritužbe potražite na linku Načini podnošenja pritužbi
* Rokovi obrade zahtjeva regulirani su čl. 12. Zakona o obveznim osiguranjima u prometu 
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https://www.allianz.hr/hr_HR/privatni-korisnici/o-nama/zastita-prava.html
https://www.allianz.hr/hr_HR/privatni-korisnici/o-nama/zastita-prava.html#prituzbe-i-pitanja


 




