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PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv
plati me d.o.o.

0| 39407561510

Adresa / sjediste
Ulica grada Vukovara 5/1, Zagreb

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv
P.B.S.d.o.o0.

0| 56701335999

Adresa / sjediste
Pulska 1, Rijeka

PODACI O TRAZBINI:
Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski

postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)
Ugovor sklopljen prihvatom Opcih uvjeta poslovanja i Cjenika naknada vjerovnika

Iznos dospjele trazbine 11.082,41 (pypR)

Glavnica 11.082,41 (£yR)
Kamate (EUR)
Iznos traZbine koja dospijeva nakon otvaranja predste¢ajnog postupka

(EUR)

Dokaz o postojanju trazbine (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)
Racun: 884-1-2, Izvod otvorenih stavki 26.01.2026., Opéi uvjeti poslovanja, Cjenik naknada

Vjerovnik raspolaze ovrénom ispravom DA NE [X] za iznos (EUR)




Naziv ovrSne isprave

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razlucnog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos trazbine (EUR)

Razluéni vjerovnik odrice se prava na odvojeno namirenje
ODRICEM [X] NEODRICEM []

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM [[] NEPRISTAJEM []

PODACI O 1IZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlucnog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlucno pravo

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlu¢no pravo
radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM [C1 NEPRISTAJEM ]

Mjesto i datum Potpis vjerovnik;
26.01.2026. Ofvjainik
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odvjetnik u Odvjetnickom drustvu KUZELICKI & MUCNJAK, d.o.0., Zagreb

U predsdede ) uain postupku koji se vodi

pred Flua o.M, TRGoVpik) SUb U £/3ec,’

pod poslovnim brojem

péqk e V( e e 5
na tuzbu (prijedlog, optuznicu) OIf ! 3040 F56 18540

protiv P.B.3. Ao.o , oit: 78704320354

: radi Fu(/{&,[_.-__?@w :ﬂ_ d’)‘f)l'_‘([’u“e' l-'fl_,‘lrb)/b{&- I/J,f ’YOMZ(&__ ; ‘f/{:},‘,{_(_.__e' /{ZLL/L.:_.?_

_;Zh"?“w }-fq})_«'u.e._ ¢ ?'r.‘./«/ﬂ:u. e

Ovlas¢ujem(o) ga da me (nas) zastupa u svim mojim (na&im) pravnim poslovima u sudu i
izvan suda kao i kod svih drugih drzavnih organa te da radi zastite i ostvarenja mojih (nasih) prava i na
zakonu osnovanih interesa poduzima sve pravne radnje i upotrijebi sva u zakonu predvidena sredstva,
a osobito da podnosi tuzbe, prijedloge i ostale podneske, da dade u moje (nade) ime nasljednu izjavu,

te da za mene (nas) prima novac i novéane vrijednosti i da o tome izdaje potvrde.

Pristajem(o) da ga za slu¢aj sprijecenosti zamijeni:
}’l AR ICo H UE-_!U K i c::(,é{,'j(, }L(‘.IL

Za slucaj spora glede nagrade pristajem(o) na nadleznost suda u Zagrebu.
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Racun: 884-1-2

PRODAVATELJ:
Datum izdavanja: 03.12.2025 plati me d.o.o.
Datum dospijeca: 03.12.2025 OB/PB- HR39407561510
Datum PDV-a: 28.11.2025 &y
kt : 39407561510
Datumisporuke:  28.11.2025 E'e hm”'clka adresa . 32
Sifra valute: EUR SR
Poziv na broj: HROO0 884-1-2 Ulica grada Vukovara 5/1
Broj raduna Primatelja:HR6524020061100986203 10000 Zagreb HR
KUPAC:
P.B. S.d.o.o0.
OIB/PB: HR56701335999
Elektronicka adresa: 56701335999
ID sheme: 9934
Pulska 1

51000 Rijeka HR

# Naziv artikla/usluge M Koligina Cliena  Popust  Siopa

: poreza

1 Transakcijska naknada - posiljatelj kom 1,0 8.846,01 EUR 0,00 EUR 25,00%
Standardni identifikator artikla;

2 Administrativna naknada - posiljatelj  kom 1,0 1992EUR 0,00 EUR 25,00%

Standardni identifikator artikla:
Stavke racuna - neto:
Ukupan iznos bez PDV-a:
PDV:
Ukupno
Za platiti:

Rekapitulacija poreza

Poreznakategorija  StopaPDV-a Osnovica PDV-a Izhos PDV-a' Razlog oslobodenja

Standardna stopa 25,00% 8.865983 EUR  2.216,48 EUR

Iznos

8.846,01 EUR

19,92 EUR

8.865,93 EUR
8.865,93 EUR
2.216,48 EUR
11.082,41 EUR
11.082,41 EUR




Trgovacki naziv prodavatelja: plati me d.o.o.

ID prodavatelja: 9934:39407561510
Elektronicka adresa prodavatelja: 39407561510

ID kupca: 9934:56701335999
Trgovacki naziv kupca: P.B.S.d.o.0.
Elektronicka adresa kupca: 56701335999

Sifra nagina placanja: 42

Identifikator specifikacije: urn:cen.eu:en16931:2017
Opis placanja:

Napomene:

Oznaka operatera: Ana Gale
Vrijeme izdavanja: 11:45:32

Vizuaizacju dokurmenta automatsk je generirao servis Moj-eRacun

= eRadun



PLATI ME d.o.o.
Ulica grada Vukovara 5/1

PREDMET: 10000 Zagreb
" QlB: 39407561510

Izvod otvorenih stavki (10S) na dan 26.01.2026 eMail:  info@platime.hr

Konto: 1200 Komitent;
Sifra: 026096 OIB: 56701335999
Tel/Fax:
P.B.S.d.o.o.
Pulska 1

51000 Rijeka

Uvidom u nase poslovne knjige utvrdili smo da je na vasem raéunu broj 026096 sljedeée

stanje:
Datum Vezni dok. Lok.dok. Kl.dok. Opis knjizenja Valuta Iznos Otvoreno Saldo
18.09.2025 44099745-26096 745 IFDN lzl.rn. 735-1-2 / 735/25 18.09.2025 154,70 154,70 154,70
28.11.2025 44099893-26096 893 IFDN Izl.rn. 884-1-2 / 884/25 28.11.2025 11.082 41 11.082,41 11.237.11

11.237,11 11.237,11 11.237,11

Molimo vas da navedeno stanje potvrdite u cijelosti ili djelomicno, s tim da navedete koje su po vasem

misljenju sporne stavke.
Molimo da nam ovjereni primjerak vratite u roku od 8 dana.

Za PLATI ME d.o.o. ZaP.B.S.d.o.o.

Tea Kolak (potpis ovlastene osobe)
(potpis oviastene osobe)

| plati me d.o.0. adresa registracije: Ulica grada Vukovara 5/1, 10000 Zagreb | OIB: 39407561510 | ured i adresa poste: Ulica grada Vukovara 5/1, 10000 Zagreb|
| Upisano u Trgovacki sud u Zagrebu | MBS: 081321642 | Direktor: Tea Kolak| Temeljni kapital: 6.610,00 EUR uplacen u cijelosti |

| ERSTE&STEIERMARKISCHE BANK d.d. IBAN: HR6524020061100986203 |
| www.platime.hr | e-mailinfo@platime.hr |

Obrada: Informacijski sustav 4D Wand Hvala na povjerenju ! Stranica 1







CJENIK NAKNADA

OD 1.1.2025.

p E_A-H KORISNICI POSILJATELJI

Clanarina za koristenje usluge - €
Transakcijska naknada (4) 0.25%
Transakcijska naknada (5) 0.50%

Administrativni trogkovi za otkup
racuna po nominalnom iznosu(s)

132,72€-999,00€ 1.64 €
1.000,00€-1.999,00€ 2.64 €
2.000,00€-2.999,00€ deu €
3.000.00€-3999,00€ 464 €
4.000,00€-4999,00€ S5.64 €
> 5.000,00€ 6.64 €

Naknada za kasnjenje duznika/
primatelja nakon ugovorenog 12%
roka dospjeca (7)

Napomene

(4) Transakcijska naknada za korisnike Posiljatelje naplacuje se primatelju financiranja kao % od nominalne vrijednosti
transakcije za 30 dana financiranja, ali najmanje 0,25%.

(5) Transakcijska naknada za korisnike Posiljatelje naplacuje se primatelju financiranja, u slu¢aju prijevremenog plaé¢anja
Primatelja (prvokupa) kao % od nominalne vrijednosti transakcije.

(6) Administrativni trosak za korisnike Posiljatelje naplacuje se primatelju financiranja, a obracunavaiju se po svakoj
transakeiji (zakljuéenom ugovoru) o Ustupu potrazivanja, a na bazi nominalnog iznosa raduna

(7) Naknada za kasnjenje duZnika/primatelja nakon ugovorenog roka dospjeca na godisnjoj bazi, proporcionalu broju dana
kasnjenja Duinika/Primatelja obradunava se Ustupitelju/Primatelju financiranja

Racun se ispostavlja jednom mjesecno, za protekli kalendarski mjesec

Za zakasnjela plaéanja obradunava se zakonska zatezna kamata.

Sve naknade iskazane su bez PDV-a.






Opcéi uvjeti poslovanja

plati me d.o.o0., OIB: 39407561510, Ulica grada Vukovara 5/1, 10000 Zagreb

Znacenje pojedinih izraza
Clanak 1.

Pojedini pojmovi ili skraéenice, u smislu ovih Opcih uvjeta, imaju sljedeée znadenje:

ou
Posiljatelj

Primatelj

Otkupitelj
Sustav

Upravitelj (Sustava)

Korisnicki raéun

Postavke Sustava

Servis Moj-eRaéun
Partner

Potrazivanje

e-Racun
Ustupitelj

Ovi Op¢i uvjeti;

Posiljatelj e-Racuna koji $alje e-Racun Primatelju putem Servisa
Moj- eRacun, vjerovnik PotraZivanja koji Zeli svoje Potrazivanje
ustupiti uz naknadu;

Primatelj e-Racuna koji zaprima e-Radéun od Posiljatelja putem
bilo kojeg informacijskog posrednika, duznik Potrazivanja;

Potencijalni Stjecatelj Potrazivanja ustupom:;

Racunalni sustav i program za izlaganje tj. upucivanje e-Racuna,
davanje i prihvac¢anje ponuda za ustup ili prijevremeno placanje
PotraZivanja te povezani sustavi kooperanata koji omoguduju
njegovo funkcioniranje;

Trgovacko druStvo koje upravija Sustavom: plati me d.o.o.,
OIB:

39407561510, Ulica grada Vukovara 5/1, 10000 Zagreb
Korisnicko ime i lozinka kojima se Korisnik Sustava prijavljuje u
Sustav,

a nakon zavrSenog postupka registracije

Vremenski, nov€ani ili drugi brojéani parametri unutar Sustava
koji utjeCu na raspolozZivost Sustava, dane i vremena u kojima
Korisnici Sustava mogu stupiti u interakciju sa Sustavom i
obavljati u njemu pojedine aktivnosti, novéane iznose koji utjecu
na mogucnost izlaganja ponuda za ustup ili prijevremeno
placanje PotraZivanja, korake unosa koligine pri nudenju tih
ponuda i sl. parametri. Odluku o Postavkama Sustava donosi
Upravitelj Sustava i objavljuje na svojoj web stranici.

Usluga za razmjenu e-Racuna koju Posiljatelju pruza Partner

Partnersko trgovacko drustvo Upravitelja sustava: Elektronigki
racuni

d.o.o., OIB 42889250808, Simona Gregoréica 8, 10000 Zagreb
Postojeca nedospjela novéana trazbina Posiljatelia prema
Primatelju za koju je izdan e-Raéun, a nastala je temeljem
isporuke dobara i/ili pruzanja usluga Primatelju:

Elektronicka isprava kojom se dokazuje postojanje Potrazivanja;

Posiljatelj nakon sklapanja ugovora o ustupu
potrazivanja s



Stjecatelj

Korisnik (Sustava)

Ovlastene osobe

Naknada

uou

UPP

uoT

Parket Sustava

Standardni
Parket Sustava

Parket Sustava s
naknadnim odobrenjem
otkupa Potrazivanja

"PlatiMe.hr",
"Plati.ME",
"Plati-ME" i sl.

Otkupiteliem;

Otkupitelj nakon sklapanja ugovora o ustupu potrazivanja s
Posiljateljem;

Osoba koja se registrirala na Sustav i time stekla pravo da
unutar

Sustava djeluje kao Posiljatelj, Otkupitelj i Primatelj;

Osobe koje imaju pravo pristupa sustavu:

a)Karisnici Sustava, i

b) Upravitelj sustava (u svrhu odrzavanja i upravljanja Sustavom);

Iznos naknade za ustup Potrazivanja ili za prijevremeno
placanje Potrazivanja

Tipski ugovor o ustupu Potrazivanja (trazbine) koji sklapaju
Posiljatelj i

Otkupitelj koji su putem Sustava utvrdili iznos Naknade

Tipski ugovor o prijevremenom pla¢anju Potrazivanja koji
sklapaju Posiljatelj i Primatelj (kad je ujedno i u ulozi Otkupitelja)

Tipski uvjetni ugovor o otkupu Potrazivanja (trazbine) koji
sklapaju Posiljatelj i Otkupitelj koji su putem Sustava utvrdili iznos
Naknade

Jedan od parketa tj. 'floor'-ova Sustava na koji se izlazu e-Racuni

Parket sa standardnim izlaganjem, na kojem Posiljatelj e-Racune
moze izlozZiti tek nakon prethodne potvrde e-Racuna od strane
Primatelja, na kojem UOU sklapaju Posiljatelj i Otkupitelj te
Otkupitelj mora platiti ugovoreni iznos Naknade u roku od jednog
(1) radnog dana od sklapanja UOU

Parket s posebnim izlaganjem, na kojem PoSiljatelj moze odmah
izloziti e-Racun, na kojem Posiljatelj i Otkupitelj sklapaju uvjetni
UOT koji proizvodi pravne ucinke tek onda i ako Posiljatelj,
Otkupitelj i Primatelj (a uz Primatelja po potrebii Davatel;
suglasnosti) sklope UOU u roku od najkasnije trideset (30) dana
od sklapanja UOT te Otkupitelj mora platiti ugovoreni iznos
Naknade u roku od jednog (1) radnog dana od sklapanja UOU

jedan ili vise racunalnih programa, programskih sucelja, njihov
izvorni
kod, graficka rjeSenja te sva relevantna dokumentacija vezana
uz sve
nabrojano. Ti racunalni programi i sustavi, izvorni kod istih,
njinova
programska sucelja, graficka rieSenja, kao i
sva relevantna

dokumentacija vezana uz iste, vlasnistvo su trgovackog drustva
platime
d.o.o., OIB: 3940756151 (dalje u tekstu: Drustvo), koje je
iskljugivi
nositelj autorskog prava i ostalih prava intelektualnog
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Usluga

vlasnistva u

odnosu na iste. Bez izri¢itog pisanog odobrenja Drustva nije
dopusteno

reproducirati, prenositi, distribuirati, niti izmjenjivati sadrzaj
racunalnih programa i sustava, izvornog koda istih, njihovih
programskih sucelja,

grafickih rjeSenja kao i sve relevantne dokumentacije vezane uz
iste,

bilo u cijelosti bilo u dijelovima, kao ni know how (znanja i
iskustva)

prenesen i za koji se saznalo temeljem istih, niti na bilo koji drugi
nacin iskoriStavati navedeno; osim za potrebe povezivanja s
navedenim racunalnim programima i sustavima Drustva u cilju
koriStenja usluga i proizvoda Drustva ifili poslovne suradnje s
Drustvom.

Upravitelj Korisnicima putem Sustava pruza Uslugu kojom
omogucava PoSiljatelima da izloze e-Radune koji sadrze
Potrazivanja koja Zele ustupiti uz naknadu, Otkupiteljima da
ponude iznos Naknade za stjecanje PotraZivanja sadrZanih u
izlozenim e-Racunima, a Primateljima koji ujedno djeluju i kao
Otkupitelji da prijevremenim placanjem PotraZivanja ostvare
popust/odobrenje od strane Posiljatelja, a koja podrazumijeva i
pomocne usluge administriranja u vezi s interakcijom medu
Korisnicima i sa sklapanjem odgovarajué¢ih ugovora izmedu
Karisnika.

Korisnici Sustava
Clanak 2.

1 Korisnik Sustava moZe biti pravna ili fizicka osoba sa sjedistem/prebivalistem/boravitem u

Republici
Hrvatskoj.

2 Svaki Korisnik Sustava pristaje da Upravitelj Sustava i pojedini drugi Korisnici Sustava u
pojedinim fazama interakcije u Sustavu, iz razloga $to je to nuzno radi same naravi te interakcije
i/ili radi ostvarivanja ili ispunjavanja prava ili obveza iz ugovornog odnosa koji se zasniva na
temelju ovih OU, imaju uvid i pravo obrade u odnosu na sliedec¢e podatke:

2.1

22

23

24

identifikacijske podatke Korisnika (tvrtka tj. naziv/ime i prezime, OIB, e-mail

telefonski broj, IBAN, adresa sjedista/prebivali$ta/boravista),

relevantne podatke o Potrazivanju i e-Radunu (vjerovnik, duznik, iznos, rok

broj/oznaka i datum izdavanja e-Raduna)

podatke o iznosima traZenih ili nudenih ponuda za ustup/prijevremeno placanje
Potrazivanja

podatke koje Upravitelj sustava prikuplja od Otkupitelja u smislu stavka 7. ovog ¢lanka
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ou
3 Svaki Korisnik Sustava ima pravo pristupa Sustavu i unutar Sustava moze djelovati kao:
3.1 Posiljatel],
3.2 Otkupitelj,
3.3  Primatel;.

4 Primatelj glede e-Racuna kojeg je Primatelj ujedno moZe djelovati i kao Otkupitelj za slu¢aj da
je dao sva potrebna ovlastenja pojedinim svojim Korisnicima da u njegovo ime i za njegov racun
mogu davati i prihvacati ponude.
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Primatelj obveznik javne nabave ilj je to potrebno radi posebnih internih postupaka koje
Primatelj mora slijediti.

6 Korisnik djeluje u Sustavu putem Korisni¢kog raduna.

Otkupitelju te upute, Otkupitelj je obvezan svakog mjeseca najkasnije do 10-og dana u mjesecu
dostaviti Upravitelju sustava na e-mail adresu info@platime.hr podatke o naplati PotraZivanja u

Otvaranje Korisni¢kog raéuna
Clanak 3.

1 Korisnik otvara Korisni¢ki ragun putem postupka registracije.

3 Nakon provedenog postupka registracije, Upravitelj ¢e aktivirati Korisnicki raéun Korisnika te
jaméi za
njegovu vierodostojnost.
Duznosti Korisnika Sustava
Clanak 4.

Korisnik Sustava je prilikom registracije i nakon aktivac

e Korisni¢kog racuna duzan:

1.1 bez odlaganja dostaviti Upravitelju svaku promjenu podataka dostavljenih tijekom

1.2 odmah obavijestiti Upravitelja o kompromitiranom korisnickom racunu, kako bi
Upravitelj
pomogao otkloniti jli umanijiti nastalu stetu:

1.3 odrzavati Svoju hardversku i softversku opremu preko koje komunicira sa Sustavom i

Uslugu;

1.4 Koristiti Uslugu sukladno ovim OU, pozitivnim propisima Republike Hrvatske i
sukladno najboljoj poslovnoj praksi:

1.5 Korisni&ki racun Cuvati od gubitka ilj otudenja bilo koje tre¢e osobe koja nije on ili
Upravitelj,
a kao poslovnu tajnu
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Ovlast za koristenje Korisnickog racuna
Clanak 5.

1 Korisnik Sustava jamé&i da je svaka fizicka osoba koja poduzima bilo koju radnju u Sustavu
putem bilo kojeg Korisnickog rac¢una tog Korisnika za to ovlastena od strane Korisnika Sustava.
Upravitelj i drugi Korisnici Sustava postupaju u dobroj vjeri da takvo ovlastenje postoji. Ukoliko
Korisnik Sustava takvo ovlastenje opozove, duzan je o tome odmah pisano obavijestiti
Upravitelja. Upravitelj ¢e onemoguciti (suspendirati) pristup Sustavu tim fiziekim osobama
kojima je ovlastenje opozvano.
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2 Korisnik ne moze Osporavati bilo koju od radnji koju je u Sustavu poduzela fizicka osoba iz
prethodnog
stavka prije suspenzije.

3 Korisnik snosi odgovornost za Zlouporabu Korisni¢kog racuna od strane osobe koja nije
Upravitel;.
Vrijeme interakcije u Sustavu
Clanak 6.

Upravitelj Sustava odreduje dane i vrijeme u kojima Korisnici Sustava mogu stupiti u interakciju
sa Sustavom Odlukom o Postavkama Sustava.

Upucivanje e-Raéuna u Sustav
Clanak 7.

1 Posiljatelj upucuje pojedinaéni e-Rac¢un u Sustay te odreduje uvjete izlaganja s obzirom na
razdoblje izlaganja te odredivanje nacina izraGuna iznosa Naknade za koju je spreman odmah
ustupiti Potrazivanje (Kupi Odmah Naknada — dalje u tekstu: KON). Posiljatelj moze odrediti i
opcenite uvjete koje moraju ispunjavati e-Racuni da bi bili upucivani automatizirano u Sustav kao
i uvjete pod kojima ¢e takvi e-Racuni biti izlagani (npr. iznos Potrazivanja, toéno odredeni
Primatelji, stopa za izradun KON i sl.).

mogu uputiti u Sustav tj. izloZiti, koja je dio Postavki Sustava.

dostavlja prioritetno (usluga HIR koju Posiljatelju pruza Partner i koja se napladuje po cjeniku
Partnera, javno objavijenom na web stranicama Partnera).
Jamstva Posiljatelja
Clanak 8.

Posiljatelj prihvac¢anjem OU i izlaganjem e-Raéuna u Sustav jamgi:

1.1 zaistinitost i ispravnost e-Raduna koje izlaze putem Sustava, kao i za postojanje i

naplativost PotraZivanja;
1.2 da prijenos Potrazivanja sadrzanog u izlozenom e-Ragunu nije zakonom zabranjeno;

13 da PotraZivanje nije:

1.3.a strogo osobne naravi i da Potrazivanje nije takvo PO svojoj naravi da bi se
protivilo
prenosenju na drugoga,

1.3.b optereceno pravima tredih osoba koji bi negirali ili umanijivali njegovu vrijednost,
te da
nije predmet nikakvog sudskog ili drugog postupka pokrenutog u cilju naplate
istog;
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14 da ne postoje pravne prepreke za prijenos PotraZivanja na tre¢u osobu;
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1.5 da nije i da nece sklapati ugovore o prijenosu PotraZivanja s tregim osobama,
osim s
Otkupiteljem na temelju njihove interakcije putem Sustava.

Naplata Naknade j Potrazivanja
Clanak 9.

1 Ustupitelj odgovara Stjecatelju za Postojanje (veritet), ali | 2a naplativost (bonitet)
ustuplienog PotraZivanja. U sluCaju da Primatelj ne Ispuni svoju obvezu PO njezinom
dospijecu, Stjecatelj ima pravo zahtijevati od Ustupitelja ispunjenje te obveze.

2 U slugaju da Primatelj, nakon primitka notifikacije iz Clanka 16. ovih OU, plati PotraZivanje
Ustupitelju (koji je stari vjerovnik PotraZivanja), a ne Stjiecatelju (koji je novi vjerovnik
Potraiivanja), Ustupitelj je duzan bez odgadanja, a najkasnije u roku od 1 (slovima: jednog)
radnog dana, zaprimljena novéana sredstva uplatiti na racun Stjecatelja.

3 Neovisno o odredbama ovog cClanka OU ili bilo kakvoj odredbi UQOU, UPP, UOT ili kojeg
drugog ugovora kojeg Korisnici sustava sklope medu sobom, Ustupitelj i Primatel]
odgovaraju Upravitelju sustava za to da ce dug koji proizlazi iz PotraZivanja koje je predmet

Opsega odgovornosti koja Korisnici sustava medu sobom ugovore nemaju utjecaja na
Smanjenje njihove odgovornosti prema Upravitelju sustava ako ona proizlazi iz ovih OU ili
kojeg drugog izvora.

Prethodna potvrda e-Racuna (primjenjuje se samo na Standardnom parketu Sustava)
Clanak 10.
1 Sustav dostavlja obavijest o upuc¢enom e-Radunu Primatelju.
2 Primatelj koji je pruzatelj javnih usluga duzan je obavijestiti Posiljatelja i Sustav o SV0joj

sluzbenoj e-mail adresiputem koje ée se vrsiti pisana komunikacija, i to dopisom potpisanim po
ovlastenoj osobi Primatelja (dalje u ovom Clanku: e-mail adresa Primatelja).

3.1  daje e-Racun ispostavijen za stvarno isporuc¢ene usluge ili robu:

32 dajeispravno naveden ugovoreni rok i iznos placanja, a ukoliko rok placanja nije
ugovoren smatra se da je to zakonski rok placanja:

3.3 dane osporava i da nece osporavati valjanost Potrazivanja koje proizlazi iz e-
Racuna;

34 dane Postoji pravna zapreka za prijenos tj. ustup Potrazivanja;
3.5 da daje pristanak Za prijenos tj. ustup PotraZivanja, ukoliko je takav pristanak

potreban:
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3.6

37

38

da je suglasan da se e-Radun izlozi u Sustav;

da ée e-Radun u cijelosti podmiriti o dospije¢u eventualnom Stjecatelju, nakon

primitka obavijesti o ustupu potrazivanja

da prihva¢a da ¢e nakon ustupa biti obav
Sustava ili notifikacijom dostavljenom na e-

10

jjesten o promjeni vjerovnika putem
mail adresu Primatelja.



4 Iznimno od odredbi prethodnog stavka, Primatelj ne mora posebno potvrditi e-Radun ukoliko
pristane na KON kao iznos koji ée odmah platiti Posiljatelju i time y cijelosti podmiriti
PotrazZivanje pri emu se razlika izmedu KON i iznosa e-Racuna smatra popustom/odobrenjem
Za prijevremeno placanje (cassa- sconto Popust za plac¢anje prije datuma dospijeca e-Racuna).

S Za e-Racune koji su upuéeni u Sustav, ali Posiljatelj nije odredio uvjete izlaganja, Primatel]
moZe putem Sustava ponuditi Posiljatelju iznos Naknade koji je Spreman platiti Posiljatelju kao

putem Sustava tako ponudeni iznos od Primatelja, e-Ragun nece biti izloZen, a razlika izmeduy
iznosa  koji je ponudio Primatelj, a prihvatio Posiljatelj i iznosa e-Racuna smatra se
popustom/odobrenjem za prijevremeno placanje (cassa-sconto Popust za placanje prije datuma
dospijeca e-Racuna). Ukoliko Posiljatelj ne prihvati ponudeni iznos, e- Racun ¢e biti izloZen
sukladno odredbama sliedeceg ¢lanka.
Izlaganje e-Raéuna
Clanak 11.

1 Na Standardnom parketu Sustava nakon $to je Posiljatelj odredio uvjete izlaganja, a Primatel;
potvrdio e-Racun, Sustay é¢e pod uvjetima utvrdenim prilikom upuéivanja e-Raéun izloziti na uvid
Otkupiteljima na rok koji je odreden uvjietima izlaganja. Na Parkety Sustava s naknadnim
odobrenjem otkupa PotraZivanja nema koraka Primateljeve potvrde, ve¢ Sustay izlaZe e-Radun
Otkupiteljima odmah nakon Sto je Podiljatelj odredio uvjete izlaganja.

2 Krajnji datum izlaganja ne moze biti nakon dana D-x (D umanjeno za x), gdje je "D" datum
dospijeca, a "x" broj radnih dana prije datuma dospijeca Potrazivanja koje proizlazi iz e-Racuna.
Odluku o "x" broju radnih dana donosi Upravitelj sustava te je ona dio Postavki Sustava.

4 Za svaki izlozeni e-Ragun Korisnicima Sustava je vidljiv i njegov krajnji datum izlaganja.
5 E-Racun ¢e biti izlozen u Sustavu svakog radnog dana Sustava, sve dok:

5.1 neki od Otkupitelja ili Primatelj ne prihvate KON, ili

5.2 Posiljatelj ne prihvati ponudeni iznos Naknade ili

5.3 ga Posiljatelj ne povuce, ili

54  ne istekne rok utvrden u stavku (1) ovog Clanka.
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Djelovanje Otkupitelja glede e-Raéuna koji su izlozeni u Sustavu
Clanak 12.

1 Otkupitelji mogu glede svakog izlozenog e-Raduna:
1.1 Prihvatiti KON, ili

12 u Sustav unijeti iznos Naknade maniji od KON koju su spremni platiti za stjecanje ili
prijevremeno placanje (ukoliko Primatelj djeluje kao Otkupitelj) Potrazivanja, pri Cemu
Sustav prikazuje samo najvisu ponudenu Naknadu.

2 Otkupitelj moze svoj putem Sustava ponudeni iznos Naknade manji od KON izmijeniti ili
povuéi u vremenu koje odreduje Upravitelj Sustava u Postavkama Sustava, sve do trenutka
kada je u Sustavu zakljuCena transakcija (prihvacena ponuda) odnosno steCeno pravo na
stjecanje ili prijevremeno placanje Potrazivanja.

3 Naéin izraduna diskretnih iznosa na koje mogu glasiti ponudeni iznosi Naknade iz tocke 2.
stavka (1) ovog Clanka odreduje Upravitelj u Postavkama Sustava.

4 Ponuda Otkupitelja je vazeca samo do kraja dana u kojem je ponudena.

5 Stiecatelj ne moze putem Sustava ustupati dalje (uz Naknadu) PotraZivanje koje je
stekaoputem Sustava od Ustupitelja.

Stjecanje prava na Potrazivanje sadrzano u e-Racunu
Clanak 13.
Pravo na stiecanje PotraZivanja stjece:
11 Prvi Otkupitelj koji prihvati KON, ili

12 Ukoliko niti jedan Otkupitelj nije prihvatio KON, prvi Otkupitelj na iju ponudenu
Naknadu

sukladno tocki 2. stavka (1) prethodnog Clanka pristane PoSiljatelj.

2 Na Parketu Sustava s naknadnim odobrenjem otkupa Potrazivanja, dodatan uvjet za pravo
stiecanja Potrazivanja je da i Primatelj tj. Duznik (a uz Primatelia po potrebi i Davatelj
suglasnosti) svojim potpisom UOU kao ugovorne strane naknadno potvrde e-Racun i odobre
ustup Potrazivanja, i to u roku koji je naveden u UOT.

Prijenos izlozenih e-Racuna u sljedeéi radni dan Sustava
Clanak 14.

(1) Sustav ¢e sve e-Racune glede kojih niti jedan Otkupitelj nije stekao pravo na stjecanje u
njima

sadrzanog Potrazivanja izloZiti sljedeci radni dan, unutar zadanog razdoblja izlaganja.

(2) Ukoliko je tako bilo odredeno uvjetima izlaganja pojedinog e-Racéuna, Sustav ¢e automatski
povisiti

iznos KON po stopi koja je razmjerna Potrazivanju na dan dospijeca.
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Potpisivanje UOU/UPP na Standardnom parkety
Clanak 15,

1.1 UOU, ukoliko Otkupitelj nije Primatelj, ili
1.2 UPP, ukoliko je Otkupitelj ujedno i Primatelj.

2 Iznimno, u slucaju nedostupnosti Sustava ili ako se UOU/UPP iz nekog razloga ne mogu
sklopiti na taj nadin ili taj nacin nije dostatan Za pravovaljanost UOU, ugovorne strane iz
prethodnog stavka sy duzne zakljugiti UOU/UPP, u istom roku, na pismenom tipskom obrascu
koji e im dostaviti Upravitelj sustava ili Partner e-mailom, a obje ugovorne strane ¢e po potrebi
ovjeriti svoje potpise na UOUkod Javnog biljeznika y Republici Hrvatskoj, te ¢e o zakljuéenju
UOU/UPP povratno izvijestiti onoga koji im je poslao tipski ugovor na nagin da e dostaviti scan
zaklju€éenog UOU/UPP na taj isti e-mail,

Potpisivanje UOT/UOU na Parketu Sustava s naknadnim odobrenjem otkupa PotraZivanja

Clanak 16.
(1) Posiljatelj i Otkupitelj koji su putem Sustava utvrdili iznos Naknade, duznisu do kraja dana u
kojem su
ga utvrdili elektronicki potpisati i time zakljuéiti Ugovor o otkupu (UOT) koji ¢e im dostaviti
Sustav.

(2) UOT proizvodi pravne ucinke samo y sluCaju da je naknadno zakljugen | UOU izmedu
Ustupitelja, Stjecatelja | Primatelja tj. Duznika (a po potrebij i Davatelja suglasnosti), i to u
roku koji je naveden u UQT.

(3) Iznimno, u slucaju nedostupnosti Sustava ifi ako se UOT/UOU iz nekog razloga ne mogu

4) Stjecatelj koji je stekao pravo na stiecanje PotraZivanja sklapanjem UOU iz st. (2) duzanje u
roku od 1 (jednog) radnog dana od dang zakljuéenja UOU na racun Ustupitelja dostaviti
iznos ugovorene Naknade.
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Notifikacija
Clanak 17.

Posiljatelj prihvacanjem ovih OU ovlaséuje Upravitelja Sustava da ovaj u njegovo ime, po
primitku informacije o zakljucenju UOU, dostavi obavijest (notifikaciju) Primatelju o zakljucenju
UOU i sukladno tome o promjeni vjerovnika Potrazivanja, a Primatelj prinvacanjem ovih ou
odnosno svojim potpisom UOU kao ugovorna strana pristaje takvu obavijest prihvatiti kao
izvréenje obveze Posiljatelja koja za njega proizlazi sukladno Zakonu o obveznim odnosima.

Naplata uporabe Usluge
Clanak 18.

Upravitelj Sustava obragunava i naplacuje uporabu Usluge: Otkupitelju sukladno Cjeniku Usluge
ifili na temelju zasebno zaklju¢enog ugovora, a Posiljatelju i Primatelju sukladno Cjeniku
Usluge.

Mjere radi nepridrzavanja obveza
Clanak 19.

1 U slugaju nepridrzavanja obveza ili ugrozavanja integriteta Sustava, Upravitelj Sustava moze
Korisniku izre¢i sliedece mjere:

1.1 privremeni gubitak statusa Korisnika (na odredeno vrijeme ili do ispunjenja
odredenih

uvjeta), ili

12 trajni gubitak statusa Korisnika (u slu¢aju tezih ili ponovljenih nepridrzavanja
obaveza ili ugrozavanja integriteta Sustava).

2 Upravitelj Sustava moze naplatiti ugovornu kaznu bilo kojem Korisniku Sustava u sluc¢aju da
isti ne pot- pise UOU, UOT ili UPP u rokovima koji su utvrdeni u tim ugovorima ifili u ovim OU, a
nakon $to je trans- akcija sklopliena tj. Korisnici su putem Sustava utvrdili iznos Naknade.
Ugovorna kazna se odreduje u novéanom iznosu kao razlika izmedu iznosa Potrazivanja i
iznosa Naknade za svaki dan zakasnjenja.

3 Upravitelj Sustava moze naplatiti ugovornu kaznu bilo kojim Korisnicima Sustava u slu¢aju da
su isti sklopili transakciju 4. utvrdili su iznos Naknade izvan Sustava PlatiMe.hr, a za
Potrazivanje koje proizlazi iz e-Racuna za koji je Posiljatelj na Sustavu PlatiMe.hr vec bio
odredio uvjete izlaganja.

Ugovorna kazna se odreduje u novéanom iznosu kao visina cijene koja je utvrdena Cjenikom
Usluga (ifili zasebno zakljuéenim ugovorom izmedu Upravitelja i Otkupitelja) za slucaj kad je
takva transakcija sklopljena putem Sustava PlatiMe.hr.

4 Pored navedenih mjera i neovisno o njima, Upravitelj sustava moze u Cjeniku Usluga
predvidjeti naplatu dodatnih naknada Korisnicima sustava za odredene povrede obveza i
odgovornosti preuzetih odredbama ovih OU i u tom ée sluéaju, dode li do neke od tin povreda,
Korisniku sustava koji je odgovoran za tu povredu uz redovnu cijenu usluga koju naplacuje
Upravitelj sustava biti obracunata i ta naknada sukladno Cjeniku Usluga.

Zabrana manipulacije
Clanak 20.

Upravitelj Sustava i svaki Korisnik Sustavane sm(i)ju manipulirati niti pokusati manipulirati
1



Sustavu.
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Obveze Upravitelja Sustava
Clanak 21.

1 Upravitelj
Sustava:
pozitivnim propisima Republike

11 se obvezuje odrzavatii azurirati Sustav sukladno
ko bi Korisnicima Sustava bilo

Hrvatske i sukladno najboljoj poslovnoj praksi, ka
omoguceno pravilno koritenje Usluge

1.2 propisuje OU

1.3 odreduje uvjete ulaska i izlaska iz Sustava

Korisnike Sustava, u primjerenom roku, o novostima ifili eventualnim

1.4 obavjestava
se ti¢u sigurnosti Sustava

poteskocama u Sustavu, narogito o onima koji

1.2 Upravitelj Sustava nije odgovoran za:

1.1.1 zlouporabu korisnickog racuna od strane Korisnika Sustava ili bilo koje

osobe koja nije Upravitelj
1.1.2 dostupnost Sustava i svO

nepogode, gradanski neposluh,

koje su izvan kontrole Upravitel
11.3 direktnu ifili indirektnu Stetu koja bi mogla na

neodgovarajuce | nepravilne uporabe opreme u
dokumentacije ili Usluge
Korisnitka podréka i odrzavanje Sustava
Clanak 22.

je obveze U sluajevima vise sile (npr. elementarne
aktovi civilne ili vojne viastiisl.) te u okolnostima

ja (npr. krada, nestanak interneta i sl.)
stati zbog Korisnikove
cjelini ili bilo kojeg dijela opreme,

sistemska i posebna.

Podrika se razvrstava u tri kategorije: redovna,
péih informacija o funkcioniranju Sustava --

11 Redovna podrika podrazumijeva pruzanje o

npr.
pristup Sustavu, nadini koridtenja Usluge isl. .

1.2 Sistemska podrska

4 Korisnik ée Upravitelju prijaviti
Sustava, 3to se smatra sistems
razvrstati u tri skupine:

1.a Prioritet 1. razine — nepravilnosti koje onem
otezavaju rad ili koridtenje Sustava ili pak u

Sustavu

elektronickom postom sve nepravilnosti u radu
kom podrskom. Ustanovljene nepravilnosti ¢e se

ogucuju odnosno znatno
grozavaju sadrzaj pohranjen u

1 Prioritet 2. razine — ostale nepravilnosti koje otezavaju Korisnikov rad

azine — nepravilnosti koje ne utje¢u osobito na Karisnikov rad.
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2 Ako se utvrdi da se radi o nepravilnostj prioriteta 1. razine, Upravitelj je duzan
Zapoceti s otklanjanjem nepravilnosti u najkraéem mogucem roku.

3 Ako se utvrdi da se radi o nepravilnosti prioriteta 2. razine, rok za otklanjanje nedostatka je
najdulje 10 radnih dana, s tim da ce Upravitelj nastojati problem rijesiti $to je prije moguce.

3 Posebna podrska

1 Ukoliko Upravitelj ocijeni da se traZzena podrska odnosi na vece izmjene koje zadiru u
izgled ili funkcionalnost Sustava (dalje u tekstu: posebna podrska), troskovi takve
intervencije nisy sadrzani ni uy redovnoj ni u sistemskoj podrsci, veé se naplacuju
zasebno.

2 Usluga posebne podrske smatrat ¢e se naru¢enom samo ako ju je pismenim putem
narucila sluzbena osoba Korisnika. U protivnom, Korisnik nije duzan prihvatiti ragun
Upravitelja.

3 Zavrijeme Pruzanja posebne podrske Korisnik je duzan osigurati prisutnost osobe
upoznate s funkcioniranjem i stanjem Sustava.

4 Usluga posebne podrske placa se na temelju zasebno ispostavijenog raéuna (plativog
najkasnije 15 dana od dana dostave Korisniku), a MOgu ga sacinjavati sliedece stavke:

4.a satnica za radno vrijeme razvojnog inZenjera

4.b putni trogkovi PO prijedenom kilometry (vaZeca neoporeziva naknada za trogak
goriva)

4.c dnevnica za posebne podrske dulje od 12 sati, racunajudi i vrijeme provedeno
na putu (vaZeéi neoporezivi iznos)
Sigurnosna politika Upravitelja Sustava
Clanak 23,

1 Sigurnosna  politika Upravitelia Sustava definira  skup standarda, procedura,
enkripcijskih programskih riesenja i algoritama koji osiguravaju sigurno funkcioniranje Sustava i
kvalitetnu zastity podataka.

2 Svi podaci Korisnika Sustava koji se unose ifili prolaze kroz Sustav neovisno o tome
unose li se automatski ilj rucno, predstavijaju najstrozy poslovnu tajnu te se stite na nacin
opisan u sigurnosnoj politici Upravitelja Sustava.

3 Upravitelj Sustava omogucava da kroz Sustay Korisnik sve podatke razmjenjuje

enkriptiranih komunikacijskih kanala (npr. TLS Protokol), da ih stoga neovlastena osoba ne moze
Citati.
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4 Svi podaci Korisnika Sustava koji prolaze kroz Sustav pohranjeni su s redundantnim
kopijama na najmanje dvije geografske lokacije.

5 Upravitelj Kkoristi procedure i tehnologije koji na najbolji nacin osiguravaju privatnost
Korisnika Sustava. Upravitelj prikuplja i obraduje osobne podatke Korisnika Sustava koji su
nuZni za pruzanje usluga, kao i druge podatke vezane uz pruzanje usluga, sukladno vazeéim
propisima iz podrucja zastite podataka. Korisnik Sustava u svakom trenutku ima pravo na
pristup, izmjenu ili dopunu, brisanje (,pravo na zaborav*), ograni¢avanje obrade, prenosivost
osobnih podataka, kao i pravo na podnosenje prigovora Upraviteljuifili nadzornom tijelu
(Agenciji za zastitu osobnih podataka — AZOP). Osobni podaci Korisnika Sustava Cuvaju se
samo toliko dugo koliko je razumno potrebno za svrhu za koju su prikupljeni, odnosno, u
slu¢ajevima kada je rok ¢uvanja podataka utvrden zakonom, €uvaju se kroz zakonom
propisani period (npr. raéunovodstvena i arhivska grada). Upravitelj poduzima odgovarajuce
mjere kako bi se osiguralo da su osobni podaci za namjeravanu svrhu toéni, potpuni i
aktualni, te poduzima odgovarajuce sigurnosne mjere za zastitu osobnih podataka Korisnik
Sustava od gubitka, zlouporabe, neovlastenog pristupa, otkrivanja, izmjene ili unistavanja.
Podaci su dostupni samo osobama kojima je to nuzno za obavljanje posla, a svi djelatnici
Upravitelja Sustava i Partnera obvezali su se na povjerljivost podataka.

Svi drugi izvrsitelji (podizvrsitelji) obrade koje Upravitelj koristi su se obvezali na primjenu
potrebnih organizacijskin i tehnickih mjera zastite podataka.

Osobe miade od 16 godina ne bi smjele davati nikakve osobne podatke na stranicama bez
dopustenja roditelja ili skrbnika. Upravitelj Sustava nikada necée svjesno prikupljati osobne
podatke od maloljetnin osoba. Za sve upite vezane uz zadtitu osobnih podataka Korisnik
Sustava se moze obratiti sluzbeniku za zastitu podataka na 042 208 260 ili gdpr@moj-
eracun.hr

Nevaljanost pojedinih odredaba ovih OU
Clanak 24.

Ako stvarno nadlezni sud u Zagrebu utvrdi nevaljanost bilo koje odredbe ovih Opcih uvjeta
poslovanja, tamo gdje se nevaljana odredba moze tumaditi i shvatiti na nacin da se ustanovi
djelomicna valjanost i zakonitost iste, takva odredba se mora tumaditi u opsegu da se postigne
takav rezultat. U svakom slugaju bilo koja nevaljana odredba ovih Op¢ih uvjeta poslovanja ne
utjee na valjanost svih ostalih odredbi koje ¢e ostati na snazi.

RjeSavanje sporova
Clanak 25.

Sve eventualne sporove izmedu Upravitelja Sustava s jedne strane i Korisnika Sustava s
druge strane,

stranke (dalje u ovom Clanku: stranke) se obvezuju prvo pokusati rijesiti pregovorima. Za
slucaj da

stranke spor ne uspiju rijesiti pregovorima, obvezuju se pokusati ga rijesitiu postupku
mirenja pred Centrom za mirenje Hrvatske udruge za mirenje, u roku od 60 dana od
pocetka mirenja. Rok od 60 dana moze se produljiti suglasnom voljom stranaka. Prije
okonéanja mirenja stranke ne mogu pokrenuti sudski postupak. U sluéaju da stranke ne
sklope nagodbu u mirenju, njihov spor rjesavat ¢e stvarno nadlezni sud u Zagrebu.
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Zavr$ne odredbe
Clanak 26.

Registracijom, otvaranjem Korisnickog racuna ifili koristenjem Usluge, Korisnik preuzima obvezu
djelovati

sukladno ovim OU i njihovim eventualnim buducim izmjenama ili dopunama od strane
Upravitelja.

Upravitelj Sustava zadrzava pravo promjene ovih OU. Svaka promjena istih bit ¢e objavljena
na web
stranicama Upravitelja.

OU stupaju na snagu i primjenjuju se s danom objave na web stranicama Upravitelja.

DATUM OBJAVE 10.06.2025.
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