
Obrazac 3.

FINANCIJSKA AGENCIJA

OIB:85821130368

Zagreb, Ulica grada Vukovara 70

FINANCIJSKA AGENCIJA
ODSJEK ZA PRIJEM, EVIDENTIRANJE 
I POHRANU OSNOVA ZA PLACANJE 

ZAGREB 2

10 -11- 2025

PREDSTECAJNE NAGODBE 
PRIMANJE I OTPREMA POSTE

KLASA: . '一_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _
UR. BROJ- 

Nadlezm trgovacki sud Trgovacki sud u Zagrebu, Stalna sluzba u Karlovcu 

Poslovni broj spisa St-2007/2025

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group diomcko drustvo za osiguranje 

OIB

52848403362

Adresa / sjediste

Zagreb, Slovenska ulica 24

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv 

VisionCentarLeo j.d.o.o 

OIB

14506473716 

Adresa / sjediste 

Zagreb, Ulica sv. Mateja 44

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski 

postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

• Ugovor o osiguranju imovine, paket osiguranja „Moj (o)siguran business’’，broj 

police 08,0572686-01，s odgovarajucim brojem ponude 0822-00105020

Iznos dospjele trazbine 185,02 (EUR)

Glavnica 185,02 (EUR)

Kamate 0,00 (EUR)

Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predstecajnog postupka 

0,00 (EUR)



Dokaz o postqjanju trazbine (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)

• Ugovor o osiguranju imovine, paket osiguranja „Moj (o)siguran business”，broj 

police 08-0572686-01，s odgovarajucim brojem ponude 0822-00105020
• Potpisana ponuda ugovora o osiguranju imovine，，Moj (o)siguran business” broj 

0822-00105020
Opci uvjeti • imovina - WU 08.09.13.16-02-24 

Posebni uvjeti - Moj (o)siguran business - WP 08.2201-24 

Opci uvjeti - odgovornosti _ WU 13.0700-24 

Opci uvjeti _ nezgoda - WU 01.0001-24
Dopunski uvjeti ■ nezgoda za djelatnike kolektivno - WD 01.0110-24 

Dopunski uvjeti ■ nezgoda za djelatnike kolektivno kombinirana - WD 01.012024 

Klauzula - odgovornost opca iskljucenja - WK 13.0701-22 

Klauzula - iskljucenje cyber rizika - WK 08.09.16.001-24 

Klauzula - iskljucenje cyber rizika - WK 13.001-24

Vjerovnik raspolaze ovrsnom ispravom DA iznos 0,00 (EUR)

Naziv ovrsne isprave 

/

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razlucnog prava

/

Dio imovine na koji se odnosi razlucno pravo

/

Iznos trazbine / (EUR)

Razlucm vjerovnik odnce se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razlucni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo 

razlucno pravo radi provedbe plana restmkturiranja PRISTAJEM -/—NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlucnog prava

/

Dio imovine na koji se odnosi izlucno pravo

/

Izlucni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlucno pravo radi 

provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum

Zagreb, 3.11.2025.

Potpis vjerovnika

Sanela Babic, mag. iur. 

punomocr

切乾，

uc，mag. iur.



WIENER1 
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

Zastupstvo:
Suradnik:

Indeksacija: 
Broj ponude:

9374

9374

□
0822-00105020

POLICA OSIGURANJA
paket osiguranja "Moj (o)siguran business" br. 08-0572686-01

Svi podaci koji se obraduju temeljem ovog dokumenta nuzni su za sklapanje i izvr§enje ugovora o osiguranju.

Ugovaratelj: VisionCentarLeo j.d.o.o.
Svetog Mateja 44,10000 ZAGREB

OIB: 14506473716

Osiguranik: VisionCentarLeo j.d.o.o.
Svetog Mateja 44,10000 ZAGREB

O旧： 14506473716

Mjesto osiguranja:10000 ZAGREB, Zagreb, BOZIDARA MAGOVCA 31 Cjenik: SW-B

Pocetak vi会egodi§njeg osiguranja: 08.07.2024. Istek: 08.07.2027. Grupa: MOJ (O)SIGURAN
BUSINESS

PREDMET OSIGURANJA PREMIJA (EUR)

OSIGURANJE PODUZETNIKA PAKET "PLUS" PREMA SPECIFIKACIJI U PRILOGU:

UKUPNO 786,52

Komercijalni popust 10% - 78,65
Popust na jednokratno placanje 10% - 70,79

Premija za razdoblje od 08.07.2024. do 08.07.2025. 
placa se u slijede6im rokovima:

Rata Iznos rate (EUR) Dospijece

637,08 08.07.2024

2A NAPLATU (EUR)

SASTAVNI DIJELOVI UGOVORA O OSIGURANJU：

1. Opci uvjeti - imovina - WU 08.09.13.16-02-24
2. Posebni uvjeti • Moj (o)siguran business • WP 08.2201-24
3. Opci uvjeti - odgovornosti - WU 13.0700-24
4. Opci uvjeti - nezgoda - WU 01.0001-24
5. Dopunski uvjeti ■ nezgoda za djelatnike kolektivno - WD 01.0110-24
6. Dopunski uvjeti - nezgoda za djelatnike kolektivno kombinirana - WD 01.0120-24
7. Klauzula - odgovornost opca iskljucenja - WK13.0701-22

8. Klauzula - iskljucenje cyber rizika - WK 08.09.16.001-24
9. Klauzula - iskljucenje cyber rizika - WK 13.001-24

637,08

NAPOMENA:

Rizik potresa za opremu ugovoren bez odbitne franSize.
Rizik potresa za zalihe ugovoren bez odbitne franSize.
Rizik potresa za objekt ugovoren bez odbitne franSize.
OSIGURANI STROJEVI:
-STROJ ZA BU§HNJE (serijski broj 4HPNTR18K0011)I STROJ ZA CENTRIRANJE (serijski broj 8ABX0W1810025)
-BiOMIKROSKOP 
-AUTOREFRAKTOMETAR 
-FEN ZAOKVIRE
-ARARAT ZA OClTOVANJE DIOPTRIJE
OSIGURAVA SE I FASADNO STAKLO VELlClNE 30M2 NA KOJE 6E DO KRAJA SRPNJA 2024. BITI NAUEPLJENA ZA§TITNA FOLIJA ( proti 
rasipanja stakla u sluCaju puknuca ) U IZNOSU OD 600€ ( upladeno, aeka se monta乏a )■
Temeljem Clanka 40. Stavka 1.to6ke a) Zakona o porezu na dodanu vrijednost, PDV se ne obradunava.
Nisu pokrivene Stete koje su nastale ili su povezane s bilo kojim cinom terorizma. Ostali nenavedeni dopunski rizici u prilogu police nisu pokriveni ovon 
policom osiguranja.
Mjerodavno pravo: Ugovorne strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske.

W1ENSR OSIGURANJE
VISNNA INSURANCE GROUP ri.d.

ZAGREB

Predsjednica Uprave: 
Tarnafa Rendi6 pv

aha40x !

Za osiguratelja

Mjesto izdavanja: ZAGREB 
Datum izdavanja: 08.07.2024 GLASOM PONUDE

Za ugovaratelja



Stranica br. 2

Prilog sa stavkama osiguranja za policu br_ 08-0572686-01

PREDMET OSIGURANJA LIMIT PREMIJA

Osnovno pokrice
1. POZ- FLEXA (pozar, udar groma,eksplozija, pad letjelice) iskljucujuci parkiralista i sportske terene 145.288,26

2. POZ _ oluja, tuca (grad) 50.850,89

3. POZ - udar motomog vozila, strajk.demonstracije, manifestacije 50.850,89

4. POZ - obustava rada, pobuna, unutarnjinemiri (SRCC) 50.850,89

5. POZ - izljev vode iz vodovodnih ikanaiizacijskih cijevi 7.264,41

6. POZ - pritisak snjezne mase 14.528,83

7. POZ - sanacija puknuca cijevi u i izvangradevinskog objekta, troskovi pronataska greske, zamijene i vracanja u 
prvobitno stanje

663,61

8. POZ - gubitak vode uslijed puknucavodovodnih cijevi 663,61

9. POZ - FLEXA (pozar, udar groma.eksplozija, pad letjelice) za posebne objekte: parkiralisna mjesta, sportski tereni 1.725,39

.10. POZ-trosak namimica kod odmrzavanjaustijed nastankaosiguranog sludaja prenapona ili loma stroja 398,17

11. PKR - cjelokupna oprema (ukljucujuciumjetnine) i'zaiihe robe, osim robe na otvorenom; ukijucujuci novae i 
vrijednosne pa pi re do10% limita

6.636,14

12. PKR- razbojmstvo; novaei vrijednosnipapiri; u manipulaciji i kod dostavljaca 3.318,07

13. PKR - prosirenje pokrica na opremuizvan mjesta osiguranja (prijenosna racunaia i druga prijenosna oprema) 995,42

14- PKR - ostecenja na osiguranimpredmetima (objekt i oprema) uslijed provalne krade (vandalizam) 1.327,23

15. LS • lom stakla i staklo-keramike(prozori, vrata, zidne pregrade; ogiedala, stakla slika i dr” umivaonici, skoljke i si.) 663,61

16. TR- rasciscavanje i rusenje uslijednastanka osiguranog slucaja 5.811,53

17. TR- sprecavanje i umanjenje stete 5.811,53

18. TR - nastali na ostaloj imovini nuznojza popravak ostecene osigurane imovine 5.811,53

19. TR - nuzno poboljsanje objekta zbogzakonskih propisa, gradevinskih, tehnickih iii vatrogasnih normi 2.654.46

20. TR - dobava i promijena brave uslijedgubitka ili ostecenja kod nastalog osiguranog slucaja 199,08

21. TR • prijevoz i skladistenje stvariukoliko je objekt neupotrebljiv 1.452,88

22. TR - ponovna uspostava nosaca podataka(akti, planovi, poslovne knjige i dr.) i podataka na njima te reproduktivna 
pomocna sredstva (kalupi, modeli i si.)

663,61

23. TR - dobava nove i zamjena cijevi kodpuknuca (max 6m ), pronalazenje greske i vracanje u prvobitno stanje 663,61

24. TR - prosirenje pokrica puknuca cijeviuslijed $mrzavanja 398,17

25. PKR - provalna krada, novae,vrijednosni papiri, predmeti od plemenitih kovina i si. - u spremistu 3.318.07

198,71

.Dodatno pokrice
26. poplava, bujica i visoke vode 36.322,07

: 27. potres - oprema 45.887,23

28. ukljucen doplatak 30% za otkup fransizena pokricu potres 11,70

29. potres - zalihe 30.000,00

30. ukljucen doplatak 30% za otkup fransizens pokricu potres 7,65

31. potres - objekt 69.401.03

32. ukljucen doplatak 30% za otkup fransizena pokricu potres 17,70

188,87

Odgovornost

33. ODG - opca izvanugovorna odgovornostprema trecima 46.452,98

34. ODG - cisto imovinske §tete 4.645,30

35. ODG - prema vlastitim djelatnicima 26.544,56

36. ODG ■ odgovornost iz posjedovanjanekretnine 46.452,98

346,79

Prekid rad a
37. PREKID RADA/SOMAZ uslijed nastankarizika FLEXE- trajanje 13.850,00

44,26

Nezgoda

. 38. NEZ- smrt uslijed nezgode 5.308,91



POKRICA

1. Osnovna pokrica

2. Prosirena pokrica

2.1. Istjecanje uzarene tekucine

2.2. Lekaza §prinklera

2.3. PKR - roba i zalihe na otvorenom

3. Lom stroja

3.1. Prekovremeni sati (preko 120h/godi§nje)

3.2. Doplatak za inozemno servisiranje

3.3. Doplatak za otkup fransize

3.4. Mirovanje strojeva

3.5. Trajanje rada do 6 mjeseci

4. Prekid rada/Somaz

5. Odgovornost

5.0. Odgovornost prema trecima

5.1. Odgovornost iz posjedovanja nekretnine

5.2. Odgovornost prema vlastitim djelatnicima

5.3. Odgovornost za neispravan proizvod

5.4. Profesionalna odgovornost

6. Nezgoda

6.1. Nezgoda djelatnika

6.2. Nezgoda gostiju

6.3. Nezgoda izletnika

6.4. Nezgoda unajmljivaca/vodeni sportovi

7. Transport

8. Dopunska pokrida

8.1. Poplava, bujica i visoka voda

8.2. Klizanje tla, odron zemljista

8.3. Snjezna lavina

8.4. Potres

Doplatak 30% za otkup fransize potresa za objekt: DA 
Doplatak 30% za otkup franSize potresa za opremu: DA 
Doplatak 30% za otkup franiize potresa za zalihe: DA

GLASOM PONUDE
Ugovaratelj osiguranja

Stranica br. 4

Podaci iz upitnika za policu br. 08-0572686-01
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Stranica br. 3

10.617.82 

663,61 

2,65

7,89

786,52

GLASOM PONUDE
Ugovaratelj osiguranja

39. NE2-trajni invaliditet 

I 40. NEZ-smrtuslijed bolesti
j 41.NEZ- dnevna naknada za lijecenje ubolnici uslijed nezgode

UKUPNO u prilogu:
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paket ostguranja "Moj (ojsiguran business" br 0822-00105020
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Ugov^ial^ij. Vis{onC»ntarL«9 J.d.o.o.
SvetoQ Maleja 4も10000 ZAGREB

OJB: 1460&47371S

Osigi：ranik： VteionCwtarl.eo J.d.o.o,
SmoQ Matop 44,10001 ZAGREB

OiB: )4606473716

Mjssto osiguranja 10000 ZACRE6, ZQgr«b, B02i0ARA MAOOVCA 31 CjeniK: $W-8
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PREDMETOSIGURANJA PREMUAfEUR)
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P0KW6A

1. Osnovna pokrfda

2. ProSIrem? pokrica

之.i, Istjccanje (jzar^ne tckuclnw
2.2. leksis §pr«nk!sra
2.3. PKR - f^bsizalihena &ivorerK?rp

3. lom stroja

Prekovf^m«ni satitpreKo VZOh(^Qti\Sn}t}} 
3,2 DoがataV 23 tnozemno s^rvislronje
3.3. Ocplaiak z& otkup franto
3儿 Miifuvsnje strojeva
3.5. Trajsnje rsda do 6 m)e$ec»

| 《PreHstl ra ぬ/Somai

5. Odgovomost

5.0. CkJv^vornostprw'na \f«cima

5.1, Oc3§ovomasi \z posjodovanja nekretnfnc 

5?- Odgovomost prema djelamicima

5.3. OdgKivornost za nelspravan pfokvod
5.4. Profeslonalna od9ovomost 

$. Nngoda

0-1- NesgcKia djelainika 
0.2. Nezgoda gosdju
6.3. Nezgoda izlafnika

5.4. Nezgoda unajmij$vacaA»odon» sporiovl

7. Transport

8. Oopimslca poKrfcd

3.1. Pop!3吼 eujfea i visoHa voda 
8 Kiaanje tia.. cdror? zemljista
8.3. Snjaina lovlns
8.4. Potres

Doplatafc 30% za otkup franSize potrsss za objekt DA 
Dopfalak 30% za otKtqj JranStoe potr«SO ta op^emur DA 
OoplstaK 30% » otkup fran^lte potr«sa za zaiihs: DA
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! um 職.
Misstooslfluninia:10000 ZAGREB, Zagmb. 80^：1DARAMAG0VCA31 
NKD itjolatnost:
NKD ^^tnost： 32S0 Prolzvodnla medlcinskih l stoir；ato!ogKih Inslrumoneta i prlbora 
Pro(Ja}a duhonsklh proizvode: NE 
SamousH;2ne sutopraonice: NE 

Osnovnl ^adovlnski ob)ekti:
施S如 u pgslovnoi stambenot zara戍.

Pcv伽a Z3tv綱og posiovmig jwsfofti: 71*00 m2 
Fovfilna owcmnog poaJovnog prostora； 30,00 m2 
Kategorija 2. Kategortja VHJednost: 798,34 EUR/m2 

- Vrsw izgrr^tJnjs: MASIVNA 
Otvorone povrilne

ヤ御物te;ti帥1 Kaitigoripj objeHlar 1.ka'tegorijs Vrljsdnosi; 15^67 EUR/mj舫⑴ 
ov.-sa-ia l^ontrart^ tefa$a：1.0Om2 Kategorjjfl objekta:1.kategorija Vrijednost：132.72 EUR/m2
Sa仇ni H«?v, iWovi til lerass zatvonsne siaKtom: 30,00 m2 

Os{guranJ« oprome
Osigufanje nn novofuUjoynu vrtjednost opr^mA
$rroiev‘U aparati poiodinfigne vritadnosH > 6.83^14 •

M«ma； HUVlTZ HPE 410NTR', 5TROJ ZA BRU^ENJE ICEWTRIRANJE l»os； 10.S25.00 EUR Oodfna. 2021 Son；sW 
brc]: 13001U8005

M純a; BK5M1KROSKOP S TONOMETROM lanos： ?；/22.00 EUfl Godina: 2022. Serijski brej; 8424 
ygigM&ttj>Qiedina£n& vrtledn^a > 1,327.23 mm 
StsndetTtna oprema posbyrn^q orostys 

Kategorlja opremljenosti: 5. kategorija Vr神inost:打i.M £UR/m2

Ossgurdnja xaliha ro&e
Vii；ednost zaiiha robe u zatvdrsnom prostoru: 30.000,00 EUR

Opca pUanj^
Ood：na Jzgradnje; 1974 
8rq sJalno zaposlen}H；.1 

Protuprovalne mjere • popustl f

Atsrm s video nadi^rom spojenim ru? (niefvendjskl cantar; DA
Osigurdrije prekida rada

Fjksn) iroSak-godtSnja bryto.p)afi&： 13.200,00 EUR 
FiKsni ifcSak-godSnja amcrtlzadija: 2.000,00 EUR 
Fiksni iroSaH-godiSnji tfojSak Kredita 他asingk 10^00,00 EUR 
0s：8!i fiksni trcs^: 30,000,00 EUR
Trajanje prekWa reda: osigursnje da 3 nesses •

Osiguranje odgovomosU
Ukapan prihod； manji od 132.722^1 EUR
NPF: $0*000,00 EUR 、 *

Brq strojeva osim dlzaiicar 5
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WIENER 

OSIGUR^NJE
VIENNA INSURANCE GROUP

WIENER OSIGURANJE VIENNA INSURANCE GROUP d_d. 

SLOVENSKA ULICA 24 
10000 Zagreb 
OIB: 52848403362

IZVADAK OTVORENIH STAVKI NA DAN 13.10.2025.

Naziv ugovaratelja: 
Adresa ugovaratelja:

OIB:

VisionCentarLeo j.d.o.o. 
Ulica sv. Mateja 44 

10000 Zagreb 
14506473716

Polica Rata Dospijece Faktura
Iznos r 
obroka

Iznos duga

08-0572686-02 1 08.07.2025 25426578 185,02 185,02

Sveukupno: 185,02

Mjesto i datum izrade izvatka: Zagreb, 29.10.2025

Izvadak izradio: 
Antonio Dilber

命
WIENiW:OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE CROUP d.d.

ZABHtB 9

Izvadak ovjerio: 
Nikola Rasa lie

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb 
Tel: 072100200• Fax: +38513718 603 
e-mail: kontakt@wiener.hr • www.wiener.hr

Poslovni ra6un Erste&Steiermarkische Bank d.d. Rijeka - za ne^ivotna osiguranja: HR4924020061100291680 - za zivotna 
osiguranja: HR6224020061300000187 • Dionicko druitvo upisano kod Trgova6kog suda u Zagrebu MBS:080026313- 
Temefjni kapital: EUR 31.439.352,00 uplacen u cijelosti • Broj izdanih dionica: 374.278 u nominalnom iznosu od EUR 84.00 
-MB:1159941- O旧:52848403362 . Predsjednica Uprave: Tamara Rendic, Clan Uprave: Bozo Saravanja, Clan Uprave: 
Afan JeloveiW • Predsjednik Nadzornog odbora: Christoph Rath

mailto:kontakt@wiener.hr
http://www.wiener.hr


OPCI UVJETI ZA OSIGURANJE IMOVINE

WIENER®

OSIGURANJE
\HENNA INSURANCE GROUP

UVODNENAPOMEME

Ovi se Opci uyjeti primjenjuju na osiguranje imovine, osim na 
one vrste osiguranja imovine u kojima se izricito iskljucuje njihova 
primjena.

U ovim Opcim uvjetima znaci:
"Osiguratelj" - Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. 

s kojim je skiopljen ugovor o osiguranju,
“Ugovaratelj osiguranja"- osoba koja s osigurateljem sklapa 

ugovor o osiguranju,
"Osiguranik1- osoba cija je imovina osigurana i kojoj pripaaaju 

prava iz osiguranja,
"Premija" - iznos koji se udruzuje i placa za osiguranje po 

ugovoru o osiguranju,
aSvota osiguranja"- iznos na koji je imovina odnosno imovinski 

interes osiguran, ako iz sadrzaja ugovora o osiguranju ne proizlazi 
sto drugo,

“Potvrda o pokricu" - potvrda koja privremeno zamjenjuje 
policu,

uPolicaw- isprava o ugovoru o osiguranju 
..Osigurani slucaj” - ostvareni dogadaj na osiguranoj stvari. On 

mora biti buduci, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje 
ugovaratelja i osiguranika.

1. OPCE ODREDBE 
Sklapanje ugovora o osiguranju 

6lanak 1

(1) Ugovor o osiguranju imovine moze sklopiti svaka osoba Hi 
se moze sklopiti u korist svake osobe koja ima opravdani interes na 
predmetu osiguranja.

(2) Ugovor o osiguranju skiopljen je kad je ponuda o osiguranju 
prihvacena.

(3) O sklopljenom ugovoru o osiguranju osiguratelj je obvezan 
bez odgadanja ugovaratelju osiguranja predati uredno sastavljenu 
policy osiguranja ili neku drugu ispravu o osiguranju (list poknca i 
si.). (4) Usmena ponuda dana osiguratelju za sklapanje ugovora o 
osiguranju ne obvezuje ni ponuditelja ni osiguratelja.

(5) Pisana ponuda ucinjena osiguratelju za sklapanje ugovora o 
osiguranju veze ponuditelja, ako on nije odredio kraci rok, za vnjeme 
od osam dana otkad je ponuda prispjela osiguratelju.

(6) Ako osiguratelj u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa 
od njegovih uvjeta za osiguranje, smatrat ce se da je prihvatio 
ponudu i da je ugovor skiopljen.

(7) U tom slucaju ugovor se smatra sklopljenim kad je ponuda 
prispjela osiguratelju.

Ako osiguratelj povodom primljene ponude zatrazi kakvu 
dopunu ili izmjenu, kao dan primitka ponude smatrat ce se dana kad 
osiguratelj primi trazenu ponudu ili izmjenu, odnosno kad bude 
izvjesten o prihvacanju njegovih uvjeta.

(8) Odredbe iz st.(5) ovog clanka primjenjuju se i kad se mijenja 
postojeci ugovor o osiguranju.
(Clanak 925 Zakona o obveznim odnosima)

Polica i druge isprave o osiguranju
Clanak 2.

(1) U polici moraju biti navedeni: ugovorne strane, osigurana osoba, 
odnosno osigurana stvar ili drug! predmet osiguranja, rizik obuhva6en 
osiguranjem, trajanje osiguranja i vrijeme poknca, iznos osiguranja ili 
da je osiguranje neograniceno, premija ili doprinos (ulog) i nadnevak 
izdavanja police.
(2) Osim podataka iz stavka 1. ovoga clanka, u polici osiguranja 
osoba moraju biti i potpisi ugovornih strana.
(3) Polica osiguranja moze biti privremeno zamijenjena listom poknca 
ili drugom ispravom o osiguranju u koju se unose bitni sastojci 
ugovora.
(4) Osiguratelj je duzan upozoriti ugovaratelja osiguranja da su opci 
i/ili posebni uvjeti osiguranja sastavni dio ugovora i predati mu njihov 
tekst, ako ti uvjeti nisu vec otisnuti na polici.
(5) Ispunjenje obveze iz stavka 4. ovoga clanka mora biti navedeno 
na polici.
(6) U slucaju neslaganja neke odredbe opcih ili posebnih uvjeta i 
neke odredbe police primijenit ce se odredba police; u slucaju 
neslaganja neke tiskane i strojem pisane odredbe primijenit ce se 
pisana odredba, a u slucaju neslaganja ovih s rukopisnom odredbom, 
primijenit ce se rukopisna odredba.
(7) Prema sporazumu ugovornih strana polica moze glasiti na ime 
odredene osobe, po naredbi, na donositelja ili za racun koga se to
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tice. '
(Clanak 926 Zakona o obveznim odnosima)

Sklapanje ugovora u ime drugog bez ovlastenja
Clanak 3.

(1) Tko sklopi ugovor o osiguranju u ime drugog bez njegova 
ovla§tenja, odgovara osiguratelju za obveze sve dok ga onaj u cije je 
ime ugovor skiopljen ne odobri.

(2) Zainteresirani moze odobriti ugovor I nakon §to se dogodio 
osigurani slucaj.

(3) Ako je odobrenje odbijeno, ugovaratelj osiguranja duguje 
premiju za razdoblje do dana obavijesti o odbijanju odobrenja.

(4) Ali ne odgovara za obveze iz osiguranja poslovoda bez 
naloga koji je obavijestio osiguratelja da istupa bez ovlastenja u ime i 
za racun drugog.
(dlanak 928 Zakona o obveznim odnosima)

Osiguranje za tudi racun ili za racun koga se tice 
Clanak 4.

(1) U slucaju osiguranja za tudi racun ili za racun koga se tice, 
obvezu placanja premije i ostale obveze iz ugovora duzan je ispuniti 
ugovaratelj osiguranja, ali on ne more ostvariti prava iz iz osiguranja, 
cak i kad drzi policu, bez pristanka osobe ciji je interes osiguran i 
kojoj ona pripadaju.

(2) Ugovaratelj osiguranja nije duzan predati policu 
zainteresiranoj osobi dok mu ne budu naknadene premije sto ih je 
uplatio osiguratelju, a i troskovi ugovora.

(3) Ugovaratelj osiguranja ima pravo prvenstvene naplate ovih 
trazbina iz dugovane naknade, a i pravo zahtijevati njihovu isplatu 
neposredno od osiguratelja.

(4) Osiguratelj moze isticati svakom korisniku osiguranja za tudi 
racun sve prigovore koje na temelju ugovora ima pravo prema 
ugovaratelju osiguranja.
(Clanak 929 Zakona o obveznim odnosima)

Trajanje ugovora o osiguranju 
Clanak 5.

Ugovor o osiguranju moze se sklopiti:
1) s odredenim rokom trajanja,
2) s neodredenim rokom trajanja, koji se nastavlja iz godine u 
godinu.

Osiaurani siucaj
5lanak 6.

(1) Osigurani slucaj je dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom.
(2) Rizik koji je obuhvacen osiguranjem ( osigurani

rizik) mora biti buduci, neizvjestan i nezavisan od iskljucive volje 
ugovaratelja osiguranja ili osiguranika.
(Clanak 922.stavak 1 i 2 Zakona o obveznim odnosima )

Smatra se da je u osiguranju stvari nastao osigurani slucaj 
onog trenutka kada se jedna od osiguranih opasnosti iznenada i 
neocekivano poceta ostvarivati na osiguranom predmetu i ostecivati 
ga odnosno ostvarivati steta.

Smatra se da je u osiguranju zivotinja nastupio osigurani slucaj 
onog trenutka, kad je kod osigurane zivotinje nastupilo uginuce, 
izvrseno prisilno ubijanje ili ugibanje, odnosno kad je zivotinja 
prodana po prethodnom odobrenju osiguratelja ovlastenom 
otkupljivacu radi prisilnog klanja ili prisilnog ubijanja, kao posljedice 
osigurane opasnosti.

Kod osiguranja zdravstvene zastite zivotinja smatra se da je 
osigurani slucaj nastao onog trenutka kad ]e zivotinja oboljela, 
odnosno u vrijeme izvrsenja ugovorene zdravstvene usluge.

(3) Ugovor o osiguranju je nistetan, ako je u trenutku 
njegova sklapanja vec nastao osigurani slucaj, ill je taj bio u 
nastupanju, ili je bilo izvjesno da ce nastupiti, ili je vec tada bi!a 
prestala mogucnost da on nastane.

(4) Ali ako je ugovoreno da ce osiguranjem biti obuhvaceno 
odredeno razdoblje koje prethodi sklapanju ugovora , ugovor ce biti 
nistetan samo , ako je u trenutku njegova sklapanja zainteresiranoj 
strani bilo poznato da se osigurani slucaj vec dogodio, odnosno da je 
vec tada bila otpala mogucnost da se on dogodi.
dlanak 922,stavak 3 i 4 Zakona o obveznim odnosima)
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Svrha osiguranja imovine 
Clanak 7.

(1) Osiguranjem imovine osigurava se naknada za stetu koja bi 
se dogodila u imovini osiguranika zbog nastupanja osiguranog 
slucaja.

(2) Iznos osigurnine ne moze biti veci od stete koju je 
osiguranik pretrpio nastupanjem osiguranog slucaja.
(3) Pravovaljane su odredbe ugovora kojima se naknada 
ogramcuje na manji iznos od iznosa stete
(4) Ako se u tijeku istog razdoblja osiguranja ostvari vise 
osiguranih slucajeva jedan za drugim (uzastopne stete), 
osigurnina za svaki od njih odreduje se i isplacuje u potpunosti 
s obzirom na cijeli iznos osiguranja, bez njegova umanjenja za 
iznos prije isplacenih naknada u tom razdoblju.

(Clanak 949 stavak 1,2, 4i 6 Zakona o obveznim odnosima)

U slucaju unistenja stvar ( totalna steta ) Hi kada se stvari po 
ugovoru o osiguranju smatraju unistenima, osiguranje prestaje za 
unistenu stvar.

Izmjena uvjeta osiguranja i premijskog sustava
Clanak 8.

(1) Ako osiguratelj izmijeni uvjete osiguranja, ili premijski 
sustav, duzan je o tome pismeno ili na neki drugi pogodan nacin 
izvijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije sezdeset dana prije 
isteka tekuce godine osiguranja.

(2) Ugovaratelj osiguranja ima pravo otkazati ugovor o 
osiguranju u roku od sezdeset od dana primitka izvjesca. U tom 
slucaju ugovor o osiguranju prestaje istekom tekuce godine 
osiguranja.

(3) Ako ugovaratelj osiguranja ne otkaze ugovor o osiguranju u 
roku iz stavka (2) ovog clanka, ugovor o osiguranju se pocetkom 
slijedeceg razdoblja osiguranja mijenja u skladu s izvrsenim 
promjenama u uvjetima osiguranja, odnosno cjeniku premija.

II. OBVEZA OSIGURANIKA, ODNOSNO UGOVARATELJA 
OSIGURANJA

Duznost prijavljivanja 
Clanak 9.

Ugovaratelj osiguranja duzan je prijaviti osiguratelju prilikom 
sklapanja ugovora sve okolnosti koje su znacajne za ocjenu rizika, a 
koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate.
(Clanak 931 Zakona o obveznim odnosima )

Namjerna neto£na prijava ili pre§ucivanje 
Clanak 10.

(1) Ako je ugovaratelj osiguranja namjerno ucinio netocnu 
prijavu ili namjerno presutio neku okolnost takve naravi da osiguratelj 
ne bi sklopio ugovor da je znao za pravo stanje stvari, osiguratelj 
moze zahtijevati ponistenje ugovora.

(2) U slucaju ponistenja ugovora iz razloga navedenih u stavku 
1. ovog clanka osiguratelj ima pravo zadrzati i naplatiti premije za 
razdoblje od dana podnosenja zahtjeva za ponistaj ugovora, ali je u 
obvezi placanja osigurnine, ako do tog dana nastupi osigurani slucaj.

(3) Osigurateljevo pravo da zahtijeva ponistaj ugovora o 
osiguranju prestaje, ako on u roku od tri mjeseca od dana saznanja 
za netocnost prijave ili za presucivanje ne izjavi ugovaratelju 
osiguranja da se namjerava koristiti tim pravom.

(4) Ako je osiguranjem obuhvaceno vise predmeta osiguranja, 
ugovor ostaje na snazi za one predmete osiguranja na koje se ne 
odnosi namjerno dana netocna prijava ili presucena okolnost 
ugovaratelja osiguranja.
(Clanak 932. st.1,2,3 i 4 Zakona o obveznim odnosima )

Nenamjerna netocnost i!i nepotpuna prijava
Clanak 11.

(1) Ako je ugovaratelj osiguranja ucinio netocnu prijavu ili je 
propustio dati duznu obavijest, a to nije ucinio namjerno, osiguratelj 
moze, po svom izboru, u roku od mjesec dana od saznanja za 
netocnost ili nepotpunost prijave izjaviti da raskida ugovor ili 
predloziti povecanje premije razmjemo povecanom riziku.

(2) Ugovor u tom slucaju prestaje nakon isteka cetrnaest dana 
otkad je osiguratelj svoju izjavu o raskidu priopcio ugovaratelju 
osiguranja, a u slucaju osigurateljeva prijedloga da se premija 
poveca, raskid nastupa po samom zakonu ako ugovaratelj 
osiguranja ne prihvati prijedlog u roku od cetrnaest dana otkad ga je 
primio.

(3) U slucaju raskida osiguratelj je duzan vratiti dio premije koji

otpada na vrijeme do kraja razdoblja osiguranja.
(4) Ako se osigurani slucaj dogodio prije nego je utvrdena 

netocnost ili nepotpunost prijave ili nakon toga, ali prije raskida 
ugovora, odnosno prije postizanja sporazuma o povecanju premije, 
naknada se smanjuje u razmjeru izmedu stope placenih premija i 
stope premija koje bi trebalo platiti prema stvarnom riziku.
(Clanak 933. st 1, 2, i 3 Zakona o obveznim odnosima )

Prosirenje primjene prethodnih odredaba
Clanak 12.

Odredbe o posUedicama namjerno ili nenamjerno netocne 
prijave ili presucivanje okolnosti znacajnih za ocjenu rizika 
primjenjuju se i u slucajevima osiguranja sklopljenih u ime i za racun 
drugog, ili u korist trecega, ili za tu3i racun, ili za racun koga se tice, 
ako su te osobe znale za netocnost prijave ili presucivanje okolnosti 
znacajnih za ocjenu rizika.
(Clanak 934 zakona o obveznim odnosima )

Slucajevi u kojima se osiguratelj ne moze 
pozivati na netocnost ili nepotpunost prijave 

Clanak 13.
(1) Osiguratelj kome su u trenutku sklapanja ugovora bile 

poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate okolnosti koje su 
znacajne za ocjenu rizika, a koje je ugovaratelj osiguranja netocno 
prijavio ili presutio, ne moze se pozivati na netocnost prijave ili 
presucivanje.

(2) Isto vrijedi i u slucaju kad je osiguratelj saznao za te 
okolnosti za trajanja osiguranja, a nije se koristio zakonskim 
ovlastenjima.

(Clanak 935 Zakona obveznim odnosima )

Duznost placanja i primanja premije
Clanak 14.

¢1)Ugovaratelj osiguranja duzan je platiti premiju 
osiguranja, ali je osiguratelj duzan primiti isplatu premije od svake 
osobe koja ima pravni interes da ona bude placena.

(2) Premija se placa u ugovorenim rokovima, a ako je treba 
platiti odjednom, onda se placa prilikom sklapanja ugovora

(3) Mjesto placanja premije je mjesto u kojem ugovaratelj 
osiguranja ima svoje sjediste, prebivaliste, ako ugovorom nije 
odredeno neko drugo mjesto.

(4) Na iznos premije koja se placa u ugovorenim rokovima 
moze se obracunati i naplatiti ugovorena kamata.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne plati premiju u ugovorenom 
roku, osiguratelj moze osim glavnice obracunati i zateznu kamatu. 
Clanak 936 stavak 1. 2. i S.Zakona o obveznim odnosima )

Posljedice neplacanja premije
Clanak 15.

1)Ako je ugovoreno da se premija placa prilikom sklapanja ugovora, 
obveza osiguratelja da isplati osigurninu odredenu ugovorom pocinje 
iduceg dana od dana uplate premije.
(2) Ako je ugovoreno da se premija placa nakon sklapanja ugovora, 
obveza osiguratelja da isplati osigurninu odredenu ugovorom pocinje 
od dana odredenog u ugovoru kao dana pocetka osiguranja.
(3) Ali ako ugovaratelj osiguranja premiju koja je dospjela nakon 
sklapanja ugovora ne plati do dospjelosti, niti to ucini koja druga 
zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju prestaje po samom 
zakonu nakon isteka roka od trideset dana otkad je ugovaratelju 
osiguranja uruceno preporuceno pismo osiguratelja s obavijescu o 
dospjelosti premije, ali s tim da taj rok ne moze isteci prije nego sto 
protekne trideset dana od dospjelosti premije.
(4) Ugovorne strane mogu ugovoriti da ce se dostava pisma s 
obavijescu o dospjelosti premije iz stavka 3. ovoga clanka izvrsiti 
putem usluge elektronicke preporucene dostave koju obavlja 
kvalificirani pruzatelj usluga povjerenja sukladno Uredbi (EU) br. 
910/2014 Europskog parlamenta i Vijeca od 23. srpnja 2014. o 
elektronickoj identifikaciji i uslugama povjerenja za elektronicke 
transakcije na unutamjem trzistu i stavljanju izvan snage Direktive 
1999/93/EZ (SL L 257, 28. 8. 2014.) te sukladno zakonu kojim se 
osigurava provedba predmetne Uredbe.
(5) U svakom slucaju ugovor o osiguranju prestaje po samom 
zakonu ako premija ne bude placena u roku od godine dana od 
dospjelosti.

(6) Odredbe ovoga clanka ne primjenjuju se na osiguranje zivota i 
osiguranje od nesretnog slucaja.

(Clanak 937 Zakona o obveznim odnosima )
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Povedanje rizika
Clanak 16.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je, kad je u pitanju osiguranje 
imovine, obavijestiti osiguratelja o svakoj promjeni okolnosti koja 
moze bit! znacajna za ocjenu rizika, a kad je u pitanju osiguranje 
osoba, onda samo ako je rizik povecan zbog toga sto je osigurana 
osoba promijenila zanimanje ili djelatnost koju obavlja.
(2) On je duzan bez odgadanja pisano obavijestiti osiguratelja o 
povecanju rizika ako je rizik povecan nekim njegovim postupkom, a 
ako se povecanje rizika dogodilo bez njegova sudjelovanja, du乏an 
ga je pisano obavijestiti u roku od cetrnaest dana otkad ]e za to 
saznao ili mogao saznati.
(3) Ako je povecanje rizika toliko da osiguratelj ne bi sklopio ugovor 
da je takvo stanje postojalo u trenutku njegova sklapanja, on moze 
raskinuti ugovor.
(4) AN ako je povecanje rizika toliko da bi osiguratelj sklopio ugovor 
samo uz vecu premiju da je takvo stanje postojalo u trenutku 
sklapanja ugovora, on moze ugovaratelju osiguranja predloziti vecu

._pr©miju. ... . . . . . . . . . . . .
(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne pristane na vecu premiju u roku od 
cetrnaest dana od primitka prijedloga vece premije, ugovor prestaje 
po samom zakonu.
(6) A!i ugovor ostaje na snazii osiguratelj se vise ne moze koristiti 
ovlastenjima da predlozi ugovaratelju osiguranja vecu premiju ili da 
raskine ugovor, ako ne iskoristi ta ovlastenja u roku od mjesec dana 
otkad je na bilo koji nacin doznao za povecanje rizika, ili ako jos prije 
isteka toga roka na neki nacin poka乏e da pristaje na produljenje 
ugovora (ako primi premiju, isplati osigurninu za osigurani slucaj koji 
se dogodio nakon toga povecanja i si.).
(Clanak 938 Zakona o obveznim odnosima)

Kada se osigurani slucaj dogodi u meduvremenu
Clanak 17.

Ako se osigurani slucaj dogodi prije nego sto je osiguratelj 
obavijesten o povecanju rizika ili nakon sto je obavijesten o 
povecanju rizika, all prije nego sto je ugovor raskinuo ili postigao 
sporazum s ugovarateljem osiguranja o povecanju premije, 
osigurnina se smanjuje u razmjeru izmetJu placenih premija i premija 
koje bi trebalo platiti prema povecanom riziku.
(dlanak 939 Zakona o obveznim odnosima )

Smanjenje rizika
Clanak 18.

(1) U slucaju kad se nakon sklapanja ugovora o osiguranju dogodilo 
smanjenje rizika, ugovaratelj osiguranja ima pravo zahtijevati 
odgovarajuce smanjenje premije, racunajuci od dana kad je o 
smanjenju pisano obavijestio osiguratelja.
(2) Ako osiguratelj u roku od cetrnaest dana od primitka zahtjeva iz 
stavka 1. ovoga clanka ne dostavi ugovaratelju osiguranja pisanu 
suglasnost na dostavljeni zahtjev, ugovaratelj osiguranja moze 
raskinuti ugovor.
(Clanak 940 Zakona o obveznim odnosima)

Sprjecavanje osiguranog slucaja i spasavanje
Clanak 19.

(1) Osiguranik je duzan poduzeti propisane, ugovorene i sve 
ostale razborite mjere potrebne da sprijeci nastanak osiguranog 
slucaja, a ako osigurani slucaj nastupi, duzan je poduzeti sto je 
razborito i u njegovoj modi da se ogranice njegove stetne posljedice.

(2) Osiguratelj je duzan naknaditi troskove, gubitke, a i druge 
stete prouzrocene pokusajem da se otkloni neposredna opasnost 
nastupanja osiguranog sludaja, te pokusajem da se ogranice 
njegove stetne posljedice, pa i onda ako su ti pokusaji ostali bez 
uspjeha, pod pretpostavkom da je postupljeno u skladu s odredbom 
stavka 1. ovog clanka ili po nalogu, odnosno uz suglasnost 
osiguratelja.

(3) Osiguratelj je duzan dati naknadu iz stavka 2. ovog clanka 
cak i ako ona zajedno s naknadom stete od osiguranog slucaja 
prelazi iznos osiguranja.

(4) Ako osiguranik ne ispuni svoju obvezu sprjecavanja 
osiguranog slucaja ili obvezu spasavanja, a za to nema opravdanja, 
obveza osiguratelja smanjuje se za onoliko za koliko je nastala steta 
veca zbog tog neispunjenja.
{Clanak 950 Zakona o obveznim odnosima)

Obveza obavjescivanja o nastupanju 
osiguranog sludaja

Clanak 20.
(1) Osiguranik je duzan obavijestiti osiguratelja o nastupanju

osiguranog slucaja najdalje u roku od tri dana otkad je za to saznao.
(2) Ako ne ispuni ovu svoju obvezu u odredeno vnjeme, duzan 

je nadoknaditi osiguratelju stetu koju bi ovaj zbog toga pretrpio. 
(Clanak 941. Zakona o obveznim odnosima )
-Nakon sto je obavijestio osiguratelja o nastupanju osiguranog 

slucaja u smislu st.1ovog clanka osiguranik je duzan postupiti na 
slijedeci nacin:
-U svim slucajevima predvidenim propisima, a osobito kaa je 

steta prouzrocena od pozara. eksplozije, krade, provalne krade. 
razbojstva i prometne nezgode obvezno pnjaviti nadleznom organu 
unutarnjih poslova.

- Odmah po nastanku osiguranog slucaja. ako je to moguce 
odnosno kad to prilike dozvoljavaju podnijeti osiguratelju popis 
unistenih odnosno ostecenih stvari uz pribiiznu naznaku njihove 
vrijednosti.

-Do dolaska predstavnika osiguratelja na samo mjesto ne 
promijeniti stanje ostecenih odnosno unistenih stvari , osim ako je 
promjena potrebna u javnom interesu ili radi smanjenja odnosno 
sprecavanja stete odnosno radi nastavljanja normalne proizvodnje.
-Ugovaratelj osiguranja je duzan, neovisno od roka u kojem je 

podnio prijavu stete, predstavniku osiguranja pruziti sve podatke i 
druge dokaze koji su potrebni za utvrdivanje uzroka, opsega i visme 
Stete. Osiguratelj mo乏e isto tako zahtijevati da osiguranik pribavi i 
druge dokaze , ako je to nuzno potrebno i opravdano.

Ni§tetnost odredbi o gubitku prava
Clanak 21.

Nistetne su odredbe ugovora koje predvidaju gubitak prava na 
osigurninu, ako osiguranik nakon nastupanja osiguranog slucaja ne 
ispuni neku od propisanih ili ugovorenih obveza.
(dlanak 942 Zakona o obveznim odnosima)

Nacin obavjescivanja
Clanak 22.

(1) Sva izvijesca i prijave koje je ugovaratelj osiguranja duzan 
dati u smislu odredaba ovih i drugih uvjeta osiguranja obvezno se 
imaju pismeno potvrditi ako su dana usmeno, telefonom, brzojavom 
ili na koji drug! nacin

Kao dan primitka izvijesca odnosno prijave smatra se dan kad 
je primljeno izvijesce odnosno prijava. Ako se izvijesce odnosno 
prijava salje preporuceno, kao dan primitka smatra se dan predaje 
posti..

(2) Sporazumi koji se odnose na sadrzaj ugovora vnjede samo 
ako su sklopljeni pismeno.

Promjena adrese - naziva (tvrtke)
Clanak 23.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je o promjeni imena iii adrese, 
odnosno promjeni naziva - tvrtke I sjedista ( poslovnih prostorija) 
izvijestiti osiguratelja u roku od 15 dana od dana nastale promjene .

(2) Ako ugovaratelj osiguranja ne izvijesti osiguratelja o 
promjenama iz prethodnog stavka, za vrijednost izvijesca dovoljno je 
da da je osiguratelj uputio osiguraniku preporuceno pismo prema 
posljednjim podacima o adresi stana, poslovnih prostorija odnosno 
nazivu -tvrtki kojima raspolaze. Izvijesce vrijedi od dana od kojega bi 
u normalnim okolnostima vrijediio da nije bilo promjena iz prethodnog 
stavka.

Ugovoreni samopridriaj <franSiza)
Clanak 24.

Ako je ugovoreno da osiguranik snosi sam dio stete ( ugovoreni 
samopridrzaj-fransiza ) naknada ce se ako nastupi osigurani slucaj, 
utvrditi tako da na osiguranika otpada dio stete u visini ugovorenog 
samopridrzaja.

Utvrdivanje, procjena i vje^tacenje §tete
Clanak 25.

(1)Kada primi prijavu o nastalom osiguranom slucaju 
osiguratelj je duzan odmah, a najkasnije u roku od tri dana pristupiti 
izvidu, utvrdivanju i procjeni stete, a ako to ne ucmi. osiguranik moze 
poceti otklanjati stetu uz uvjet da se prethodno komlsijski utvrdi uzrok 
nastanka osiguranog slucaja i opseg ostecenja.

Osiguranik moze i prije isteka roka od tri dana poceti otklanjati 
stetu, ako je to potrebno radi nastavljanja normalne proizvodnje.

Stetu utvrduju i procjenjuju zajedno osiguranik i osiguratelj, 
odnosno njihovi ovlasteni predstavnici.
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(2) U slucaju da se osiguranik i osiguratelj ne slo乏e pri 
utvrdivanju i procjeni stete, svaka od ugovornih strana moze zatraziti 
da stetu utvrde strucnjaci (vjestaci).

(3) Svaka od ugovornih strana pisano imenuje svog vjestaka. 
Za vjestaka se mogu imenovati osobe koje nisu u radnom odnosu s 
osigurateljem odnosno osiguranikom.

Prije pocetka vjestacenja oba imenovana vjestaka biraju treceg 
vjestaka kao predsjednika.

(4) Predmet vjestacenja mogu biti samo sporne cinjenice. Koje 
ce spome cinjenice biti predmet vjestacenja i postupak vjestacenja 
odreduje u svakom pojedinom slucaju osiguranik i osiguratelj 
pisanim sporazumom o vjestacenju, Hi se propisuju odredbama 
uvjeta osiguranja za pojedine vrste osiguranja.

(5) Svaka ugovorna strana snosi troskove za svoga vjestaka. 
Troskove za predsjednika snose obje strane napola.

Prepustanje o^tecenih stvari
Clanak 26.

(1) Ako nije- drugacije ugovoreno, osiguranik nema pravo da 
nakon nastanka osiguranog slucaja prepusti osiguratelju ostecenu 
stvar i da od njega zahtijeva isplatu punog iznosa osiguranja.
{Clanak 951 Zakona o obveznim odnosima)

(2) Vrijednost spasenih, unistenih, odnosno
ostecenih stvari i/ili njihovih dijelova obracunava se po trznoj 
vrijednost! u mjestu stete prema stanju na dan nastanka osiguranog 
slucaja.

Propast stvari zbog doga<Jaja koji nije predviden u polici 
Clanak 27.

(1) Ako osigurana stvar ill stvar u vezi s cijom je uporabom sklopljeno 
osiguranje od odgovornosti propadne za vrijeme trajanja osiguranja 
zbog nekog dogadaja koji nije predviden u ugovoru o osiguranju, 
ugovor prestaje danom njezine propasti, a osiguratelj je duzan vratiti 
ugovaratelju osiguranja dio placene premije razmjemo preostalom 
vremenu trajanja osiguranja.
(2) Kad jedna od vise stvari obuhvacenih jednim ugovorom propadne 
zbog nekog dogadaja koji nije predviden u ugovoru, osiguranje 
ostaje na snazi i dalje glede ostalih stvari uz potrebne izmjene zbog 
smanjenja predmeta osiguranja.
(Clanak 952. Zakona o obveznim odnosima)

Isplata osigurnine
Clanak 28.

(1) Kada se dogodi osigurani slucaj, osiguratelj je duzan 
isplatiti osigurninu odredenu ugovorom u ugovorenom roku koji ne 
moze biti dulji od cetrnaest dana, racunajuci otkad je osiguratelj 
dobio obavijest da se osigurani slucaj dogodio.

(2) Ali ako je za utvraivanje postojanja osigurateljeve obveze ili 
njezina iznosa potrebno stanovito vrijeme, osiguratelj je duzan 
Isplatiti osigurninu odredenu ugovorom u roku od trideset dana od 
dana primitka odstetnog zahtjeva ili ga u istom roku obavijestiti da 
njegov zahtjev nije osnovan.

(3) Ako iznos osigurateljeve obveze ne bude utvrden u 
rokovima odredenim u stavku 1.12. ovog clanka, osiguratelj je duzan 
bez odgadanja isplatiti iznos nespornog dijela svoje obveze na ime 
predujma.

(4) Ne ispuni li osiguratelj svoju obvezu u rokovima iz ovoga 
clanka, duguje osiguraniku odnosno korisniku osiguranja zatezne 
kamate od dana primitka obavijesti o osiguranom slucaju, kao i 
naknadu stete koj'a mu je uslijed toga nastata.
(Clanak 943. Zakona o obveznim odnosima)

Iskljucenje odgovornosti osiguratelja za sludaj 
namjere i prijevare

Clanak 29.

Ako je ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili korisnik izazvao 
osigurani slucaj namjerno ili prijevarom, osiguratelj nije obvezan ni 
na kakva davanja, a suprotna ugovorna odredba nema pravnog 
ucmka.

(Clanak 944. Zakona o obveznim odnosima

Vracanje premije 
Clanak 30.

(1)Ako osigurana stvar bude unistena prije pocetka obveze 
osiguratelja, ugovaratelju osiguranja vraca se iznos naplacene 
premije.

Ako osigurana stvar bude unistena nakon pocetka obveze 
osiguratelja od opasnosti koja nije obuhvacena osiguranjem,

ugovaratelju osiguranja vraca se iznos premije za neiskoristeno vrijeme 
trajanja osiguranja.

(2) Ako osigurana stvar bude unistena nakon pocetka obveze 
osiguratelja, od osigurane opasnosti obuhvacene osiguranjem, 
osiguratelju pripada cijeli iznos premije za tekucu godinu osiguranja 
odnosno za ugovoreno razdoblje osiguranja.

(3) Prestankom ugovora o osiguranju u svim drugim 
slucajevima prije isteka vremena za koji je premija placena, premija 
pripada osiguratelju samo do zavrsetka dana do kojeg je on bio u 
obvezi, ako drukcije nije ugovoreno.

III. TRAJANJE OSIGURANJA
Pocetak i prestanak ucinka osiguranja

Clanak 31.

(1) Ako drukcije nije ugovoreno, ugovor o osiguranju proizvodi 
svoje ucinke istekom dana koji je ugovorom oznacen kao dan 
pocetka trajanja osiguranja, pa sve do svrsetka posljednjeg dana 
roka za koji je osiguranje dogovoreno.

(2) Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka 
strana moze raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije, 
obavjescujuci o raskidu pismenim putem drugu stranu najkasnije tri 
mjeseca prije dospjelosti premije.

(3) Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina. 
svaka strana moze nakon proteka tog roka, uz otkazni rok od sest - 
mjeseci, pisano izjaviti drugoj strani da otkazuje ugovor.

(4) Ugovorom se ne moze iskljuciti pravo svake strane da 
raskine, odnosno otkaze ugovor kako je u stavku 2.i 3. ovog clanka 
predvideno.
(Clanak 946 Zakona o obveznim odnosima)

Utjecaj stecaja na osiguranje
Clanak 32.

(1) U slucaju stecaja ugovaratelja osiguranja osiguranje se 
nastavlja, ali svaka strana ima pravo raskinuti ugovor o osiguranju u 
roku od tri mjeseca od otvaranja stecaja, u kojem slucaju stecajnoj 
masi ugovaratelja pripada dio placene premije koji odgovara 
preostalom vremenu osiguranja.

(2) U slucaja stecaja osiguratelja ugovor o osiguranju prestaje 
nakon isteka trideset dana od otvaranja stecaja

(3) Stecaj osiguranika ne utjece na valjanost ugovora o 
osiguranju

(Clanak 947 st.1,2,3, Zakona o obveznim odnosima)

IV. STETA I OSIGURANE OPASNOSTI
Stete pokrivene osiguranjem

Clanak 33.

(1) OsigurateU je duzan naknaditi stete nastale slucajno ili krivnjom 
ugovaratelja osiguranja, osiguranika ili korisnika osiguranja, osim, 
ako je za odredenu stetu ta njegova obveza izrijekom iskljucena 
ugovorom o osiguranju.

(2) Osiguratelj ne odgovara za stetu koju su te osobe uzrokovale 
namjerno te je nistena odredba u ugovoru koja bi predvidala njegovu 
odgovornost i u tom slucaju.

(3) Ali ako se ostvario osigurani slucaj, osiguratelj je duzan 
nadoknaditi svaku stetu prouzrocenu od neke osobe za cije postupke 
osiguranik odgovara po bilo kojoj osnovi, bez obzira na to je li steta 
prouzrocena namjerno ili nepaznjom.
(Clanak 953 zakona o obveznim odnosima)

Stete koje nisu pokrivene osiguranjem

Clanak 34
Stete prouzrocene nedostacima osigurane stvari

Osiguratelj ne odgovara za stetu na osiguranoj stvari koja 
potjece od njezinih nedostataka, osim ako je drukcije ugovoreno.
(Clanak 954 Zakona o obveznim odnosima)

^ Clanak 35.
Stete prouzrocene ratnim operacijama

(1) Osiguratelj nije duzan naknaditi stete prouzrocene ratnim 
operacijama ili pobunama, osim ako je daikcije ugovoreno.
(2) Osiguratelj je duzan dokazati da je steta prouzrocena nekim od 
tih doga<?aja
(Clanak 955 Zakona o obveznim odnosima)
(3) U smislu stavka (1) ovog clanka uvjeta osiguratelj nije obvezan 
isplatiti naknadu, ako je ona prouzrocena:
“ ratom, neprijateljstvima ili ratu slicnim radnjama, gradanskim ratom,
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revolucijom, ustankom, nemirima koji nastanu iz takvih dogadaja, 
minama, torpedima, bombama i drugim ratnim oruzjima, 
zarobljavanjima, zapljenama, uzapcenjima, ogranicenjima ili 
zadrzavanjima i posljedicama tih dogadaja ili pokusajima da se izvrse 
sabotazom ili terorizmom pocinjenim iz politickih pobuda, gradanskim 
nemirima, nasiljima i drugim slicnim dogadajima, konfiskacijom, 
rekvizicijom ili ostalim slicnim mjerama koje provodi ili namjerava 
provesti neka vlast ili druga slicna organizacija koja se boh za vlast ili 
koja ima vlast".

V NADOSIGURANJE I UGOVOR S VI§E OSIGURATELJA
Nadosiguranje 

Clanak 36.
(1) Ako se pri sklapanju ugovora jedna strana posluzi 

prijevarom i tako ugovori iznos osiguranja veci od stvarne vrijednosti 
osigurane stvari, druga strana moze zahtijevati ponistaj ugovora.

(2) U slucaju poni§taja ugovora osiguratelj ima pravo zadrzati i 
naplatiti premije za razdoblje do dana podnosenja zahtjeva za ponistaj 
ugovora, ali je u obvezi placanja osigurnine do stvarne vrijednosti 
osigurane stvari, ako do tog dana nastupi osigurani slucaj.

(3) Ako je ugovoreni iznos osiguranja veci od
vrijednosti osigurane stvari, a pri tome nijedna strana nije postupila 
nesavjesno, ugovor ostaje na snazi, iznos osiguranja se snizuje do 
iznosa stvarne vrijednosti osigurane stvari, a premije se razmjerno 
smanjuju.

(Clanak 956 Zakona o obveznim odnosima)

Naknadno smanjenje vrijednosti
Clanak 37.

Ako se osigurana vrijednost smanji za trajanja osiguranja, svaka 
ugovorna strana ima pravo na odgovarajuce snizenje osiguranog 
iznosa i premije, pocev od dana kad je svoj zahtjev za snizenje 
priopcila drugoj strani.
(Clanak 957 Zakona o obveznim odnosima)

Visestruko i dvostruko osiguranje
6lanak 38.

(1) Ako je neka stvar osigurana kod dva ili vise osiguratelja od 
istog rizika, za isti interes, za isto vrijeme i za istog osiguranika, tako 
da zbroj osiguranih svota ne prelazi vrijednost te stvari (visestruko 
osiguranje), svaki osiguratelj u potpunosti odgovara za ispunjenje 
obveza nastalih iz ugovora koji je on sklopio.

(2) Ako, pak, zbroj osiguranih iznosa prelazi vrijednost 
osigurane stvari (dvostruko osiguranje), a pri tome ugovarateij 
osiguranja nije postupio nesavjesno, sva ta osiguranja pravovaljana 
su, i svaki osiguratelj ima pravo na ugovorenu premiju za razdoblje 
osiguranja u tijeku, a osiguranik ima pravo zahtijevati od svakog 
pojedinog osiguratelja naknadu prema ugovoru sklopljenom s njim, 
ali ukupno ne vise od iznosa stete.

(3) Kad se dogodi osigurani slucaj, ugovarateij osiguranja 
duzan je obavijestiti o tome svakog osiguratelja istog rizika i priopciti 
mu imena i adrese ostalih osiguratelja te iznosa osiguranja pojedinih 
ugovora sklopljenih s njima.

(4) Nakon isplate naknade osiguraniku svaki osiguratelj snosi 
dio naknade u razmjeru u kojem stoji iznos osiguranja na koji se on 
obvezao prema ukupnom zbroju iznosa osiguranja te osiguratelj koji 
je platio vise ima pravo zahtijevati od ostalih osiguratelja naknadu 
vise placenog.

(5) Ako je neki ugovor sklopljen bez naznake iznosa 
osiguranja ili uz neograniceno pokrice, smatra se ugovorom 
sklopljenim uz najvisi iznos osiguranja.

(6) Za dio osiguratelja koji ne mogu platiti odgovaraju ostali 
osiguratelj! razmjerno svojim dijelovima.

(7) Ako je ugovarateij osiguranja sklopio ugovor o osiguranju 
kojim je nastalo dvostruko osiguranje ne znajuci za ranije sklopljeno 
osiguranje, on moze, bez obzira je li prijasnje osiguranje sklopio on ili 
netko drugi, u roku od mjesec dana otkad je saznao za to 
osiguranje, zahtijevati odgovarajuce snizenje iznosa osiguranja i 
premije kasnijeg osiguranja, ali osiguratelj zadrzava primljene 
premije i ima pravo na premiju za tekuce razdoblje.

(8) Ako je do dvostrukog osiguranja doslo zbog smanjenja 
vrijednosti osigurane stvari za trajanja osiguranja, ugovarateij ima 
pravo na odgovarajuca snizenja iznosa osiguranja i premija, pocev 
od dana kad je svoj zahtjev za snizenja priopcio osiguratelju.

(9) Ako je pri nastanku dvostrukog osiguranja ugovarateij 
osiguranja postupio nesavjesno, svaki osiguratelj moze zahtijevati 
ponistaj ugovora.

(dlanak 958 Zakona o obveznim odnosima)

VI PODOSIGURANJE
Clanak 39.

(1) Kad se utvrdi da je vrijednost osigurane stvari u trenutku 
ostvarenja osiguranog slucaja veca od iznosa osiguranja, osigumina 
se smanjuje razmjerno vrijednosti osigurane stvari u trenutku 
osiguranog slucaja.
(2) Osiguratelj je duzan isplatiti potpunu osiguminu sve do iznosa 
osiguranja ako je ugovoreno da odnos izmedu vrijednosti stvari i 
visine iznosa osiguranja nema znacenja za odredivanje iznosa 
osigurnine.
(Clanak 960 Zakona o obveznim odnosima)

VI! PRIJENOS UGOVORA IISPLATA NAKNADE DRUGOME

Prijenos ugovora na stjecatelja osigurane stvari
Clanak 40.

(1) U slucaju otudenja osigurane stvari, a i stvari u vezi s cijom je 
uporabom sklopljeno osiguranje od odgovomosti, prava i obveze 
ugovaratelja osiguranja prelaze po samom zakonu na pribavitelja, 
osim ako drukcije nije ugovoreno.
(2) Ali ako je otuden samo jedan dio osiguranih stvari koji glede 
osiguranja ne Cine zasebnu cjelinu, ugovor o osiguranju prestaje po 
samom zakonu glede otudenih stvari.
(3) Kad se zbog otudenja stvari poveca ili smanji vjerojatnost 
nastupanja osiguranog slucaja, primjenjuju se opce odredbe o 
povecanju ili smanjenju rizika.
(4) Ugovarateij osiguranja koji ne obavijesti osiguratelja da je 
osigurana stvar otudena, a u slucaju otudenja na temelju pravnog 
posla i o osobi koja je stvar pribavila ostaje u obvezi placanja premija 
koje dospijevaju i poslije dana otudenja.
(5) Osiguratelj i pribavitel] osigurane stvari mogu odustati od 
osiguranja uz otkazni rok od petnaest dana, s tim sto su otkaz duzni 
podnijeti najdulje u roku od trideset dana od saznanja za otudenje.
(6) Ugovor o osiguranju ne moze se raskinuti ako je polica osiguranja 
izdana na donositelja ili po naredbi.
(Clanak 961 Zakona o obveznim odnosima)

Naknada nositeljlma zaloznog i drugih prava
Clanak 41.

(1) Nakon nastupanja osiguranog slucaja zalozna prava i 
ostala prava koja su ranije postojala na osiguranoj stvari prelaze na 
dugovanu naknadu, kako u slucaju osiguranja vlastite stvari, tako i u 
slucaju osiguranja tudih stvari zbog obveza njihova cuvanja i 
vracanja, te osiguratelj ne moze isplatiti naknadu osiguraniku bez 
suglasnosti nositelja tih prava.

(2) Te osobe mogu zahtijevati neposredno od osiguratelja da 
im u granicama iznosa osiguranja i prema zakonskom redu isplati 
njihove trazbine.

(3) Medutim, ako u trenutku isplate osiguratelj nije znao niti je 
mogao znati za ta prava, izvrsena isplata naknade osiguraniku ostaje 
pravovaljana.

(dlanak 962. Zakona o obveznim odnosima)

VIII PRIJELAZ OSIGURANIKOVIH PRAVA PREMA 
ODGOVORNOJ OSOBINA OSIGURATELJA (SUBROGACIJA)

Clanak 42.

(1) Isplatom naknade iz osiguranja prelaze na osiguratelja, po 
samom zakonu, do visine isplacene naknade, sva osiguranikova prava 
prema odgovornoj osobi koja je po bilo kojoj osnovi odgovorna za 
stetu.

(2) Ako je krivnjom osiguranika onemogucen ovaj prijelaz prava 
na osiguratelja, u potpunosti ili djelomicno, osiguratelj se oslobada u 
odgovarajucoj mjeri svoje obveze prema osiguraniku.

(3) Prijelaz prava s osiguranika na osiguratelja ne moze biti na 
stetu osiguranika, pa ako je naknada koju je osiguranik dobio od 
osiguratelja iz bilo kog uzroka niza od stete koju je pretrpio, osiguranik 
ima pravo da mu se iz sredstava odgovome osobe isplati ostatak 
naknade prije isplate osigurateljeve trazbine po osnovi prava koja su 
presla na njega.

(4) Iznimno od pravila o prijelazu osiguranikovih prava na 
osiguratelja, ta prava ne prelaze na osiguratelja ako je stetu prouzrocila 
osoba u srodstvu u pravoj liniji s osiguranikom ili osoba za cije 
postupke osiguranik odgovara, ili koja zivi s njim u istom ku6anstvu, ili 
osoba koja je radnik osiguranika, osim ako su te osobe stetu 
uzrokovale namjerno
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(5) Ali ako je neka osoba od spomenutih u stavku 4. ovog 
clanka bila osigurana, osiguratelj moze zahtijevati od njezina 
osiguratelja naknadu iznosa koji je isplatio osiguraniku.
(Clanak 963 Zakona o obveznim odnosima)

IX ZASTARJELOST POTRA之IVANJA
Clanak 43.

(1) Trazbine ugovaratelja osiguranja, odnosno trece osobe iz 
ugovora o osiguranju imovine za tri godine, racunajuci od prvog dana 
poslije proteka kalendarske godine u kojoj je trazbina nastala.

(2) Ako zainteresirana osoba dokaze da do dana odredenog u 
stavku 1. ovog clanka mje znala da se osigurani slucaj dogodio, 
zastara pocinje teci od dana kad je za to saznala, s tim da u svakom 
slucaju trazbina za pet godina od dana od redenog u stavku 1. ovog 
clanka

(3) rrazbine osiguratelja iz ugovora o osiguranju zastarijevaju za 
tri godine.

(4) Kad u slucaju osiguranja od odgovomosti trecega , ostecena 
osoba zahtijeva naknadu od osiguranika ili je dobije od njega, zastara 
osiguranikova zahtjeva prema osiguratelju pocinje od dana kad je 
ostecena osoba trazila sudskim putem naknadu od osiguranika, 
odnosno kad joj je osiguranik naknadio stetu.

(5) Neposredni zahtjev trece ostecene osobe prema osiguratelju 
zastanjeva za isto vrijeme za koje zastarijeva njegov zahtjev prema 
osiguraniku odgovornom za §tetu.

(6) Zastara trazbine koja pripada osiguratelju prema trecoj osobi 
odgovornoj za nastupanje osiguranog slucaja pocinje teci kad i zastara 
trazbine osiguranika prema to] osobi i navrsava se u istom roku.
(Clanak 234 Zakona o obveznim odnosima)

Rje§avanje prituzbi i sporova
Clanak 44

(1) Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o osiguranju 
sklopljenom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne 
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim 
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ce nastojati rijesiti mirnim putem.
(2) Ugovaratelj osiguranja te osiguranik mogu o svim spornim 
pitanjima, prituzbama i nesporazumima proizaslim iz odnosa 
osiguranja izvijestitl Osiguratelja. Informacije o nacinu podnosenja 
prituzbi dostupne su u Klauzuii o obavijestenosti ugovaratelja 
osiguranja kao i na web stranici Osiguratelja www.wiener.hr u rubric! 
„Podr§ka“.

(3) U slucaju spora iz ugovora o osiguranju u svim slucajevima 
nadlezan je sud u zagrebu.

XZAVRSNEODREDBE

Clanak 45.
(1) Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuii o 
obavijestenosti ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno 
pravo navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.
(2) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja ntsu 
regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja 
primjenjuju se relevantne odredbe vazeceg Zakona o obveznim 
odnosima i propisa kojima se reguliraju prava i zastita potrosaca i 
ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.
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POSEBNI UVJETI OSIGURANJA PAKETA OSIGURANJA 1 ‘ MOJ (O)SIGURAN BUSINESS” 
ZA OSIGURANJE OBRTNIKA, MALIH I SREDNJIH PODUZETNIKA NA NOVU VRIJEDNOST

(PAKET RIZIKA)

I DIO
PREDMET OSIGURANJA

Paketom osiguranja „MOJ (O)SIGURAN BUSINESS1' osiguravaju se 
obrtnici, mail i srednji poduzetnici od ugovorenih rizika kroz nekoliko 
Sekcija osiguranja:
SEKCIJA IOSIGURANJE IMOVINE I PREKIDA RADA (§OMA^)
SEKCIJA II OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
SEKCIJA III OSIGURANJE OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA
(NEZGODE)
Ovi posebni uvjeti osiguranja odreduju predmete osiguranja i naknadu iz 
osiguranja odredenu

-SEKCIJOM ! OSIGURANJE IMOVINE I PREKIDA RADA (SOMAZ) 
paketa rizika wMOJ (O)SIGURAN BUSINESS'*.

SEKCIJA I
OSIGURANJE IMOVINE I 
PREKIDA RADA (§OMAZ)

Predmet osiguranja 
6lanak 1.

1. Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su:
1) gradevinski objekti i ostala nepokretna imovina sa svim svojim 

dijelovima, temeljima ili temeljnim zidovima i nostvim 
podrumskim zidovima, te sve ugradene instalacije i sva ugradena 
oprema (dizala, centralno grijanje s cisternom za gorivo. bojleri, 
uredaji za klimatizaciju, hidrofori i dr>. Samo krovi gorivi dijelovi 
gradevinskog objekta ne mogu se posebno osigurati,

2) cjelokupna oprema/pokretnine i zalihe robe prema poslovnim 
knjigama osiguranika (osim vozila),

3) ukoliko se posebno ugovori i navede na ponci osiguranja, 
predmet osiguranja moze biti:
1. tende na objektu koji je u polici naveden kao mjesto 

osiguranja (iskljucene su §tete od opasnosti oluje na samim 
tendama u razdoblju od 01.11. do 01.05.),

2. dodatni pomocni objekti i prostorije koje su u ponci navedeni 
(bazeni, ograde, sportski tereni, spremi§ta i dr.);

3. drvece i ukrasno bilje (stalni nasadi), ukoliko su na polici 
osiguranja navedeni i nalaze se u mjestu osiguranja;

4. solarni uredaji fiksirani na objektu koji je u polici naveden kao 
mjesto osiguranja ili fiksirani na otvorenom prostoru pored 
istog objekta;

5. svjetlece reklame i panoi, neonske i svjetlece cijevi;
6. gotov novae i vrijednosni papiri, satovi i predmeti od 

plemenitih kovina i metala;
7. umjetnine (slike, figure, antikni predmeti i si.) ukoliko su 

navedene u poslovnim knjigama i to do pojedinadne 
vrijednosti do 2.654,46 EUR i uz sve podatke o umjetnini 
(autor, vrijednost, dimenzije, tehnika i sl_);

8. namirnice kod odmrzavanja uslijed prenapona ili loma stroja;
9. roba i zalihe na otvorenom prostoru;
10. finaneijski gubitak radi nastalog osiguranog slu6aja 

opasnosti FLEXE, (fiksni troskovi i prihod/dobit prije 
oporezivanja).

2. Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su poslovni i stambeno- 
poslovni objekti; objekti u etaznom vlasni§tva s pripadajucim idealnim 
dijelovima i samostalni objekti, a u kojima se obavlja djelatnost 
obrtnika, maiih i srednjih poduzedate cjelokupna pripadajuda oprema 
i zalihe.

3. Pod ovim Uvjetima osiguranja mogu se osigurati svi gradevinski 
objekti masivne, mjesovite i/ili slabe gradevinske kategorije.

Masivne gradevinske kategorije su objekti slijedecih karakteristika:
a) Vanjski zidovi

Ako su vanjski zidovi izgradeni od kamena, pefiene cigle, teskih 
betonskih blokova od pjescanog agregata ili od agregata od sljake, 
monolitnog betona i armiranog betona.

b) Krovni pokrivac
Ako je krovni pokrivad izgraden upotrebom: crijepa, Skriljca, eternita, 
drvocementa, salonita, betona s cementnom koluljicom, lima, nasipa 
od pijeska, betonskih plocica, plastifine folije na betonskoj pioci 
(repanol), armiranog stakla u zeljeznom okviru, krovne Ijepenke s 
vise slojeva s bitumenskim premazom i uvaljanim Sljunkom. 

MjeSovite gradevinske kategorije su objekti slijedecih karakteristika: 
a) Vanjski zidovi

Ako su vanjski zidovi izgradeni od uzidanog drvenog kostura ili od 
£eli£nog kostura koji je ispunjen lakim plocama (salonit, eternit) ili od 
lakih betonskih blokova od ne pjesdanog agregata (siporex, velox.

heraklit, perlit) ili od lakih negorivih montaznih elemenata ili od 
prijesne cigle i od zemljanog naboja debljine 50 cm i vise.

b) Krovni pokrivaS
Ako je krovni pokrivac izgraden upotrebom: crijepa, skriljca. eternita, 
drvocementa, salonita, betona s cementnom koSuIjicom, lima, nasipa 
od pijeska, betonskih plocica, plasticne folije na betonskoj plodi 
(repanof), armiranog stakla u zeljeznom okviru, krovne Ijepenke s 
vise slojeva s bitumenskim premazom i uvaljanim §l]unkom. 
Mje§ovite kategorije su i oni objekti koji nemaju betonsku plodu.
Kod poslovnih prostora i/ili stanova, mjesovitom kategorijom smatrat 
6e se svi prostori smje§teni u potkrovlju, a u kojem su vidljive grede.

Slabe gradevinske kategorije su svi ostali objekti koji ne pripadaju u
-masivne ili mjeSovite gradevinske kategorije.

Osigurane opasnosti 
6lanak 2.

(1) Osigurane opasnosti i limiti osiguranih opasnosti u skladu s ovim 
Uvjetima, definirani su odabirom paketa osiguranja:
1) ，，〇snovni“ paket osiguranja
2) "Plus" paket osiguranja
3) Ekskluziv" paket osiguranja
Opseg osiguranih opasnosti i limita osiguranja po pojedinom paketu 
nalazi u Tablici osiguranih opasnosti i limita koja je sastavni dio ovih 
Uvjeta.

(2) Osiguranjem po ovim Uvjetima pruza se osigurateljna zaltita od 
sljedecih opasnosti i troskova:

OSNOVNA POKRI6A
POZARNI RIZICi (OSNOVNA POKRldA)
1. Pozara, udara groma, eksplozije; osim eksplozije od nukleame 

energije, pada i udara letjelice (FLEXA). Od navedenih rizika 
iskijuceni su parkiralista i sportski tereni.

2. Oluje, tuce (grada)
3. Udara vlastitog motornog vozila i vlastitog pokretnog radnog stroja i 

nepoznatog motornog vozila u osigurani gradevinski objekt
4. Strajka, demonstraeija i manifestaeija, obustava rada, pobuna, 

unutarnjih nemira (SRCC)
5. Izlijevanja vode iz vodovodnih i kanalizaeijskih cijevl
6. Pritiska snjezne mase
7. Puknuca cijevi u i izvan gradevinskog objekta, tro§kova pronalaska 

greske, zamijene i vracanja u prvobitno stanje
8. Gubitka vode uslijed puknuca vodovodnih cijevi
9. Troskova ra§ci§davanja, nabave novog i ponovnog zasadivanja 

drveca i ukrasnog bilja (stalnih nasada), kada su nastali uslijed 
pozara, udara groma, eksplozije (osim eksplozije nukleame energije) 
pada i udara letjelice (FLEXA), strajka, demonstraeija, manifestaeija, 
obustava rada, pobuna i unutarnjih nemira

10. Pozara, udara groma, eksplozije; osim eksplozije od nukleame 
energije, pada i udara letjelice (FLEXA). Od navedenih rizika 
osigurani su posebni objekti: parkiralista i sportski tereni

11. TroSka zaliha kod odmrzavanja uslijed nastanka osiguranog slucaja, 
prenapona ili loma stroja

12. Steta na nadstresnicama, ogradama, tendama uslijed pozara, udara 
groma, eksplozije; osim eksplozije od nukleame energije, pada i 
udara letjelice (FLEXA), oluje i tufie. Tende se mogu osigurati samo 
ukoliko je povr§ina pojedine tende ve6a od 2 m2 i ukoliko je s cijelom 
jednom stranom fiksirana uz dvrsti zid gradevinskog objekta.

PROVALNA KRADA I RAZBOJNfSTVO (OSNOVNA POKRldA)
13. Provalna krada i, razbojnistvo za ejelokupnu opremu (ukljucujuci 

umjetnine) i zalihe robe, osim robe i zaliha na otvorenom
14. Provalna krada, za novae, vrijednosne papire, predmete od 

plemenitih kovina i si. kada se nalaze u spremi§tu
15. RazbojniMvo u manipulaciji i nad dostavljacem za vrijeme pnjenosa 

ili prijevoza gotovog novea i vrijednosnih papira
16. Prosirenje pokrica provalne krade i razbojnistva na opremu izvan 

mjesta osiguranja (npr. za prijenosna rafiunala, kamere i drugu 
prijenosnu opremu)

17. Tro§kovi o§tecenja na osiguranim predmetima (objektu i opremi) 
uslijed provalne krade (vandalizam nakon izvrsene provalne kra<3e)

18. Troskovi o§tecenja na objektu uslijed vandalizma (graflti)

LOM STAKLA (OSNOVNA POKRldA)
19. Lom stakla (prozori, vrata, zidne pregrade, ogledala, stakla slika i dr.) 

Lom staklo-keramike (sanitarije).
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DODATNO OSIGURANI TRO^KOVl UZ OSNOVNO POKRICE
20. troSkovi ucinjeni pri rasciscavanju i rusenju y svezi s nastalim 

osiguranim slucajem na osiguranoj stvari
21. troskovi/stete od uni§tenja ili ostecenja osigurane stvari nastale 

prilikom spasavanja (rusenja, iznosenja, ukazivanja pomoci i si.) zbog 
nastanka osiguranog slucaja; odnosno troskovi koje je osiguranik 
ucinio kada je osigurani sludaj nastao na osiguranoj stvari za 
poduzete mjere radi otklanjanja i smanjivanja stete

22. troSkovi nastali na ostaloj imovini nuznoj za p opravak ostedene 
osigurane imovine

23. troSkovi nastali za nuzno poboljsanje objekta zbog zakonskih 
propisa, gradevinskih, tehnidkih ili vatrogasnih normi

24. tro§kovi dobave i promjene brave uslijed gubitaka ili ostecenja kod 
nastalog osiguranog stucaja

25. troskovi prijevoza i skladistenja stvari ukoliko je objekt neupotrebljiv
26. troskovi ponovne uspostave nosada podataka (akti, planovi, 

poslovne knjige i dr.) i podatak na njima te reproduktivna pomocna 
sredstva (kalupi, modeli i si.)

27. tro§kovi dobave nove i zamjene cijevi kod puknuca (max 6m), 
pronalazenje greSke i vracanje u prvobitno stanje

28. tro§kovi kod puknuca cijevi uslijed smrzavanja
29. tro§kovi dobave i zamjena slavina uslijed nastalog osiguranog slucaja

GRUPA POKRldA 1-PRO&IRENJE POtARNOG POKRldA
30. lom fasadnog stakla (stakleni krovovi, vanjske slijene, akvarij)
31.lom svjetlecih reklama i panoa, neonskih i svjetlecih cijevi
32. istjecanje uzarene tekucine
33. lekaza sprinklera, istjecanje tekucine iz spremista i cjevovoda
34. pro§irenje pokrida provalne krade i razbojni§tva na solarne ploce, 

dijelove bazena, jacuzzia i dr. dijelova pricvrscenih na kucu/zgradu/tlo 
u mjestu osiguranja osiguranika

35. poknce robe i zaliha na otvorenom prostoru od rizika pozara, udara 
groma, eksplozije; osim eksplozije od nuklearne energiie, pada i 
udara letjelice (FLEXA), oluje i tuce

36. provalna krada i razbojnistvo za robu i zalihe na otvorenom

GRUPA POKRldA 2 - LOM STROJA
37. lom stroja za liftove u gradevinskom objektu
38. lom instalacija i ugradene opreme u skiopu gradevinskog objekta
39. lom specりalnih strojeva i aparata pojedinacne vrijednosti preko 

6.636,14 EUR
40. lom strojeva i aparata, standardne opreme na novu vrijednost 
41.lom strojeva i aparata, standardne opreme na pau§al
42. pro§irenje pokrica za opremu u prijenosu i prijevozu (prijenosna 

rafiunala, kamere i si.).

GRUPA POKRldA 3 - PREKID RADA/SOMA之
43. prekid rada (soma2) uslijed nastanka osiguranog slu£aja pozara, 

udara groma, eksplozije; osim eksplozije od nuklearne energije, pada 
i udara letjelice (FLEXE)

DOPUNSKA POKRldA UZ OSNOVNEI PROSlRENE PO之ARNE 
RIZIKE 

(GRUPA 1)
1. poplava, bujica i visoka voda;
2. klizanje tla i odronjavanje zemljista;
3. snjezna lavina;
4. potres

(3) Osiguranjem su, kada se ostvari osigurani slucaj iz navedenih 
pokrica, pokrivene i stete zbog nestanka osigurane stvari prilikom 
nastanka osiguranog slucaja.

(4) Osiguratelj je obvezan isplatiti naknadu samo u slufiaju neposredne 
stete na osiguranoj stvari, a ne j posrednu stetu, kao §to je §teta zbog 
gubitka zakupnine, gubitaka prouzrofienih obustavom rada, 
umanjenja mogucnosti upotrebe i drugih sliSnih gubitaka zbog 
nastalog osiguranog sludaja, osim ukoliko nije drugacije ugovoreno.

Vnjednost osigurane stvari 
Clanak 3.

(1)Vrijednost osigurane nepokretne stvari je njena nova vrijednost 
prema cijenama izgradnje u mjestu gdje se predmet osiguranja nalazi 
(mjesto osiguranja).
Cijene izgradnje utvrduju se odabranom kategorijom gradnje 
navedenim na polici osiguranja, i to:
a) l kategorija
b) II kategorija
c) Ili kategorija
d) IV kategorija (uz obaveznu pred-procjenu rizika ovla§tenih sluzbi

Osiguratelja).

Vrijednosti odre<3ene kategorije po vrsti objekata odredena je 
cjenikom nove gradevinske vrijednosti od 2010. godine izdana od 
strane Osiguratelja. U sludaju odstupanja vrijednosti vise od 10%,

obavezna je pred-procjena rizika od strane ovlastenih sluzbi 
Osiguratelja.

(2) Vrijednost osigurane pokretne stvari je njena nova vrijednost prema 
knjigovodstvenim evidencijama osiguranika.

(3) Za specificirane predmete osiguranja i troきkove u clanku 2. ovih 
uvjeta vrijede ogranicenja vrijednosti (podiimiti osiguranja) prema 
defimranim limitima vrijednosti kako je navedeno u polici osiguranja i 
Tabhci osiguranih opasnosti i limita koja je sastavni dio ovih Uvjeta.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja 
Clanak4.

Visma naknade iz osiguranja utvrduje se:
1) u slucaju unistenja ili nestanka osigurane stvari prema vrijednosti te 

stvari u smislu clanka 3. ovih uvjeta, u vrijeme nastanka osiguranog 
slucaja, umanjenoj za vrijednost ostatka,

2) u slucaju ostecenja osigurane stvari u visini troikova popravka po 
cijenama materijala i rada u vrijeme nastanka osiguranog slucaja,

3) za vece troskove popravka koji su nastali zbog toga §to su prilikom 
popravka na ostecenoj stvari ucinjene izmjene, poboljsanja ili 
usavrsavanja, padaju na teret osiguranika,

4) za tro§kove popravka ako po odbitku vrijednosti ostatka prelaze 
vrijednost o§tecenih stvari iz cl. 2. ovih Uvjeta, smatrat ce se da je 
stvar unistena i naknada 6e se obradunati prema odredbama stavka 
1) ovog clanka,

5) smanjenje vrijednosti unistenog ili ostedenog osiguranog stakla 
(amortizacija) ne uzima se u obzir.

6) Kod osiguranih stvari koje cine skup stvari (npr: garnitura, servis i si.) 
u slucaju oltedenja ili unistenja samo jedne stvari iz ovog skupa ne 
naknaduje se gubitak zbog umanjenja vrijednosti skupa.

7) Spaseni dijelovi i ostaci uni§tenih, odnosno ostecenih stvari, ostaju 
osiguraniku i obracunavaju se po trznoj vrijednosti u mjestu Stete 
prema stanju u kome su se nalazile u trenutku nastanka osiguranog 
slucaja.

8) ako je vrijednost osigurane stvari u trenutku nastanka stete bila niza 
od 40% od nove vrijednosti, tadaje maksimalni iznos naknade jednak 
stvamoj vrijednosti stvari na dan osiguranog slucaja (nova vrijednost 
umanjena za iznos procijenjene istrosenosti).

9) ako je svota osiguranja niza od nove vrijednosti , a vi§a od stvarne 
vrijednosti stvari, tada se iznos naknade koje duguje osiguratelj do 
stvarne vnjednosti naknaduje u punom iznosu, a razlika u srazmjeru 
izmedu visine stvarne i nove vrijednosti osigurane stvari (naSelo 
podosiguranja). Odredbe o podosiguranju ce se primjenjivati ako je 
svota osiguranja za vi§e od 10% manja od nove vrijednosti osigurane 
stvari.

10) ako je svota osiguranja niza od stvarne vrijednosti osigurane stvari, 
tada se iznos naknade koju duguje osiguratelj smanjuje u srazmjeru 
izme<Ju svote osiguranja i nove vrijednosti osigurane stvari (nacelo 
podosiguranja).

11) osiguranik ima pravo na visinu naknade u novoj vrijednosti u smislu 
ovih Uvjeta, samo u slucaju, ako dokaze da obnavlja stari ili gradi novi 
objekt, te da ce osteceni odnosno uniSteni objekt sluziti za istu 
namjenu kao i prije stetnog doga<Jaja; odnosno da kupuje novu 
pokretninu iste namjene. Ako osiguranik dokaze, da od strane 
nadleznih tijela uprave ili sa mouprave ponovna izgradnja unistenog 
gradevnog objekta nije dozvoljena, omogucuje mu se da takav isti 
objekat izgradi na nekom drugom mjestu na podrucju Republike 
Hrvatske.

12) ako osiguranik iz bilo kojeg razloga objekat ne podne graditi u roku 
od 3 godine nakon nastanka osiguranog slucaja, iznos naknade 
jednak je cijeni izgradnje novog objekta, all najvise do svote 
psiguranja na novu vrijednost, umanjenoj za iznos procijenjene 
istro§enosti (amortizacije) i vrijednosti ostatka.

13) kada se ostvari osigurani slucaj u smislu clanka 1. ovih Uvjeta i utvrdi 
obveza osiguratelja, kao i visina stete, osiguratelj je duzan isplatiti u 
zakonskom roku iznos nespornog di jela svoje obveze u visini stvame 
vnjednosti osiguranog predmeta (nova vrijednost umanjena za iznos 
procijenjene istro§enosti). Preostali dio obveze osiguratelj je duzan 
isplatiti naknadno, tek po ispunjenju uvjeta iz tocke 11. ovog Clanka.

14) ako su stvari osigurane na "podlimit** (limit osiguranja manji od 100% 
vrijednosti) od opasnosti cijim ostvarenjem nastane steta, naknada 
6e.se platiti u visini nastale §tete, a najvise do ugovorene svote 
osiguranja ”podlimita“. Odredbe o podosiguranju u ovom se slucaju 
ne 6e primjeniti.
Agregatni limit iznose jednostruku svotu osiguranja navedenu na 
polici osiguranja, odnosno Tablici osiguranih opasnosti i limita tijekom 
jedne osigurateljne godine.
Agregatni limiti svih dodatnih pokrica po pozarnim rizidma (rizici 
7,8,9,11,12,32,33,35). Tablice osiguranih opasnosti i limita) iznose 
dvostruku svotu osiguranja navedenu u polici osiguranja, odnosno 
Tablici osiguranih opasnosti i limita, ili maksimalno 3 Stetna dogadaja, 
ovisno sto prvo nastupi tijekom jedne osigurateljne godine (12 
mjeseci od pocetka trajanja osiguranja).
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15) Ako su osigurane stvari potpuno uni§tene ili ukradene. a osiguranik 
ne moze dokazati njihovu vrijednost u smislu stavka 1) ovog clankat 
osiguratelj je u obvezi naknaditi najvise 40% od habavne vrijednosti 
nove stvari, osim za gotov novae i vrijednosne papire, satove i 
predmete od plemenitih kovina i metala.

16) Utvrdivanje naknade kod prekida posiovanja (somaza) odredeno 
6lankom 19. ovih uvjeta.

Naknada tro§kova 
亡lanak 5.

(1) Na ime tro§kova udinjenih za rasci§6avanje i rusenje u svezi s 
nastalim osiguranim slucajem na osiguranoj stvari, osiguratelj 
naknaduje nuzne Izdatke za ra§6i§6avanje i 6i§cenje osigurane 
o§tecene stvari.

(2) Osiguratelj naknaduje nuzne troskove koji su nastali razumnim 
poku§ajem osiguranika da, kada osigurani sludaj nastane, poduztne 
mjere zbog otklanjanja i smanjenja njegovih 封etnih posijedica.

(3) Nuzni tro§kovi za otklanjanje neposredne opasnosti nastajanja 
osiguranog slucaja i smanjenja njegovih §tetnih posijedica, udinjenih 
po nalogu osiguratelja, naknaduju se i kada naknada §tete prelazi 
svotu osiguranja, odnosno stvarnu vrijednost oStecene stvari.

(4) Osiguratelj je u obvezi naknaditi sve tro§kove definirane u cl. 2. ovih 
Uvjeta i to u visini do timita navedenih na polici osiguranja, odnosno 
Tablici osiguranih opasnosti i limita.

(5) Tro§kovi trazenja mjesta stete su nuzni troSkovi koji nastanu pri 
trazenju mjesta §tete, ukljucujuci i tro§kove za vradanje u prvobitno 
stanje. TroSkovi trazenja mjesta §tete su oni tro§kovi koji nastanu kao 
posijedica iziijevanja vode i kao posijedica nastanka osiguranog 
sludaja loma stroja.

(6) Utvrdivanje naknade troskova kod prekida posiovanja (§omaza) 
odredeno je clankom 19. ovih Uvjeta.

Mjesto osiguranja 
Clanak 6.

(1) Osiguranje vrijedi za vrijeme dok se osigurane stvari nalaze u mjestu 
osiguranja naznacenom na polici osiguranja na podrueju Republike 
Hrvatske.

(2) Osiguranje vrijedi i onda kad se sve osigurane stvari prenesu s 
mjesta oznacenog u polici na neko mjesto na podrueju sjedista 
osiguranika na podrueju Republike Hrvatske.

(3) Stvari poljoprivrednih gospodarstava, skupno osigurane jednom 
policom, (pau§aino osiguranje), osigurane su i dok se nalaze na 
zemlji§nom posjedu, trznicama, na mjestu prerade, obrade, popravka . 
i posluge. Ove se stvari smatraju osiguranima i pri prijevozu tamo i 
natrag, osim kad su u prijevozu javnim prometnlm sredstvima.

(4) Sredstva poduzeca i si. osigurana su i na mjestu obrade, prerade, 
popravka, kao i kod osoba kojima su data na poslugu ili u zakup.

(5) Ako se osigurana stvar, prema pri rod i upotrebe, premjesta s jednog 
na drugo mjesto to se treba u polici navesti. U tom slucaju, ako se ne 
mogu to6no oznaciti pojedina mjesta osiguranja, mjesto osiguranja je 
teritorij Republike Hrvatske.

(6) Osiguranje ne vrijedi za vrijeme dok se osigurana stvar nalazi na 
izlozbi ili sajmu, ako se posebno ne ugovori.

Primjena dodatnih uvjeta osiguranja 
Clanak 7.

(1) Uz ove Posebne uvjete primjenjuju se i Op6i uvjeti osiguranja 
imovine.

(2) Ukoliko se ugovore pokrida po ostalim Sekcijama paketa osiguranja, 
primjenjuju se dodatni uvjeti osiguranja, u skladu s odabranim 
pokricima:

SEKCIJA II
OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

a) Op6i uvjeti za osiguranje od odgovomosti
b) Klauzula za osiguranje od ugovorne (profesionalne) odgovomosti
c) Uvjeti za osiguranje od odgovomosti za neispravan proizvod
d) Op6a iskljudenja odgovomosti

SEKCIJA III
OSIGURANJE OD POSUEDICA NESRETNOG 

SLUCAJA (NEZGODE)
a) Opel uvjeti za osiguranje od posljedice nesretnog sludaja (nezgoda)
b) Dopunski uvjeti za kolektivno osiguranje djeiatnika od posijedica 

nesretnog sludaja (nezgode〉
c) Dopunski uvjeti za osiguranje gostiju u hotelima, motelima i si. od 

posijedica nesretnog sludaja (nezgode)
d) Dopunski uvjeti za kolektivno kombinirano osiguranje djeiatnika od 

posijedica nesretnog slucaja (nezgode)
e) Dopunski uvjeti za osiguranje turista i izletnika od posijedica 

nesretnog slucaja (nezgode)

f) Dopunski uvjeti za osiguranje sudionika turistidko sportsko 
rekreativnih aktivnosti od posijedica nesretnog sludaja (nezgode).

II DIO
OPSEG OSIGURANIH OPASNOSTI SEKCIJE I

Opseg opasnosti FLEXE i udara groma 
Clanak 8.

(1) FLEXA podrazumijeva osiguranje od opasnosti pozara, udara 
groma, eksplozije (osim eksplozije od nuklearne energije), pada i 
udara ietjelice.

(2) Pozarom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra vatra nastala izvan 
odredenog vatri§ta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna je 
dalje se Siriti svojom vlastitom snagom.

(3) Ne smatra se da je nastupio pozar i osiguratelj nije obvezan platiti 
naknadu ako je osigurana stvar uni^tena ili oStecena:
1. zbog izlaganja vatri ili toplini radi obrade ili u druge svrhe (na 

primjer u industrijskoj preradi, susenju, przen ju, pe己enju, i si.) ili 
zbog pada ili bacanja u ognji§te (pe6,itednjaki si.),

2. osmudenjem, progorjeniem od cigarete, cigare, svjetiljke, 
zeravice i s!.

3. zbog vrenja ili zagrijavanja, kuhanja, dimljenja i si”
(4) Osiguranjem od opasnosti pozara nisu obuhvadene stete na 

dimnjacima nastale u svezi s njihovom funkeijom.
(5) Osiguranje od udara groma, u smislu ovih Uvjeta obuhvaca Itete koje 

na osiguranim stvarima prouzroci grom djelovanjem snage ili topline, 
kao i stete od udara predmeta srusenih gromom.

(6) Osiguranjem nisu obuhvacene:
1) §tete na osiguranim elektriSnim strojevima, aparatima 

(uklju6uju6i i kuhala, gladala, grijalice za krevete, 
radioprijemnike, televizijske prijemnike, svjetiljke, zarulje i si.) ili 
elektridnim vodovima zbog djelovanja elektricne energije, 
prenapona ili zagrijavanja zbog preopteredenja, atmosferskih 
utjecaja kao: statidkih opterecenja, indukeije zbog atmosferskih 
praznjenja i zbog sli^nih pojava - jer se takve Stete smatraju 
pogonskima. Medutim, nadoknaduje se steta od pozara koji bi 
nastao djelovanjem elektricne energije i koji bi se nakon 
prestanka toga djelovanja samostalno sirio.

2) §tete prouzrocene preno§enjem elektricne energije preko 
vodova, kao posljedice udara groma, kao i stete na za§titnim 
osiguracima biio koje vrste, za^titnim prekida&ima, odvodadima 
prenapona, gromobranima i sliSnim uredajima, nastale u 
obavljanju njihove normalhe funkeije.

(7) EksplozUom se, u smislu ovih Uvjeta osim eksplozije od nuklearne 
energije, smatra izuzetno ispoljavanje sile osnovano na teznji pare ili 
plinova da se pro§ire.
Eksplozija posuda pod tlakom (kotlova, cijevi i si.) postoji samo kada 
su stjenke posuda u tolikoj mjeri pro§upljene da nastaje izjednadenje 
unutarnjeg i vanjskog tlaka.
Ako je u unutra呑njosti posude nastala eksplozija uslijed kemijskog 
pretvaranja, §teta koja od toga nastane na posudi poKnvena je 
osiguranjem i onda kad zidovi posude nisu razoreni. Osiguranjem 
nisu pokrivene stete koje su posijedica smanjenja tlaka u posudi.

(8) Osiguranjem eksplozije nisu obuhvadene:
1.Stete na stvarima osiguranika prouzrocene mmiranjem koje se 

obavlja u okviru dozvoljene djelatnosti trecih osoba,
2. Stete od eksplozivnog ispuhavanja iz peci i slidnih naprava,
3. Stete od eksplozije bioloskog karaktera,
4. itete zbog probijanja zvufinog zida,
5. Stete od eksplozije na posudama pod tlakom iz stavka 7. clanka 

8.,
6. stete zbog dotrajalosti, istrosenosti ili prekomjerne naslage 

korozije, kamenca, taloga, mulja na osiguranoj stvari, all se 
naknaduje steta na drugim stvarima u svezi s nastalom 
eksplozijom.

(9) Padom Ietjelice, u smislu ovih Uvjeta, smatra se pad Ietjelice bilo koje 
vrste na osigurani objekt.
Smatra se da je nastao osigurani sludaj pada Ietjelice ako se od 
neposrednog udara Ietjelice Hi njenih dijelova, kao i predmeta iz 
Ietjelice, osigurana stvar uni^ti ili o§teti.

Opseg opasnosti oluje 
Clanak 9.

(1) Olujom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se vjetar brzine 17,2 metra u 
sekundi odnosno 62 km na sat (jadine 8 stupnjeva po Beaufortovoj 
skali) ili vi§e. Smatrat ce se da je puhao vjetar ove brzine u kraju, gdje 
se nalazi osigurana stvar, ako je vjetar lomio grane i stabla Hi ostetio 
redovno odrzavane gradevinske objekte. U slucaju sumnje 
osiguranik mora dokazati brzinu vjetra izvjeicem hidrometeoroloske 
siuzbe.

(2) Stete od oiuje obuhvadene su osiguranjem ako su prouzrodena 
mehanicka ostecenja osigurane stvari:
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1) neposrednim djelovanjem oluje,
2) izravnim udarom predmeta oborenih ili no§enih olujom,

(3) Osiguranjem od oluje nisu obuhvacene itete:
1) od prodiranja kise, tuce, snijega ili drugih nanosa kroz otvoreni 

prozor ili druge otvore koji postoje na zgradi, osim ako su otvori 
nastaii od oluje,

2) §tete od ki§e i drugih oborina na stvarima smjestenim na 
slobodnom prostoru (plastovima, kamarama i si.), pod 
nadstre§nicama i ostalim otvorenim zgradama,

3) na gradevinskom objektu koji nije bio izgraden prema nadinu 
gradnje uobidajenom u tom mjestu, ili koji je slabo odrzavan ili je 
dotrajao.

Opseg opasnosti pritiska snjezne mase 
Clanak 14.

Pokrivene su §tete na osiguranom objektu koje nastanu zbog tezine 
snijega - prirodno nakupljanje staticne mase snijega. Osiguranjem nisu 
poKnveni tro§kovi za uklanjanje snijega.

Oipseg opasnosti tu£e 
亡 lanak 10.

Opseg opasnosti loma stroja 
C^lanak 15.

1) Osiguranjem su obuhvacene §tete od uni§tenja odnosno o§te6enja 
osiguranih stvari koje prouzrokuje tu5a svojim udarom. Obuhvadene 
su i stete od prodiranja tuce i ki§e kroz otvore nastale od padanja 
tu£e.

2) Osiguranjem nisu obuhvacene stete na zbuci fasade slabo 
odrzavane ili dotrajale zgrade.

Opseg opasnosti udara vlastitog motornog vozila 
vlastitog pokretnog radnog stroja i nepoznatog motornog vozila 

Clanak 11.
Osiguranjem su obuhvacene Stete na osiguranom gradevinskom objektu 
koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, vlastitog pokretnog 
radnog stroja, ili nepoznatog motornog vozila.

Opseg opasnosti itrajka, demonstracUe i manifestacije 
Clanak 12.

“Strajk” podrazumijeva pianirani prekid radau kojem zajednicki sudjeluje 
proporcionalno velik broj radnika u svrhu postizanja odredenih ciljeva. 
Demonstracija i manifestacija podrazumijevaju situaciju u kojoj dio 
populacije, brojfiano nevazno koliko, pocinje nastupati na nadin da 
narusavaju javni red i mir i nasilno nastupaju prema ostalim ljudima ili 
imovini.

Opseg opasnosti izlijevanja iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi 
Clanak 13.

(1) Izlijevanjem vode, u smislu ovih Uvjeta, smatra se:
1) neocekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih 

(kanalizacijskih) cijevi kao i uredaja za grijanje toplom vodom i za 
parno grijanje, te drugih uredaja koji su prikljudeni na vodovodnu 
mrezu, zbog ostecenja (loma, prskanja ili otkazivanja uredaja za 
upravljanje i sigurnost) tih cijevi i aparata,

2) neofiekivano izlijevanje vode iz cijevi za odvod oborinskih voda 
(vertikale) koje su ugradene unutar konstrukcije zgrade, zbog 
ostecenja

3) neocekivano izlijevanje pare iz uredaja za toplu vodu ili za parno 
grijanje, zbog ostecenja

4〉neocekivano izlijevanje vode iz akvarija i vodenih kreveta, 
ukoliko je posebno ugovoreno.

(2) Osiguranjem u smislu ovih Uvj'eta obuhvacene su i §tete:
1) koje nastaju u smislu stavka (1)to6.1.i 2. ovog clanka i ako je 

do ostvarenja osigurane opasnosti doslo iz ostalih prostorija 
zgrade,

2) stete/troskovi dobave nove cijevi i zamjene cijevi, pronalazenje 
greske j vradanje u prvobitno stanje

3) Stete nastale uslijed puknuca cijevi radi smrzavanja te ukoliko se 
posebno ugovori, ovim Uvjetima pokriveni su i dodatni troskovi,

4) §tete/troskovi dobave i zamjene slavine
5) puknu6e cijevi izvan gradevinskog objekta, troskovi pronalaska 

greSke, zamijene i vradanja u prvobitno stanje,
6) trosak gubitka vode i izgubljene dobiti nakon izljeva/puknuca 

cijevi
(3) Osiguranik je duzan brinuti se za odrzavanje vodovodne i odvodne 

kanalizacijske mreze, uredaja za grijanje toplom vodom i za parno 
grijanje i za njihovu za§titu od smrzavanja.

(4) Osiguranjem nisu obuhvacene §tete:
1) od izlijevanja vode iz otvorenih slavina i iz odvodnih 

(kanalizacijskih) cijevi, ako je §teta nastata zbog zacepljenja 
cijevi,

2) zbog dotrajalosti, istrosenosti i korozije instalacije u prostorijama 
osiguranika, koje su dostupne kontroli osiguranika,

3) od gijivica nastalih zbog vlage,
4) nastale kao posljedica povrede duznosti osiguranika iz stavka (3) 

ovog 6lanka
5) od izlijevanja vode iz zljebova i cijevi za odvod kisnice smjeStenih 

sa vanjske strane zgrade.

(1) U smislu ovih Uvjeta, osiguranjem loma stroja pruza se osiguravajuca 
zastita od o§tecen]a iii unistenja osigurane stvari definirane u cl. 2. 
ovih Uvjeta, zbog nezgode u pogonu pod kojom se podrazumijevaju 
dogadaji koji nastanu nepredvi<Jeno i iznenada u svezi s uporabom 
osigurane stvari, kao i nespretnosti i nehata djelatnika ili neke druge 
osobe.

(2) Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu predmetom osiguranja:
1) dijelovi koji su izlozeni tro§enju i periodicnoj zamjeni kao tarni 

prijenosnici, poluzni i zupcasti prenosnici, prikiljudni kablovi i 
utikaci, video i audio magnetne glave, glavni prekidac. video 
kazete, trake, vrijednost snimke, daljinski upravljac, filteri, brtve, 
rashladni mediji, elektrootporni grijaci te ciscenje i pode§avanje, 
maziva, zarulje, baterije, savitljiva crijeva i si.,

2) dijelovi koji su predvideni za zamjenu i dijelovi o§teceni trajnim 
mehanickim, toplinskim, kemijskim i dr. utjecajima. Oslabljenje 
ekrana na monitorima uslijed eksploatacije, smatra se takoder 
trajnim utjecajem.

3) sadrzaj disks ili drugog nositelja podataka (softwerski sadrzaj)
4) sitan alat bilo koje vrste {svrdla, glodala, igle, cekici, brusevi)

(3) Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu pokrivene stete nastale:
1) zbog nedostatka ili gre§aka koje su postojale u trenutku 

sklapanja osiguranja, a ovi su nedostaci ili greske bile ili morale 
biti poznate osiguraniku,

2) kao neposredne posljedice trajnih kemijskih, termidkih, 
mehanidkih, atmosferskih i drugih utjecaja i uvjeta smjestaja i 
rada, oksidacije, starenja, korozije, zra£enja, prekomjernih 
vibracija i si.,

3) uslijed preopteredenosti strojeva, strojarskih i elektricnih uredaja, 
aparata i instalacija preko granica njihovih projektnih 
parametara,

4) stavljanja u pogon prije konafinog popravka,
5) montiranja i probnog ispitivanja nove stvari,
6) povreda tehnidkih i drugih propisa, uputao tehnidkoj eksploataciji 

osiguranih stvari, kao i za§titnih mjera.
(4) Osiguratelj takoder nije u obvezi:

1) za posredne §tete nastale u svezi s osiguranim slucajem: gubitak 
zarade, dangube, kazne i si.,

2) za Stete za koje po zakonskim propisima ili po ugovoru odgovara 
proizvodac, odnosno isporuditelj stvari. Ako proizvodac, odnosno 
Isporucitelj osporava odgovornost, a §teta je prouzrocena 
nezgodom u pogonu, odredeno stavkom 1. ovih Uvjeta, 
osiguratelj ce isplatiti naknadu ugovaratelju osiguranja, a zatlm 
6e do iznosa ispladene naknade stupiti u sva prava osiguranika, 
prema proizvodaSu, odnosno isporuditelju.

3) za tro§kove rastavljanja i sastavljanja, koji su ucinjeni u svrhu 
redovitog pregleda ili odrzavanja osigurane stvari (periodi6kog 
popravka ili zamjene istrosenih dijeiova), pa i kada se tom 
prilikom utvrdi oStecenje osiguranom opasnoscu.

Naknada ce u ovom slucaju obuhvatiti samo troskove popravka ili 
zamjene ostecenih dijelova koji nisu bill predvideni za periodicki 
popravak, odnosno zamjenu.
4) za troskove popravaka nastale zbog prekovremenog, nedjeljnog, 

praznicnog i nocnog rada, ako isti prelaze 120h/godisnje, ukoliko 
nije drugacije ugovoreno I ukoliko nije obradunata doplatna 
premija osiguranja.

5) za troskove popravka nastale zbog nepostojanja ovla§tenog 
servisa za popravak osigurane stvari u Republic! Hrvatskoj, 
ukoliko nije drugafiije ugovoreno i ukoliko nije obracunata 
doplatna premija osiguranja.

6) za vece troskove za otklanjanje stete (popravkom ili zamjenom 
osigurane stvari novom) nastale zbog udinjenih izmjena, 
pobolj暴anja ili usavrsavanja.

6) za troskove privremenog popravka
7) za §tete od smrzavanja na solamom uredaju ako osiguranik nije 

primijenio uobidajene mjere zastite od smrzavanja
9) za ostecenja alata uslijed istrolenosti kao posljedica vedeg broja 

brisanja formi, za istrosenosti alata, gubljenja propisanih mjera i 
tolerancija mjera.

(5) Osiguratelj je u obvezi pruziti osiguravaju cu za§titu od opasnosti iz 
stavka 1. ovog £lanka i na osiguranom postolju, leziStu ili temelju 
osiguranih strojeva samo ako je ostedenje istih posljedica ostecenja 
ili unistenja strojeva od opasnosti pokrivenih ovim Uvjetima.
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(6) Utvrdivanje naknade iz osiguranja po ovim Uvjetima:
a) u sludaju uniStenja stvari, naknada se obracunava prema 

utvrdenoj vrijednosti (danak 4.) u vrijeme nastanka osiguranog 
slucaja; umanjenoj za vrijednost ostatka,

b) u sludaju o§te6enja stvari , naknada se obradunava prema 
utvrdenoj vrijednosti (clanak 4.) u visini troskova popravka u 
vrijeme nastanka osiguranog slucaja.

c) ako su troskovi popravka jedne stvari veci od vrijednosti 
osigurane stvari, postupit 6e se kao da je ta stvar uni§tena i 
naknada ce se obradunati prema tocci a) ovog stavka.

d) Osiguratelj je u obvezi samo do vrijednosti ostecenog odnosno 
unistenog dijela osigurane stvari koja se utvrduje udjelom 
vrijednosti oStecenog ili uni§tenog dijeia osigurane stvari u 
vrijednosti cijele osigurane stvari ili usporedbom s istovrsnim 
odnosno slicnim dijelom stvari.

e) troskovi za zemljane radove, ukljucujud asfaltiranje i betoniranje 
te vradanje u prvobitno stanje, kao i troskovi za pronalaienje 
mjesta ostecenja na cjevovodima, kablovima i si.

f) §tete na osiguranom punjenju elektrifinih uredaja nakna«3uju se u 
omjeru odredenom temeljem propisanog vijeka trajanja i 
vremena uporabe punjenja i uz uvjet da je ostecenje istoga 
posljedica o§te6enja strojeva od opasnosti obuhvacenih ovim 
Uvjetima.

g) u sludaju nastanka §tete nepaznjom osiguranika (pad, lom, 
prolijevanje tekudina), obradunata naknada iz osiguranja po 
svakom nastalom osiguranom slucaju smanjuje se za 10% 
(franSiza) i to najmanje 99,54 EUR odnosno 25% i minimalno 
99,54 EUR za prijenosne uredaje. Ova fransiza ne mo乏e se 
otkupiti.

h) opca fransiza (sudjelovanje osiguranika u §teti) iznosi 10% (25% 
za prijenosne uredaje) od iznosa naknade iz osiguranja po 
svakom stetnom dogadaju, minimalno 99,54 EUR i maksimalno 
6.636,14 EUR. Navedena fransiza mo乏e se otkupiti (osim 
opisane u toSci g) ovog clanka) ako se ugovori i navede na polici 
osiguranja.

(7) Posebne odredbe amortizirane vrijednosti pojedinih dijelova: 
Osiguranje amortizirane vrijednosti traka. lanaca i uzadi transportnih 
uredaja (klauzula 401)
a) Nije osigurana amortizirana vrijednost na transportnim, 

gumenim, sintetickim i tekstilnim trakama. Pri likvidaciji §teta 
odbija se iznos procijenjene istroSenosti u ovisnosti od uvjeta 
smjeStaja i rada kao i vremena provedenog u eksploataciji.

b) Nije osigurana amortizirana vrijednost na defidnim transportnim 
trakama pogonskim lancima i fielicnoj uzadi transportnih uredaja 
i to: transporters sa zifianom i celifinom trakom, clankastih i 
lancanih transportera (plocasti, koritasti i sanducasti dlanci i land 
za pogon raznih vrsta), kruznih transportera (susnice, lakirmce, 
montaza i si.) nosivi pogonski lanac, elevator (vertikalni i kosi), 
koritasti landani transporter! (pogonski land, jednostruki 
vilju§kasti land, dvostruki land, plodasti land i si.), pokretne 
stepenice (pogonski land).
Pri likvidaciji 封eta odbija se iznos procijenjene istrosenosti u 
ovisnosti od uvjeta, smje§taja i rada kao i vremena provedenog 
u eksploataciji.

c) Nije osigurana amortizirana vrijednost glava printera-pisaSa i 
hard diskova.

d) Nije osigurana amortizirana vrijednost kod stomatoloSkih turbina, 
mikro motora te perifernih dijelova medicinskih uredaja kao §to 
su sonde, osjetnici, indikatori odnosno dijelova koji su u 
neposrednom dodiru sa ljudskim tijelorp.

Osiguranje amortizirane vrijednosti valjaka i leiajeva 
Nije osigurana amortizirana vrijednost kod valjaka i lezajeva, a kod 

likvidacije steta odbija se iznos na ime istro§enja u ovisnosti od:
1. Kod valjaka na bazi
- procijenjenog vijeka trajanja,
- provaljene kolicine materijala,
- ucinkovitog vremena rada,
- istrosenosti,
- racunskog vijeka trajanja
2. Kod iezajeva
- kod kliznih na bazi istrosenosti,
• kod kotrljajucih na bazi racunskog vijeka trajanja.

Osiguranje amortizirane vrijednosti kod troSedih dijelova (klauzula 
403)
Kod dijelova koji se trose te koji, u smislu ovih Uvjeta nisu iskijuceni 
iz osiguranja, kao npr. hvatacima, vjedrima, zlicama, lopatama za 
punjenje i slidnim dijelovima, koji se zbog povedanog trosenja za 
vrijeme rada moraju cesde mijenjati, nije osigurana amortizirana 
vrijednost, pa pri likvidaciji §tete odbija se odgovarajuci iznos na ime 
procijenjene istrosenosti.
Osiguranje amortizirane vrijednost kod obloga pedi i ozida kotlova 
(klauzula 404)

Nije osigurana amortizirana vrijednost na oblogama peci i ozidu 
kotlova. Pri likvidaciji stete odbija se odgovarajuci iznos na ime 
procijenjene istrosenosti.
Osiguravatelj je obvezan nadoknaditi 呑tetu na oblozi ped i ozidu kotla 
samo ako je to posljedica neke stete pokrivene osiguranjem iz 6\. 2. 
ovih Uvjeta na drugim dijelovima osigurane pedi i kotla.
Osiguranje amortizirane vrijednosti kod stapnih kompresora i motora 
s unutarnjim izgaranjem iznad (200 KS)147 kW (klauzula 405)
Nije osigurana amortizirana vrijednost za cilindar glave, ko§uljice 
cilindra i stapova motora odnosno kompresora.
Osiguranje amortizirane vrijednosti kod strojeva na plin (klauzula 
406)
Kod strojeva na plin, visokih peci i plinskih motora ne moze se 
osigurati amortizirana vrijednost. Pri likvidaciji stete odbija se 
odgovarajuci iznos na ime procijenjene istrosenosti.
Amortizirana vrijednost alata ne moie se osigurati.
Prilikom obra£una §tete odbija se na ime istrosenja iznos utvrden 

prema:
- broju komada izradenih ili obradenih alatom u odnosu na ukupan 

broj komada za koje je alat projektiran,
- broju sati udinkovitog rada alata u odnosu na ukupan broj sati 

predvidenih projektom,
■ istrosenosti,
- broju brisanja form) za svaki alat posebno.

Ops eg opasnosti loma stakla 
Clanak 16.

(1) Predmet osiguranja, u smislu ovih Uvjeta, definiran je dodatnim 
pokricima u dlanku 2. ovih Uvjeta.
1) Osigurane su sve vrste stakla, slike, natpisi i ukrasi izradeni na 

osiguranim staklima; stakla na zidnim pregradama, stakleni 
krovovi, vanjske staklene stijene (fasadna stakla), svjetle6e 
reklame, natpisi i panoi, stakla akvarija; mramorne ploce i od 
umjetnog kamena na stolovima, pultovima, regalima i si.; 
porculanski umivaonici, zahodske Skoljke; staklo-keramicke 
ploce.

(2) Ne mogu biti predmeti osiguranja:
1) predmeti od Supljeg stakla, stakla na svjetiljkama i reflektorima, 

tijela za osvjetljavanje svih vrsta; lampe (cijevi); rendgenske, 
kvarcne, radiotelevizijske i druge; Ie6e i staklene kugle; zalihe 
stakla i staklene robe svake vrste; neonske svjetlece cijevi s 
pripadajucim uredaji巾a i bez njih;

2) naprsle i o§tecene stvari;
3) stakla u o§te6enim okvirima.

(3) Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu pokrivene §tete prouzrocene:
1) pri premjeStanju ili namjeltanju osiguranih stvari u prostorijama 

koje nisu oznacene u ispravi o osiguranju;
2) ogrebotinom, izjedanjem ili slidnim oStecenjima na povrSini 

osiguranih stvari;
3) prodorom zraka (popustanja brtvila) u meduprostor izmetJu 

termoizolacionih stakala.
(4) Osiguratelj je obvezan naknaditi:

1) troskove za eventualno privremeno najnuznije zastakljenje;
2) troskove za skidanje i ponovno namjestanje predmeta koji 

smetaju pri postavljanju novog stakla (npr. za§titna re§etka, 
za呑titna cipka, zaklon od sunca i sli6no).

Opseg opasnosti provalne krade i razbojniStva 
Clanak 17.

(1)Provalnom kradom, u smislu ovih Uvjeta smatra se krada ako njen 
izvrsitelj:
1. provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari (mjesto 

osiguranja) razbijanjem ili obijanjem vrata i prozora ili 
provaljivanjem stropa, zidova i podova,

2. otvori mjesto osiguranja laznim kljufiem ili kojim drugim 
sredstvom koje nije namijenjeno redovitom otvaranju,

3. provali u zakljucano spremiMe u mjestu osiguranja u kojem se 
nalaze osigurane stvari, ako je do spremista dosao na jedan od 
na£ina koji je po odredbama ovog danka okvalificiran kao 
provalna krada,

4. neprimjetno se uvuce u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i 
izvr§i kradu u vrijeme kad je mjesto osiguranja bilo zaklju5ano,

5. otvori mjesto osiguranja ili spremlste pravim kljufiem ili njegovim 
duplikatom, ako je do ktju£a dosao jednom od radnji spomenutih 
u to6.1., 2., 3., 4. i 6. ovog stavka, iz prostorija razliditih od 
osiguranih Hi razbojnistvom,

6. provalnom kra<Jom smatra se i krada stvari s balkona, loda na 
katovima, kao i iz prostorija na katovima, ako je izvrsena 
uskakanjem kroz otvoren prozor na katovima,

7. provalnom kradom smatra se i krada solarnih ploca, dijelova 
bazena, jacuzzia i drugih dijelova fivrsto pri6vr§cenih na 
objekat/tlo osiguranika.
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(2) Od osigurane opasnosti provalne krade stvari su osigurane samo za 
vrijeme dok se nalaze u zatvorenim i zakljucanim prostorijama, 
odnosno zakljudanom spremistu navedenom u polici. Novae, 
vrijednosni papiri, taksene i poStanske marke, stedne knjizice, drago 
kamenje, plemenite kovine i predmet i od plemenitih kovina, pravi 
biseri, nakit i zlatni predmeti i kolekcije osigurani su od opasnosti 
provalne krade samo ako se i dok se nalaze u posebnom 
zakljucanom spremistu (zeljezna blagajna, pancer-blagajna, trezor i 
sueno), ako se drukdije ne ugovori.
Izvan posebnog spremista plemenite kovine i predmeti od plemenitih 
kovina osigurani su samo za vrijeme procesa obrade, prerade i 
manipulacije.

(3) Roba i druge zalihe koje se drze na otvorenom prostoru (gradevinski 
materijal, zeljezna roba, poijoprivredni i drug] strojevi i ugradeni 
dijelovi u tim strojevima i si.) mogu se osigurati ako se posebno 
ugovori, te ako je prostor ograden dobro odrzavanom ogradom visine 
najmanje 2m i uz uvjet da postoji stalni fiuvar.

(4) Ne smatra se provalnom kradom u smislu ovih Uvjeta:
1) uskakanje kroz otvoren prozor u niskom prizemlju <do visine 1,60

— m racunajudi od zemlje do donjeg ruba prozora),
2) ako je provalnu kra<3u izvr^ila osoba koja zaposlena od strane 

osiguranika ill je s osiguranikom u krvnom srodstvu, ili je u kradi 
sudjelovala kao suizvrsitelj ili sudionik,

3) ako je provalna krada, odnosno razbojni§tvo, izvrseno uz 
sudjelovanje nekog od zaposlenika ili clanova obitelji osiguranika 
(kao podstrekaca ili pomagaca).

(5) Osiguratelj je u obvezi u sludaju stete od izvrsene ili pokuSane 
provalne krade, ako su tom prilikom osigurane stvari odnijete, 
uni§tene ili ostedene, §tetu naknaditi prema dlancima 4. i 5. ovih 
Uvjeta.

(6) Osiguratelj je u obvezi naknaditi j stetu na gra<Jevinskim dijelovima 
prostonja, instalacija i opreme (ostecenje zidova, stropova, vrata, 
stakala, brava itd.), koja je nastala zbog izvrsenja ili poku§aja 
provalne krade j to u visini trolkova popravka, ali najviSe do iznosa 
navedenog na polici osiguranja, odnosno u Tablici osiguranih 
opasnosti i limita.

(7) Razbojnほtvom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra oduzimanje 
osigurane stvari upotrebom site (ugrozavanje opasno scu po iivot i 
zdravlje) protiv osiguranika ili prijetnjom da ce se neposredno napasti 
zivot ili tijelo ovih osoba.
Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada su upotrijebljena 
sredstva za onemogucavanje otpora.

(8) Osiguranje novea i drugih vrijednosti za vrijeme prijenosa Ili prijevoza 
obuhvaceno je ukoliko se posebno ugovori (tofika 16. clanka 2.).
1. Podrazumijeva §tete od razbojnistva nad osobom kojoj je 

povjeren prijenos ili prijevoz novea, vrijednosnih papira, uloznih 
knjizica, cekova, mjenica, potvrda depozita i dragocjenosii 
(prenosilac, otkupljiva6, inkasant, trgovacki putniki s].; u daljnjem 
tekstu dostavljac).

2. Osiguranjem su za pojedini prijenos odnosno prijevoz pokrivene 
i stete koje nastaju za vrijeme prijenosa odnosno prijevoza bez 
knvice osoba kojima je povjeren prijevoz odnosno prijenos do 
visine svote osiguranja, a najvise do limita navedenog na polici 
osiguranja i u Tablici osiguranih opasnosti i limita i to radi:
a) prijevare koja je udinjena ovim osobama u smislu pojma 

prijevare iz Krivifinog zakonika,
b) krade osiguranih vrijednosti dostavljadu dok se nalazi pod 

izravnom tjelesnom za§titom ovlastenih osoba,
c) gubitka vrijednosti, ako je gubitak nastao zato §to ovlaltene 

osobe neovisno o cinjenicnom stanju iz stavka (7) ovog 
Clanka nlsu vise bile u stanju cuvati povjerene im vrijednosti.

3. U ugovoru o osiguranju/polici osiguranja novea j drugih 
vrijednosti iz tocke 1. ovog stavka za vrijeme prijenosa odnosno 
prijevoza koji po nalogu osiguranika prenose odnosno prevoze 
novae ili druge osigurane vrijednosti.

4. Obveza osigurateljaza svaki pojedini slucaj prijenosa ili prijevoza 
novea ili drugih vrijednosti iz to6ke 1. ovog stavka pocinje od 
trenutka kada je dostavljac preuzeo novae ili druge vrijednosti i 
traje, na odreefenom putu prema nalogu osiguranika, sve dok 
novae odnosno druge vrijednosti ne preda na odredenom mjestu.

5. Stvari iz tocke 1• ovog stavka koje se prevoze motornim vozilom 
osigurane su od opasnosti razbojni§tva kao i od nestanka i 
ostecenja odnosno unistenja u slucaju prometne nezgode. 
Predmetnom se nezgodom u smislu ovih Uvjeta smatra: 
prevrnude, sudar, udar, iskliznuce, ruSenje motornog vozila kojim 
se vrsi prijevoz vrijednosti, kao i sva ostala ostecenja 
prouzrodena iznenadnim vanjskim dogadajima pod udinkom 
mehanicke sile, a neovisno o volji ugovaratelja osiguranja, 
odnosno vozaca, kao i o§tecenja prouzrocena iznenadnim 
termidkim ili kemijskim djelovanjem.,

6. Ako se pri nastupanju osiguranog sludaja, osim rizika prometne 
nezgode, utvrdi da nisu bill ispunjeni uvjeti iz prethodne to£ke, a 
osiguranje je bilo zakljuceno na svotu vedu od 6.636,14 EUR

prilikom utvnJivanja visine nadoknade smatrat ce se da je 
osiguranje bilo zakljuceno na svotu do 6.636,14 EUR.

7. Trgovacki putnici (referenti prodaje) iz tocke 1. ovog stavka mogu 
biti samo osobe u stalnom radnom odnosu s osiguranikom, 
psihidki, fizicki i moralno sposobne za prodaju i nosenje 
dragoejenosti, naoruzane ispravnim oruzjem i poducene za 
rukovanje tim oruzjem.

8. Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu 
fran§izu od 10% od naknade §tete po svakom stetnom dogadaju.

Opseg opasnosti vandalizma 
Clanak 18.

(1) Vandalizmom u smislu ovih Uvjeta smatra se zlonamjemo ostedenje 
gradevinskog objekta ili njegovih dijelova (vrata, prozori) i to u smislu 
iscrtavanja grafita na osiguranom objektu ili upotrebe sprejeva na 
osiguranim stvarima u objektu nakon nastanka osiguranog sludaja 
provalne krade.

(2) $teta poKnvena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu 
fran§izu od 10% od naknade stete po svakom §tetnom dogadaju, i to 
minimalno 66,36 EUR, odnosno za mjenjacnice i zlatarske radnje 
minimalno132,72 EUR.

Opseg opasnosti prekida rada (Somaz)
Clanak 19.

(1) Predmet osiguranja, u smislu ovih Uvjeta, mogu biti:
a) fiksni troskovi osiguranika
b) gubitak prihoda od najma prostora (najamnina)
c) gubitak prihoda od iznajmljivanja lezaja (hotel!, moteli i si.).

1. Pod fiksni m troskovi ma podrazumijevaju se samo oni tro§kovi 
koji nastaju neovisno o tome da li se proizvodnja/poslovanje 
obavlja ili ne, a koje osiguranik mora snositi. Ne smatraju se 
troskovi ma oni troikovi koji su izravno vezani za obavljanje 
proizvodnje kao: troskovi sirovina i materijala, utro§ka energije i 
si.

2. Pod gubitkom prihoda od najma prostora podrazumijeva se 
samo onaj prihod koji se ostvaruje registriranim iznajmljivanjem 
prostora.

3. Pod gubitkom prihoda od iznajmljivanja lezaja podrazumijeva se 
samo onaj prihod koji se ostvaruje registriranim iznajmljivanjem 
lezaja. Ukoliko osiguranik nema registrirane rezervaeije 
unaprijed za osjgurano razdoblje, primijeniti 6e se prihod 
ostvaren za isto razdoblje prethodne godine.

4. Ne smatra se osiguranim prihodo巾onaj dio koji se ostvaruje 
mimo poviSe navedenog, kao npr. poslovanjem u prometu 
noveanih sredstava, prihodima od kamata, poslovanjem jedinica 
u inozemstvu, i si.

(2) Stetom od prekida rada, u smislu ovih Uvjeta, smatra se iznos dobiti 
(ukoliko je posebno ugovorena) koju osiguranik u razdoblju stajanja 
zbog prekida rada nije mogao ostvarlti i nepokriveni iznos osiguranih 
troSkova ostvarenih u razdoblju stajanja.

(3) osiguratelj je u obvezi za stete koje bi nastale od prekida rada u 
ugovorenom trajanju od najmanje 3 mjeseca do12 mjeseci, 
racunajudi od dana kada je nastao osigurani sludaj.
Du乏ina ugovorenog jamstvenog roka, tijekom trajanja osiguranja 
smanjuje se sukcesivno za odgovarajudi broj dana za koje je bila 
obracunata naknada, Kod slijedeceg prekida rada osiguratelj je 
obvezan samo za neiskori§teno razdoblje jamstvenog roka. 
osiguranje prestaje kada ugovaratelj osiguranja iskoristi pravo iz 
cijelog jamstvenog roka zbog jednog ili vise prekida rada.
Ako ugovaratelj osiguranja poslije prekida rada, koji je trajao krade 
od jamstvenog roka, zeli ponovno imati osiguravaju ce pokrice za 
cijeli jamstveni rok, duzan je zakljuciti novo osiguranje.

(4) Osiguratelj nije u obvezi ako steta zbog prekida rada bude povecana:
a) zbog iznimnih dogadaja koji su nastupili za vrijeme prekida rada,
b) zbog ogranidenja ponovne izgradnje odnosno popravka na 

temelju odluke nadleznog tijela vlasti ili ogranicenja u proizvodnji 
ili nedostatka sredstava za uvoz ili zbog nemoguenosti nabavke 
na domacem trzistu,

c) zbog toga §to osiguranik nije raspolagao dovoljnim sredstvima 
za ponovnu pravodobnu nabavku, uni§tenih, o§tecenih ili 
nestalih stvari,

d) zbog izvrsenih promjena i poboljsanja prilikom obnove,
e) zbog toga §to je prekid rada ostecenom osiguranom pogonu 

utjecao na rad u drugom pogonu, osim ako je drug! pogon 
osiguran od prekida rada po ovim Uvjetima,

f) zbog posljedica kod drugih pravnih osoba s kojima osteceni ima 
poslovne odnose ili ugovor o koncesiji, iako ima zakljuceno 
osiguranje od prekida rada po ovim Uvjetima,

g) zbog nestanka ili unほtenja vrijednosnih papira, poslovnih knjiga, 
planova, erteza, magnetofonsklh traka, datoteka i drugih siicnih 
dokumenata.

(5) Osiguranje u smislu ovih Uvjeta, moze se zakljuciti za opasnosti 
prekida rada uz uvjet da je ovim paketom osiguranja zakljuceno i
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osiguranje za materijalnu imovinu i nenov6ana sredstva (zalihe) od 
istih opasnosti (FLEXA).

(6) Obveza nadoknade stete iz osnova osiguranja po ovim Uvjetima 
postoji samo onda, ako postoji obveza da se materijalna steta 
nadoknadi iz osnova osiguranja od opasnosti FしEXE.

(7) Svotu osiguranja/limit pokrida utvrduje ugovaratelj osiguranja/ 
osiguranik ukupno za pravnu osobu ill po dijelovima (npr. odvojeno 
po pogonu, ducanu, radionici, hotelu i si.) aH pod uvjetom da se 
osigurava ukupno pravna osoba (moraju se osigurati sve poslovne 
jedinice).
Ukoliko se tijekom trajanja osiguranja osigurani fiksni troskovi 
osiguranika povecaju ili se pove^ava ostvareni prihod osiguranika, 
Osiguranik je duzan isto prijaviti Osiguratelju rad i korekcije svote 
osiguranja. U suprotnom, utvrdena svota osiguranja prilikom 
sklapanja ugovora o osiguranju predstavlja gornju granicu obveze 
Osiguratelja.
Ovako utvrdene i ugovorene svote osiguranja predstavijaju i gornju 
obvezu osiguratelja (limit pokrica).

(8) Naknada iz osiguranja obracunava se kao:
a) osigurani stvarni iznosl osiguranih troskova ako su oni i dalje 

potrebni i ekonomski opravdani i ako bi ih osiguranik imao i da 
mje biio prekida ali najvi§e do pojedinacnih limita pokrica.

b) osigurani stvarni iznos dobiti prije oporezivanja (prihoda) koji nije 
mogao ostvariti zbog prekida rada za vrijeme dok je taj prekid 
trajao ali najvise do limita pokrida.

c) prilikom utvrdivanja §tete zbog prekida rada imaju se uzeti u obzir 
sve okolnosti koje bi pozitivno iii negativno utjecale na poslovni 
rezultat i da nije bilo prekida rada.

d) ako se prilikom utvrdivanja naknade iz osiguranja od posljedica 
prekida rada utvrdi da u pravnoj osobi/osiguraniku ima dijelova 
pravne osobe u istom riziku za koje nije zakijuceno takvo 
osiguranje, naknada iz osiguranja 6e se obracunati u omjeru 
izmedu dobiti prije oporezivanja i troskova dijela pravne osobe i 
dobiti prije oporezivanja tro§kova svih pravnih osoba u 
jedinstvenom riziku.

e) obvezna fran^iza (sudjelovanje osiguranika u §teti) iznosi 7 
(sedam) dana, odnosno za trajanje prekida rada do 7 (sedam) 
dana ne utvrduje se naknada po nastalom stetnom dogadaju. 
Ova fransiza ne moze se otkupiti.

f) naknada iz osiguranja prekida rada ne moze sluzi ti osiguraniku 
kao temelj za stjecanje neopravdane ekonomske dobiti.

(9) Obveze osiguranika kada nastane osigurani slu£aj:
a) Ukoliko nastupi neposredna opasnost ili se ona pocela 

ostvarivati, osiguranik je obvezan odmah i bez odlaganja (isti 
dan) obavijestiti osiguratelja pismeno ili usmeno, a idud dan 
obavezno I pismeno. Ukoliko to isto ne u£ini, osiguratelj moze 
utvrditi financijski udlnak neispunjenja te obveze i srazmjerno 
tom utjecaju umanjiti iznos naknade.

b) poduzeti potrebne mjere za otklanjanje ili smanjenje §teta od 
prekida rada, a osobito poduzeti mjere koje 6e smanjiti vrijeme 
trajanja prekida rada i u tom pogledu pridrzavati s e uputa koje 
mu osiguratelj daje,

b) radi smanjenja stete poduzeti mjere u okviru mogudnosti da se 
radnici, koji su ostali bez posla zbog prekida rada, zaposle u bilo 
kojem drugom pogonu ili drugom poduze6u,

c) osiguratelju, njegovim predstavmama i strudnjacima dozvoliti 
istrazivanje i utvr<3ivanje uzroka i visine §tete i opsega obveze za 
naknadu stete, kao i na zahtjev osiguratelja pruzit i pisano sva 
izvjesda i ostale dokumente koji mogu toj svrsi posluziti. Osobito 
je du乏an u tom cilju staviti na raspolaganje poslovne knjige, 
bilance, inventurne liste, ra£une, biljeske o poslovanju za vrijeme 
tekuce godine, a prema potrebi i za prethodne godine.

(10) Ako osiguranik ne ispuni neku od obveza iz stavka (9) ovog 6lanka, 
obveza iz osiguranja smanjuje se za onoliko za koliko je nastaia 
ve6a §teta zbog neispunjenja tih obveza.

(11) Visina naknade utvrduje se na osnovi poznatih i priznatih metoda 
prilagodenih svakoj konkretnoj situaciji, s ciljem §to objektivnije i 
tocnije procjene, uzimajudi za bazu evidenciju, podatke i 
dokumente koji su odobreni od odgovarajudih institucija ili su 
takvog karaktera da predstavijaju realnu podlogu za tu svrhu.
U odredenim situacijama moraju se koristiti mjerodavni podaci 
prethodnog razdoblja ili nekoliko prethodnih godina.

(12) Naknada troskova za otklanjanje i smanjenje §tete
1. Osiguranik je duzan poduzeti sve mjere da se sprijed nastupanje 

prekida rada, a kada do toga ipak dode, duzan je poduzeti sve 
mjere u svojoj mod, da se §teta smanji ili ne poveca.

2. Ukoliko osiguranik za nepoduzimanje mjera nema opravdanih 
razloga, obveza osiguratelja smanjuje se za onoliko za koliko je 
time steta povedana.

3. Osiguratelj je duzan nadoknaditi, bez ogranidenja troskove iz 
tocke 1.i onda kada poduzimanje tih mjera nije dalo ocekivane 
rezuitate.

4. Osiguratelj moze, ukoliko osiguranik ne poduzme dogovorene ili 
naredene mjere ni poslije odreiJenog roka, a zbog toga dode do 
povedanja Stete, za odgovaraju亡i iznos smanjiti od§tetu.

Opseg opasnosti poplave, bujice i visokih voda 
^lanak 20.

(1) Poplavom u smislu ovih Uvjeta smatra se stihijsko neodekivano 
poplavljenje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr.) zbog 
toga §to se voda izlila iz korita ili provalila obrambeni nasip ili branu, 
iztijevanje vode zbog izvanredne plime i valova na moru i jezerima 
neobicne ja^ine i od nadolaska vode iz umjetnih jezera.
Poplavom se smatra i neofiekivano poplavljenje terena i otvorenih 
prostora zbog naglog stvaranja velike kolidine vodene mase koja je 
nastaia kao posljedica protoma oblaka.

(2) Bujicom se smatra stihijsko neocekivano poplavljenje terena 
vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim terenima zbog jakih 
atmosferskih oborina i slijevanja vode ulicama i putevima.

(3) Visokim vodama u smislu ovih Uvjeta smatraju se izuzetne pojave 
neuobidajenog porasta vodostaja u neodekivano vrijeme.
Obveza osiguratelja za stete od visoke vode pocinje s porastom 
visoke vode iznad unaprijed utvrdenih mjesecnih kvota vodostaja ili 
protoka izmjerenih prema najbliie postavljenom pokazivadu 
vodostaja.

(4) osiguranjem od poplava i bujica obuhvacene su samo stete 
prouzrocene na osiguranom objektu za vrijeme poplave i neposredno 
nakon povlacenja vode.

(5) Osiguranjem nisu obuhvacene:
a. §tete s unutarnje strane na cjevovodima, kanalima i tunelima 

prouzrocene mehanickim djelovanjem vode,
b. §tete od gljMca nastalih zbog vlage,
c. §tete od slijeganja tla kao posljedica poplava i bujica,
d. §tete od poplavljivanja vode izlijevane iz kanalizacijske mreze, 

osim ako je do izlijevanja doslo zbog poplave ili bujice.

Opseg opasnosti klizanja tla 
Clanak21.

(1) Klizanjem tla u smislu ovih Uvjeta, smatraju se iznenadni pokreti 
zemljine povr§ine na kosim terenima s jasnim manifestacijama 
lomova na povr§ini tla i srozavanja koji s pojavom jakih deformacija i 
sirokim pukotinama na gradevinskim objektima nastaju u kratkom 
razdoblju.

(2) Osiguranjem od klizanja tla nisu obuhvacene:
1) Stete od geoloSkih klizanja tla kad je tlo na kojemu se nalazi 

osigurani gradevinski objekt vec pocelo geoloski kliziti u trenutku 
sklapanja osiguranja,

2) Stete od klizanja tla prouzro^enog djelatnoscu covjeka, na 
primjer: zbog usijecanja tla i si..

3) §tete od slijeganja tla (ulegnuda),
4) §tete od polaganog geoloskog klizanja tla koje se odtuje u 

manjim pukotinama na gradevinskim objektima.
(3) Osiguranjem nisu obuhvaceni troskovi za saniranje tla.
(4) Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu 

fran§izu od 5% od naknade Stete, s time da minimalni odbitak iznosi 
1.244,28 EUR a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Opseg opasnosti odronjavanja 
Clanak 22.

(1) Odronjavanjem se u smislu ovih Uvjeta, smatra otkidanje i pad
materijala kao geolo§ke pojave. ン

(2) Smatra se da je nastao osigurani slucaj odronjavanja na osiguranoj 
stvari samo onda ako je materijal koji se odronio udario na osiguranu 
stvar i uni§tio je ili o§tetio.

(3) Osiguranjem nisu obuhva6eni troskovi za saniranje tla s kojega 
nastaje odronjavanje.

(4) なeta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu 
fransizu od 5% od naknade §tete, s time da minimalni odbitak iznosi 
1.244,28 EUR, a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Opseg opasnosti snjeine lavine 
Ctanak 23.

(1) Snjeznom se lavinom u smislu ovih Uvjeta, smatra snjezna masa u 
pokretu koja se otkida s planinskih obronaka.

(2) Osiguranjem su obuhvacene i §tete prouzrocene djelovanjem 
zrafinog tlaka od snjezne lavine.

(3) Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu 
fransizu od 5% od naknade Stete, s time da minimalni odbitak iznosi 
1.244,28 EUR, a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Opseg opasnosti potresa 
Clanak 24.

(1)Potres, u smislu ovih Uvjeta, oznadava gibanje tla izazvano 
prirodnim procesima u zemljinoj kori.
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Podrazumijeva se uzastopno vremensko trajanje dogadaja potresa 
na 72 sata, odnosno svi dogadaji nastali unutar 72 sata smatrat ce 
se jednim dogadajem.

(2) Visina naknade iz osiguranja uslijed nastalog osiguranog sludaja 
potresa, iznimno u smislu ovih Uvjeta obradunava se uvijek na 
stvarnu vrijednost, a na nafiin opisan u clanku 4., stavku 1.12. ovih 
Uvjeta.

(3) Steta u smislu ovih Uvjeta plativa je na osiguranoj stvari ukoliko se 
potres u mjestu osiguranja ocitovao intenzitetom od 5 ill vi§e 
stupnjeva MCS Ijestvice (Mercalli-Cancani-Siebergove Ijestvice).

(4) Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu 
franSizu od 5% od naknade §tete, s time da minimalni odbitak iznosi 
1.244,28 EUR, a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

(5) Ovim Uvjetima nisu pokrivene §tete nastale:
a) od potresa izazvanih ljudskom djelatnoscu kao §to su eksplozije 

klasidnih ili nuklearnih naprava;
na freskama, mozaicima i drugim ukrasnim dodacima na 
gradevinama;
koje su prouzrocene, neposredno ili posredno, bilo kojim od 
sljedecih dogadaja: ratom, revolucijom, ustankom, minama, 
torpedima, bombama ili drugim ratnim oruzjem, sabcrta乏om ili 
terorizmom po£injenim iz politi6kih pobuda, gradanskim 
nemirima, konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim slicnim mjerama 
koje provodi neka vlast ili druga slicna organizacija; 
koje su prouzrocene djelovanjem nuklearne energije i 
radioaktivne kontaminacije;
koje su prouzrocene zagadenjem stvari nekim opasnim tvarima 
koje su ispuStene, odnosno istjecale, te troSkovi ci§cenja takvih 
zagadenja;
od potresa koje su nastale u rudnicima.

b)

c)

d)

e)

f)

III DIO: OSTALH I ZAVRSNE ODREDBE

nadleznih organa, kako bi se utvrdila istovjetnost stvari i da mu se 
one §to pnje vrate. Isto je tako duzan, dao tome sto je saznao, kao i 
o poduzetim mjerama i njihovim rezultatu izvijesti osiguratelja u 
najkracem roku.

(2) Ako osiguraniku nije isplacena naknada , a nije protekao rok za 
isplatu naknade za pronadene stvari u smislu odredaba Opcih Uvjeta 
za osiguranje imovine, bsiguranik je duza n pronadene stvari primiti 
natrag.
Ako su vracene stvari oStedene, osiguranik ima pravo na naknadu u 
smislu 5lanka 4. ovih Uvjeta.
Ako su osigurane stvari pronadene nakon isplate naknade iz 
osiguranja ili po isteku roka za isplatu, osiguranik ih moze zadrzati za 
sebe, an je duzan osiguratelju vratiti primljenu naknadu za ostecene 
stvari uz odbitak nuznih troSkova preuzimanja, koji ne mogu prijeci 
iznos isplacene naknade, a ostecene stvari moze zadrzati po cijeni 
sporazumno utvrdenoj sa osigurateljem i vratiti mu samo 
odgovarajuci dio primljene naknade. Ako osiguranik ne zeli zadriati 
te stvari, one prelaze u vlasnistvo osiguratelja.

(3)

Obveza osigurate[ja o promjenama 
osigurane opasnosti

Clanak 25.
Osiguranik je du乏an izvijestiti osiguratelja o svakoj promjeni okolnosti koja
moze biti znafiajna za ocjenu osigurane opasnosti osobito ugradivanje ili
montazu:
1) rashladnog uredaja $ vodom,
2) bazena u osiguranom objektu,
3) uredaja za kori§tenje sunceva energije s vodom
4) dodatnih vodovodnih cijevi.

Provodenje preventivnih mjera 
Clanak 26.

⑴Osiguranik je duzan uredno odrzavati osigurani objekt i opremu, a 
osobito vodovodne i elektroinstalacije i na njih prikljucene uredaje.

(2) U gra(Jevinskim objektima koji su duze od 72 sata bez nadzora, 
obavezno treba zatvoriti i isprazniti sve vodovodne ure茂aje i poduzeti 
odgovarajuce mjere za spredavanje svih §teta uslijed smrzavanja. Iz 
odredbe prethodnog stavka izuzeti su zastitni vodovodni uredaji (npr. 
protupozarni prikljudci za vodu).

Pronadene ukradene stvari 
Clanak 27.

(1)Ako osiguranik na bilo koji nacin sazna gdje se nalaze ukradene 
stvari duzan je odmah poduzeti sve potrebne mjere, osobito preko

Trajanje ugovora o osiguranju 
Clanak 28.

(1) Ugovoro osiguranju prema ovim Uvjetima sklapa se kao visegodi§nje 
osiguranje u trajanju od minimal no 3 (tri) godine.

(2) Ukoliko ugovaratelj/osiguranik zele sklopiti ugovor na period du乏i od 
3 (tri) godine, isto mogu u diniti za period do10 (deset) godina

(3) Osiguranja od odgovornosti i osiguranja od posljedica nesretnog 
slucaja (nezgode), bez obzira na stavke (1)i (2) ovog £!anka, 
smatraju se ugovorenim kao kratkorodno osiguranje, na period u 
trajanju od maksimalno 365 dana od dana skiapanja ugovora o 
osiguranju i ista se ne mogu ugovoriti kao dugorocno niti visegodisnje 
osiguranje.

(4) Na sklopljeni ugovor o osiguranju primjenjuju se odredbe ZOO-a, 
odnosno Opcih uvjeta osiguranja imovine.

RjeSavanje prituibi i sporova 
Clanak 29.

(1) Sve osobe koje imaju pravni mteres iz ugovora o osiguranju 
sklopljenom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne 
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim 
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ce nastojati rije§iti mirnim 
putem.

(2) Ugovaratelj osiguranja te osiguranik mogu o svim spomim pitanjima, 
prituzbama i nesporazumima proiza§lim iz odnosa osiguranja 
izvijestiti Osiguratelja. Informacije o nacinu podnosenja prituzbi 
dostupne su u Klauzuli o obavijeltenosti ugovaratetja osiguranja kao 
i na web stranici Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici „Podrskau.

(3) U slu£aju spora iz ugovora o osiguranju u svim sludajevima nadlazan 
je sud u Zagrebu.

Zavr§ne odredbe
Clanak 30.

(1) Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o 
obavijestenosti ugovaralelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno 
pravo navedenoje u Ponudi/Pollci osiguranja.

(2) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu 
regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja 
primjenjuju se relevantne odredbe vazeceg Zakona o obveznim 
odnosima i ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.
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PAKET OSIGURANJA „MOJ (O)SIGURAN BUSINESS
PAKETZA MALE I SREONJE PODUZETNIKE

. . . . . . . . . . OSIGU'RANrRIzTci ' OSNOVNO" 一 'PLUS ~ I- EKSF-LUZI/
SEKCUA 1 OSNOVNA POKRICA

POZ - FLEXA (pozar, udar groma, ekspfozija, pad latjelice), iskljucujuci parkiralista 
sportske terene limit na NV 1 limit na NV 1 limit na NV 1

2 POZ • oluja, tu6a (grad) 25% 35% 50%

3 POZ - udar motomog vozila, Strajk, demonstracije, manifestacije 25% 35% 50%

4 POZ - obustava rada, pobuna, unutarnji nemiri (SRCC) 25% 35% 50%

5 POZ - izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi 2,5% 5% 10%

6 POZ - pritisak snjezne mase 5% 10% 20%

7 POZ - sanacija puknuca cijevi u i izvan gradevinskog objekta, troskovi pronalaska 
gre§ke, zamijene i vracanja u prvobitno stanje

398,17 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR

8 POZ- gubitak vode uslijed puknuca vodovodnih cijevi 663,61 EUR 1.327,23 EUR

9 POZ - trosak ras6i§6avanja, dobave novog i ponovnog zasadivanja drveda i ukrasnog 
bilja (stalnih nasada) uslijed FLEXE, strajka, demonstracije ili manifestacije

663,61 EUR 1.327,23 EUR

10 POZ - FLEXA (pozar, udar groma, eksplozija, pad letjelice) za posebne objekte: 
parklralilna mjesta, sportski tereni limit na NV 2 limit na NV 2 limit na NV 2

11 POZ - trosak zaliha kod odmrzavanja uslijed nastanka osiguranog slucaja prenapona il 
loma stroja

do199,08 EUR do 398,17 EUR do 1.327,23 EUR

12 POZ - FLEXA, oluja, tu6a: tende (pncvr§6ene za osiguran objekt), nadstresnice, ograde 995,42 EUR 1.327,23 EUR 1.990,84 EUR

13 PKR • cjelokupna oprema (ukljudujudi umjetnine) i zalihe robe, osim robe na otvorenom, 
ukljucujud novae i vrijednosne papire do10% limita

3.318,07 EUR 6.636,14 EUR 13.272,28 EUR

14 PKR - provalna krada: novae, vrijednosni papiri, predmeti od plemenitih kovina i si. - u 
spremistu

1.327,23 EUR 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR

15 PKR - razbojnistvo; novae j vrijednosni papiri; u manipulaciji i kod dostavljaca 995,42 EUR 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR

16 PKR - prosirenje pokrida na opremu izvan mjesta osiguranja (prijenosna racunalai druga 
prijenosna oprema)

- 995,42 EUR 1.990,84 EUR

17 PKR - o§te6enja na osiguranim predmetima (objekt i oprema) uslijed provalne krade 
(vandalizam)

663,61 EUR 1.327,23 EUR 2.654,46 EUR

18 PKR - ostecenja na objektu uslijed vandalizma (grafiti) - - 1.327,23 EUR

19 LS - lom stakla i staklo-keramike (prozori, vrata, zidne pregrade; ogledala, stakla slika i 
dr” umivaonici, skoljke i si.)

265,45 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR

Dodatno osiqurani troSkovi uz osnovno pokri^e
20 TR - ra§6iscavanje i rusenje uslijed nastanka osiquranoq slucaia 2% 4% 6%

21 TR • spredavanje i umanjenje stete 2% 4% 6%

22 TR- nastali na ostaloj imovim nuznojza popravakostedene osigurane imovine 2% 4% 6%

23
TR - nuzno pobolj§anje objekta zbog zakonskih propi sa, gradevinskih, tehnidklh it 
vatrogasnih normi

do10% naknade 
za stetu, max. 
1.327,23 EUR

do 20% naknade 
za stetu, max. 
2.654,46 EUR

do 30% naknade 
za §tetu, max. 
3.981,68 EUR

24 TR - dobava i promjena brave uslijed gubitka ili ostecenja kod nastalog osiguranog 
slucaja

- 199,08 EUR 398,17 EUR

25 TR - prijevoz i skladi§tenje stvari ukoliko je objekt neupotrebljiv —
1%,

max. 30 dana
2,5%,

max. 90 dana

26 TR- ponovna uspostava nosada podataka (akti, planovi, poslovne knjige i dr.) i podataka 
na njima te reproduktivna pomo6na sredstva (kalupi, moden i si.)

265,45 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR

27 TR - dobava nove i zamjena cijevi kod puknuca (max 6m ), pronalazenje greske 
vradanje u prvobitno stanje

398,17 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR

28 TR - prosirenje pokrica puknuda cijevi uslijed smrzavanja 199,08 EUR 398,17 EUR 796,34 EUR

29 TR-dobava izamjenaslavina uslijed nastalog osiguranog sludaja - 赫 265,45 EUR

GRUPA POKRICA 1-PROSIRENJE POZARNOG POKRICA OSNOVNO PLUS EKSKLUZ1V

30 LS • lom fasadnog stakla (stakleni krovovi, vanjske staklene stijene, akvariji) 663,61 EUR 1.990,84 EUR 3.318,07 EUR

31 LS • reklame 663,61 EUR 1.990,84 EUR 3.318,07 EUR

32 Po乙-istjecanje uzarene tekucine 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR 9.954,21 EUR

33 POZ - lekaza §prinklera, istjecanje tekucine iz spremista i ejevovoda 15% . 25% 35%

34 PRK - solarne ploce, dijelovi bazena, jacuzzia i dr. dijelova ali pridvrscenih na 
kudu/zgradu/tlo

■ -
663,61 EUR 1.327,23 EUR

35 POZ - FLEXA, tuca, oluja: roba i zalihe na otvorenom prostoru 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR 13.272,28 EUR

36 PKR - roba i zalihe na otvorenom 995,42 EUR 1.990,84 EUR 3.318,07 EUR
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GRUPA WKRIQA Z - WM STROJA OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV :

37 LSI - liftovi u gradevinskom objektu 2% 4% 6%

38 LSI - lom stroja instalacije u sklopu gradevinskog objekta ukljucujuci tro§kove
pronalaska stete 5% 10% 15%

39 LSI - specijalni strojevi i aparati pojedina5ne vrijednosti preko 6.636,14 EUR* / 50.000
kn ukupna vrijednost strojeva (prema unosu)

40 LSI - strojevi i aparati - standardna oprema - na NV 15% 25% 35%

41 LSI - strojevi i aparati - standardna oprema - na pausal 5% 10% 15%

42 しST - prosirenje pokrica za opremu u prijenosu i prijevozu 663,61 EUR 1.327,23 EUR 1,990.84 EUR

GRUPA POKRICA 3 • PREKID RADA/SOMAZ OSNOVNO P-US EKSKLUZIV

43 PREKID RADA/SOMAZ usliied nastanka rizika FLEXE - traiame 3 mieseca 6 mjeseci 12 mjeseci
SEKCIJA II GRUPA POKRICA 4 < ODGOVORNOST: OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV

44 ODG - opda izvanugovorna odgovornost prema trecima 26.544,56 EUR 46.452,98 EUR 66.361,40 EUR

45 ODG - cisto imovinske stete 2.654,46 EUR 4.645,30 EUR 6.636,14 EUR

46 ODG ■ odgovornost iz posjedovanja nekretnine 26.544,56 EUR 46.452,98 EUR 66.361,40 EUR

47 ODG - prema vlastitim djelatnicima 13.272,28 EUR 26.544,56 EUR 39.816,84 EUR

48 ODG - odgovornost za neispravan proizvod 26.544,56 EUR 46.452,98 EUR 66.361,40 EUR

49 ODG- profesionalna odgovornost pruzatelja usluga (za smrt, tjelesneozljede i stete na 
stvarima)

26.544,56 EUR 46.452,98 EUR 66.361,40 EUR

SEKCUA III GRUPA POKRICA 5 - NEZGODA:
5.1. NEZGODA DJELATNIKA OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV

50 NEZ- smrt uslijed nezgode 2.654,46 EUR 5.308,91 EUR 13.272,28 EUR

51 NEZ ■ trajni invaliditet 5.308,91 EUR 10.617,82 EUR 19.908,42 EUR

52 NEZ - smrt uslijed bolesti 663,61 EUR 2.654,46 EUR

53 NEZ - dnevna naknada za lijefienje u bolnici uslijed nezgode 1,33 EUR 2,65 EUR 3,98 EUR

5.2. NEZGODA & ODGOVORNOST GOSTIJU OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV

54 NbZ- gosti hotela - smrt uslijed nezgode 2.654,46 EUR 3.981,68 EUR 6.636,14 EUR

55 NEZ - gosti hotela - trajni invaliditet 5.308,91 EUR 7.963,37 EUR 13.272,28 EUR

56 NEZ- odgovornost za osobe - 398,17 EUR 663,61 EUR

57 Nヒ乙- odgovornost za stvari - 132,72 EUR 331,81 EUR

58 NEZ- troSkovi lijecenja - - 1.327,23 EUR

5.3. NEZGODA & ODGOVORNOST -IZLETNICI OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV

59 NEZ - gosti hotela - smrt uslijed nezgode 1.327,23 EUR 2.654,46 EUR 6.636,14 EUR

60 NEZ - gosti hotela- trajni invaliditet 2.654,46 EUR 5.308,91 EUR 13.272,28 EUR

61 NEZ- odgovornost za osobe 398,17 EUR 663,61 EUR 995,42 EUR

62 NEZ- odgovornost za stvari 132,72 EUR 199,08 EUR 265,45 EUR

'5.4. NEZGODA & ODGOVORNOST - UNAUMLJIVA^I & VODENI SPORTOVI OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV

63 NEZ - gosti hotela - smrt uslijed nezgode 1.327,23 EUR 2.654,46 EUR 6.636,14 EUR

64 NEZ- gosti hotela■ trajni invaliditet 2.654,46 EUR 5.308,91 EUR 13.272,28 EUR

65 NEZ- odgovornost za osobe 398,17 EUR 663,61 EUR 995.42 EUR

66 NEZ- odgovornost za stvari 132,72 EUR 199,08 EUR 199.08 EUR

DOPUNSKA POKRICA SEKCIJE I OSNOVNO PLUS EKSKLUZIV

67 poplava, bujica i visoke vode 15% 25% 35%

68 klizanje tla, odron zemljista (uz primjenu obvezne fransize) 15% 25% 35%

69 snjezna lavina (uz primjenu obvezne fran§ize) 15% 25% 35%

70 potres (uz primjenu obvezne fran§ize) na svotu osiqurania
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OPCI UVJETI ZA OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

WIENER 
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

I. UVODNEODREDBE 
Primjena uvjeta 

Clanak 1.
Ovi se Uvjeti primjenjuju na osiguranje od odgovornosti, a ako se 
odgovornost osigurava u nekoj drugoj vrsti osiguranja, ovi se Uvjeti 
primjenjuju samo ako je njihova primjena predvidena uvjetima za tu vrstu 
osiguranja.

Zna^enje pojedinih izraza 
Clanak 2.

Pojedini izrazi u ovim Uvjetima imaju sljedeca znacenja:
1) „osigurate1j"-Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. s kojim 
je sklopljen ugovor 0 osiguranju;
2) „ugovaratelj osiguranja1'-osoba kojasosigurateljem zakljuci ugovor 
0 osiguranju;
3) ，，〇siguranik" - osoba cija je odgovornost pokrivena osiguranjem;
4) „treca osoba“ 一 ostecene osobe u smislu gradansko - pravne
izvanugovorne odgovornosti za stetu; 一
5) „svota osiguranja" - najvisi iznos obveze osigurateija za svaki 
osigurani slucaj;
6) „premija<( - iznos koji se placa za osiguranje na temeiju ugovora 0 
osiguranju;

7) ,，poiica“ 一 isprava 0 ugovoru 0 osiguranju;
8) ，，〇sigurani slu£aj(< - buduci stetni dogadaj, neizvjestan i neovisan od 
iskljucive volje osiguranika, posljedica kojega je nastanak stete ciju bi 
naknadu mogla zahtijevati treca ostecena osoba;
9) ”izvor opasnosti“ - djelatnost (zanimanje), stvari (pokretne i 
nepokretne), pravni odnos ili odredena svojstva Iz kojih moze nastati 
odgovornost kao opasnost obuhvacena ovim osiguranjem.

II. OSNOVNE ODREDBE 
Clanak 3.

(1) Predmet osiguranja prema ovim uvjetima je gradanskopravna 
izvanugovorna odgovornost osiguranika za stetu uslijed smrtj, tjelesne 
ozijede ili povrede zdravlja, kao i ostecenja ili unistenja stvari trece osobe.
(2) Ovim osiguranjem pokrivena je iskljucivo izvanugovorna djelatnost za 
Stetu koja je nastala tijekom obavljanja registrirane djelatnost! osiguranika 
navedene na polici osiguranja, iz vlasnistva i posjedovanja stvari, iz 
pravnog odnosa, iii daigog svojstva kao izvora rizika, koji su navedeni na 
pouci osiguranja odnosno ponudi za osiguranje. U slucaju otudenja stvari 
u vezi s cijom je uporabom sklopljeno osiguranje od odgovornosti, 
osiguranje prestaje u trenutku otudenja stvari.
(3) Pod uvjetom da se posebno ugovon i zaracuna dodatna premija, 
osiguranjem zakljucenim u skladu s ovim Uvjetima pokrivena je i 
odgovornost osiguranika prema vlastitim djelatnicima za stetu uslijed smrti, 
tjelesne ozijede iti povrede zdravlja te ostecenja ili unistenja stvari.
(4) osiguranje se odnosi 1 na odgovornost za stetu nastalu zbog:
1) krade iii nestanka stvari (osim novca, dragocjenosti svih vrsta, 
vrijednosnih papira i isprava svih vrsta) pod uvjetom da su stvari smjestene 
u zakljucanim prostorijama ili ostavama;
2) stete Koja nije nastala ni povredom osobe ni ostecenjem odnosno 
unistenjem stvari, tzv. „cisto imovinska Meta' ako se posebno ugovori j 
navede na polici osiguranja.

Treie osobe 
Clanak 4.

(1)Trecim osobama ne smatraju se:
-ugovaratelj osiguranja, osiguranik i osiguratelj;
-djelatnici osiguranika, osim ukoliko se posebno ne ugovori;
-bracni drug, izvanbracni drug, roditelji i djeca osiguranika, kao i osobe 
kojes njim zive u zajednickom kucanstvu i osobe kojeje duzan uzdrzavati; 
-kod pravnih osoba: suvlasnik ugovaratelja ili osiguranika, osobe u 
vlasnistvu ili suvlasnistvu ugovaratelja ili osiguranika, povezana drustva; 
-podugovaratelji i njihovi djelatnici u poslovima u kojima se ugovaratelj ili 
osiguranik pojavtjuje kao izvodac radova odnosno nosioc posla;

Prosirenje osiguranja 
Clanak 5.

(1)U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja djelatnosti 
obuhvacena je i odgovornost osiguranika koja proizlazi iz:
1)upotrebe odnosno posjedovanja, zakupa ill uzivanja: zemljista, zgrada i 
prostorija koje se upotrebljavaju iskljucivo za potrebe osigurane djelatnosti 
ili zanimanja;

2) koristenja objektima koji siuze iskljucivo djelatnicima osiguranika (npr. 
restorana drustvene prehrane, kupalista, odmaralista, sportskih igralista i 
si.);

3) upotrebe dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta;
4) uskladistenja materijala za lozenje i pogon koji se upotrebljava iskljucivo 
za obavljanje osigurane djelatnosti ili zanimanja;
5) krade Hi nestanka stvari za osobnu uporabu zaposlenika osiguranika 
kada je ugovoreno osiguranje prema vlastitim djelatnicima, uz uvjet da su 
stvari smjestene u zakljucane prostorije iii zakljucane ostave (osim novca, 
dragocjenosti svih vrsta, vrijednosnih papira i isprava svih vrsta);
6) djelatnosti osiguranika kao investitora i/ili izvodaca gradevinskih i 
montaznih radova, ali najvise do limita 20.000,00 EUR po stetnom 
dogadaju i ukupno godisnje, osim ako na polici osiguranja nije navedeno 
drugacije;

7) posjedovanja garaza koje se nalaze na ili u osiguranim nekretninama 
odnosno uz njih, ako se to posebno ugovori.

Osiguranje od novih izvora opasnosti 
Clanak 6.

(1) Ako je sklopljen ugovor 0 osiguranju, pokrice iz osiguranja prosiruje se 
i na odgovornost iz povecanja opasnosti ili prosirenja osiguranog izvora 
opasnosti do kojih je doslo tijekom trajanja osiguranja, ali samo ako je to 
povecanje i/ili prosirenje pnjavljeno osiguratelju te ako je osiguratelj 
prihvatio rizik u pokrice. Osiguranje se odnosi i na odgovornost za stetu 
nastalu zbog novih izvora opasnosti koji se pojavljuju kod osiguranika 
poslije sklapanja ugovora 0 osiguranju, akoje predmetni novonastali izvor 
opasnosti prijavljen osiguratelju te je osiguratelj prihvatio rizik u 
osigurateljno pokrice.
(2) Obveza osigurateija u pogledu naknade iz osiguranja nece nastati u 
slucaju pojave novog izvora opasnosti, ako osiguratelj prema Uvjetima 
osiguranja ne osigurava takav izvor opasnosti, akoje takav rizik naveden 
u iskljucenjima, odnosno ako takav rizik osiguratelj nije izrijekom prihvatio.

Opseg pokrida za Stete uslijed one6iscenja 
-Clanak 7.

Pod uvjetom da je posebno ugovoreno, posebno navedeno na polici 
osiguranja te pod uvjetom da je zaracunata posebna premija, osiguranjem 
se pokrivaju stete nastale uslijed oneci§cenja. Osiguranje pokriva samo 
smrt, tjelesnu ozljedu ili povredu zdravlja osobe uslijed oneciscenja. 
Oneciscenje tla i vode odnosi se na promjenu bioloikih, kemijskih ili fizickih 
prirodnih svojstava tla ili vode uslijed ispustanja opasnih tvari koje su 
dovele do ove promjene. Polica osiguranja ne pokriva odgovornost za:
(a) povredu osobe ili tjelesne ozijede, gubitak, ostecenje ili smanjenu 
mogucnost upotrebe imovine izravno ili neizravno u vezi s dogadajima 
oneciscenja;

(b) troskove ispitivanja pronalazenja zagadivaca, nadgledanja, uklanjanja, 
sadrzavanja, ponistavanja ili ciscenja zagadivaca;
(c) kazne, globe, kaznene ili primjerne odstete proizasle izravno ili 
neizravno iz dogaaaja oneciscenja;
(d) cisto imovinske stete;
(e) ekoloske stete / narusavanja bioloske raznolikosti.
Neovisno 0 prethodno navedenome, ovim Uvjetima osiguranja pokrivena 
je odgovornost koja je inace iskljucena na temeiju prethodno navedenih 
stavaka (a) i (b), ako se ispune sljedeci uvjeti:
i. odgovornost proizlazi iz slucajnog, nenamjernog i neocekivanog 
Odogadaja oneciscenja** koji je moguce utvrditi i koji je nastao unutar 
razdoblja osiguranja kao rezultat postupaka koje je obavljao osiguranik ili 
su obavljeni u njegovo ime na mjestu osiguranja:
ii. osiguranik je postao syjestan pocetka ..dogadaja oneciScenja1* unutar 72 
sata od njegova pocetka te je osiguratelju dostavio pisanu obavijest 0 
pocetku takvog „dogadaja oneciscenja" unutar sedam dana.
Datumom osiguranog stucaja smatra se datum kad ostecenik, treca osoba 
ili ugovaratelj osiguranja prvi put uoci postojanje tjelesne ozijede ili 
ostecenja imovine koje je moguce dokazati.
Medutim, prethodno navedena iznimka ne odnosi se na:
(a) odstetne zahtjeve zbog steta koje proizlaze iz utjecaja na okolis koji je 
nemoguce izbjeci pri uobicajenim radnim uvjetima, koji su potrebni Hi cije 
je posljedice osiguranik mogao predvidjeti i koje je prihvatio;
(b) troskove ispitivanja pronalazenja zagadivaca, nadgledanja, uklanjanja, 
sadrzavanja, ponistavanja Hi ciscenja zagadivaca, na osiguranoj lokaciji ili 
ispod nje.
Za potrebe ove klauzule ”dogadaj oneciscenja1* znaci ispustanje, 
rasprsivanje, otpustanje ili istjecanje „oneciscivacau na osiguranoj lokaciji 
ili iz nje. „Oneciscivacu znaci bilo koju cvrstu, tekucu, plinovitu ili termalnu 
nadrazujucu ili onecisdujucu tvar, sto ukljucuje, ali nije iskljucivo
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ograniceno na: dim, paru, cadu, pare, kiseline, alkale, kemikaiije i „otpad". 
„Otpad“ ukljucuje materijale koji ce se odlagati, reciklirati, dovoditi u 
ispravno stanje ili se popravljati odnosno koji se odlazu, recikliraju, dovode 
u ispravno stanje ili se popravljaju.
nOneciscenje tla i vode" odnosi se na izmjenu biolo吾kih, kemijskih ili fizickih 
prirodnih karakteristika tla i vode uslijed ispustanja opasnih tvari koje su 
dovele do ove promjene.

Osiguranje od odgovornosti za disto imovinske 呑tete 
Clanak 8.

Na temelju ponude ugovaratelja osiguranja i po izricitom prihvatu 
osiguratelja osiguranje se odnosi i na odgovornost za ,,cisto imovinske 
steteu, tj. stete koje nisu nastale ni tjelesnom ozljedom odnosno povredom 
zdravlja neke osobe ni ostecenjem odnosno uni§tenjem stvari.
(1) Smatra se da je osigurani slucaj nastao onda kada je ucinjena radnja 
odnosno napravljen propust pri obavljanju djelatnosti (zanimanja) 
oznacene u polici, posjedovanja neke stvari ltd. (izvor opasnosti) kojim ]e 
nekoj osobi prouzrocena cisto imovinska steta.
(2) Osiguranjem je obuhvacena odgovornost za stete ciji je uzrok (radnja 
ili propust) nastao za vrijeme trajanja osiguranja pod uvjetom da stete nisu 
nastale po isteku tri godine od prestanka osiguranja.
(3：). Ako je steta nastala zbog propusta,..u slucaju sumnje, smatra se da je 
propust nastao onog dana kada se propustena radnja najkasnije morala 
poduzeti da bi se izbjeglo nastupanje stete.
(4) Osiguranje se odnosi na radnje odnosno propuste nastale na podrucju 
navedenom u poiici osiguranja cije su posljedice isto tako nastale na tom 
podrucju.

(5) Obveza osiguratelja po osnovi cisto imovinskih steta postoji samo ako 
je to poknce posebno ugovoreno i navedeno na poiici osiguranja uz 
ugovoreni podlimit po jednom stetnom dogadaju i ukupno godisnje, a u 
okviru glavne svote osiguranja ukupne police. Iznos osiguranja za cisto 
imovinske stete uvijek je podlimit koji se uracunava u ukupni limit police.
(6) Ne dovodeci u pitanje ostala iskljucenja predvidena ovim uvjetima, 
sljedeci oblici stete isto tako ne predstavljaju odgovornost osiguratelja:
(a) steta nastala neprekidnom emisijom (primjerice od buke, dima, mirisa, 
potresa, topline, svjetla ltd.);
(b) steta nastala prekoracenjem troskovnih i kreditnih limita;
(c) steta nastala po ugovoru ili preporuci, ukljucujuci savjetovanja u 
pogledu financijskih transakcija, prometa nekretnina i drugih poslovnih 
transakcija;

(d) steta nastala zbog racunovodstvenih pogresaka, pogresaka u placanju 
i pronevjere zaposlenika;
(e) §teta nastala zbog studija plasmana i izvedivosti, povrede prava 
intelektualnog vlasnistva, patenata, zaStitnih znakova, registriranih 
dizajna, simbola, autorskih prava, prava na licencu i si” kao i procjene 
troskova;

(f) steta nastala zbog nepostovanja ugovorenih uvjeta i rokova te danih 
garancija i jamstava, nepostojanje ugovorene kvalitete i/ili kvantitete;
(g) steta nastala zbog elektronicke (racunalne) obrade podataka 
povezanih s placanjem;
(h) steta nastala zbog aktivnosti povezanih s, ukijucujuci, bez ogranidenja: 
planiranjem, savjetovanjem, sastavljanjem izvje§ca o procjeni. provjerom i 
procjenom rada;
(i) steta nastala zbog povlacenja proizvoda s trzista;
(j) steta nastala zbog placanja svih vrsta novcanih kazni, sudskih i upravnih 
kazni, naknada i ostalih oblika kazm i troskova u novcu;
(k) steta nastala zbog namjernog nepridrzavanja zakona, drzavne i pravne 
sigurnosti, namjernog nepridrzavanja prirucnika, pravila ili uvjeta koje je 
uvela nadredena osoba, krsenja ugovora i namjernog neispunjenja 
vlastitih duznosti;
(l) steta nastala zbog gubitka dokumenata, dragocjenosti i novcanih 
vrijednosti.

Opda iskljudenja iz osiguranja 
dlanak 9.

(1) Osiguranje se ne odnosi na:
1) odgovornost osiguranika za namjerno prouzrocenu stetu, stetu koja je 
posljedica grube nepaznje, odgovornost zbog prijevare i ostalih kaznenih 
radnji;

2) odgovornost za stete koje su u neposrednoj ili posrednoj vezi s 
upotrebom nukleame energije. Ovim uvjetima iskijucene su sve stete i 
troskovi nastali kao direktna ili indirektna posljedica nuklearne reakcije, 
ionizirajuceg zradenja, nuklearne radijacije i radioaktivnog zagadenja, bez 
obzira na moguce druge uzroke koji su dopnnijeli nastanku stete.
3) odgovornost za stete iz posjedovanja ili upotrebe motomih vozila i 
drugih vozila (samohodnih radnih strojeva, radnih j ostalih vozila, dizalica, 
strojeva, vilicara), osim ako je sto drugo ugovoreno;
4) stete od genetski modificiranih proizvoda;
5) stete koje su posljedica koristenja nanotehnologije;
6) stete od kontraceptiva, krvi, krvnih produkata i duhana;
7) stete uzrokovane Hi proizasle iz svih oblika HIV-a te prijenosnih 
spongiformnlh encefalopatija (BST/TST);
8) stete uzrokovane olovom i/ili materijalom koji sadrzi olovne boje;
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9) stete nastale iz posjedovanja ili uporabe pruga, zeljeznica, tramvaja, 
zicara, luka i aerodroma, osim ako se posebno ne ugovori;
10) きtete nastale proizvodnjom, skladistenjem, transportom i uporabom 
oruzja, municije bilo koje vrste te eksplozivnih i zapaljivih tvari i 
pirotehnickih sredstava, osim ako je sto drugo navedeno na poiici 
osiguranja;

11) stete iz organiziranja javnih manげestacija i phredbi s vecim brojem 
posjetitelja, osim ako se posebno ne ugovori i navede na poiici osiguranja;
12) odgovornost za stete iz posjedovanja ili upotrebe piovila i letjelica;
13) stete koje proizlaze iz koristenja sprava u djecjim igraonicama, 
igralistima i zabavnim parkovima;
14) skijalista, stadioni i tribine samo ako je posebno ugovoreno i 
naznaceno na poiici osiguranja;
15) odgovornost osiguranika na temelju ugovornog prosirenja njegove 
odgovornosti i na slucajeve za koje inace po zakonu ne odgovara;
16) stete na stvarima ili izvrsenim radovima koje je osiguranik ili neka 
drugs osoba po njegovom nalogu ili za njegov racun izradio ili isporucio, 
ako je uzrok stete u izradi ili ispomci, stete na imovini narucitelja;
17) stete od proizvoda s nedostatkom;
18) stete na tudim stvarima nastale pri obavljanju osigurane djelatnosti 
(zanimanja) na ovim ili s ovim stvarima (kao npr. obrade, popravci, 
cuvanje, nadzor, prijevoz, leasing, ispitivanje, povreda zivotinja pri 
lijecenju, kastriranju, tretiranju plinom i umjetnom osjemenjivanju), osim 
ako je do stete do§lo zbog dogadaja koji nije u neposrednoj vezi s 
profesionalnim propustima osiguranika;
19) stete koje su nastale kako posljedica svjesnog postupanja protivno 
propisima po kojima se obavlja djelatnost odnosno zanimanje kao izvor 
opasnosti iz police;
20) stete koje su posljedica profesionalnih oboljenja djelatnika osiguranika;
21) stete koje prouzroci divljac;
22) bez obzira na bilo koje odredbe sadrzane u (pred)ugovorno] 
dokumentaciji, iz pokrica su iskijucene sve stete, troskovi i izdaci nastali 
direktno ili indirektno kao posljedica rata, invazije, djela vanjskih i 
unutamjih nepnjatelja, sukoba (bez obzira da li je sluzbeno proglaseno 
ratno stanje ili ne), gradanskog rata, politickih nemira, pobuna, ustanaka, 
revolucija, vojnin i prisilnih uzurpacija imovine, konfiskacija, nacionaiizacija 
te naredbi za unistenjem imovine od strane vlade i/ili javnih ili lokalnih 
vlasti;

23) iz pokrica su iskijucene sve stete, troskovi i izdaci, nastali uslijed 
stvarne Hi navodne odgovornosti za stete direktno ili indirektno nastale od 
ili povezane sa azbestom u bilo kojem obliku i Kolicini;
24) odlagalista otpada i djelatnost zbnnjavanja otpada, osim ako se 
posebno ne ugovori j navede na poiici osiguranja;
25) stete iz djelatnosti povezane s gradenjem/odrzavanjem nasipa, brana, 
tunela, luka, lukobrana, nadvoznjaka, mostova;
26) odstetne regresne zahtjeve zavoda za mirovinsko, invalidsko i 
zdravstveno osiguranje，osim ako se posebno ne ugovori;
27) medusobna potrazivanja osiguranika koji su osigurani istim ugovorom 
o osiguranju kao i medusobna potrazivanja vlasnicki povezanih tvrtki;
28) odgovornost iz djelatnosti prerade i proizvodnje pamuka i lana;
29) stete iz djelatnosti tvrtki koje se bave rusenjem i unistavanjem, 
podvodnim radovima;
30) djelatnost rudarstva, kamenoloma i iskopavanja;
31) stete iz djelatnosti izrade, opskrbe, istrazivanja, skladistenja, punjenja, 
umstavanja, pnjevoza plinova (butana, metana, propana i drugih plinova), 
eksploziva i otrova;
32) djelatnost proizvodnje nafte i prirodnog plina, posiovi vezani uz 
busenje, kopanje, skladistenje, proizvodnju, preradu i distribuciju;
33) djelatnost pruzateija javnih usluga, javnih vlasti, jedinica lokalne i 
podrucne samouprave.
(2) Osiguranjem nisu pokhvene stete koje nastaju na stvarima uslijed:
1) trajnog djelovanja temperature, buke, udara, svjetla, plinova, pare, vlage 
ili padalina (dima, cade, prasine i dr.), kao i uslijed pljesnivosti, potresa, 
§umova i si., cija je posljedica postupno nastajanje stete;
2) ulijeganja i klizanja zemljista;
3) popiave stajacih, tekucih i podzemnih voda.
(3) Osiguranje se ne odnosi na odgovornost za stete:
1) uslijed sudjelovanja na sportskim trkama, borbama, kao i na njihovim 
pripremama, osim borbama i utrkama predvidenim statutom ili aktom 
drustva;

2) na tudim stvarima koje je osiguranik uzeo u zakup, pod kontrolu, na 
poslugu, zajam, u ostavu, na cuvanje, radi prijevoza i si.;
3) za koje osiguranik odgovara u svojstvu investitora;
4) na proizvodima osiguranika ili na radovima osiguranika odnosno 
njegovih podizvodaca;
5) zbog prekoracenja predracuna i kredita po ugovorima o kupovini i 
prodaji, a narocito zbog neispunjavanja ugovorenih rokova ispomke i 
zajamcenih obveza;
6) zbog posjedovanja u novcanim i drugim privrednim poslovima;
7) nastale uslijed manjka u biagajni, pogresaka pri isplati i pronevjeri od 
strane djelatnika osiguranika;
8) zbog nepravilnog obracunavanja poreza i ostalih nedostataka u pogledu 
oporezivanja;

U primjeni od 01.04.2024. 2/5 WU 13.0700-24



9) prouzrocene time sto je osiguranik previdio pogre§ku u racunu, 
predracunu ili mjerama u crtezima;
10) zbog nestanka stvari u slucaju stete od odgovornosti za cisto 
imovinsku stetu;
11) zbog ugovome odgovornosti koja prelazi zakonsku odgovomost;
12) zbog kazni, globi, kaznenih odsteta i odsteta koje sluze kao primjer.
(4) Bez obzira na bilo koje odredbe sadrzane u (pred)ugovomoj 
dokumentaciji, iz poknca su iskljudene sve stete, troskovi i izdaci nastali 
kao direktna ili indirektna posljedica bilo kojeg teroristickog cina, bez obzira 
na moguce druge uzroke koji su doprinijeli nastanku stete. U smislu ovog 
iskljucenja, terorizam znaci nasiije ili prijetnju nasiljem ili radnju koja ima 
stetnu posljedicu na ljudski zivot, materijalnu ili nematerijalriu imovinu IN 
infrastrukturu radi usadivanja straha i $ ciljem prisiljavanja ili zastrasivanja 
vlasti i javnosti.
(5) Iz pokrica su iskljucene sve stete, troskovi i izdaci, nastali uslijed 
stvarne ili navodne odgovornosti za stete direktno ili indirektno nastale od 
ili povezane sa perfluoralkilnim i polifluoralkilnim tvarima (PFAS) u bilo 
kojem obiiku i kolicini.
(6) Iz pokrica su iskljucene sve stete, troskovi i izdaci, nastali uslijed 
stvarne ili navodne odgovornosti za stete direktno ili indirektno nastale od 
ili povezane sa silicijem u bilo kojem obiiku i kolicini.

-(7) Iz-pokrica su iskljucene sve stete, troskovi i izdaci, nastali uslijed 
stvarne ili navodne odgovornosti za stete direktno ili indirektno nastale od 
ili povezane sa elektromagnetskim zradenjem u bilo kojem obiiku i kolicini.
(8) Iz pokrica su iskljucene sve stete iz djelatnosti koja se odnosi na 
zrakoplove, ietjelice bilo koje vrste, kao i proizvode koji se ugraduju u 
zrakoplove i Ietjelice, zracne iuke, uzletista, djelatnost kontrole zracne 
plovidbe, pruzanje zemaljskih usluga, popravak zrakoplova i letjelica te bilo 
kojih usluga i djelatnosti vezanih za zrakoplovstvo i Ietjelice.
(9) Iz pokrica je iskljucena odgovornost na temelju Pomorskog zakonika te 
odgovornost iz djelatnosti reguliranim Pomorskim zakonikom.
(10) Iz pokrica su iskljucene sve stete, troskovi i izdaci, nastali uslijed 
stvarne Hi navodne odgovornosti za stete direktno ili indirektno nastale od 
ili povezane genetski modificiranim organizmima (GMO) u bilo kojem 
obiiku i kolicini.
(11) Iz pokrica su iskljucene sve stete, troskovi i izdaci nastali uslijed 
stvarne ili navodne odgovornosti osiguranika, u slucajevima gdje regresni 
zahtjev osiguratelja nije moguc jerse osiguranik odrekao prava regresa.
(12) Ukoliko je ugovoreno i na polio navedeno osiguranje prema vlastitim 
djelatnicima, osiguranje se ne odnosi na radnike zaposlene na ugovor o 
djelu.

(13) Iz pokrica je iskljucena odgovornost iz poiitika zaposljavanja, stete 
nastale uslijed diskriminacije, mobbinga, uznemiravanja i nejednakog 
postupanja prema radnicima.
(14) Iz pokrica su iskljucene sve stete iz upotrebe bicikala, romobila i si., 
ukljucujuci elektricne bicikle i elektricne romobile, Segway-e i sl_
(15) Iskljucena je odgovornost za stete proistekle iz obavljanja bilo kojeg 
oblika odobalnih djelatnosti (off shore), djelatnosti na moru i djelatnosti na 
svemu vezanom za pomorsko dobro.

Podru6je na kojem vrijedi osiguranje 
Clanak 10.

osiguranjem su obuhvaceni osigurani slucajevi nastali na podrudju 
Republike Hrvatske. Osigurani slucajevi u drugim zemijama obuhvaceni 
su osiguranjem, ako se to posebno ugovori i navede na polici osiguranja.

Osipurani sludaj 
Clanak 11.

(1) Osigurani slucaj je buduci stetni dogadaj na temelju kojega bi treca 
ostecena osoba mogla zahtijevati naknadu 吾tete te je neizvjestan i 
neovisan od iskljucive volje ugovaratelja i osiguranika. Smatra se da je 
osigurani slucaj nastao onog trenutka kada se takav doga<5aj poceo 
ostvarivati, kada je napravljen propust odnosno kada je poduzeta 
skrivljena radnja osiguranika koji su doveli do nastanka Stete. Uvjetima 
osiguranja obuhvacen je onaj osigurani slucaj koji je nastao za vrijeme 
trajanja police.
(2) Jednim osiguranim slucajem smatraju se svi dogadaji koji potjecu od 
istog uzroka. Jedan ili niz dogadaja koji se dogode tijekom trajanja police, 
a koji se mogu prrpisati neposredno ili posredno ili navodno istom 
dogadaju, stanju, nedostatku ili opasnosti ili propustu da se opasnost 
otkloni, bit ce dodani jedan drugom i smatrani jednim dogadajem bez 
obzira na vremenski period nakon pocetka police ili na broj osoba (fizickih 
ili pravnih) koje su pretrpjele stetu na stvarima i/ili tjelesnu ozljedu. Za sve 
takve dogadaje smatrat ce se da su se dogodili na dan kada se dogodio 
prvi od tih dogadaja i primjenjivat ce se jedinstveni ugovoreni limit. 
Osiguratelj nece osiguranika obestetiti za odgovornost bilo kakve naravi 
kada je takva steta na bilo koji nacin povezana s jednim dogadajem, 
dogaaajima ili okolnostima, bilo da se radi o trajnoj, isprekidanoj ili 
ponovljenoj izlozenosti, a koja je pocela prije vazenja ove police.

Rok vazenja osiguranja 
Clanak 12.

⑴Osiguratelj je u obvezi samo onda ako osigurani slucaj nastane u 
vrijeme trajanja osiguranja.

wiener 冥
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

(2) Osigurani slucaj koji je nastao u vrijeme vazenja osiguranja, a ciji je 
uzrok iz vremena koje prethodi zakljucenju ugovora o osiguranju ili iz 
vremena kaaa je osiguranje bilo prekinuto, pokriven je osigdranje巾 samo 
ako ugovaratelju osiguranja ili osiguraniku do pocetka osiguranja iii 
ponovnog pocetka osiguranja nije bio poznat ili nije mogao biti poznat 
uzrok osiguranog slucaja.
(3) Kod steta uslijed povrede zdravlja koje nastaju postupno, u slucaju 
sumnje, smatra se da je stetni dogadaj nastao onda kada je prvi put 
nalazom lijecnika utvrdena povreda zdravlja.

Svota osiguranja 
Clanak 13.

(1) Svota osiguranja umanjena za iznos ugovorene fransize gornja je 
granica obveze osiguratelja po jednom osiguranom slucaju, caki u slucaju 
kada za stetu odgovara vise osoba cija je odgovornost pokrivena ovim 
osiguranjem.

(2) Svote osiguranja ugovorene policom smatraju se nepromjenjivima 
(fiksnima).

(3) Poslije nastanka osiguranog slucaja i isplate odstete, osiguranje i dalje 
ostaje na snazi sve dok se ne iscrpi agregatni limit. Agregatni limit pokrica 
predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve osigurane slucajeve 
za vrijeme trajanja osiguranja.
(4) Isplatom ugovorenog agregatnog limita osigurateljno pokrice prestaje, 
a moguce ga je ponovno reaktivirati uz premiju koju odredi osiguratelj.
(5) Agregatni limit mora biti upisan u policu osiguranja. Ako u policu 
osiguranja nije izricito upisan agregatni limit, smatra se da je on jednak 
upisanom limitu (svoti osiguranja) po stetnom dogadaju.

Premija osiguranja 
Clanak 14.

(1) Osnovica za obracun premije osiguranja odreduje se na temelju prijave 
ugovaratelja osiguranja odnosno osoba koje on ovlasti. Ugovaratelj 
osiguranja odnosno osoba koju on ovlasti odgovara za tocnost i 
vjerodostojnost prijavljenih podataka.
(2) Premija osiguranja placa se u trenutku sklapanja ugovora o osiguranju, 
ako nije drukcije ugovoreno.
(3) Ako premija ne bude piacena u ugovorenom roku, osiguratelj ima pravo 
na dospjelu premiju obracunati zatezne kamate.
(4) Premija naznacena u polici (ponudi) smatra se minimalnom i 
depozitnom premijom za razdobije trajanja osiguranja.
(5) Ako je polica (ponuda) zakljucena uz placanje premije u potpunosti ili 
djelomicno na temelju ukupnog prihoda, neto platnog fonda i/ili broja 
zaposlenika osiguranika, osiguratelj ima pravo izvrsiti konacni obracun 
premije po isteku razdoblja osiguranja naznacenog u polici (ponudi) na 
temelju stvarno ostvarenog prihoda, neto platnog fonda, odnosno broja 
zaposlenika osiguranika.
(6) Po isteku osigurateljnog razdoblja, Ugovaratelj je, na zahtjev 
osiguratelja, obvezan dostaviti stvarno ostvareni ukupan prihod, neto platni 
fond te broj djelatnika i druge podatke, ako su zatrazeni prilikom 
ugovaranja osiguranja.
(7) Konacni obracun obavlja se po premijskoj stopi koja je odredena 
cjenikom osiguratelja koji je vazio u trenutku sklapanja ugovora o 
osiguranju te uz primjenu svih popusta i doplataka koji su obracunati na 
polici / ponudi osiguranja.
(8) Konacni iznos premije za osigurateljno razdobije, ukijucujuci i konacni 
obracun, ni u kojem slucaju ne moze biti nizi od iznosa minimalne i 
depozitne premije naznacene u polici (ponudi).

UceSce u steti (fransiza)
Clanak 15.

U svakoj steti osiguranik sudjeluje s iznosom ugovorene fransize. Fransiza 
mora biti upisana u policu osiguranja.

Obveza osiguranika nastankom osiguranog slu6aja 
Clanak 16.

(1) Osiguranik je duzan izvijestiti osiguratelja o nastupanju osiguranog 
slucaja, kao i o podnesenom zahtjevu za naknadu stete najkasnije u roku 
od tri dana po saznanju.
(2) Osiguranik je duzan izvijestiti osiguratelja i ako je zahtjev za naknadu 
stete protiv njega istaknut preko suda, ako je odreden istrazni zatvor, kao 
i ako je odre<Jen postupak za osiguranje dokaza.
(3) Ako je proveden uvidaj, podignuta optuznica ili je donesena odiuka o 
vodenju kaznenog postupka, osiguranik je du乏an o tome odmah izvijestiti 
osiguratelja, cak i ako je vec prijavio nastanak stetnog dogadaja. Isto je 
tako duzan dostaviti nalaz nadle乏nog organa u pogledu nastalog stetnog 
dogadaja.

(4) Ako je osiguranjem pokrivena steta nastala uslijed krade stvari, 
osiguranik je duzan kradu bez odlaganja prijaviti nadleznoj policyskoj 
postaji.

(5) Osiguranik nije ovlasten da se bez prethodne suglasnosti osiguratelja 
izjasnjava u sudskom ili izvansudskom postupku o zahtjevu za naknadu 
stete, a osobito da ga prizna potpuno ili djelomicno, da se o zahtjevu za 
naknadu stete nagodi, kao niti da izvrsi isplatu. Ako je osiguranik u zabludi
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smatrao da je odgovoran Hi da su cinjenice ispravno utvrdene, to ga nece 
opravdati.

(6) Ako osteceni podnese tuzbu za naknadu stete protiv osiguranika, 
osiguranikje duzan osiguratelju dostaviti sudski poziv odnosno tuzbu i sve 
spise u pogledu stetnog dogadaja i zahtjeva za naknadu stete, kao i da 
vodenje spora prepusti osiguratelju, ako to osiguratelj zahtijeva.
(7) Ako se osiguranik protivi prijedlogu osiguratelja da se zahtjev za 
naknadu stete rijesi nagodbom, osiguratelj nije duzan platiti visak naknade, 
kamate i tro§kove koji su zbog toga nastali.
(8) U slucaju da se ostecenik sa zahtjevom za naknadu stete neposredno 
obrati osiguratelju, osiguranik je duzan osiguratelju pruziti sve dokaze i 
podatke kojima raspoiaze, a koji su neophodni za utvrdivanje odgovornosti 
za pricinjenu stetu i za ocjenu osnovanosti zahtjeva, obujma i visine stete.
(9) Ako zbog promijenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo da se ukine 
ili smanji renta ostecenoj osobi, duzan je o tome izvijestiti osiguratelja.
(10) Ako se osiguranik ne pridrzava obveze iz ovog clanka, snosit ce stetne 
posljedice koje uslijed toga nastanu, osim ako bi one nastale i da se 
pridrzavao obveza.

Obveza osiguratelja podneskom zahtjeva ostedene osobe 
Clanak 17.

U odnosu na podneseni zahtjev za naknadu stete od strane ostecene 
osobe osiguratelj je obvezan:
(1) sosiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretjeranih zahtjeva 
za naknadu stete (Pravna zastita - clanak 18.);
(2) udovoljiti osnovnim zahtjevima za naknadu stete (Naknada stete - 
clanak 19.);
(3) naknaditi troskove sudskog postupka (Naknada troskova postupka - 
clanak 20.).

Pravna zastitna 
Clanak 18.

(1) Obveza osiguratelja u pogledu paizanja pravne zastite obuhvaca:
1) ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu stetu;
2) vodenje spora u ime osiguranika, ako osteceni ostvaruje pravo na 
naknadu stete u parnicnom postupku;
3) davanje svih izjava koje smatra korisnim za zadovoljenje ili obranu od 
neosnovanog ili pretjeranog zahtjeva za naknadu stete u ime osiguranika.
(2) Uz suglasnost i uputu osiguratelja vodenje spora moze se povjeriti 
osiguraniku koji je u takvom slucaju duzan pridrzavati se uputa i naloga 
osiguratelja u pogledu vo<Jenja postupka u parnici.
(3) Osiguratelj moze preuzeti vodenje parnice ili stupiti na mjesto 
osiguranika ili sudjeiovati u svojstvu umjesaca.
(4) Osiguratelj je ovlasten odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spora 
osiguraniku, ako ocijeni da nema potrebe za pruzanjem pravne zastite s 
obzirom na odnos visine zahtjeva za naknadu stete i visine svote 
osiguranja.

(5) U slucaju da osiguratelj na ime naknade stete isplati svotu osiguranja 
prije pokretanja spora, prestaje i njegova obveza na pravnu zastitu.

Naknada stete 
Clanak 19.

(1) Osiguratelj isplacuje naknadu iz osiguranja na temelju:
1) priznanja koje je dao ili odobrio;
2) nagodbe koju je sklopio ili odobrio;
3) sudske odluke, ali najvise do iznosa visine obveze iz ugovora o 
osiguranja

(2) Osiguratelj je ovlasten na ime naknade ostecenoj osobi isplatiti svotu 
osiguranja umanjenu za iznos ugovorene fransize te se u tom slucaju 
oslobada svih obveza i postupaka u pogledu osiguranog slucaja.
(3) Osiguratelj sudjeluje u deponiranju radi osiguranja naknade stete koju 
bi osiguranik bio duzan deponirati na temelju zakonskih propisa ili sudske 
odluke i to najvise do iznosa visine njegove obveze na naknadu stete.
(4) Ako je osiguratelj obvezan platiti rentu na ime naknade stete, a 
kapitalizirana vrijednost rente premasuje svotu osiguranja umanjenu za 
iznos ugovorene fransize ili ostatak svote po odbitku drugih davanja i 
ugovorene fransize u pogledu istog osiguranog slucaja, dugovana renta 
naknadit ce se samo u omjeru izmedu visine obveze osiguratelja, odnosno 
njezina ostatka i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijednost 
rente za izracunavanje proporcije racuna se na temelju vazecih tablica 
smrtnosti za osiguranje zivota u Republici Hrvatskoj.

Naknada troskova postupka 
Clanak 20.

(1) Osiguratelj naknaduje sve troskove parnicnog postupka neovisno o 
tome je li sam vodio spor ili je osiguraniku dao suglasnost za vodenje 
spora, ako troSkovi s naknadom stete i pripadajucim kamatama ne 
premasuju iznos osiguranja.
(2) Osiguratelj snosi troskove branitelja u kaznenom postupku pokrenutom 
protiv osiguranika zbog dogadaja koji bi za posljedicu mogao imati 
postavljanje zahtjeva za naknadu stete na temelju odgovornosti 
obuhvacene osiguranjem i to samo izuzetno, ako je upoznat s izborom 
branitelja teje prihvatio snositi troskove. Osiguratelj ne naknaduje troskove
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kaznenog postupka ni troskove zastupanja ostecenog u izvanparnicnom 
postupku. Kada izvrsi svoju obvezu isplatom svote osiguranja umanjene 
za iznos ugovorene fransize, osiguratelj se oslobada daljnjih davanja na 
ime naknade i troskova po jednom osiguranom slucaju.

Neposredni zahtjev ostecene osobe 
Clanak 21.

(1) Ako ostecena osoba zahtjev ili tuzbu za naknadu stete uputi samo 
prema osiguratelju, osiguratelj ce o tome izvijestiti osiguranika i pozvati ga 
da mu pruzi sve potrebne podatke i postupi u smisiu clanka 16. ovih Uyjeta, 
kao i da sam osiguranik poduzme mjere radi zastite svojih mteresa.
(2) Ako se u slucaju iz prethodnog stavka osiguratelj odluci u potpunosti ili 
djelomicno isplatiti naknadu ostecenom, duzan je o tome obavijestiti 
osiguranika.

(3) Ostecena osoba moze zahtijevati neposredno od osiguratelja naknadu 
stete za koju odgovara osiguranik, ali najvise do iznosa osigurateljeve 
obveze.

III. POSEBNE ODREDBE
IZVORI OPASNOSTI KOJI SE ISKLJUCUJU U POJEDINIM 

DJELATNOSTIMA 
Primjena posebnih odredaba 

Clanak 22.
Uz osnovne odredbe ovih Uvjeta, na osiguranje od odgovornosti iz 
pojedinih izvora opasnosti primjenjuju se i posebne odredbe ovih Uvjeta u 
pogledu opsega pokrica. U slucaju odstupanja od osnovnih odredaba 
primjenjuju se posebne odredbe.

Odvjetnidka, javnobiljezni6ka i revizorska djelatnost 
Clanak 23.

Osiguranjem nisu obuhvacene stete osiguranika iz obavljanja navedenih 
djetatnosti, koje se obvezno osiguravaju u skladu s vazecim zakonima (po 
Posebnim uvjetima osiguranja).

Odrzavanje i popravak motornih vozila, motocikala i njihovih 
dijelova 

Clanak 24.
Osiguranje se ne odnosi na stete nastale pri radu na vozilima, motociklima 
i njihovim dijelovima, kradom i nestankom vozila i njegovih dijelova te 
provalnom kradom.

Djelatnosti humane medicine 
dlanak 25.

(1) Iskljucena je profesionalna odgovornost lijecnika, stomatologa i 
zdravstvenog osoblja osiguranika te Uekarnika.
(2) Osiguranjem nisu obuhvacene stete od odgovornosti osiguranika za 
ostecenje, unistenje i!i kradu osobnih stvan i dragocjenosti bolesnika i 
njihovih pratioca pod uvjetom da te stvan i dragocjenosti nisu predane na 
cuvanje osiguraniku i pohranjene u odgovarajucim zakljucanim 
spremistima (blagajne, onmari, trezon i si.).

Distribucija elektridne energije 
Clanak 26.

Osiguranjem nije obuhvacena odgovornost osiguranika koji je proizvodac 
elektricne energije. Ukoliko je iznimno neka vrsta osigurateljnog pokrica 
dana posebnim ugovaranjem navedenim na polici osiguranja, 
osigurateljno pokrice se nikako ne odnosi na Stete koje pretrpi potrosac 
elektricne energije zbog nedozvoljenog odstupanja od nazivnog napona ili 
frekvencije, obustave, smetnji ili prekida u isporuci elektricne energije.

Rekreacijske, kulturne i sportske djelatnosti te djelatnosti clanskih 
organizaclja 
6lanak 27.

Osiguranjem nije obuhvacena odgovornost osiguranika za stetu nastalu:
1) izvan mjesta odredenog za gadanje kod streljackih aktivnosti;
2) za ostecenje, unistenje, nestanak i kra<Ju vozila na vodi (camaca, 
jedrilica i si.) koje osiguranik nije preuzeo na cuvanje uz stalnog cuvara;
3) stete nastale na motorima camaca, ako isti nisu pricvrsceni za camac 
odnosno nocu smjesteni u zatvoreno spremiste;
4) kradom ili nestankom novca, vrijednosnih papira, dragocjenosti, satova 
i dokumenata svih vrsta, ako ne postpji stalna cuvarska sluzba u 
prostorima garderoba, kupalista, muzeja, sportskih drustava i si.

Djelatnost javne uprave i obrane 
Clanak 28.

Osiguranjem je iskljucena odgovornost za:
1) stete nastale smrcu ili tjelesnom povredom neke osobe uslijed nasilja ili 
teroristickog cina te prilikom javnih prosvjeda i dogadanja, kao i za druge 
stete, koje su tijela javne uprave i obrane po vazecim propisima duzna 
sprijeciti;
2) stete na stvarima radi cijeg je spasavanja tijelo javne uprave i obrane 
bilo angazirano.
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Djelatnost gradevinarstva i montaze 
Clanak 29.

(1) Gradevinarstvu slicnim djelatnostima, u smislu ovih Uvjeta smatra se i 
djelatnost zidara, tesara, kopaca bunara, krovopokrivaca, keramicara, 
pecara, limara, instalatera plinskih, vodovodnih i elektncnih instalacija, 
elekthcara, montera klima i grijacih uredaja, bagerista, minera, izolacijskih 
gradevinskih djelatnosti, djelatnost! vadenja pijeska i sljunka, asfaltiranja, 
djelatnost! rusenja i dubinskog busenja, najam gradevinskih strojeva, 
proizvodnja betonske galanterije i si.
(2) Odgovomost za stetu na podzemnim napravama (plinski, vodovodni, 
eiektricni kanali te instaiacije, temelji) osiguranje pokriva samo ako prelazi 
iznos od 500,00 EUR I ako osigurateljno pokrice nije iskijuceno sukladno 
clanku 9. ovih Uvjeta.
(3) Osiguranje pokriva stete koje su posljedica miniranja, uz uvjet da:
1) miniranje obavlja ovlastena stmcna osoba;
2) je §teta nastala na osobama i stvarima koje se prilikom miniranja nalaze 
na udaljenosti vecoj od 75 metara od tocke miniranja.
Nisu pokrivene stete na koje se moze uobicajeno racunati, unatoc 
postivanju propisanih sigurnosnih mjera.
(4) Osigurateljna zastita ne pokriva stetu na gradevini koju osiguranik gradi 
ili na kojoj izvodi radove.
(5) Osiguranje ne vrijedi za osiguranike cija je osnovna djelatnost rusenje, 
miniranje ili uklanjanje rusevina.
(6) Osigurateljna zastita ne vrijedi za stete do kojih dode ako osiguranik ili 
osobe kojima je povjeren nadzor prouzroce stetu krsenjem tehnickih 
propisa ili odluka tehnickih tijela.
(7) Osiguranjem je iskljucena odgovomost za stete:
1) na susjednim gradevinama zbog propustanja ugradnje odgovaraju6eg 
pojacanja (podupiranje i si.);
2) na gradevinskom objektu koji osiguranik gradi ili na njemu izvodi radove;
3) prouzrocene rusenjem na nepokretne stvari koje se nalaze u krugu ciji 
polumjer odgovara visini objekta koji se rusi;
4) koje nastaju kao posljedica neispravne tehnicke dokumentacije na 
projektiranim objektima;
5) nastale prilikom izgradnje aerodroma, brana, luka, lukobrana, nasipa, 
nadvoznjaka, podvoznjaka, potpomih zidova, mostova, tunela, usjeka i 
nasipa.

(8) Ako je osiguranik sklopio i neko drugo osiguranje kojim je osigurana 
njegova odgovomost (npr. odgovomost obavljanja g radevi nsko-montazn ih 
radova i si.), u slucaju stete naknada iz osiguranja isplacuje se temeljem 
tog drugog osiguranja. Temeljem osiguranja po Opcim uvjetima za 
osiguranje od odgovornosti isplatit ce se naknada samo u slucaju ako 
pokri6e po drugom osiguranju nije bilo dovoljno i to do iznosa 
nepokrivenog dijela stete, a najvise do iznosa osiguranja.

Djelatnost! u podrudju prometa, skladi呑tenja i veza 
Clanak 30.

Osiguranjem nije obuhvacena odgovomost:
1) za stete nastale tegljenjem, peljarenjem, 6uvanjem i zastitom brodova, 
privezivanjem, odvezivanjem i spasavanjem brodova, prijevozom osoba 
peljarskim i privezivackim camcima, gradnjom brodova i jahti, doradom, 
obradom, popravkom i si., egaliziranjem, gumiranjem, ciscenjem, 
bijeljenjem, premjestanjem, susenjem, i si., medunarodnim i unutarnjim 
otpremanjem robe (spedicija) te uskladi§tenjem i cuvanjem robe 
(djelatnost skladistara);
2) za posredne stete (gubitak trzista, pad cijena, zabrana uvoza ili izvoza);
3) za stete nastale upotrebom dizatica i postrojenja za ukrcaj i iskrcaj koja 
po svojoj konstrukciji ispu§taju teret tako da on pada.

Djelatnost! lova, poljoprivrede, sumarstva i usluge povezane s njima 
Clanak 31.

Iskljucena je odgovomost za stete koje nastanu:
1) na zivotinjama prilikom pripustanja Hi umjetnog osjemenjivanja;
2) zbog poduzimanja gradevinskih radova na zemljistu osiguranika ako to 
nije posebno ugovoreno;
3) obavljanjem sporednih djelatnosti za koje osiguranik nije registriran.

Djelatnost odgoja i obrazovanja 
Clanak 32.

Iz osiguranja je iskljucena odgovomost za stete zbog nestanka i kra<?e 
novca, vrijednosnih papira, plemenitih metala, numizmatickih, filatelistickih 
i drugih zbirki i dragocjenosti svih vrsta.

Djelatnost ugostiteljstva 
Clanak 33.

(1) Osiguranje se ne odnosi na odgovomost za stete nastale:
1) na stvarima gostiju prilikom njihove upotrebe, cuvanja, obrade ili rada 
na njima od strane osiguranika;
2) uslijed nestanka ili kra(5e stvari gostiju, ako su unesene u prostorije 
kojima svi imaju pristup, u kojima se posiuzuje hrana i pice i si.;
3) za stete na stvarima u vozilu i na pojedinim dijelovima vozila ako se 
vozilo ne nalazi u zakljucanoj garazi pod videonadzorom, a parkiraliste za 
vozila nije tocno odredeno i obiljezeno te pod nadzorom stalnog cuvara;
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4) odgovomost osiguranika za stete na stvarima u vozilu i na pojedinim 
dijelovima vozila koja se nalaze u zakljucanoj garazi pod videonadzorom 
ili parkiralistu koje je odredeno i obiljezeno te pod stalnim nadzorom 
cuvara, obuhvacena ]e osiguranjem samo ako je to posebno ugovoreno u 
polici osiguranja.
(2) Ukoliko je posebno ugovoreno i navedeno na polici osiguranja pokrice 
iz osiguranja prosiruje se na odgovomost za naknadu steta nastaiih na 
pojedinim dijelovima vozila koja su smjestena u garazi ili parkiralistu koje 
je tocno odredeno i obiljezeno, pod stalnim nadzorom cuvara i 24h video 
nadzorom. Ovo prosirenje pokrica odnosi se iskljucivo za motorna vozila u 
smislu Zakona o sigurnosti prometa na cestama. Posebno ugovoreno 
pokrice ugovara se u podlimitu uz samopridrzaj.
Iskljucene su:
1) stete pokrivene obveznim osiguranjem vlasnika odnosno korisnika 
motornih vozila od odgovornosti za stete trecim osobama;
2) sve stete nastale prije preuzimanja ili nakon povrata vozila u slucaju da 
je ugovoreno osigurateljno pokrice za uslugu preparkiravanja vozila gosta;
3) ispunjenje ugovomih obveza i naknada stete zbog neispunjenja 
ugovome obveze;
4) krada, nestanak iii otudenje vozila, sastavnih dijelova vozila, opreme.

Privatna odgovomost 
Clanak 34.

(1) Osiguranje ne obuhvaca odgovomost za stete proizasle iz 
posjedovanja ili upotrebe dijela stana ili zgrade u kojima se obavlja neka 
djelatnost.

(2) Ako zgrada ima vise korisnika odnosno vlasnika, osiguratelj nije u 
obvezi naknaditi stetu koju prouzroci jedan korisnik odnosno vlasnik 
drugom vlasniku, njegovu supruzmku i osobama koje uzdrzava pod 
uvjetom da se radi o njihovo] zajednickoj odgovornosti.
(3) Zahtjevi vlasnika odnosno korisnika stana, njegova supruznika i osoba 
koje uzdrzava obuhvaceni su osiguranjem pod uvjetom da oni ne sudjeluju 
u zajednickoj odgovornosti za stete s ostalim vlasnicima odnosno 
korisnicima zgrade.
(4) Pokrice ne vrijedi za itete nastale postupanjem osiguranika prilikom 
obavljanja njegove djelatnosti odnosno posla.

IV. op6e odredbe
Rjesavanje prituzbi i sporova 

Clanak 35.
(1) Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o osiguranju 
sklopljenom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne 
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi $ predmetnim 
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ce nastojati rijesiti mirnim putem.
(2) Ugovaratelj osiguranja i osiguranik mogu o svim spornim pitanjima, 
prituzbama i nesporazumima proizaslim iz odnosa osiguranja izvijestiti 
Osiguratelja. Informacije o nacinu podnosenja prituzbi dostupne su u 
Klauzuli o obavijestenosti ugovaratelja osiguranja kao i na web stramci 
Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici ..Podrska".
(3) U slucaju spora Iz ugovora o osiguranju u svim slucajevima nadlezan 
je sud u Zagrebu.

Primjena Op6ih uvjeta za osiguranje imovine 
Clanak 36.

Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Uvjetima primjenjuju se Opci uvjeti 
za osiguranje imovine.

V. ZAVR^NE ODREDBE 
Clanak 37.

(1) Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o 
obavijestenosti ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno pravo 
navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.
(2) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu 
regulirana Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja primjenjuju se 
relevantne odredbe vazeceg Zakona o obveznim odnosima i propisa 
kojima se reguliraju prava i zastita potrosaca i ostalih relevantnih propisa 
Republike Hrvatske.
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OPCI UVJETI ZA OSIGURANJE OD POSLJEDICA 
NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)

WIENER 
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovi Opci uvjeti za osiguranje od posljedica nesretnog sludaja (nezgode) 
(u daljnjem tekstu: Opci uvjeti) sastavni su dio ugovora o osiguranju 
osoba od posljedica nesretnog slucaja koji je ugovaratelj osiguranja 
sklopio s Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. (u daljnjem 
tekstu: Osiguratelj).

(2) Ovim Opcim uvjetima reguliraju se odnosi izmecJu ugovaratelja, 
osiguranika i osiguratelja prema ugovorenim oblidma osiguranja, i to 
za:
-sludaj smrti zbog nesretnog slucaja (nezgode),
-tro§kove pogreba,
-slucaj smrti uslijed prometne nezgode,
-slucaj smrti uslijed bolesti,
• slucaj trajnog invaliditeta,
-slucaj loma kosti,
-slucaj privremene nesposobnosti za rad kao posljedica nesretnog 

sludaja (nezgoda) (dnevna naknada),
-dnevnu naknadu za boravak u bolnici zbog lijecenja od posljedica 

nesretnog slucaja (nezgode),
-troskove lijecenja od posljedica nesretnog sludaja (nezgode),
-naknadu za hospitalizaciju,
-naknadu za kozmeti6ku operaciju,
-troskove spasavanja.

(3) Ostali slu^ajevi osiguranja regulirani su posebnim ill dopunskim 
uvjetima, klauzulama i dodacima polici.

(4) Pojedini izrazi u ovim Op6im uvjetima znace:
UGOVARATELJ - pravna ili fizi£ka osoba koja je s osigurateljem 
sklopila ugovor o osiguranju;
PONUDITELJ OSIGURANJA - osoba koja podnosi pisanu ponudu 
osiguratelju;
OSIGURANIK - osoba o 6ijoj smrti, invaliditetu ili pogor§anju zdravlja 
ovisi isplata osigurane svote odnosno osigurnine;
KORISNIK - osoba kojoj se Ispla6uje osigurana svota odnosno 
osigurnina;
POLICA - isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju;
OSIGURANA SVOTA ■ najveci iznos do kojeg je osiguratelj u obvezi; 
PREMIJA OSIGURANJA - iznos koji je ugovaratelj duzan platiti 
osiguratelju prema ugovom o osiguranju,
POTVRDA O POKRICU - privremeni dokaz o sklopljenom osiguranju, 
a koji sadrzi bitne elemente ugovora o osiguranju.

(5) U slucaju neslaganja neke odredbe ovih Opdh uvjeta i neke odredbe 
police, primijenit ce se odredbe police a u slucaju neslaganja neke 
tiskane odredbe police i neke njene rukom pisane odredbe, pnmuenit 
<5e se rukom pisane odredbe.

SKLAPANJE UGOVORA O OSIGURANJU
Ctanak 2.

(1) Ugovor o osiguranju sklopljen je kad je ponuda o osiguranju 
prihvadena.

(2) O sklopljenom ugovoru o osiguranju osiguratelj je obvezan bez 
odgadanja ugovaratelju osiguranja predati uredno sastavljenu policu 
osiguranja ili neku drugu ispravu o osiguranju (list poknca i si.).

(3) Iznimno od odredbe stavka 1. ovoga clanka, ugovor o osiguranju osoba 
sklopljen je kad strane potpisu policu osiguranja.

(4) Pisana ponuda udinjena osiguratelju za sklapanje ugovora o osiguranju 
veze ponuditeija, ako on nije odredio kraci rok, za vrijeme od 8 (osam) 
dana otkad je ponuda prispjela osiguratelju, a ako je potreban Iije6ni6ki 
pregled, onda za vrijeme od 30 (trideset) dana.

(5) Ako osiguratelj u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa od 
njegovih uvjeta za predlozeno osiguranje, smatrat ce se da je 
prihvatio ponudu i da je ugovor sklopljen.

(6) U tom slu5aju ugovor se smatra sklopljenim kad je ponuda prispjela 
osiguratelju.

(7) Ako osiguratelj izjavi da prihvada ponudu samo pod posebnim uvjetima, 
osiguranje se smatra sklopljenim danom kada je ugovaratelj pristao na 
promijenjene uvjete.

(8) Smatra se da je ponuditelj odustao od sklapanja ugovora, ako na 
promijenjene uvjete ne pristane u roku od 8 (osam) dana od primitka 
preporucenog pisma osiguratelja.

(9) Ugovor o osiguranju sklopljen je istekom 24,00 sata onoga dana kad 
ugovaratelj i osiguratelj potpisu policu osiguranja ili potvrdu o pokncu.

OBLIK UGOVORA O OSIGURANJU
r Clanak 3.

(1) Ugovor o osiguranju i svi dodaci ugovoru vrijede samo ako su sklopljeni 
u pisanom obliku.

(2) Svi zahtjevi ili izjave podnijeti su pravovremeno, ako su podnijeti u roku 
iz odredaba ovih Opcih uvjeta.

SPOSOBNOST ZA OSIGURANJE 
6lanak4.

(1) U pravilu se mogu osigurati osobe od navrsene 14. (Cetrnaeste) do 
navrSene 75. (sedamdesetpete) godine zivota. Osobe mla<3e od 14 
godina i starije od 75 godina mogu biti osigurane samo po posebnim, 
za to predvidenim cjenicima.
Za pravovaljanost osiguranja za slu6aj smrti tre6e maloljetne osobe 
starije od 14 (aetrnaest) godina potrebna je pisana suglasnost njezina 
zakonskog zastupnika te pisana suglasnost svake osigurane osobe.

(2) Osobe 6\\a je opca radna sposobnost umanjena zbog neke teze bolesti, 
tezih tjelesnih mana ili nedostataka, osiguravaju se uz naplatu povisene 
premije.

(3) Osobe potpuno ii§ene poslovne sposobnost! u svakom su sluCaju 
iskljucene iz osiguranja, osim ako zakonom nije drukfiije odredeno.

POJAM NESRETNOG SLUCAJA 
Clanak 5.

(1) Nesretnim slucajem u smislu ovih Opcih uvjeta smatra se svaki 
iznenadni i od volje osiguranika nezavisni dogadaj koji, djelujuci 
uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu 
njegovu smrt, potpuni ili djelomifini invaliditet, privremenu 
nesposobnost za rad ili narusavanje zdravlja koje zahtijeva lijecnicku 
pomo6.

(2) U smislu prethodnog stavka smatraju se nesretnim slucajem narocito 
sljedeci dogadaji: gazenje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav 
predmet, udar elektridne struje ili grama, pad, okliznuce, survavanje, 
ranjavanje oruzjem, ubod, ujed zivotinje.

(3) Kao nesretni slu5aj smatra se i sljedece:
1. trovanje hranom ili kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika 

osim u slucaju profesionalnih bolesti;
2. infekcija ozljede prouzrotene nesretnim slucajem;
3. trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para;
4. opekline vatrom ili elektricitetom, vmcim predmetom, tekucinama ili 

parom, kiseiinama, luiinama i si.;
5. davljenje i utapljanje;
6. gu§enje ili ugu§enje zbog zatrpavanja (zemljom, pijeskom i si.);
7. istegnuce misica, iS6a§enje, uganude, prijelom kostiju koji nastanu 

uslijed naglih tjelesnih pokreta ili iznenadnih naprezanja izazvanih 
nepredvi<5enim vanjskim dogadajima ukoliko je to nakon ozljede 
utvrdeno od odgovarajuceg lijecnika specijalista;

8. djelovanje syjetlosti, sundevih zraka, temperature ili loSeg 
vremena, ako nije osiguranik bio izloien neposredno uslijed jednog 
prije toga nastalog nesretnog slucaja, ili se nasao u takvim 
nepredvi<Jenim okolnostima koje nije mogao sprijeciti in im je bio 
izlozen radi spasavanja ljudskog zivota;

9. djelovanje rendgenskih ili radioaktivnih zraka, ako nastupe naglo ili 
iznenada, osim u slucaju profesionalne bolesti.

(4) Ne smatraju se nesretnim slucajem u smislu ovih Opdih uvjeta:
1. zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i posljedice psihickih 

utjecaja;
2. trbusne kile, kile na pupku, vodene ili ostale kile, osim onih koje 

nastanu zbog izravnog oStecenja trbusne stijenke pod 
neposrednim djelovanjem vanjske mehanicke siie na trbu§nu 
stijenku, ukoliko je nakon ozljede utvrdena traumatska kila kod koje 
je kiinicki uz kilu utvrdena ozljeda mekih dijelova trbusnog zida u 
tom podrucju;

3. infekcije i bolesti koje nastanu zbog raznih alergija, rezanja ili 
kidanja zuljeva ili drugih izraslina tvrde koze;

4. anafilakti6ki §ok, osim ako nastupi pri lijecenju radi nastalog 
nesretnog slu6aja;

5. hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija, 
sakralg^ja, miofascitis, kokcigodinija, ishialgija, fibrozitis, fascitis i 
sve patoanatomske promjene slabinsko krizne regije oznacene 
analognim terminima;

6. odljustenje mreznlce (ablatio retinae) prethodno bolesnog ili 
degenerativno promijenjenog oka, a iznimno se priznaje 
odljepljenje mreznice prethodno zdravog oka, ukoliko postoje 
znakovi izravne vanjske ozljede ocne jabucice utvrdene u

U primjeni od 25.04.2025. 1/11 WU 01.0001-25



zdravstvenoj ustanovi;
7. posljedice koje nastanu zbog delirijum tremensa i djelovanja droga;
8. posljedice medicinskih, narocito operativnih zahvata, koji se 

poduzimaju u svrhu lijecenja ill preventive radi sprecavanja bolesti, 
osim ako je do tih posljedica do§lo zbog dokazane greske 
medicinskog osoblja (vitium artis);

9. patoloske promjene kostiju i patoloSke epifiziolize;
10. sustavne neuromuskularne bolesti i endokrine bolesti; '
11. nesretni slucajevi koje uzrokuje srcana kljenut (infarkt). Srcana se 

kljenut (infarkt) ni u kojem slucaju ne smatra posljedicom nesretnog 
slucaja;

12. nesretni slucajevi zbog udara mozdane kapi, poremecaja uma 
Hi svijesti osim ako su i ti utjecaji neposredno uzrokovani 
nesretnim slucajem koji se moze svesti u okvire nesretnog 
slucaja koji osiguratelj prihvaca.

P06ETAK I TRAJANJE OSIGURANJA
Clanak 6.

(1) Obveza osiguratelja - podinje- istekom - 24. sata dana koji je u polici 
naveden kao pocetak osiguranja, ali ne prije isteka 24. sata onoga 
dana kad je pla6ena premija osiguranja ill njen prvi obrok, i prestaje 
istekom 24. sata onoga dana koji je u polici naveden kao dan prestanka 
osiguranja, ako nije daikcije ugovoreno. Ako je u polici ugovoreno 
placanje premije nalogom za prijenos, obveza podnje istekom 24. sata 
onoga dana koji je u polici oznaden kao pocetak osiguranja.

(2) Ako je u polici naveden samo pocetak osiguranja, osiguranje se 
produzuje iz godine u godinu sve dok ga jedna od ugovomih strana ne 
otkaze.

(3) Osiguranje prestaje za svakog pojedinog osiguranika istekom 24. sata 
bez obzira da li je i koliko ugovoreno trajanje onoga dana kada:
1. nastupi smrt osiguranika Hi bude ustanovljen invaliditet od 100%;
2. osiguranik postane potpuno lisen poslovne sposobnosti;
3. istekne godina osiguranja u kojoj osiguranik navrsi 75 (seda巾deset 

pet) godina zivota;
4. protekne rok iz aianka 11.stavka (3) ovih Opdih uvjeta, a premija 

do toga roka nije placena;
5. bude raskinut ugovor o osiguranju u smislu clanka 20. ovih Op6ih 

uvjeta.

TERITORIJALNA VALJANOST
6lanak7.

(1) Osigurateljno pokrice ugovoreno prema ovim Opdim uvjetima i 
ostalim sastavnim dijelovima ugovora o osiguranju vrijedi na 
podrudju cijelog svijeta osim ako ovim uvjetima, ponudom ili policom 
nije drukcije ugovoreno.

(2) Osigurateljno pokride ne vrijedi na okupiranim podrudjima Ukrajine.

OPSEG OSIGURATELJEVE OBVEZE
Clanak 8.

(1) Kada nastane nesretni sludaj u smislu ovih Op6ih uvjeta osiguratelj 
isplacuje ugovorene iznose iskljucivo za ona pokrica koja su navedena 
na polici osiguranja, i to:
1. osiguranu svotu za slucaj smrti, ako je zbog nesretnog slucaja 

nastupila smrt osiguranika. Ako uslijed nesretnog slucaja nastupi 
smrt osiguranika mladeg od 14 godina, osiguratelj je u obvezi 
isplatiti stvarne tro§kove pogreba, ali najvise do 50% osigurane 
svote za sludaj smrti uslijed nezgode;

2. osiguranu svotu za sludaj invaliditeta ako je zbog nesretnog slucaja 
nastupio potpuni (100%) trajni invaliditet osiguranika;

3. postotak od osigurane svote za slu6aj trajnog invaliditeta koji 
odgovara postotku djelomidnog invaliditeta, ako je zbog nesretnog 
slu5aja nastupio djelomicni invaliditet osiguranika;
Ako ukupan postotak trajnog invaliditeta iznosi preko 50%, tada se 
na svaki dio postotka invaliditeta koji iznosi preko 50% priznaje 
dvostruki iznos osigurnine;

4. osiguranu svotu za slu6aj smrti uslijed bolesti;
5. osiguranu svotu za slucaj prijeloma kostiju;
6. dnevnu naknadu prema dlanku 15. stavku (7) ovih Op6ih uvjeta, 

ako je osiguranik bio privremeno nesposoban za rad odnosno za 
obavljanje svog redovitog zanimanja;

7. dnevnu naknadu za boravak u bolnici zbog lijecenja od posljedica 
nesretnog slucaja prema 6lanku 15. stavak (8) ovih Opcih uvjeta;

8. naknadu troskova lijecenja prema clanku 15. stavku (9) ovih Opcih 
uvjeta, ako je osiguraniku zbog nesretnog slucaja bila potrebna 
lijecnicka pomoc i ako je uslijed toga imao tro§kove lijecenja;

9. ostale ugovorene obveze prema posebnim iti dopunskim 
uvjetima, ili klauzulama.

(2) Obveza osiguratelja iz prethodnog stavka postoji kad je nesretni slucaj 
nastao pri obavljanju one djelatnosti koja je u polici izricito navedena

U primjeni od 25.04.2025.

WIENER1 み 

OSIGURANJE
ViENNA INSURANCE GROUP

(na primjer pn i izvan obavljanja redovnog zanimanja ili samo u jednom 
odredenom zanimanju ili svojstvu kao na primjer: sportas, lovac, vozac 
ili putnik u motornom vozilu, izletnik, vatrogasac, ltd.).

(3) Kad se osiguraniku dogodi nesretni sludaj u nasoj drzavi, osiguratelj 
isplacuje nastale troskove spasavanja osiguranika helikopterom ili 
zrakoplovom, ali najvi§e do 50 % osigurane svote za slucaj smrti uslijed 
nesretnog slu6aja.

OGRANI6ENJE obveze osiguratelja
Clanak 9.

(1)Ako nije posebno ugovoreno i ako nije placena odgovarajuca povecana 
premija, ugovorene osigurane svote smanjuju se u razmjeru izme<3u 
premije koju je trebalo platiti i stvarno placene premije, Kad nesretni 
slu5aj nastane:
1. pri upravljanju i voznji zrakoplovom i letjelicama svih vrsta, osim 

u svojstvu putnika u javnom prijevozu, kao i sportski skokovi 
padobranom, zradno jedrilicarstvo, letenje zmajem, letenje 
paraglidingom, voznja balonom;

2. za vrijeme sportske rekreacije ili u svojstvu registriranog clana 
sportske organizacije (amaterskog bavljenja sportom) u stjededim 
sportovima:

• alpinizmu
• alpskom skijanju
• base jumpingu
• borilackim sportovima
• bungee jumpingu
• jahanju
• moto sportovima
• ronjenju
• speleologiji;

3. pri bavljenju nogometom (trening i sportska natjecanja) u svojstvu 
registriranog clana sportske organizacije (amatersko bavljenje 
sportom);

4. pri profesionalnom bavljenju sportom, ukljucujuci treninge i 
natjecanja;

5. zbog ratnih dogadaja i ratnih sukoba bilo koje vrste izvan granica 
nase drzave, osim ako se nesretni slucaj dogodi u roku od 14 dana 
od prvih nastupanja takvih dogadaja u zemlji u kojoj osiguranik 
boravi i ako su ga tamo ti dogadaji iznenaditi, pod uyjetom da 
osiguranik nije sudjelovao u tim dogadajima i sukobima;

6. kod osiguranika koji ima ili je imao tezu bolest, tjelesnu manu 
ili nedostatak ukoliko ugovaratelj osiguranja, odnosno osiguranik 
ovu okolnost koja je znafiajna za ocjenu rizika ne prijavi 
osiguratelju prilikom sklapanja ugovora o osiguranju.

ISKLJUCENJE OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 10.

(1)Iskljucene su, ako nije drukcije ugovoreno i ne proizlazi iz police 
osiguranja, u cijelosti sve obveze osiguratelja, ako je nesretni slucaj 
nastao:

1. zbog potresa;
2. zbog objavljenog rata u nasoj driavi;
3- zbog rata, neprijateljstava ili ratu slicnih radnji, gradanskog rata, 

revolucije, pobune, ustanka ili gratJanskih nemira koji nastanu iz 
takvih dogadaja, sabotaze iti terorizma po^jnjenog iz politidkih 
pobuda;

4. zbog detonacije eksploziva, mina, torpeda, bomba ili pirotehnickih 
sredstava pri obavljanju zanimanja montiranja ili demontiranja istih;

5. pri upravljanju zracnim ure<3ajima svih vrsta, plovilima, motornim i
daigim vozilima bez propisane slu之bene isprave koja daje 
ovla§tenje vozacu za upravljanje i voznju tom vrstom I tipom 
zracnog uredaja, plovila, motornog i drugog vozila.
U skladu s ovim Opcim uvjetima smatra se da osiguranik posjeduje 
propisanu sluzbenu ispravu kada u svrhu pripremanja i polaganja 
ispita za dobivanje sluzbene isprave, poduzima voznju uz 
neposredni nadzor sluzbeno ovlastenog strucnog instruktora.

6. zbog pokusaja ili izvrsenja samoubojstva osiguranika;
/. zato Sto je ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili korisnik 

namjerno prouzrocio nesretni slucaj;
8. pri pripremi, pokusaju ili izvrgenju krivicnog djela s umisljajem, kao i 

pri bijegu poslije takve radnje;
9. pri treningu i sudjelovanju u automobilskim, carting i 

motociklistickim utrkama, ukljucujuci i bilo kakvu voznju po 
stazama koje su namijenjene iskljucivo za utrke;

10. zbog djelovanja alkohola i/ili narkotickih sredstava i psihoaktivnih 
tvari na osiguranika, bez obzira na bilo kakvu odgovomost trece 
osobe na nastanak nesretnog slucaja. Smatra se da je nesretni 
slucaj nastao zbog djelovanja alkohola, ako je u vrijeme nastanka 
nesretnog slucaja utvrdena koncentracija alkohola u krvi bite visa
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od zakonom propisane pri upravljanju prometnim sredstvom, a u 
ostalim slu^ajevima vise od 0,80 g/kg. Smatra se da je osiguranik 
pod utjecajem alkohola ako se nakon prometne nezgode odbije 
podvrgnuti ispitivanju alkoholiziranosti kao i ako se udalji s mjesta 
prometne nezgode prije dolaska policije, odnosno ukoliko nije 
pozvao policiju niti obavijestio najbiizu policijsku postaju o 
prometnoj nezgodi ili ako na drugi nadn izbjegne alkotest;

11. zbog radioaktivne kontaminacije ako je intenzitet zra6enja， 
izmjeren izvan kruga mikrolokacije izvora zracenja, bio iznad 
zakonom dopu§tene granice;

12. zbog aktivnog sudjelovanja u fizickom obracunavanju (tucnjavi). 
osim u dokazanom slucaju samoobrane.

(2) Ugovor o osiguranju je niStetan ako je u trenutku njegova sklapanja vec 
nastao osigurani slucaj, ili je taj bio u nastupanju, ili je bilo izvjesno da 
6e nastupiti, Hi je vec tada bila prestala mogucnost da on nastane, a 
uplacena premija vraca se ugovaratelju.

PLA6ANJE PREMIJE I POSLJEDICE 
NEPLAdANJA PREMIJE

6lanak 11.
(1) Osiguranje je na snazi ako ugovaratelj osiguranja u cijelosti uplati 

premiju prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, za svaku godinu 
trajanja osiguranja.
Ako je ugovoreno da se godi§nja premija plada u obrocima, osiguranje 
je na snazi samo ako ugovaratelj osiguranja uplati prvi obrok premije 
prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, za svaku godinu trajanja 
osiguranja.

(2) Ako ugovaratelj osiguranja na poziv osiguratelja, koji mu mora bit! 
dostavljen preporucenim pismom, ne uplati dospjelu premiju u roku 
odredenom tim pismom, a koji ne moze biti kraci od mjesec dana, 
racunajudi od dana kad mu je pismo uru6eno, niti to u6ini koja druga 
zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju se raskida. Smatra se da je 
obavijest urucena kada je poslana na posljednju poznatu adresu 
ugovaratelja osiguranja.

(3) Premija ugovorena za tekudu godinu osiguranja pripada osiguratelju 
kad je osiguranje prestalo prije ugovorenog isteka zbog isplate 
osigurane svote za slucaj smrti ili invaliditeta.

(4) U ostalim sluSajevima prestanka ugovora o osiguranju prije isteka 
ugovorenog roka, osiguratelju pripada premija samo do zavrsetka dana 
do kojega je trajalo osiguranje.

PROMJENA ZANIMANJA TIJEKOM 
TRAJANJA OSIGURANJA

Clanak 12.
(1) Ugovaratelj osiguranja, odnosno osiguranik, duzan je obavijestiti 

osiguratelja o promjeni zanimanja ili djelatnosti koju obavlja tijekom 
trajanja osiguranja, i to u roku od 14 (cetmaest) dana.

(2) Ako promjena zanimanja utjede na promjenu razreda opasnosti, 
osiguratelj 6e u slucaju povedanja opasnosti predloziti povecanu 
premiju ili smanjenje osiguranih svota, a u sludaju smanjenja opasnosti 
smanjenje premije ili povecanje osiguranih svota. Tako odrecJene 
osigurane svote i premije vrijede od dana promjene zanimanja,
Ako ugovaratelj ne pristane na novu stopu premije u roku od 14 
(cetrnaest) dana od primitka prijedloga povedanja odnosno smanjenja 
premije, ugovor prestaje po samom zakonu.

(3) Iznimno od odredbe to6ke 2. ovog clanka, ako je pove6anje rizika toliko 
da osiguratelj ne bi sklopio ugovor da je takvo stanje postojalo u 
trenutku njegova sklapanja, osiguratelj moze raskinuti ugovor.

(4) U slucaju povecanja rizika u smislu stavaka ovog clanka, ugovor ostaje 
na snazi i osiguratelj se vi§e ne mote koristiti ovlastenjima da predlozi 
ugovaratelju osiguranja povecanje odnosno smanjenje premije ili da 
raskine ugovor, ako ne iskoristi ta ovla§tenja u roku od mjesec dana 
otkad je na bilo koji nacin doznao za povetanje rizika, ili ako joS prije 
isteka toga roka na neki nacin pokaie da pristaje na produljenje 
ugovora (ako primi premiju, isplati osiguminu za osigurani sludaj koji se 
dogodio nakon toga povecanja i si.).

(5) Promjenu imena/naziva odnosno adrese/prebivaliSta ugovaratelj 
osiguranja duzan je bez odgode pisano prijaviti osiguratelju.

(6) Ako ugovaratelj osiguranja ne prijavi osiguratelju promjenu adrese 
stanovanja, osiguratelj zadrzava pravo slati obavijesti preporufienim 
pismom na njegovu posljednju adresu. Sve odredbe tako poslanih 
obavijesti stupaju na snagu kao da ih je ugovaratelj primio.

PRIJAVA NESRHTNOG SLU^AJA
Clanak 13.

(1) Osiguranik koji je zbog nesretnog sluCaja ozlijeden duzan je:
1. odmah se prijaviti lijecniku odnosno pozvati lijecnika radi 

pregleda i pruzanja potrebne pomoci i odmah poduzeti sve 
potrebne mjere radi iijecenja kao i da se drzi Iije6nickih savjeta i
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uputa u pogledu nacina Iijecenja;
2. obavijestiti osiguratelja pisanim putem o nastupanju osiguranog 

slucaja u roku od 3 (tri) dana od dana nastanka nesretnog slucaja, 
a najkasnije u roku kada mu to prema njegovom zdravstvenom 
stanju bude moguce;

3. u prijavi o nesretnom slucaju pruziti osiguratelju sva potrebna 
izyjesda i podatke naro^ito o mjestu i vremenu kada je slucaj 
nastao, potpuni opis dogadaja, ime lijefinika koji ga je pregledao i 
uputio na tijecenje ili koji ga lijeci, nalaz lijecnika o vrsti i tezini 
ozljede, o nastalim eventualnim posljedicama, kao i podatku o 
manama, nedostacima i bolestima (clanak 9. stavak (1)to6ka 5 
ovih Opcih uvjeta) koje je eventualno osiguranik imao prije 
nastanka nesretnog slucaja.

(2) Ako je nesretni sludaj imao za posljedicu smrt osiguranika, korisnik 
osiguranja je du乏an o tome pisano izvijestiti osiguratelja i pribaviti 
potrebnu medicinsku i ostalu dokumentaciju.

(3) TroSkovi za lije^nidki pregled i izvje§6a (pofietno i zakljucno lijednicko 
izvje§ce, ponovni lijefinieki pregled i nalaz specijalista), te ostali troskovi 
koji se odnose na dokazivanje okolnosti nastanka nesretnog sludaja i 
prava iz ugovora o osiguranju padaju na teret podnositelja zahtjeva.

(4) Osiguratelj je ovlaSten i ima pravo od osiguranika, ugovaratelja, 
korisnika, zdravstvene ustanove ili bilo koje druge pravne ili fizicke 
osobe traziti naknadna objasnjenja i dokaze, kao i da na svoj tro§ak 
poduzima radnje u svrhu lijecnidkog pregleda osiguranika putem svojih 
lijecnika ili lijecnidkih komisija da bi se utvrdile vazne okolnosti u svezi s 
prijavljenim nesretnim slucajem.

(5) Ako osiguranik ne postupi prema odredbama iz to6ke 1.stavka (1) 
ovog eianka, te zbog takvog postupanja pridonese nastanku invaliditeta 
j|j pridonese da invaliditet bude ve6i nego Sto bi inade bio ima pravo 
samo na razmjemo smanjenu naknadu.

UTVRDIVANJE PRAVA KORISNIKA 
Clanak 14.

(1) Ako je zbog nesretnog slucaja osiguranik umro, korisnik je duzan 
podnijeti prijavu, policu, te dokaz da je smrt nastupila kao posljedica 
nesretnog sludaja. Korisnik koji nije ugovorom o osiguranju izrieito ili 
imenom predviden, duzan je podnijeti i dokaz o svojem pravu na 
primanje osigurane svote.

(2) Ako je nesretni slucaj imao za posljedicu invaliditet, osiguranik je duzan 
podnijeti: prijavu, policu, dokaz o okolnostima nastanka nesretnog 
slucaja i medicinsku dokumentaciju (uz RTG snimke) s utvrdenim 
posljedicama radi odredivanja konacnog postotka trajnog invaliditeta.

(3) Konacni postotak invaliditeta odre<Juje osiguratelj prema Tablici za 
odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog 
slucaja (nezgode) (u daljnjem tekstu: Tablica invaliditeta). Ovaj se 
postotak utvrduje nakon zavrSenog Iijecenja i rehabilitacije, a na osnovi 
nalaza dobivenih kontrolnom dijagnostickom obradom. Individualne 
sposobnosti, socijalni polozaj ili osiguranikovo zanimanje 
(profesionalna sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri； odredivanju 
postotka invaliditeta.

(4) Kod visestrukih ozljeda pojedinih udova ili organa ukupni invaliditet na 
odredenom udu ili organu ne moze prijed postotak koji je odreden 
Tablicom invaliditeta za potpuni gubitak tog uda ili organa.

(5) U slucaju gubitka ili o§te6enja vise udova ili organa zbog jednog 
nesretnog studaja, posted invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ 
zbrajaju se tako da se krajnji invaliditet odre<3uje do visine 3/4 
sveukupnog zbroja pojedinih invaliditeta, ali ne moze iznositi vi§e od 
100% niti manje od postotka najveceg pojedinog invaliditeta. Naknada 
na osnovi tako utvrdenog postotka moze biti ve6a od iznosa 
ugovorenog za slucaj potpunog invaliditeta prema odredbi clanka 8., 
stavka (1), todke 3. ovih uvjeta.

(6) Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet kao posljedica ramje 
ozljede ili degenerativne bolesti prije nastanka nesretnog slucaja, 
obveza osiguratelja odreduje se prema novom invaliditetu, odnosno 
prema razlici izme<Ju ukupnog postotka invaliditeta nakon nastanka 
nesretnog sludaja i postotka invaliditeta prije nastanka nesretnog 
slucaja.

(7) Ako je osiguranik zbog nesretnog slucaja boravio u bolnici radi Iijecenja 
od posljedica nesretnog slucaja, obvezan je o tome podnijeti izvornik 
otpusnog pisma ili izvomik potvrde na memorandumu boinice u kojoj se 
lijecio. To otpusno pismo ili potvrda mora sadrzavati sve podatke 
sukladno zakonskim i podzakonskim propisima.

(8) U smislu odredbi prethodnog stavka, bolnicama se ne smatraju 
ustanove za lijecenje i njegu plucnih bolesnika, ustanove za neizlje6ive 
kronidne bolesnike, domovi i ustanove za oporavak i rehabilitaeiju, 
stara^ki domovi i njihovi bolesnicki odjeli, ljecili§ta i topi ice te ustanove 
za lijedenje i njegu zivcanih bolesnika.

(9) Ako je osiguranik zbog nesretnog slucaja privremeno nesposoban za 
rad, duzan je o tome podnijeti potvrdu lijecnika koji ga je lijefiio. Ta
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potvrda (izyjeSce) mora sadrzavati Iije6ni£ki nalaz s potpunom 
dijagnozom, tocne podatke kada je i radi 6ega zapofieto lijedenje i od 
kojeg do kojeg dana je osiguranik bio privremeno nesposoban za rad 
odnosno obavljanje svog redovnog zanimanja.

ISPLATA OSIGURANE SVOTE
Clanak 15.

(1)Kad se dogodi osigurani slucaj, osiguratelj je duzan isplatiti osiguminu 
odredenu ugovorom u roku od 14 (cetrnaest) dana, racunaju6i otkad je 
osiguratelj dobio obavijest da se osigurani slueaj dogodio. Ako je za 
utvrdivanje postojanja osigurateljeve obveze Hi njezina iznosa potrebno 
stanovito vrijeme, osiguratelj je duzan isplatiti osigurninu odredenu 
ugovorom, u roku od 30 (trideset) dana od dana primitka odstetnog 
zahtjeva Hi ga u istom roku obavijestiti da njegov zahtjev nije osnovan. 
Ako iznos osigurateljeve obveze ne bude utvrtJen u rokovima 
odredenim u ovom clanku, osiguratelj je duzan bez odgadanja isplatiti 
iznos nespomog dijela svoje obveze na ime predujma.
Ne ispuni li osiguratelj svoju obvezu u rokovima iz ovog stavka, duguje 
osiguraniku odnosno korisniku osiguranja zatezne kamate od dana 
primitka obavijesti o osiguranom sludaju, kao i naknadu §tete koja mu 
je uslijed toga nastala.

¢2) Osiguratelj je duzan isplatiti ugovorenu svotu odnosno naknadu samo 
ako je nesretni slueaj nastupio za vrijeme trajanja osiguranja i ako su 
posljedice nesretnog slucaja predvidene u clanku 8. ovih Opdih uvjeta 
nastupile tijekom godine dana od dana nastanka nesretnog slucaja.

(3) Smrt uslijed prometne nezgode. Ukoliko je uz osiguranje za slueaj smrti 
uslijed nesretnog slufiaja (nezgode) posebno ugovoreno i naznaceno 
na polici osiguranja i dodatno osiguranje za slueaj smrti uslijed 
prometne nezgode, u sludaju nastupa osiguranog slucaja 
prouzrodenog prometnom nezgodom korisnicima osiguranja isplacuju 
se obje osigurane svote. Prometna nezgoda, u smislu ovih Opcih 
uvjeta, definira se u skladu s vazecim zakonskim propisima.

(4) Smrt uslijed bolesti. Obveza osiguratelja za slueaj smrti uslijed 
bolesti ogranicena je i osiguratelj je duzan isplatiti:
1. 50% od osigurane svote, ako osiguranik umre tijekom prvih 

§est mjeseci trajanja osiguranja;
2. cijelu osiguranu svotu, ako osiguranik umre poslije §est mjeseci 

od pocetka osiguranja.
Osiguratelj je duzan isplatiti cijelu osiguranu svotu za slueaj smrti 
uslijed bolesti, i to:
1.ako osiguranik umre tijekom prvih §est mjeseci trajanja osiguranja 

za vrijeme trudnoce ili porotJaja;
2- ako se promijeni osigurani iznos izdavanjem nove police, a 

protekao je rok od §est mjeseci otkad je postao osiguranikom.
(5) Trajm mvaliditet je potpuni ili djelomieni gubitak organa, trajni, potpuni ili 

djelomicni gubitak funkeije organa ili pojedinih dijelova organa nakon 
zavrsenog lije£enja. Konacni postotak trajnog invaliditeta odreduje se 
prema Tablici invaliditeta nakon zavrSenog lijecenja u vrijeme kad je 
kod osiguranika s obzirom na ozljede i nastale posljedice nastupilo 
stanje ustaljenosti, tj. kad se prema nalazima odgovaraju6eg lijeanika 
specijalista ne moze oeekivati da 6e se stanje pogor§ati ili pobolj§ati. 
Ako to stanje ne nastupi ni nakon isteka Xrete godine od dana nastanka 
nesretnog sludaja, kao konadno stanje uzima se stanje nakon isteka 
toga roka i prema njemu se odreduje postotak invaliditeta.
Osiguratelj ce umanjiti konacni postotak invaliditeta za 1/3 ako 
osiguranik ne provodi ili zanemaruje lijeanidke upute o potrebnim 
dijagnostickim postupcima, terapiji i uzimanju lijekova, kao i u slucaju 
degenerativnih bolesti.
Ako nakon nastanka nesretnog sludaja nije moguce utvrditi konacni 
postotak invaliditeta, osiguratelj je duzan na osiguranikov zahtjev 
isplatiti iznos koji neosporno odgovara postotku invaliditeta za koji se 
vec tada moze na temelju medicinske dokumentaeije utvrditi da ce 
trajno ostati.
Ako osiguranik umre prije isteka godine dana od dana nastanka 
nesretnog slufiaja od posljedica toga nesretnog slucaja, a konacni je 
postotak invaliditeta ve6 bio utvrden, osiguratelj isplacuje iznos koji je 
odreden za slueaj smrti uslijed nesretnog slucaja, odnosno razliku 
izmedu osiguranog iznosa za slueaj smrti uslijed nesretnog slucaja i 
iznosa koji je bio prije toga isplacen na ime trajnog invaliditeta, ukoliko 
takva razlika postoji.
Ako konacni postotak invaliditeta nije bio utvr<3en, a osiguranik umre 
zbog istoga nesretnog slucaja, osiguratelj isplacuje osigurani iznos 
odreden za slueaj smrti uslijed nesretnog slucaja, odnosno samo 
razliku izmedu tog iznosa i eventualno ve6 ispladenog dijela 
(akontaeije), all samo ako je osiguranik umro najkasnije u roku od 3 (tri) 
godine od dana nastanka nesretnog sludaja

(6) Lorn kostiju. Ukoliko osigurani slueaj ima za posljedicu prijelom 
kosti osiguranika, a nije nastupila smrt osiguranika, osiguratelj isplacuje 
osigurninu u ugovorenoj visini neovisno od proejene trajne invalidnosti
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te od moguce naknade za trajnu invalidnost i neovisno o broju 
slomljenih kostiju.
Osigurateljno pokrice kosti ne postoji kod bolesnih stanja 
poremecaja u cvrstoci i gra^i kosti (osteoporeza, osteomalacija, te 
ostale osteopatije) kao niti kod patoloskih prijeloma kostiju.

(7) Dnevna naknada za privremenu nesposobnost za rad. Ako osigurani 
slueaj ima za posljedicu osiguranikovu privremenu nesposobnost za 
rad koja se ocituje njegovom odsutnosti s radnog mjesta, a ugovorena 
je isplata dnevne naknade za privremenu nesposobnost za rad, 
osiguratelj ispladuje osiguranu naknadu u ugovorenoj visini od prvog 
dana koji slijedi danu kad je pocelo lijecenje pa do posljednjeg dana 
trajanja radne nesposobnost!, ali najvise za 200 dana i to tijekom 2 
godine od dana nastanka nesretnog slucaja. Ako je privremena 
nesposobnost za rad produljena iz bilo kojih zdravstvenih razloga, 
osiguratelj je duzan isplatiti dnevnu naknadu samo za vrijeme trajanja 
bolovanja uzrokovanog iskljudivo nesretnim sludajem, bez obzira na to 
je li bilo puno bolovanje ili sa skracenim radnim vremenom, ali u tom 
slu6a]u najvi§e do 200 dana i to tijekom dvije godine od dana nastanka 
nesretnog slucaja.
Dnevna naknada za privremenu nesposobnost za rad ugovara se s 
karencom ako nije drukeije ugovoreno. Duljina ugovorene karence je 7 
(sedam) dana osim ukoliko u polici osiguranja nije drukeije 
ugovoreno. Osiguratelj nije u obvezi isplatiti dnevnu naknadu za 
privremenu nesposobnost za rad za vrijeme trajanja ugovorene 
karence. Ukoliko je dnevna naknada ugovorena bez karence isto je 
potrebno naznaditi na polici osiguranja.

(8) Dnevna naknada za boravak u bolnici. Ako nesretni slueaj ima za 
posljedicu boravak osiguranika u bolnici radi ljje6enja, a ugovorena je 
dnevna naknada za lijecenje u bolnici, osiguratelj isplacuje ugovorenu 
naknadu od prvog do zadnjeg dana boravka u bolnici, ali najviSe do 
365 dana. U smislu ovih Uvjeta bolnicama se ne smatraju ustanove 
koje je HZZO klasificirao kao ustanove za lijecenje kronianih bolesnika, 
za oporavak i rehabilitaciju, staracke domove i njihove bolesnicke 
odjele, Ije6ili§ta i toplice, te ustanove za lijecenje i njegu zlvdanih 
bolesnika.

(9) TroSkovi lijecenja. Ako nesretni slueaj ima za posljedicu namgavanje 
zdravlja osiguranika koje zahtijeva lijecniCku pomoc, a ugovorena je i 
naknada trogkova lijedenja, osiguratelj isplacuje osiguraniku, bez obzira 
na to da li ima ikakvih drugih posljedica, prema podnijetim dokazima 
naknadu svih stvarnih i nuznih troskova lijecenja nastalih najduze 
tijekom godine dana od dana nastanka nesretnog slu6aja, ali najvise do 
ugovorenog Iznosa.
U trogkove lijeeenja iz prethodnog stavka spada i nabava umjetnih 
udova; ali samo ako je to potrebno prema ocieni lijecnika specijalista. 
Osiguratelj ]e u obvezi naknaditi samo onaj dio troskova lijecenja koje 
je stvamo snosio sam osiguranik uz uvjet da posjeduje obvezno 
zdravstveno osiguranje i lijeaenje se provodi u Republic! Hivatskoj. Za 
osobe Koje nemaju obvezno zdravstveno osiguranje, a nisu posebno 
ugovorile i platile odgovarajucu premiju, osiguratelj priznaje 50% 
nastalih tro§kova.
Ne postoji obveza osiguratelja za isplatu naknade troskova lijecenja u 
toplicama i slicnim zdravstvenim ustanovama, kao ni za lijekove izvan 
medicmskih ustanova. Lijekovima izvan medicinskih ustanova smatraju 
se oni lijekovi koji se ne nalaze na pozitivnoj iisti HZZO-a.
Ako kao daijnja posljedica nesretnog slu6aja nastupi smrt osiguranika Hi 
invaliditet, osiguratelj isplacuje korisniku, odnosno osiguraniku, iznos 
osigurane svote predvidene za takve slu6ajeve bez obzira na isplacenu 
dnevnu naknadu za privremenu nesposobnost za rad ili isplacenu 
naknadu tro§kova lijecenja.

(10) HospitaIizacija. Osiguratelj se obvezuje u slucaju da je kod osiguranika 
nastupio trajni invaliditet korisniku osiguranja isplatiti i za osiguranikov 
boravak u bolnici. Za trajanje boravka u bolnici od 7 do14 dana 
isplacuje se 2% od ugovorene osigurane svote za trajni invaliditet, za 
trajanje boravka u bolnici od 15 do 21 dana isplacuje se 3% od 
ugovorene osigurane svote za trajni invaliditet i za trajanje boravka u 
bolnici od 22 i vi§e dana isplacuje se 4% od ugovorene osigurane svote 
za trajni invaliditet.

(11) Kozmeticka operaeija. Osiguratelj se obvezuje korisniku osiguranja 
isplatiti naknadu za kozmetieku operaeiju osiguranika, ako se uslijed 
nesretnog slucaja (nezgode) povrsina tijela osiguranika osteti ili izoblici 
tako da da je po zavrsetku lijeeenja vanjski izgled osiguranika time 
trajno naru§en, te ako se osiguranik odlu6i podvrdi kozmetickoj 
operadji u svrhu otklanjanja tog nedostatka. Osiguratelj je obvezan 
isplatiti stvamo ueinjene troSkove lijeCenja, lijekova, zavojnog materijala 
i ostalih sredstava koje propise lijecnik u svezi s operaeijom i kliniekim 
lijedenjem, te tro§kove smje§taja i prehrane u bolnici do maksimalnog 
iznosa od 2.654,46 EUR. Operaeija i klinidko lijecenje moraju biti

i obavljeni do isteka 3. (tre6e) godine od dana nastanka nesretnog 
slu6aja. Iskljuceni su tro§kovi prehrambenih namirnica i osvjezavajucih
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sredstava (sokovi, kava i si.), boravci u kupkama ili oporavilistima, te 
bolesnifike njege, osim ako je angazman profesionalnih njegovatelja 
propisan od strane lijecnika.
Osiguratelj nije u obvezi isplatiti naknadu s osnova kozmeticke 
operacije osiguranika, ako uzrok trajnog narusenja vanjskog izgleda ne 
proizlazi iz osiguranog slucaja prilikom kojeg je kod osiguranika 
nastupio invaliditet.

(12) U sludaju nesretnog sludaja i spasavanja osiguranika helikopterom ili 
zrakoplovom, osiguratelj naknaduje samo nuzne i hitne tro§kove koji su 
nastali radi spa§avanja zivota osiguranik na nepristupacnim mjestima ili 
radi pruzanja neophodne i hitne medicinske pomoci.
Troskovi za spa§avanje u pravilu se isplacuju osobi koja dokaze da je 
snosila te tro§kove.

(13) Bez obzira na opseg osigurateljeve obveze koji je definiran ovim 
clankom, osigurana su iskljucivo ona pokrica koja su navedena na 
polici osiguranja. Pokrica koja nisu navedena na polici osiguranja, nisu 
obuhvacena osiguranjem i osiguranik ne ostvaruje pravo na isplatu 
osigurnine, niti bilo koje dmgo pravo po tim pokri6ima.

PRAVO NAKNADE
Clanak 16.

(1) U osiguranju po ovim Opcim uyjetima osiguratelj koji je isplatio 
osigurninu ne moze imati ni po kojim temeljima pravo na naknadu od 
trece osobe odgovorne za nastup osiguranog sludaja.

(2) Pravo na naknadu od trece osobe odgovorne za nastup osiguranog 
slucaja pripada osiguraniku, odnosno korisniku, nezavisno od njegovog 
prava na osiguranu svotu po ovim Opcim uyjetima.

(3) Odredbe prethodnih stavaka ne odnose se na sludaj kada je osiguranje 
od posljedica nesretnog slucaja ugovoreno kao osiguranje od 
odgovornosti.

KORISN1CI OSIGURANJA
Clanak 17.

(1) Korisnik za slucaj smrti osiguranika utvr<Juje se policom osiguranja.
(2) Korisnik za slucaj invaliditeta, dnevne naknade i troskova lijedenja je 

sam osiguranik, ukoliko nije drugacije ugovoreno.
(3) Ako je maloljetna osoba korisnik osiguranja isplatu osigurane svote 

odnosno naknade, isplatit ce osiguratelj njegovim roditeljima odnosno 
skrbniku. U tom slucaju osiguratelj ima pravo od ovih osoba zahtijevati 
da prethodno pribave rjesenje mjerodavnog skrbnickog tijela za prijem 
osigurane svote, odnosno naknade, koja pripada maloljetnoj osobi.

(4) Ako ugovaratelj osiguranja za slu6aj smrti ne odredi korisnika ili ako 
odredba o odredivanju korisnika ostane bez u6inka zbog opoziva, ili 
zbog odbijanja odretJene osobe, ili iz kojega drugog uzroka, a 
ugovaratelj osiguranja ne odredi drugog korisnika, osigurani iznos 
pripada ugovaratelju osiguranja.

(5) U slucaju iz stavka 4. ovoga dlanka, kada je ugovaratelj osiguranja 
ujedno osiguranik, osigurani iznos pripada nasljednicima ugovaratelja 
osiguranja sukladno zakonu kojim se ureduje nasljedivanje.

RJESAVANJE PRITUZBII SPOROVA
Clanak 18.

(1) Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o osiguranju 
sklopljenom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne 
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim 
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ce nastojati rije§iti mirnim putem.

(2) Ugovaratelj osiguranja te osiguranik mogu o svim spomim pitanjima, 
prituzbama i nesporazumima proizaslim iz odnosa osiguranja izvijestiti 
Osiguratelja. Informacije o nacinu podnoSenja prituzbi dostupne su u 
Klauzuli o obavijestenosti ugovaratelja osiguranja kao i na web stranici 
Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici nPodr§ka".

(3) U siudaju spora iz ugovora o osiguranju u svim slufiajevima nadlezan je 
sud u Zagrebu.

POSTUPAK VJESTA6ENJA
Clanak 19.

(1) U slucaju da podnositelj prijave nastanka osiguranog slucaja, 
osiguranik ili osiguratelj nisu suglasni u pogledu uzroka koji su doveli 
do nastanka osiguranog slucaja ili u pogledu visine obveze osiguratelja, 
utvnJivanje spornih cinjenica moze se provesti vjestacenjem putem 
vjestaka ovlastenog za utvr<Jivanje spornih cinjenica i pitanja koja su 
postala spoma medu strankama. U tom sludaju jednog vjestaka 
imenuje osiguratelj, a drugog suprotna strana. Prije vjestacenja 
imenovani vje§taci odre(?uju tredeg vjestaka koji te dati svoje strudno 
mi§ljenje samo u pogledu onih cinjenica o kojima njihovi nalazi i 
misljenja odstupaju.

(2) Svaka strana placa troskove vjestaka kojeg je imenovala, a trecem 
vjestaku svaka strana placa tro§kove u jednakim dijelovima.

WIENER®
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OTKAZ UGOVORA O OSIGURANJU
Clanak 20.

(1)Svaka ugovorna strana moze otkazati ugovor o osiguranju s 
neodredenim trajanjem ukoliko ugovor nije prestao po kojem drugom 
temelju.
Otkaz se obavlja pismenim putem najkasnije 3 (tri) mjeseca prije isteka 
tekuce godine osiguranja.

ZASTARA
Clanak 21.

(1)Potrazivanja iz ugovora o osiguranju osoba od posljedica nesretnog 
slucaja (nezgode) zastarijevaju prema odredbama Zakona o obveznlm 
odnosima.

NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA
Clanak 22.

(1)U slucaju spora iz ugovora o osiguranju u svim sludajevima nadlezan je 
sud u Zagrebu.

KLAUZULA O SANKCIJAMA
Clanak 23.

(1)Informacije o sankcijskoj klauzuli dostupne su u Klauzuli o
obavijestenosti ugovaratelja osiguranja.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 24.

(1) Ugovaratelj je duzan, uz ugovorenu premiju, platiti i sve doprinose i 
poreze koji budu uvedeni propisima.

(2) Sastavni dio ovih Opcih uvjeta je Tablica za utvrdivanje postotka 
trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog slucaja (nezgode).

(3) Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o
obavijestenosti ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno pravo 
navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.

(4) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu 
regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja 
primjenjuju se relevantne odredbe vazeceg Zakona o obveznim 
odnosima i ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.
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TABLICA ZA ODRE0IVANJE POSTOTKA TRAJNOG INVALIDITETA KAO 
POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)

OPCE ODREDBE na mjestu ozljede, oziljka koji ne uzrokuju nikakva funkcijska oStecenja,
trnaca, straha, svih drugih smetnji psihicke naravi koje su nastale kao

1. Ova Tablica za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice posljedica neke nezgode {posttraumatski stresni poremecaj, strah od
nesretnog slufiaja (nezgode) {u daljnjem tekstu: Tablica invaliditeta) voznje automobiiom, zrakoplovom ili drugih prijevoznim sredstvom,
sastavni je dio Opcih i Posebnih uyjeta i svakog pojedinog ugovora o strah od visine ili zatvorenog psrostora, nesanice, romjene
osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja po kojima je raspolozenja, itd.).
sklopljeno osiguranje za trajni invaliditet kao posljedice nesretnog Individualne sposobnosti, socijalni polo乏aj ili zanimanje (profesionalna
slu6aja s Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka invaliditeta.

2. Konacm se invaliditet na udovima i kraijeznici odreduje najranije tri
mjeseca poslije zavrsenog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije osim |. GLAVA
kod amputacija i tocaka Tablice invaliditeta gdje ]e drukcije odredeno. 1. Ozljede mozga s trajno zaostalim posljedicama dokazanim tijekom
Ako osiguranik ne provodi ili zanemaruje lijecnicke upute o potrebnim bolnickog tijecenja u odgovarajucoj kimrskoj, neuroloskoj ili
dijagnostickim postupcima, terapiji i uzimanju lijekova, osiguratelj de neuropsihijatrijaskoj ustanovi:
-konacni invaliditet izTablice umanjiti za 1/3. . - dekortikacija / decerebracija,. —

Rehabilitacija je obvezni dio lijecenja. - trajno vegetativno stanje,
Pseudoartroze i kronieni fistulozni osteomielitis ocjenjuju se nakon - hemipalagija s afazijom i agnozijom,
definitivnog operativnog i fizikalnog lijecenja. Ako se to ne zavrsi ni u - kompletna tri i tetraplagija,
roku od tri godine od dana ozljede, onda se kao konacno uzima stanje - obostrani Parkinsov sindrom s izrazenim rigorom,
po isteku ovog roka i prema njemu se odreduje postotak invaliditeta. - te§ka posttraumatska demencija s psihoorganiskim sindromom,
Kod degenerativnih promjena, natucenja kostano-misicnih stuktura - psihoza nakon ozljede mozga koja je najmanje dva puta bolnicko
stres faktura i smdroma prenaprezanja ne odreduje se invaliditet. lijecena u specijalnoj ustanovi. . . . . . . . . . . . . . od 90 -100%

3. Kod visestrukih ozljeda pojedinog uda, kralje乏nice ili organa, ukupni 2. Zari§ne ili difuzne ozljede mozga s trajnim neuroloskim ispadima
invaliditet na odredenom udu, kraijeznici ili organu, odreduje se tako da dokazanim tijekom bolniekog lijedenja u odgovorarajucoj neurokirurskoj
se za najvecu posljedicu ostecenja uzima postotak predviden u Tablici ili neu「olo§koj ustanovi:
invaliditeta, od sljede^e najvece posljedice uzima se polovina postotka - ekstrapiramidalna simptomatologija (nemogucnost koordinacije
predvidenog u Tablici invaliditeta redom 1/4, 1/8, itd. Ukupan postotak pokreta ili postojanje grubih nehoticnih pokreta);
ne moze biti veci od postotka koji je odreden Tablicom invaliditeta za - pseudobulbama paraliza s prisilnim pla6em ili smijehom;
potpuni gubitak toga uda ili organa. ■ ostedenje malog mozga s izrazenim poremecajima ravnoteze
Za odredivanje umanjene pokretljivosti udova obvezno je komparativno boda i koordinacije pokreta. . . . . . . . . . . . . . . . . od 80 - 90%
mjerenje pokreta artrometrom u svim ravninama. 3. Pseudobulbarni sindrom. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 80%
Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti na velikim zglobovima udova ne 4. Posttraumatska epilepsija dokazana objektivnim dijagnostickim
ocjenjuje se ako je funkcija umanjena do10 stupnjeva. metodama i bolnicki lijecena u neuroloskoj ili psihijatrijskoj ustanovi uz

4. U osiguranju osoba od posljedica nesretnog slucaja kod ocjene redovito lijedenje antiepilepticima tijekom najmanje 2 godine:
invaliditeta primjenjuje se iskljuSivo postotak odre<Jen ovom Tablicom a) s ucestalim napadima usprkos urednoj medikaciji, uz promjene
invaliditeta. licnosti dokazane tijekom lijecenja. . . . . . . . . . . . . . .  do 60%
Osigurateljeva obveza ne postoji za posljedice nesretnog slucaja koje b) s povremenim napadima usprkos medikaciji. . . . . . . . . . . . do 20%
nisu odredene ovom Tablicom invaliditet Hi su njenlm odredbama 5. Zari§na ili difuzna o§tecenja mozga s bolnicki evidentiranim
isklju6ene. posljedicama psihoorganskog sindroma, s nalazom psihijatra i

5. Ocjene invaliditeta za razlicite posljedice na jednom zglobu se ne psihologa nakon bolni6kog lijecenja s odgovarajucim ispitivanjima:
zbrajaju, a invaliditet se odreduje po onoj to6ki koja daje najve6i a)u lakom stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . do 40%
postotak. b)u srednjem stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 50%
Prilikom primjene odredenih tocaka iz Tablice invaliditeta, za jednu c)u jakom stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 60%
posljedicu, primjenjuje se za iste organe ili udove ona to^ka koja 6. Stanje nakon nagnje^enja mozga dokazanog tijekom bolnickog
odreauje najveci postotak, odnosno nije dozvoljena primjena dvije lijecenja objektivnim dijagnostickim postupcima dijagnostifike obrade
to6ke za isto funkcionalno ostedenje, odnosno posljedicu. (CT, EEG):

6. U slucaju gubitka ili o§tecenja vi^e udova ili organa uslijed jednog a) bez neurolo§kih ispada. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
nesretnog sluiaja, postotci invaliditeta za svako pojedino udo ili organ b) s blazim neuroloskim ispadima. . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%
zbrajaju se tako da se krajnii postotak invaliditeta odrefluje do visine c) s neuroIo§kim ispadima u srednjem stupnju. . . . . . . . . . . do 35%
3/4 sveukupnog zbroja pojedinih invaliditeta, ali ne moze iznositi vi§e d) s neuroloSkim ispadima u jakom stupnju. . . . . . . . . . . . . do 50%
od 100%, niti manje od postotka najvedega pojedinog invalditeta. 7. Ostecenje malog mozga s adiadohokinezom i asinergijom. . . . . 40%

7. Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka 8. Operirani intracerebralni hematom bez neuroloskog ispada……do10%
nesretnog slucaja, obveza osiguratelja se odreduje prema novom 9. Stanje poslije trepanacije svoda lubanje i/ili prijeloma baze lubanje -
invaliditetu, neovisno od ranijeg, osim u sljedecim slucajevima: svoda lubanje, rendgenolo§ki verificirano bez neuroloskih
a) ako je prijavljeni nesretni sludaj prouzrocio povedanje dotadasnjeg ispada...... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

invaliditeta, obveza osiguratelja utvrtJuje se prema razlici izmetJu
ukupnog postotka invaliditeta i ranijeg postotka; POSEBNE ODREDBE

b) ako osiguranik prilikom nesretnog sludaja izgubi iEi ozlijedi jedan od 1.Za kraniocerebralne ozljede koje nisu bolnidki utvrdene i Iije6ene u roku
ranije ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja utvrduje se 24 sata nakon ozljede, ne priznaje se invaliditet po tockama od 1 do 9.
samo prema povecanom invaliditetu; 2. Sve posljedice kraniocerebralnih ozljeda moraju biti potvrdene

c) ako su rendgenolo§kim pretragama dokazane degenerativne odgovarajudom dijagnostidkom obradom tijekom bolnidkog lijedenja.
bolesti zglobno-ko§tanog sustava pstojale prije nastanka nesretnog 3. Za posljedice potresa mozga ne odreduje se invaliditet
slucaja, Osiguratelj te kondani invaliditet iz Tablice invaliditeta 4. Svi oblici epilepsije moraju biti bolnidki utvrdeni uz primjenu suvremenih
umanjiti za 1/3 procijenjenog invaliditeta; dijagnostidkih metoda.

d) ako se dokaze da osiguranik boluje od sedeme bolesti, bolesti 5. Kod razliditih posljedica kraniocerebralnih ozljeda zbog jednog
centralnog i perifernog nervnog sustava, gluhode, slabovidnosti, nesretnog sludaja postotci se za invaliditet ne zbrajaju, ved se postotak
bolesti krvozilnog sustava ili kroniene pludne bolesti, te ako te odreduje samo po todki koja je najpovoljnija za osiguranika.
bolesti utjecu na povecanje invaliditeta nakon nesretnog slucaja, 6. Trajni invaliditet za todke 1.do 9. odreduje se najranije godinu dana
osiguratelj ce konaSni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za poslije ozljede, a za traumatske epilepsije dvije godine poslije ozljede.
1/2;

e) ako je ranija kroniena bolest uzrok nastanka nesretnog slucaja, 10. Gubitak vlasiSta:
osiguratelj ce konacni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za a) trecina povrsine vlasiSta. . . . . . . . . . . . . . .   5%
1/2. b) polovina povrsine vlasista. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%

8. Nije ugovoreno osigurateljno pokrice i ne ocjenjuje se invaliditet kod: c) 6itavo vlasiste. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30%
subjektivnih tegoba u smislu bolova, smanjenja mi§icne snage, otoka
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II. OCI
11. Potpuni gubitak vida oba oka. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100%
12. Potpuni gubitak vida jednog oka. . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%
13. Oslabljenje vida jednog oka, za svaku desetinu smanjenja. . . .  3%
14. U slu^aju da je na drugom oku vid oslabljen za vi§e od tri desetine,

za svaku desetinu smanjenja vida ozlijedenog oka. . . . . . . .  6%
15. Diplopija kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede oka:

a) ekstemaoftalmoplegija... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
b) totalna oftalmoplegija.. . . . . . . . . . . . . . . . . . .    20%

16. Gubitak ofine lece:
a) afakija jednostrana. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%
b) afakija obostrana. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%

17. Djelomidna ostecenja mreznice i staklastog tijela:
a) djelomidni ispad vidnog polja kao posljedica posttraumatske ablacije
retine. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  do 50ン〇

b) opacitates corporis vitrei kao posljedica traumatskog krvarenja u
staklastom tijelu oka. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  do 5%

18. Midrijaza kao posljedica direktnog udara oka . . . . . . . . . . do 5%
19. Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija. . . . . . . . . . . . . . . . do10%
20. Ozljeda suznog aparata i ocnih kapaka:

a) epifora. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) entropium, ektropium. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
c) ptoza kapka. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

20.1.Koncentri6no suzenje vidnog polja na preostalom oku:
a) od 80 do 60 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
b) do 40 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 30%
c) do 20 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 50%
d) do 5 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 60%

21. Jednostrano koncentricno suzenje vidnog polja:
a) do 50 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3%
b) do 30 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
c) do 5 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 30%

22. Homonimna hemianopsija. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 30%

POSEBNE ODREDBE
1.Invaliditet se nakon ablacije retine odreduje po todkama 12.,13.,14. Hi 

17. najranije mjesec dana od ozljede Hi operacije.
2. Ozljeda o6ne jabudice koja je uzrokovala ablaciju retine more biti 

bolnidki dijagnosticirana.
3. Ostedenja oka ocjenjuju se po zavitenom lijedenju osim po todkama 

15. i 22. za koje minimalni rok iznosi godinu dana nakon ozljede.
4. Invaliditet po todki 18. ocjenjuje se Ma^keovim tablicama uz primjenu 

todke 13. Tablice invaliditeta.
5. Invaliditet po todkama 20. do 22. se ne odreduje akose radio posljedici 

potresa mozga Hi o posljedici ozljede mekih struktura vrata (tzv. Trzajna 
ozljeda vratne kraljetnice)

6. Invaliditet po todkama 20. i 21. ocjenjuje se nakon roka iz todke 3. ovih 
Posebnih odredbi, uz nove nalaze VP i EVP.

III. USI
23. Potpuna gluho6a na oba uha s urednom kaloriSkom reakcijom

vestibularnog organa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  40%
24. Potpuna gluhoca na oba uha s ugaslom kaloridkom reakcijom

vestibularnog organa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  60%
25. Potpuna gluhoca na jednom uhu s urednom kaloridkom reakcijom

vestibularnog organa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%
26. Potpuna gluhoca na jednom uhu s ugaslom kaloridkom reakcijom

vestibularnog organa na tom uhu. . . . . . . . . . . . . . . . .  20%
27. Obostrana nagluhost s urednom kalorickom reakcijom vestibularnog 

organa obostrano; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:
a) 20- 30%. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) 31-60%. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  do10%
c) 61-85%. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%

28. Obostrana nagluhost s ugaslom kaloridkom reakcijom vestibularnog 
organa; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:
a) 20 - 30%. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  do10%
b) 31- 60% . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%
C) 61- 85%. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 30%

29. Jednostrana te§ka nagluhost s urednom kalorickom reakcijom
vestibularnog organa; gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela. . 5 %

30. Jednostrana te§ka nagluhost s ugaslom kalorickom reakcijom
vestibularnog organa; gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela•.…10%

31. Ozljeda usne skoljke:
a) djelomican gubitak ill djelomidno unakazenje. . . . . . . . do 5%
b) potpuni gubitak ill potpuno unaka乏enje. . . . . . . . . . . . . 10 %

POSEBNE ODREDBE

U primjeni od 25.04.2025.
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1. Za sve sludajeve iz ove Glave odreduje se invaliditet poslije zavr^enog 
lijedenja, ali ne ranije od 6 mjeseci nakon ozljede, osim todke 31.koja 
se ocjenjuje po zavr^enom lijeCenju.

2. Ako je kod osiguranika utvrdeno o^tedenje sluha po tipu akustidne 
traume zbog profesionalne izlozenosti bud, gubitak sluha nastao zbog 
traume po Fowler-Sabine umanjuje se za jednu polovinu.

3. Invaliditet po todkama 23. do 31,se ne odreduje ako se radi o posljedici 
potresa mozga ili posljedici ozljede mekih struktura vrata (tzv. trzajna 
ozljeda vratne kraljetnice).

IV. LICE
32. Oziljno deformirajuda ostecenja lica pracena funkcionalnim smetnjama 

i/ili posttraumatski deformiteti kostiju lica:
a) u lakom stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2%
b) u srednjem stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5%
c) u jakom stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%

33. Ograniceno otvaranje usta (razmak gornjih i donjih zubiju):
a) do 5 cm do 3 cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
b) do1,5 cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 25%

34. Defekti na celjusnim kostima, na jeziku ili nepcu s funkcionalnim
smetnjama. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%

35. Odstranjenje donje 6eljusti. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%
36. Pareza facijalnog 之ivca poslije prijeloma sljepooine kosti ili ozljede 

odgovaraju6e parotidne regije:
a) u srednjem stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) u jakom stupnju s kontrakturom i tikom mimicke muskulature 
 do 20%
c) paraliza facijalnog zivca. . . . . . . . . . .   25%

POSEBNE ODREDBE
1. Za unakatenje lica bez funkcijskih poremedaja ne odreduje se 

invaliditet
2. Invaliditet po todki 36. odreduje se nakon zavrBenog lijecenja, ali 

najranije po isteku dvije godine od ozljedivanja. uz obvezatno EMNG 
pradenje.

3. Za gubitak zubi ne odreduje se invaliditet

V. NOS
37. Djelomican gubitak nosa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
38. Gubitak citavog nosa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%
39. Anosmia kao posljedica dokazanog prijeloma gornjeg unutamjeg dijela

nosnih kosWju ..z. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
40. Otezano disanje nakon prijeloma nosnog septuma koji je utvrden

klinicki i rendgenoloSki neposredno nakon ozljede. . . . . . . . do 3%

POSEBNE ODREDBE
1. Kod razliditih posljedica ozljeda nosa zbog jednog nesretnog sludaja 

postotci se za invaliditet ne zbrajaju, ved se invaliditet odreduje samo 
po todki najpovoljnijoj za osiguranika.

2. Invaliditet iz todke 39. utvrduje se nakon zavr^enog lijedenja, ali ne pnje 
_ isteka jedne godine od ozlje(3ivanja ili operacije.

3. Za to6ke 37., 38., 39. i 40. osiguranik je obvezan osiguratelju dostaviti 
na uvid RTG snimku.

VI. DUSNIKI JEDNJAK
41. Ozljede dusnika:

a) stanje nakon traheotomije zbog vitalnih indikacija nakon
ozljede. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) stenoza duSnika poslije ozljede grkljana i pocetnog dijela
du§nika. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%

42. Stenoza dusnika radi koje se mora trajno nositi kanila. . . . . .  60%
43. Suzenje jednjaka rendgenolo§ki verificirano:

a) u lakom stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) u srednjem stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
c) u jakom stupnju. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 30%

44. Potpuno suzenje jednjaka s trajnom gastrostomom. . . .  80%

VII. PRSNI KO§
45. Ozljede rebara:

a) prijelom dva rebra ako je zacijeljen s pomakom ili prijelom prsne
kosti zacijeljen s pomakom bez smanjenja plucne ventilacije 
restriktivnog tipa rendgenolo§ki verincirano. . . . . . . . . . . . . . 3%
b) prijelom tri ili vi§e rebara zacijeljen s pomakom bez smanjenja
pludne ventilacije restriktivnog tipa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5%

46. Stanje nakon torakotomije. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5%
47. Ostecenje plucne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma rebara, 

penetrantnih ozljeda prsnog ko§a, posttraumatskih adhezija,
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hematotoraksa i pneumotoraksa:
a) vitalni kapacitet umanjen za 20 - 30%. . . . . . . . . . . . . do10%
b) vitalni kapacitet umanjen za 31- 50%. . . . . . . . . . . . . do 30%
c) vitalni kapacitet umanjen za 51 % i vise. . . . . . . . . . . . do 50%

48. Fistula nakon empijema. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
49. Gubitak jedne dojke:

a) do 50 godina zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
b) preko 50 godina zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5%
c) tesko ostecenje dojke do 50 godina zivota...... . . . . . . . . .  5%

50. Gubitak obje dojke:
a) do 50 godina zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%
b) preko 50 godina zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%
c) te§ko ostecenje obje dojke do 50 godina zivota. . . . . . . . 10%

51. Posljedice penetrantnih ozljeda srca i velikih krvnih zila prsnog kosa:
a) srces normalnim elektrokardiogramom i ultrazvukom. . . . do 30%
b> srce s promijenjenim elektrokardiogramom i ultrazvukom, ovisno o 
tezim promjene. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 50%
c) ostecenje velikih krvnih zila. . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
d) aneurizma aorte s implantatom. . . . . . . . . . . . . . . . .  40%

POSBBNE ODREDBB
プ.Kapacitet pluda odreduje se ponovljenom spirometrijom, a po potrebi i 

detaljnom pulmoloSkom obradom i ergometrijom.
2. Ako su stanja iz todaka 45., 46., i 48. pradena poremedajem plucne 

funkcije restriktivnog tipa, onda se invaliditet ne ocjenjuje po navedenim 
todkama, vec po to6ki 47.

3. Po toCkama 47. i 48. invaliditet se ocjenjuje nakon zavrSenog lijedenja; 
ali ne ranije od jedne godine od dana ozljede.

4. Za prijelom jednog rebra ne odreduje se invaliditet.
5. Ako je spirometrijskom pretragom registriran mijeiani poremedaj 

pludne funkcije (opstruktivni i restriktivni), invaliditet se umanjuje 
razmjerno ispadu funkcije zbog bolesti.

VIII.KO之A

52. Dublji oziljci na tijelu nakon opekotina Hi ozljeda bez smetnje motiliteta, 
a zahvacaju:
a) od 10-20 povrsine tijela. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) preko 20% povrsine tijela. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100/。

53. Duboki oziljci na tijelu nakon opekotina ili ozljeda, a zahvacaju:
a) do10% povrsine tijela . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) do 20% povrsine tijela . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%
c) preko 20% povrsine tijela. . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%

POSEBNE ODREDBE
1 Za estetske oziljke i narutenje ne odreduje se invaliditet.
2. Za dublje oziljke koji zahvadaju do10% povrsine tijela ne odreduje se 

invaliditet.

3- Sludajevi iz to6aka 52. i 53. izraCunava ju se primjenom pravila devetke 
(shema se nalazi na kraju Tablice).

4. Dublji oziljak nastaje nakon interdermaine opekotine - opekotine II 
stupnja i/ili ozljede s vedim defektom kote.

5. Duboki 〇乏iljak nastaje nakon opekotine III ili IV stupnja i/ili velike 
ozljede kotnog pokrivada.

6. Za posljedice epidermalne opekotine, I stupanj invaliditet se ne 
odreduje.

7. Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane opekotinama ili ozljedama iz
todke 53. ocjenjuju se prema odgovarajudim todkama Tablice
invaliditeta.

IX. TRBUSNI ORGAN!
54. Traumatska hernija verificirana u bolnici neposredno poslije

ozljede, ako je istovremeno bila pored hemije verificirana ozljeda mekih 
dijelova trbu§nog zida u tom podruiju. . . . . . . . . . . . . . . . . 5%

55. Ozljeda o§ita: '

a) stanje nakon prsnufia o§ita verificiranog u bolnici neposredno nakon
ozljede I kirur§ki zbrinuto . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15〇/〇
b) dijafragmalna hernija - recidiv nakon kirurski zbrinute dijafragmalne
traumatske hernije . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  300/。

56. Stanje nakon eksplorativne laparotomije. . . . . . . . . . . . . . 5%
Ozljeda crijeva ili zeluca s resekcijom. . . . . . . . . . . . . . . 10%

58. Ozljeda jetre s resekcijom. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%
59. Gubitak slezene (spienektomia):

a) do 20 godina starosti . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%
b) preko 20 godina starosti. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%

60. Ozljeda gusterace prema funkcionalnom oste^enju, dokazani UZ i/ili CT
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%

61. Anus praeternaturalis - trajni. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50%

U primjeni od 25.04.2025.
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62. Sterkoralna fistula. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 3〇〇/0
63. Incontinentio alvi trajna:

a) djelomicna. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%
b) potpuna. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60%

POSEBNE ODREDBE
Kod ocjene trajnog invaliditeta koje su posljedica ozljede trbu^nih 
organa primjenjuje se nacelo todke 6. Opdih odredbi.

X. MOKRACNI ORGAN!
64. Gubitak jednog bubrega uz normalnu funkciju drugog. . . . . . . 30%
65. Gubitak jednog bubrega uz ostecenje funkcije drugog:

a) u lakom stupnju do 30 % ostecenja funkcije. . . . . . . . . do 40%
b) u srednjem stupnju do 50 % ostecenja funkcije. . . . . . . do 55%
c) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije. . . . . . . . do 80%

66. Funkcionalna ostecenja jednog bubrega:
a) u lakom stupnju do 30 % ostecenja funkcije. . . . . . . . . . . 5%
b) u srednjem stupnju do 50% ostecenja funkcije. . . . . . . . do10%
c) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije. . . . . . . . . . 20%

67. Funkcionalna ostecenja oba bubrega:
a) u lakom stupnju do 30% ostecenja funkcije. . . . . . . . . do 20%
b) u srednjem stupnju do 50 % ostecenja funkcije. . . . . . do 30%
c) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije. . . . . . . . . 60%

68. Poremecaj ispustanja mokrace zbog ozljede uretre graduirane po 
Charriereu:

a) u lakom stupnju ispod 18 CH. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
b) u srednjem stupnju ispod 14 CH. . . . . . . . . . . . . . . do15%
c) ujakom stupnju ispod 6 CH. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33%

69. Ozljeda mokracnog mjehura sa smanjenim kapacitetom:
■ za svaku 1/3 smanjenog kapaciteta. . . . . . . . . . . . . . . . 100/0

70. Potpuna inkontinencija urina, trajno. . . . . . . . . . . . . . . . . 40%
71. Urinarna fistula:

a) uretralna. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 150/。
b) perinealna i vaginalna. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%

XI. GENITALNI ORGAN!
72. Gubitak jednog testisa do 60 godina zivota. . . . . . . . . . . . . 15%
73. Gubitak jednog testisa preko 60 godina zivota. . . . . . . . . . . . 5%
74. Gubitak oba testisa do 60 godina zivota. . . . . . . . . . . . . . . 500/0
75. Gubitak oba testisa preko 60 godina zivota. . . . . . . . . . . . . 25%
76. Gubitak penisa do 60 godina zivota. . . . . . . . . . . . . . . . ....50%
77. Gubitak penisa preko 60 godina zivota. . . . . .  25%
78. Deformacija penisa s onemogudenom kohabitacijom do 60. godine

zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50%

79. Deformacija penisa s onemogucenom kohabitacijom preko 60. godine
zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  25%

80. Gubitak maternice i jajnika do 55. godine zivota:
a) gubitak maternice. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ^〇〇/0
b) gubitak jednog jajnika. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
c) gubitak oba jajnika . . . . . . . . . . . . . . . . . . :. . . . . . 3〇〇/0

81. Gubitak maternice i jajnika preko 55. godine zivota:
a) gubitak maternice . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
b) gubitak svakog jajnika . . . . . . . .  5%

82. Ostedenja vulve i vagine koja one mogucavaju kohabitaciju do 60.
godine zivota . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  5〇〇/0

83. Ostecenja vulve i vagine koja onemogucavaju kohabitaciju preko 60.
godine Zivota. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15。/。

POSEBNE ODREDBE
プ.Kod ocjene trajnog invaliditeta koje su posljedica ozljede trbuinih 

organa primjenjuje se nadelo todke 6. Opdih odredbi.

XII. KRALJESNICA
84. Ozljeda kralje§nice s trajnim potpunim ostecenjem hrplene moidine ili

perifernih zivaca (tetraplegija, triplegija, paraplegija) s gubitkom 
kontrole defekacije i uriniranja . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100%

85. Ozljeda kraljeSnice s potpunom paralizom donjih ekstremiteta bez
smetnje defekacije i uriniranja. . . . . . . . . . . . . . . . . .   80%

86. Ozljeda kraljeSnice s trajnim djelomicnim ostecenjem hrptene mo乏dine
ili perifernih zivaca (tetrapareza, tripareza) bez gubitka kontrole 
defekacije i uriniranja, verificirana EMG-om, nakon zavr§enog lijecenja 
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 50%

87. Ozljeda kralje§nice s parezom donjih ekstremiteta, verificirana EMG-om
nakon zavr§enog lijecenja. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 40%

88. Posljedice prijeloma najmanje dva kraljeSka uz promjenu krivulje
kraljesnice (kifoza, skolioza), RTG dokazane. . . . . . . . . . do15%

89. Umanjena pokretljivost kraUe§nice，nakon rendgenoloski dokazanog
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prijeloma trupa (korpusa) vratnog kraljeska. . . . . . . . . . . do10%
90. Stanje nakon operativne stabilizacije prijeloma korpusa (trupa) vratnog

kralje§ka. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%
91. Umanjena pokretljivost kraljesnice nakon ozljede korpusa (trupa)

slabinskog kralje§ka. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
92. Stanje nakon operativne stabilizacije prijeloma korpusa (trupa)

slabinskog kraljeska.. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%
93. Serijski prijelom poprecnih nastavaka tri ili vi§e kraljesaka. . . . do 5%

POSEBNE ODREDBE
1. Za ocjenu po todkama 88. - 93. obvezatno je osiguratelju dostaviti RTG 

snimke na uvid
2. Za retrojleksiju vratne kraljesnice koja je iznad 12 cm invaliditet se ne 

odreduje.
3. Po todkama 88., 89., 90. i 91.invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon 

zavr^enog cjelokupnog lijedenja i rehabilitacije.
4： Nije ugovoreno osigurateljno pokride i ne postoji obveza za cjenjivanje 

trajnog invaliditeta:
a. zbog smanjene pokretljivosti vrata nako istegnuda

zglobnoligamentarnih struktura vratne kraljesnice, odnosno nakon 
trzajnih ozljeda vratne kralje之nice,

b. zbog smanjenje pokretljivosti slabinske krafjeznice nakon ozljeda 
mekih struktura u vidu istegnuda mi^ida ili instabiliteta nakon 
zglobno-ligamentarnog oBtedenja slabinske kraljesnice,

c. za prijelom grudnog kraljeska,
d. za prijelom spinoznih nastavaka,
e. za neuralna o^tedenja koja su posljedica ozljede

zglobnoligamentarnih struktura i posljedibnih degenerativnih 
promjena vratne i slabinske kraljesnice.

5. Hemijacija intervertebralnog diska, sve vrste lumbalgija, diskopatija, 
spondiloza, spondilolisteza, spondiloliza, sakralgija, miofascitisa, 
kokciodinija, ishijalgija, fibrozitisa, fascitisa i sve patoanatomske 
promjene slabinsko-krizne regije ozna6ene analognim terminima, kao i 
bolni sindromi vratne kralje乏nice, nisu obuhvadene osiguranjem.

XIII. ZDJEL1CA
94. Vi§estruki prijelom zdjelice uz tezu deformaciju ili denivelaciju

akroilijakalnih zglobova ili simfize. . . . . . . . . . . . . . . . . . 30%
95. Simfizeoliza s horizontalnim i/ili vertikalnim pomakom:

a) velicine 1 cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . S%
b) velicine 2cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
c) velicine preko 2 cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%

96. Prijelom jedne crijevne kosti saniran uz pomak. . . . . . . . . . . . 5%
97. Prijelom obje crijevne kosti saniran uz pomak. . . . . . . . . . . 10%
98. Prijelom stidne Hi sjedne kosti saniran uz pomak. . . :. . . . . . . 5%
99. Prijelom dvije kosti:

stidne, sjedne, ili stidne i sjedne uz pomak. . . . . . . . . . . do10%
100. Prijelom krstacne kosti, saniran uz pomak. . . . . . . . . . . . . . 5%
101 _ Operativne odstranjena trti6na kost. . . . . . . . . . . . . . . . . 5%

POSEBNE ODREDBE
1. Za prijelom kostiju zdjelice koje su zarasle bez pomaka i bez 

objektivnih funkcionalnih smetnji ne odreduje se invaliditet.
2. Za prijelom trticne kosti ne odreduje se invaliditet

XIV. RUKE
102. Gubitak obje ruke Hi §ake. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100%
103. Gubitak ruke u ramenu (eksartikulacija). . . . . . . . . . . . . . 70%
104. Gubitak ruke u podrueju nadlaktice. . . . . . . . . . . . . . . . . 65%
105. Gubitak ruke ispod takta s ocuvanom funkeijom lakta. . . . . . . 60%
106. Gubitak Sake. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 55%
107. Gubitak svih prstiju:

a) na obje §ake. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 90%
b) na jednoj §aci. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 45%

108. Gubitak palca. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . :. . . . . . . 15%
109. Gubitak ka乏iprsta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
110. Gubitak:

a) srednjeg prst. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 6%
b) domalog ili malog, za svaki prsta. . . . . . . . . . . . . . . . 3%

112. Gubitak metakarpalne kosti palca. . . . . . . . . . . . . . . . . 4%
113. Gubitak metakarpalne kosti kaziprsta. . . . . . . . . . . . . . . 3%
114. Gubitak metakarpalne kosti srednjeg, domalog i malog prsta,

za svaku kost. . . . . . . . . . . . . . . . . 2%

POSEBNE ODREDBE
1.Za gubitak jednog dlanka palca odreduje se polovina, a za gubitak 

jednog dlanka ostalih prstiju odreduje se trecina postotka odredenog za
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gubitak tog prsta.
2. Djelomidni gubitak koStanog dijela 6lanka, odreduje se kao potpuni 

gubitak dlanka tog prsta.
3. Za gubitak jagodice prsta bez gubitka koBtanog dijela dlanka prsta ne 

odreduje se invaliditet

115. Potpuna ukocenost ramenog zgloba:
a) u funkcionalno nepovoljnom polozaju (abdukaeija od 20 do 40
stupnjeva). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   33%

b) u funkcionalno povoljnom polozaju (abdukaeija do 20
stupnjeva). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%

116. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrueju ramena zalijeceni s
pomakom iii intraartikulami prijelomi koji uzrokuju umanjenu 
pokretljivost ramenog zgloba. . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

117. Posttraumatsko i^casenje ramenog zgloba RTG utvrdeno kod prvog
pregleda . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .   3%

118. しabavost ramenog zgloba s ko^tanim defektom zglobnih tijela 
 do10%

119. Endoproteza ramenog zgloba. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%
120. Pseudoartroza nadlakticne kosti. . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%
121. Kroniini osteomielitis kostiju ruke s fistulom. . . . . . . . . . . 10%
122. Paraliza zivea akcesoriusa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
123. Paraliza brahijalnog pleksusa. . . . . . . . . . 60%
124. Djelomidna paraliza brahijalnog pleksusa (ERE - gornji dio ili

KLUMPKE-donji dio) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 33%
125. Paraliza aksilarnog zivea. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
126. Paraliza radijalnog zivea. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30%
127. Paraliza 乏ivea medianusa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30%
128. Paraliza zivea ulnarisa . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 30%
129. Paraliza dva zivcajedne ruke. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50%
130. Paraliza tri 之ivea jedne ruke. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 60%

POSEBNE ODREDBE
1. Nije ugovoreno osigurateljno pokride i ne postoji obveza oejenjivanja

invaliditeta:
a. za posljedice prijeloma kljudne kosti,
b. zbog ponavljanog(habitualnog) i§6a^enja ramena,
c. zbog djelomidnog ili potpunog i§6a$enja akromioklavikularnog ili 

stemoklavikularnog zgloba,
d. za radikulama o^tedenja kao i oStedenja perifernih zivaca nakon 

ozljede mekih struktura vratne kmlje乏nice nastalih mehantzmom 
trzajne ozljede vrata,

e. za potpunu kljenut mi^ida ruke zbog ozljede 之ivaca koja nije 
utvrdena neposredno nakon nesretnog sludaja i veriTicirana 
pripadajudim klinidkim naiazom i EMNG-om.

2. Po todkama 122. do130. invaliditet se odreauje samo u sludajevima
traumatskog o$te6enja motornih niti perifernih zivaca nakon zavrSenog 
lijedenja i rehabilitacije, a najranije dvije godine nakon ozljede uz 
klinidki pregled i obvezno utvrdenje konadnog stupnja ozljede iivea 
EMNG nalazima.

3. Za parezu zivea odreduje se maksimalno do 2/3 invaliditeta odredenog 
za paralizu tog zivea.

131. Potpuna ukocenost zgloba lakta, nakon rendgenoloski 
dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno nepovoljnom polozaju. . . . . . . . . . . . . 25%
b) u funkcionalno povoljnom polozaju od 100 do140 stupnjeva
. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%

132. Rendgenoloski dokazani lomovi lakatnog podrueja zalijeceni s
pomakom ili intraartikulami lomovi koji uzrokuju umanjenju 
pokretljivost lakatnog zgloba. . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

133. Endoproteza lakta. . . . . . . . . .   20%
134. Pseudoartroza obje kosti podlaktice . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%
135. Pseudoartroza radiusa. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
136. Pseudoartroza ulne. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
137. Potpuna ukocenost rudnog zgloba nakon rendgenoloski dokazanog 

prijeloma:
a) u polozaju ekstenzije. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 10%
b) u osovini podlaktice. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%
c) u polozaju fleksije. . . . .  30%

138. Rendgenoloski dokazani lomovi u podrufiju mcnog zgloba zalijeceni s
pomakom ili intraartikulami lomovi koji uzrokuju umanjenu 
pokretljivost aicnog zgloba. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

139. Endoproteza navikularne (dunjaste) kosti i/ili os lunatum
(mjesecaste kosti). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%

POSEBNE ODREDBE
1.Za pseudoartroza dunjaste ili mjesedaste kosti, ne odreauje se 
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invaliditet.

2. Za posljedice prijeloma metakarpalnih kostiju ne odre<Suje se invaliditet

140. Potpuna ukocenost svih prstiju jedne ruke. . . . . . . . . . . . 40%
141. Potpuna ukocenost citavog palca. . . . . . . . . . . . . . . . . 12%
142. Potpuna ukocenost citavog kaziprsta. . . . . . . . . . . . . . . . 8%
143； Potpuna ukocenost citavog srednjeg prsta . . . . . . . . . . . 4%
144. Potpuna ukocenost domalog ili malog prsta, za svaki. . . . . . . 2%

POSEBNE ODREDBE
ブ.Za potpunu ukodenost jednog zgloba palca odreduje se polovina. a za 

potpunu ukodenost jednog zgloba ostafih prstiju odreduje se tredina 
postotka odredenog za ukodenost tog prsta.

2. Zbroj postotaka za ukodenost pojedinih zglobova jednog prsta ne moze 
biti vedi od postotka odredenog za potpunu ukodenost tog prsta.

3. Za posljedice ozljede prstiju invaliditet se odreduje bez primjene nacela 
iz toCke 3. Opdih odredbi Tablice invaliditeta....

XV. NOGE
145. Gubitak obje natkoljenice. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100%
146 Eksartikulacija noge u kuku. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 7〇〇/0
147. Gubitak natkoljenice u gornjoj tre6ini, batrljak nepodesan za

Protezu. . . . . . . . . . . . . .   60%

148. Gubitak natkoljenice ispod gornje trecine. . . . . . . . . . . . . 50%
149. Gubitak obje potkoljenice, batrljak podesan za protezu. . . . . 80%
150. Gubitak potkoljenice, batrljak ispod 6 cm. . . . . . . . . . . . . 45%
151. Gubitak potkoljenice, batrljak preko 6 cm. . . . . . . . . . . . . 50%
152. Gubitak oba stopala. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 80%
153. Gubitak jednog stopala. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 35%
154. Gubitak stopala po Chopartovoj liniji. . . . . . . . . . . . . . . 35%
155. Gubitak stopala u Lisfrancovoj liniji. . . . . . . . . . . . . . . . 30%
156. Transmetatarzalna amputacija. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%
158. Gubitak prve ili pete metatarzalne kosti. . . . . . . . . . . . . . 5%
158. Gubitak druge, trece ili cetvrte metatarzalne kosti, za svaku. . . . 3%
159. Gubitak svih prstiju stopala na jednoj nozi. . . . . . . . . . . . 15%
160. Gubitak palca na nozi:

a) gubitak distalnog clanka palca. . . . . . . . . . . . . . . . . . 4%
b) gubitak cijelog palca. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 8%

161. Gubitak citavog II -V prsta na nozi, za svaki prst. . . . . . . . . 2%
162. DjelomiSni gubitak II - V prsta na nozi, za svaki prst. . . . . . . . 1%

POSEBNE ODREDBE
ブ.Invaliditet zbog ukodenosti interfalangealnih zglobova II - V prsta u 

ispruienom polo乏aju ili umanjene pokretljivosti ovih zglobova se ne 
odreduje.

163. Potpuna ukoeenost kuka nakon rendgenolo§ki dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno nepovoljnom polo^aju . . . . . . . . . . .  30%
b) u funkcionalno povoljnom polozaju. . . . . . . . . . . . . . . 20%

164. Rendgenolo^ki dokazani lomovi u podru£ju kuka zalijeceni s
pomakom ili intraartikularni lomovi koji uzrokuju umanjenu
pokretljivost kuka. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%

165_ Potpuna ukocenost oba kuka nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma. . . . . . . . . . . . . . . .     70%

166. Nereponirano zastarjelo traumatsko is6asenje kuka. . . .....do 40%
167. Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skra6enjem. . . . . . . 43%
168. Deformiraj'uea posttraumatska artroza kuka poslije loma koja

uzrokuje umanjenu pokretljivost kuka, s RTG dokazom - 
usporedeno sa zdravim, umanjenje vige od 2/3 pokreta 
29l°ba. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 20%

169. Nepravilno zarastao prijelom bedrene kosti uz angulaciju za:
a) 10 do 20 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) preko 20 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 100/0

170. Endoproteza kuka
a) parcijalna. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  15〇/0
b) totalna. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30%

171. Kroni6ni osteomielitis kostiju nogu s fistulom. . . . . . . . . . . . 5%
172. Veliki i duboki oziljci u misicima nadkoljenice ili podkoljenice,

kao i traumatske hemije misica nadkoljenice i podkoljenice, uz 
klinifiki dokazan poremecaj cirkulacije, a uz urednu funkciju 
zgloba..... . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

172. Skra6en]e noge zbog prijeloma:
a) 2-4 cm . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
b) 4,1-6 cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%
c) preko 6 cm. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ......do15%

173. Potpuna ukodenost koljena, nakon rendgenoloski dokazanog
prijeloma:
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a) u funkcionalno povoljnom polozaiju (do10 stupnjeva fleksije) 
 do10%
b) u funkcionalno nepovoljnom polozaju. . . . . . . . . . . . do 33%

174. Deformirajuea artroza koljena poslije ozljede zglobnih tijela koja 
uzrokuje umanjenu pokretljivost, s RTG dokazom - usporedeno 
sa zdravim, umanjenje vise od 2/3 opsega pokreta 
 10%

175. Rendgenoloski dokazani lomovi u podrudju koljena zalijeceni s
pomakom ili Intraartikularni lomovi koji uzrokuju umanjenu 
pokretljivost koljena . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

176. Endoproteza koljena
a) parcijalna. . . . . . . . . . . . .  15%
b) totalna . . . . . . .    30%

177. Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozljede koljena rendgenoloski
dokazano. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  30ん

178. Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele:
a) parcijalno odstranjena pateia. . . . . . . . . . . . . . . . . . . 5%
b) totalno odstranjena pateia. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . *10%

179. Pseudoartroza tibije rendgenoloski dokazana:
a) bez kostanog defekta. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 15%
b) s ko§tanim defektom. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 27%

180_ Nepravilno zarastao lorn potkoljenice, rendgenoloski dokazan s
valgus, valus ili recurvatum deformacijom, usporedeno sa zdravom 
vi§e od 15 stupnjeva. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . <jo15%

181. Potpuna ukocenost noznog zgloba:
a) u funkcionalno nepovoljnom polozaju. . . . . . . . . . . . . . 20%
b) u funkcionalno povoljnom polozaju (5-10 stupnjeva plantame
fleksije). . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%

182. Rendgenolo§ki dokazani lomovi u podrucju noznog zgloba zalijeceni s
pomakom ili intraartikulirani lomovi koji uzrokuju umanjenu 
pokretljivost zgloba. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%

183. Endoproteza noznog zgloba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%
184. Traumatsko proSirenje maleolame vilice stopala — komparirano sa

zdravim. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 50/。

185. Deformacija stopala: pes excavatus, pes planovalgus, pes
varus, pes equinus u jakom stupnju . . . . . . . . . . . . . . . do15%

186. Deformacija kalkaneusa poslije kompresivnog prijeloma. . . do15%
187- Deformacija talusa poslije prijeloma, rendgenoloski verificiranog

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do15%
188. Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih kostiju (za

svaku metatarzalnu kost 1%). . . . . . . . . . . . . . . . . . do 5%
189. Operacijski lijecena ruptura Achilove tetive. . . . . . . .    5%
190. Potpuna ukodenost distalnog zgloba palca na nozi. . . . . . . . 2%
191. Potpuna ukocenost proksimalnog zgloba palca na nozi ili oba

zgloba . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .  4%

192. Veliki oziljci na peti ili tabanu poslije ozljede mekih dijelova - vise od
1/2 povr§ine tabana. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . do10%

193. Paraliza ishijadiSkog zivca. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . ,A0%
194. Paraliza femoralnog 乏ivca. . . . . .     zo%
195. Paraliza tibijalnog zivca. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 20%
196. Paraliza peronealnog zivca. . . . . . . . . . . . . . . 20%
197. Paraliza glutealnog zivca. . . . . . . . . . . . . . . . .   5%

POSEBNE ODREDBE
1. Osiguranikje obvezatan osiguratelju dati na uvid RTG snimke.
2. Invaliditet se ne odreduje za。各tedenje i/ili operativno odstranjenje 

meniskusa.
3. Invaliditet se ne odreduje za:

a. za posljedice ozljede ligamentarnih struktura (distorzije) notnog 
zgloba,

b. za ruptunj Achilove tetive koja nije operacijski lijedena.
4. Nije ugovoreno osigurateljno pokride i ne postoji obveza ocjenjivanja 

trajnog invaliditeta:
a. zbog ukodenosti interfalangealnih zglobova ll-V prsta stopala u 

ispruienom polo乏aju ili umanjene pokretljivosti ovih zglobova, 
b- po todkama 193.,194.,195.,196. i 197. ako ozljeda 乏ivca nije 

dijagnosticirana neposredno nakon nesretnog slucaja klinidkim 
pregledom i pripadajudim EMNG-cm.

5. Po todkama 193.,194.,195.,196. i 197. invaliditet se ocjenjuje samo u 
sludajevima traumatskog oSteCenja motornih niti perifernih zivaca 
nskon zavrSenog lijecenja i rehabilftacije, a najranije dvije godine nakon 
ozljedivanja uz klinidki pregled i uz obvezno utvrdenje konadnog 
stupnja o^tedenja tivca EMNG nalazima.

6. Za pareze zivaca na nozi odreduje se najvi^e do 2/3 postotka 
Invaliditeta odredenog za paralizu toga tivca.

乙 Za ostedenje korjenova spinalnih zivaca slabinske regije (tzv. 
radikularna ostedenja) ne odreduje se invaliditet.
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PRAVILO DEVETKE:

Vrat i glava. . . . .
Jedna ruka. . . . .
Prednja strana trupa. 
Zadnja strana trupa...
Jedna noga. . . . .
Perineum i genitalije.

PROCJENA OPECENE POVRSINE PO WALLACE-ovom PRAVILU
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DOPUNSKI UVJETI
ZA KOMBINIRANO KOLEKTIVNO OSIGURANJE DJELATNIKA OD POSLJEDICA NESRETNOG

SLUCAJA (NEZGODE)

OP^EODREDBE

Clanak 1
(1) Opci uvjeti za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) 
i ovi Dopunski uvjeti za kombinirano kolektivno osiguranje djelatnika od 
posljedica nesretnog slufiaja (u daljnjem tekstu: Dopunski uvjeti) 
sastavni su dio ugovora o kombiniranom kolektivnom osiguranju 
djelatnika od posljedica nesretnog slucaja, kojeg ugovaratelj osiguranja 
sklopi s Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. (u daljnjem 
tekstu: Osiguratelj).
(2) Ugovaratelj osiguranja moze biti pravna osoba koja sklapa
osiguranje za svoje djelatnike pod uvjetom da je osigurano najmanje 5 
-(pet) osoba. - . - - ■ - - - - --

SPOSOBNOSTZA OSIGURANJE 
Olanak 2.

(1) Osobe koje su osigurane po ovim Dopunskim uvjetima, ukljuduju se 
u potpunu obvezu osiguratelja bez obzira na njihovo zdravstveno 
stanje, opcu radnu sposobnost, kao i bez placanja poviSene premije u 
smistu clanka 9. stavak (1)to£ka 6. Op6ih uvjeta, osim osoba potpuno 
li§enih poslovne sposobnosti koje su u svakom $tu6aju iskljucene iz 
osiguranja.
(2) Ovim osiguranjem nisu obuhvadeni djelatnici:
1. koji daju pisanu izjavu da ne zele biti osigurani;
2. koji su stariji od sedamdeset godina i
3. koji se na dan sklapanja ugovora o kombiniranom 
kolektivnom osiguranju djelatnika nalaze na bolovamju, ali samo do 
dana povratka na rad.
(3) Kod kombiniranog kolektivnog osiguranja, rekreativno i amatersko 
bavljenje sportom ukljuceno je u pokrice bez posebnog ugovaranja i 
bez zaracunavanja dodatne premije osiguranja.

NAClN SKLAPANJA UGOVORA 
Clanak 3.

(1) Ugovor o kombiniranom osiguranju djelatnika od posljedica 
nesretnog sludaja moze se sklopiti s naznakom i bez naznake imena i 
prezimena osiguranika.
(2) Ako je ugovoreno kombinirano kolektivno osiguranje s naznakom 
imena i prezimena osiguranika, tada ovo osiquranje vrijedi samo za 
one osobe koje se nalaze na popisu, a koji je obvezno prilozen uz 
ugovor o osiguranja (policu).
(3) Ako je ugovoreno kombinirano kolektivno osiguranje bez naznake 
imena i prezimena osiguranika, osiguranjem su obuhvaceni svi 
djelatnici koji su u radnom odnosu na odredeno i neodredeno vrijeme 
kod ugovaratelja, ako nije drukdije ugovoreno.

TRAJANJE OSIGURANJA 
Clanak 4.

(1) Ako nije u polici drukdije ugovoreno, osiguranje po6inje istekom 24. 
sata dana koji je u polici naveden kao poCetak osiguranja, ali ne 
prije isteka 24. sata onoga dana kad je pladena premija osiguranja iii 
njen prvi obrok, i prestaje Istekom 24. sata onoga dana koji je u polici 
naveden kao dan prestanka osiguranja.
(2) Ako je u polici naveden samo podetak osiguranja, ugovor o 
kombiniranom kolektivnom osiguranju produzava se iz godine u godinu 
sve dok ga koja od ugovornih strana ne otkaze u smislu dlanka 8. ovih 
Dopunskih uvjeta.
(3) Za djelatnike koji se zaposle i koji stupe u radni odnos nakon 
pocetka oznacenog na polici, osiguranje pocinje istekom 24. sata 
onoga dana kojeg su se zaposliii odnosno stupili u radni odnos. Za 
djelatnike koji prekinu rad ili radni odnos, osiguranje prestaje istekom 
24. sati onoga dana kada su istupili iz radnog odnosa, odnosno 
prekinuli radni odnos.

OS1GURANA SVOTA 
£lanak 5.

(1) Osigurana svota oznafiena u polici najve6i je iznos do kojeg je 
osiguratelj u obvezi za svakog pojedinog osiguranika.
(2) U kombiniranom kolektivnom osiguranju, osim osigurane svote za 
slucaj smrti i invaliditeta uslijed nesretnog slucaja, ugovara se obvezno 
i osigurana svota za sludaj smrti uslijed bolesti.
(3) Mo乏e se ugovohti razlicita osigurana svota za osiguranje od 
posljedica nesretnog slucaja ovisno o razredu opasnosti u koji spada 
pojedini djelatnik (osiguranik).

(4) Kod odredivanja razreda opasnosti u koji pripada pojedini djelatnik 
za osiguranje od posljedica nezgode uzima se njegovo stalno mjesto 
izvrsitelja odredenih zadataka i poslova.
(5) U sludaju promjene radnog mjesta osiguranika tijekom trajanja 
osiguranja, kod nastanka nesretnog sludaja uzima se ona utvrdena 
osigurana svota po razredu zanimanja prema polici koja odgovara 
razredu opasnosti onog radnog mjesta na kojem je osiguranik radio u 
trenutku nastanka nesretnog slu&aja.

OBVEZA OSIGURATELJA 
Clanak 6.

(1) Obveza osiguratelja za slucaj smrti usHjed bolesti je ogranidena i 
osiguratelj je duian isplatiti:
1. 50% od osigurane svote ako osiguranik umre tijekom prvih §est 

mjeseci trajanja osiguranja, odnosno od pristupa ん u osiguranje 
novog djelatnika u smislu 6lanka 4. stavka (3) ovih Dopunskih 
uvjeta;

2. cijelu osiguranu svotu, ako osiguranik umre poslije §est mjeseci od 
pocetka osiguranja, odnosno od njegovog pristupa u osiguranje.

(2) Cijelu osiguranu svotu za slucaj smrti uslijed bolesti isplacuje 
osiguratelj korisniku za slucaj smrti i u slufiaju:
1. ako osiguranik umre tijekom prvih sest mjeseci trajanja osiguranja 

za vrijeme trudnoce itli porodaja;
2. ako je osiguranik dosao iz poduzeda i si. koje ima kombinirano 

kolektivno osiguranje, a protekao je rok od 6 mjeseci od kada je 
postao osiguranikom;

3. ako se promijeni osigurana svota izdavanjem nove police, a 
protekao je rok od 6 mjeseci od kada je postao osiguranikom.

(3) Osiguratelj nema nikakvu obvezu isplate osigurane svote za sluSaj 
smrti uslijed bolesti:
1. ako osiguranik u prvoj godini trajanja osiguranja, odnosno od svog 

pristupa u osiguranje izvr§i samoubojstvo;
2. ako osiguranikova smrt nastupi izvrsenjem smrtne kazne;
3. ako osiguranikova smrt nastupi uslijed potresa i
4. ako osiguranikova smrt nastupi:

uslijed objavljenog rata u nasoj driavi,uslijed ratnih dogadaja, 
neprijateljstava ili ratu slicnih radnji, gradanskog rata, revolucije, 
pobune, ustanka ili gradanskih nemira koji nastanu iz takvih 
doga^aja, sabotaze ili terorizma podinjenog iz politickih pobuda, 
nasiija ili drugih slicnih dogadaja u kojima je sudjelovao 
osiguranik.

⑷ Za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja vrijede odredbe 
Op6ih uvjeta za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode〉.

NA^IN I ROKOVI
OBRACUNA I PLA6ANJA PREMIJE 

Clanak 7.
(1) Premija se obradunava u roku oznafienom na polici osiguranja 
prema stvarnom broju osiguranika.
(2) Pofietno brojno stanje osiguranika jednako je brojnom stanju 
djelatnika ugovaratelja na dan sklapanja osiguranja, ako je sklopljeno 
osiguranje bez naznake imena i prezimena osiguranika.
(3) Premija se placa unaprijed za vremensko razdoblje utvrdeno na 
polici.
(4) Ako je ugovoren obradun premije na kraju trajanja osigurateljne 
godine, konacni obracun premije utvnJuje se prema prosjednom 
brojnom stanju osiguranika po mjesecima. Ugovaratelj je duzan u roku 
od 30 (trideset) dana po isteku osigurateljne godine dostaviti 
osiguratelju todne podatke o brojnom stanju svih djelatnika na kraju 
svakog mjeseca za proteklu godinu osiguranja. Prosjecno brojno stanje 
tijekom jedne godine osiguranja utvrduje se tako §to se zbroji brojno 
stanje djelatnika na kraju svakog mjeseca godine osiguranja za koju se 
vrsi obracun, pa se zbroj podijeli s dvanaest. Ako se tim obraSunom 
utvrdi da je prosjecni broj osiguranika (djelatnika) veci od broja koji je 
naveden u polici, ugovaratelj je obvezan uplatiti razliku premije. Ako je 
taj broj manji osiguratelj je obvezan isplatiti razliku premije 
ugovarateiju.
(5) Ugovaratelj je duzan osiguratelju staviti na uvid evidenciju i 
dokumentaciju iz koje se moze utvrditi brojno stanje djelatnika, kao i 
visinu obracunate i uplacene premije.
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RASKID UGOVORA 
Clanak 8.

(1) Svaka ugovorna strana, ukoliko ugovor nije prestao iz ugovorenih 
razloga, moze raskinuti ugovor o kombiniranom kolektivnom osiguranju 
djelatnika s neodredenim trajanjem.
(2) Raskid ugovora obavlja se pisanim putem najmanje tri mjeseca 
prije isteka tekuce godine osiguranja.
(3) Ako je sklopljeno kombinirano kolektivno osiguranje, a premiju 
placa svaki djelatnik iz svoje place, ugovor se raskida uz prethodnu 
suglasnost osiguranih djelatnika.

ZAVRSNEODREDBE 
Clanak 9.

Ovi Dopunski uvjeti vrijede uz Opce uvjete za osiguranje od posljedica 
nesretnog slucaja, a ukoliko je njihov sadrzaj u suprotnosti sa 
sadrzajem Opcih uvjeta, vrijede ovi Dopunski uvjeti.

U primjeni 01.04.2024. 2/2 WD 01.0120-24
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DOPUNSKI UVJETI
ZA KOLEKTIVNO OSIGURANJE DJELATNIKA OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA

(NEZGODE)

op6e odredbe
6lanak 1.

⑴Opci uvjeti za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) 
i ovi Dopunski uvjeti za kolektivno osiguranje djelatnika od posljedica 
nesretnog slucaja (u daljnjem tekstu: Dopunski uvjeti) sastavni su dio 
ugovora o kolektivnom osiguranju djelatnika od posljedica nesretnog 
slucaja, kojeg ugovaratelj osiguranja sklapa s Wiener osiguranje 
Vienna Insurance Group d.d. (u daljnjem tekstu: Osiguratelj).
(2) Ugovaratelj osiguranja moze biti pravna osoba koja sklapa 
osiguranje za svoje djelatnike pod uvjetom da je osigurano najmanje 5 
(pet) osoba.
(3) Osobe koje su osigurane po ovim Dopunskim uvjetima, ukljucuju se 
u potpunu obvezu osiguratelja bez obzira na njihovo zdravstveno 
stanje, opcu radnu sposobnost, kao i bez placanja povisene premije u 
smislu clanka 9. stavak (1)tocka 6. Op6ih uvjeta, osim osoba potpuno 
li§enih poslovne sposobnosti koje su u svakom sludaju iskljucene iz 
osiguranja.
(4) Osiguranjem nisu obuhvaceni djelatmci koji daju pisanu izjavu kod 
skiapanja ugovora da ne zele biti osigurani.
(5) Kod kolektivnog osiguranja, rekreativno i amatersko bavljenje 
sportom ukljuceno je u pokrice bez posebnog ugovaranja i bez 
zaradunavanja dodatne premije osiguranja.

NA^IN SKLAPANJA UGOVORA 
Clanak 2.

(1) Ugovor o kolektivnom osiguranju djelatnika od posljedica nesretnog 
slu5aja (nezgode) moze se sklopiti s naznakom i bez naznake imena i 
prezimena osiguranika.
(2) Ako je ugovoreno kolektivno osiguranje s naznakom imena i 
prezimena osiguranika, tada ovo osiguranje vrijedi samo za one osobe 
koje se nalaze na popisu, a koji je obvezno prilozen uz ugovor o 
osiguranju (polici).
(3) Ako je ugovoreno kolektivno osiguranje bez naznake imena i 
prezimena osiguranika, osiguranjem su obuhvaceni svi djelatmci koji su 
u radnom odnosu na odredeno i neodredeno vrijeme kod ugovaratelja, 
ako nije drukSije ugovoreno.
(4) Ako je ugovoreno kolektivno osiguranje s naznakom ili bez naznake 
imena i prezimena osiguranika prema kadrovskoj evidenciji, osigurane 
svote oznadene u polici vrijede za sve djelatnike jednako.

TRAJANJE OSIGURANJA 
Clanak 3.

(1) Ako nije u polici drukcije ugovoreno, osiguranje pocinje istekom 24. 
sata dana koji je u polici naveden kao pofietak osiguranja, ali ne 
prije isteka 24. sata onoga dana kad je placena premija osiguranja ili 
njen prvi obrok, i prestaje istekom 24. sata onoga dana koji je u polici 
naveden kao dan prestanka osiguranja.
(2) Ako je u polici naveden samo pocetak osiguranja, ugovor o 
kolektivnom osiguranju produzava se iz godine u godinu sve dok ga 
koja od ugovorenih strana ne otkaze u smislu Clanka 7. ovih Dopunskih 
uvjeta.
(3) Za djelatnike koji se zaposle i koji stupe u radni odnos nakon 
pocetka ozna^enog na polici, osiguranje podinje istekom 24. sata 
onoga dana kojeg su se zaposlili odnosno stupili u radni odnos. Za 
djelatnike koji prekinu rad ili radni odnos, osiguranje prestaje istekom 
24. sati onoga dana kada su istupili iz radnog odnosa, odnosno 
prekinuli radni odnos.

OSIGURANA SVOTA 
Clanak 4.

(1) Osigurana svota oznacena u polici najvedi je iznos do kojega je 
osiguratelj u obvezi za svakog pojedinog osiguranika.
(2) Moze se ugovoriti i razncita osigurana svota ovisno od razreda 
opasnosti u koji pripada pojedini djelatnik (osiguranik).

(3) Kod odredivanja razreda opasnosti u koji pripada pojedini djelatnik 
(osiguranik) uzima se njegovo stalno mjesto izvrSitelja odredenih 
zadataka i poslova.
(4) U sludaju promjene radnog mjesta osiguranika tijekom trajanja 
osiguranja, kod nastanka nesretnog slucaja uzima se ona utvrdena 
osigurana svota po razredu zanimanja prema polici koja odgovara 
razredu opasnosti onog radnog mjesta na kojem je osiguranik radio u 
trenutku nastanka nesretnog slu£aja.

NA亡IN I ROKOVI
OBRAC^UNA I PLA6ANJA PREMIJE 

Clanak 5.
(1) Premija se obracunava u roku oznacenom na polici osiguranja 
prema stvarnom broju osiguranika.
(2) Pocetno brojno stanje osiguranika je jednako brojnom stanju 
djelatnika ugovaratelja na dan skiapanja kolektivnog osiguranja, ako je 
sklopljeno osiguranje bez naznake imena i prezimena osiguranika.
(3) Premija se placa unaprijed za vremensko razdoblje utvrdeno na 
polici.
(4) Ako je ugovoren obracun premije na kraju trajanja osigurateljne 
godine, konacni obracun premije utvr<3uje se prema prosje6nom 
brojnom stanju osiguranika po mjesecima. Ugovaratelj je duzan u roku 
od 30 (trideset) dana po isteku osigurateljne godine dostaviti 
osiguratelju tocne podatke o brojnom stanju svih djelatnika na kraju 
svakog mjeseca za proteklu godinu osiguranja. Prosjecno brojno stanje 
tijekom jedne godine osiguranja utvrduje se tako sto se zbroji brojno 
stanje djelatnika na kraju svakog mjeseca godine osiguranja za koju se 
vrsi obracun, pa se zbroj podijeli s dvanaest. Ako se tim obradunom 
utvrdi da je prosjecni broj osiguranika (djelatnika) veci od broja koji je 
naveden u polici, ugovaratelj je obvezan uplatiti razliku premije. Ako je 
taj broj manji osiguratelj je obvezan isplatiti razliku premije 
ugovaratelju.
(5) Ugovaratelj je duzan osiguratelju staviti na uvid evidenciju i 
dokumentaciju iz koje se moze utvrditi kotiko je brojno stanje djelatnika, 
kao i visinu obracunate i uplacene premije.

OSIGURANJE CLANOVA OBITELJI 
Clanak 6.

(1) Ugovorom o kolektivnom osiguranju djelatnika mogu se osigurati i 
supruznik i djeca osiguranika.
(2) Olanovi obitelji ne mogu biti stariji od 75 godina.
Ako je osiguranik mladi od 14 godina za sludaj smrti osiguratelj je u 
obvezi isplatiti za pogrebne troskove 50% ugovorene osigurane svote 
za slucaj smrti.
(3) Za osiguranje supruznika ili djeteta, potrebna je pisana izjava 
ugovaratelja ili osiguranika s naznakom imena, srodstva i datumom 
rodenja.
(4) Osiguranje za clana obitelji pocinje istekom 24. sata onoga dana 
kada je placena prva premija, a prestaje istekom 24. sata onoga dana 
kada je prestao radni odnos djelatnika kod ugovaratelja ovog 
kolektivnog osiguranja ili je ugovor o kolektivnom osiguranju djelatnika 
prestao po kojem drugom temelju.

RASKID UGOVORA
Clanak 7.

(1) Svaka ugovoma strana, ukoliko ugovor nije prestao iz ugovorenih 
razloga, mo乏e raskinuti ugovor o kolektivnom osiguranju djelatnika s 
neodredenim trajanjem.
(2) Raskid ugovora obavlja se pisanim putem najmanje tri mjeseca 
prije isteka tekuce godine osiguranja.
(3) Ako je sklopljeno kolektivno osiguranje, a premiju placa svaki 
djelatnik iz svoje pla6e, raskid ugovora obavlja se uz prethodnu 
suglasnost osiguranih djelatnika.

ZAVR§NE ODREDBE 
Clanak 8.

Ovi Dopunski uvjeti vrijede uz Op6e uvjete za osiguranje od posljedica 
nesretnog slucaja, a ukoliko je njihov sadrzaj u suprotnosti sa 
sadrzajem Opdih uvjeta, vrijede ovi Dopunski uvjeti.
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Opca iskljucenja

EMF (elektromagnetska polja), postupna oneciscenja, odobalne djetatnosti (off-shore), azbest, rat i terorizam, geneticki inzenjering i 
genetski modificirani organizmi, atomsko i nuklearno gorivo, nukiearne stete i ionizacija, motorna/automobilska osiguranja od odgovomosti, 
naknade radnicima (ukljucujuci profesionalne bolesti), zrakoplovstvo (npr. upravljanje zrakoplovima, zracne luke, uzletista, zemayske 
usluge, proizvodaci zrakoplova/ dijelova, kontrola zracne plovidbe...), jamstvo za ispravnost proizvoda, jamstva proizvoda i bilo koje 
garancije za dobro izvrsenje posla, ugovorne kazne, krsenje ugovorenih rokova, procijenjenih troskova i kreditnih zaduzenja, samo 
ispunjenje ugovora i bilo koja naknada stete koja zamjenjuje samo ispunjenje ugovora, odgovornost za neispravan proizvod i prosirena 
odgovornost za neispravan proizvod osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, povlacenje proizvoda osim ako nije posebno 
ugovoreno i navedeno na polici, proizvodnja streljiva i oruzja, rad zeljeznice, farmaceutski proizvodi i lijekovi, D&O (osiguranje odgovornosti 
managera) osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, E&O (pogreske i propusti) ako nije posebno ugovoreno i navedeno na 
polici, profesionalna odgovornost osim ako nije posebno ugovorena i navedena na polici, osiguranje R.C. Decennale fdesetgodisnje 
osiguranje od odgovornosti), odgovornost poslodavca prema vlastitim zaposlenicima osim ako nije posebno ugovorena i navedena na 
polici, zla namjera i prijevara od strane zaposlenika, krsenje sigurnosnih protokola - Hacking, radna mjesta i/ili poduzeca bilo koje vrste 
sa sjedistem u Sjedinjenim Americkim Drzavama i/ili Kanadi, duhan, odgovornost za stete uslijed oneciscenja okolisa osim ako nije 
posebno ugovoreno i navedeno na polici, troskovi sanacije sukladno Direktivi 2004/35/EZ Europske unije, globe, kazne i kaznene odstete, 
rizik primjene informaticke tehnologije/interneta, prijenos virusa, odgovornost vezana uz plovila i brodogradnju, profesionalna odgovornost 
za savjetovanje, EPしI (osiguranje od odgovornosti iz politika zaposljavanja) osim u okviru osiguranja odgovornosti managera, povreda 
osobnih prava i prava privatnosti, kleveta i uvreda, diskriminacija, odgovornost za stvari na kojima Hi u vezi s kojima osiguranik vrsi obradu, 
instalaciju, popravak osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, odgovornost za stvari dane pod nadzor na cuvanje i kontrolu 
osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na potici, stete proizasle iz ukrcaja i/in iskrcaja osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno 
na polici, stete na teretu su uvijek iskljucene, stete na unajmljenoj opremi koju osiguranik koristi kao svoju ako nije posebno ugovoreno i 
navedeno na polici, cisto imovinske stete osim nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, gubitak mogucnosti koristenja, otrovna 
piijesan, silicij, plinovi kod zavarivanja, ugovoma odgovornost koja prelazi zakonsku.

U primjeni od 09.08.2022
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Iskljucenje opasnosti povezanih s informacijskim tehnologijama i kibernetickom 
sigurnosti ■

1. Ovom se klauzulom iskljucuje svaki gubitak, steta, odgovornost, trosak, novcana kazna ill 
sankcija ili bilo koji drugi trazeni iznos kao izravna ili neizravna posljedica sljedeceg:

1.1. koristenja ili rada bilo kojeg Racunalnog sustava ili Racunalne mreze;
1.2. smanjenja ili gubitka mogucnosti koristenja ili upravaljanja bilo kojim Racunalnim sustavom, 

bilo kojom Racunalnom mrezom ili bilo kojim Elektronickim podatcima;
1.3. pristupa bilo kakvim Elektronickim podatcima, njihove obrade, prijenosa, pohrane ili 

koristenja;
1,4.. nemogucnosti pristupa bilo kakvim Elektronickim podatcima, njihove obrade, prijenosa, 

pohrane ili koristenja;

kao posljedica:

(a) neovlastenih ili zlonamjernih radnji bez obzira na vrijeme i mjesto, odnosno povezanu 
prijetnju ili obmanu;

(b) Zlocudnog softvera ili slicnog mehanizma;
(c) pogreske u programiranju ili operativne pogreske originalnog osiguranika osiguranog 

temeljem ovih uvjeta;
(d) bilo kakvog nenamjernog ili neplaniranog Prekida rada Racunalnog sustava, Racunalne 

mreze ili Elektronickih podataka originalnog osiguranika, koji nije izravna posljedica fizickog 

gubitka ili stete.

Definicije:

Podrazumijeva se da se u svrhu ovog iskljucenja primjenjuju sljedece definicije:

f/RacunaInl sustavr/]e svako racunalo, hardver, softver, aplikacija, proces, kod, program, 
informacijska tehnologija, komunikacijski sustav ili elektronicki uredaj koji se nalazi u vlasnistvu 
originalnog osiguranika osiguranog sukladno ovim uvjetima ili kojim on upravlja. To ukljucuje 
svaki slican sustav ili bilo koju konfiguraciju spomenutog sustava te svaki povezani ulazni uredaj, 
izlazni uredaj ili uredaj za pohranu Elektronickih podataka, mreznu opremu i sigurnosnu kopiju.

^Racunalna mreza'^e skupina Racunalnih sustava i drugih elektronickih uredaja ili mreznih 
mehanizama povezanih oblikom komunikacijske tehnologije, ukljucujuci putem interneta, 
intraneta i virtualnih privatnih mreza (VPN-a), sto omogucuje da umrezeni racunalni uredaji 
razmjenjuju Elektronicke podatke.

^Elektronicki podatcrsu informacije koje Racunalni sustav koristi, kojima pristupa, koje 
obraduje, prenosi i pohranjuje.

„Ziocudni so fiver Hi slican mehanizam^ie bilo koji programski kod, uputa za programiranje ili neki 
drugi skup uputa, koji su namjerno osmisljeni na nacin da mogu nastetiti, omesti ili na drugi 
nacin negativno uljecati na, infiltrirati se u ili pratiti racunalne programe, podatkovne datoteke ili 
operacije (bez obzira na to ima li svojstva samorazmnozavanja ili ne), ukljucujuci ali ne 
ograniceno na racunalne viruse, trojanske konje, racunalne crve, logicke bombe, ucjenjivacke 
softvere, napade onemogucavanjem pristupa, napade uskracivanjem usluge.

„Prekidrada^ie vremensko razdoblje u kojem je opskrba elektricnom energijom ili druga usluga 
nedostupna odnosno u kojem je rad opreme obustavljen.
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2. Bez obzira na ranije navedeno, a podlozno svim drugim uvjetima i iskljucenjima, ovom je 
klauzulom obuhvacen bilo koji fizicki gubitak ili ostecenje imovine osigurane originalnom 
policom, a koji je posljedica jedne ili vise osiguranih imenovanih opasnosti 
Pozar 
Eksplozija 

■ Lom stroja
obuhvacenih originalnom policom i izravno prouzrocenih bilo kojim uzrokom opisanim u 
odjeljku 1.iznad. Medutim takvo se pokrice fizickog gubitka ili ostecenja imovine ne smatra 
negiranjem opdenite primjene iskljucenja navedenog u odjeljku 1.iznad.

U slucaju da Elektronickim podatcima osiguranim temeljem originalne police koja je predmet 
ovog Ugovora, nastane fizicki gubitak ili steta na nacin koji je opisan u tocki 2.1. iznad, 
gubitak, ostecenje, unistenje, iskrivljavanje, brisanje, neispravnost ili izmjena takvih 
Elektronickih podataka moci ce se nadoknaditi u skladu s ovim uvjetima, a temelj za procjenu 
vnjednosti za potrebe nadoknade izgubljenih, ostecenih, unistenih, iskrivljenih, obrisanih, 
neispravnih ili izmijenjenih Elektronickih podataka bit ce iskljucivo troskovi reproduciranja 
takvih Elektronickih podataka pod uvjetom da su takvi troskovi osigurani u skladu s takvom 
originalnom policom;

U primjeni od 02.07.2024. WK 08.09.16.001-24 Iskljucenje Cyber Rizika Imovina
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Klauzula 〇 pojasnjenju kibernetickih nzika (iskljucenja nzika odgovornostり

Ovaj ugovor o osiguranju ne pokriva kiberneticke Cyber rizike.

Ovim se takoder iskljucuje odgovornost povezana s podacima kao i pristup ili otkrivanje 
povjerljivih informacija ili osobnih podataka

Iskljucena je bilo koja steta koja proizlazi iz:

(1) bilo kojeg pristupa ili otkrivanja povjerljivih informacija ili osobnih podataka bilo koje osobe ili 
organizacije, ukljucujuci patente, poslovne tajne, metode prerade, liste kupaca, financijske 
podatke, podatke o kreditnim karticama, zdravstvene podatke ili bilo koju drugu vrstu nejavnih 

podataka; ili

(2) gubitka, gubitka mogucnosti upotrebe, stete, ostecenja, nemogucnosti pristupa ili 
nemogucnosti manipulacije elektronickih podataka.

Ovo se iskljucenje primjenjuje cak i kad se naknada stete zahtijeva za troskove slanja obavijesti, 
troskove pracenja kredita, forenzicke troskove, troskove odnosa s javnoscu ili bilo koji drugi 
gubitak, trosak ili izdatak koji ste imali vi ili druge osobe, a koji proizlaze iz onog sto je opisano u 
gornjem stavku (1)ili (2).

Medutim, osim ako se primjenjuje gornji stavak (1), ovo se iskljucenje ne odnosi na stetu zbog 
tjelesne ozljede, ostecenja ili unistenja stvari trece osobe . Bilo koji gubitak, steta, brisanje, 
ostecenje ili deformacija elektronickih podataka ne smatra se ostecenjem ili unistenje stvari..

U smislu ovog iskljucenja, elektronicki podaci znace informacije, cinjenice ili programi pohranjeni 
kao ili na, stvoreni ili koristeni na, ili prenoseni na ill s racunalnog softvera, ukljucujuci softvere 
za sustave i aplikacije, tvrde diskove ili disketne jedinice, CD-ROM-ove, trake, pogone, celije, 
uredaje za obradu podataka ili bilo koje druge medije koji se upotrebljavaju s elektronicki 
upravljanom opremom.

Razumne mjere opreza
Osigurateljno pokrice od odgovornosti ne pruza se u smislu bilo kakvog propusta Osiguranika da 
poduzme sve razumne
a. mjere opreza da sprijeci ili zaustavi bilo koju aktivnost koja moze utjecati na njegovu 

odgovornost
b. korake za pridrzavanje i uskladenje sa svim zakonskim ili drugim propisima i zahtjevima
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U Zagrebu 2フ.lipnja 2025. godine.

OPUNOMOCITEU:

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d_d_

Tamar^®®^.m^^Uprave
Bozo Saravanja, clan Uprave

成苫 •2以.

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska uiica24, HR-10000 Zagreb 
Tel:0721002DO- Fax: +38513718 603 
e-mail: kontakt@wiener.hr • www.wiener.hr

Poslovm racun Erste&Steiermarkische Bank d.d. Rijeka - za nezivotna osiguranja: HR4924020061100291680 - za zivotna 
osiguranja: HR6224020061300000187 - Dionicko drultvo upisano kod Trgovackog suda u Zagrebu MBS:080026313 
Temeljni kapltal: EUR 31.439.352,00 upladen u cijelosti - Broj izdanih dionica: 374.278 u nominalnom iznosu od EUR 84,00 
• MB:1159941- 016:52848403362 - Predsjednica Uprave: Tamara Rendic, Clan Uprave: Bozo Saravanja, Clan Uprave: 
Alan Jeloveckt - Predsjednik Nadzomog odbora: Christoph Rath

ib

WIENER 

OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

PUNOMOC

Trgovacko drustvo Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Zagreb, Slovenska ulica
24, OIB 52848403362 zastupano po predsjednici Uprave Tamari Rendic i clanu Uprave Bozi
Saravanji (u daljnjem tekstu: Drustvo) opunomocuje zaposlenike u Odjelu pravnih poslova:

Matiju Gaspica, mag. iur., OIB 41543055279 

Sanelu Babicf mag. iurv OIB 07343821667 

Mariju Tarle, mag. iur., OIB 76409123767 
Tomislava Grgata, mag. iur., OIB 46994026805

da svaki, samostalno i pojedinacno, zastupa Drustvo:
• u parnicnim i izvanparnicnim postupcima, ovrsnim postupcima i postupcima osiguranja, 

upravnim sporovima i drugim postupcima koji se vode u korist ili protiv Drustva povodom 

prijedloga, zahtjeva odnosno tuzbe pred nadleznim sudom, javnim biljeznikom odnosno tijelima 
drzavne uprave te da poduzimaju sve druge potrebne radnje radi ocuvanja prava i interesa 
Drustva ukljucujuci i povlacenje tuzbe, priznanje ili odricanje od tuzbenog zahtjeva, zakljucenje 

nagodbe, odricanje ili odustanak od pravnog lijeka, prenosenje punomoci na drugu osobu te 
podnosenje izvanrednih pravnih lijekova

• u postupcima pred ovrsenikovim duznicima (bankama, poslodavcima, financijskim institucijama 

i drugima) ta da pod nose zahtjeve za postupanje po pravomocnim i ovrsnim tjesenjima o ovrs し 

s uputom o nacinu i iznosima isplate dugovanja
• u postupcima ovrhe na novcanim sredstvima pred Financijskom agencijom na nacin da pod nose 

zahtjeve za izravnu naplatu po pravomocnim i ovrsnim gesenjima, presudama i drugim 

odlukama nadleznih tijela kao i da pod nose zahtjeve za opoziv tih zahtjeva te da poduzimaju 
sve druge potrebne radnje

• u stecajnim postupcima koji se vode pred nadleznim sudom i/ili drugim nadleznim tijelima, a 
posebno da prijave trazbinu, pod nose pravne lijekove te poduzimaju sve druge potrebne radnje

• u predstecajnim postupcima koji se vode pred nadleznim sudom i/ili drugim nadleznim tijelima, 
a posebno da prijave trazbinu, sklope predstecajnu nagodbu, podnose pravne lijekove te da 

poduzimaju sve druge potrebne radnje
• u kaznenim postupcima na naan da podnesu kaznenu prijavu protiv okrivljenika, po potrebi 

preuzmu kazneni progon, da postave imovinskopravni zahflev te poduzimaju sve druge 

potrebne radnje
• u upravnim postupcima koji se pred nadleznim tijelima vode povodom prijedloga Drustva i/ili 

protiv Drustva na naan da podnose prijedloge, zahtjeve, povuku ih, sudjeluju na rocistima, 
podnose pravne lijekove, pribavljaju potvrde i podatke te poduzimaju sve druge potrebne radnje

• u zemljisnoknjiznim postupcima ukljucujuci podnosenje prijedloga za uknjizbu i zabiljezbu 

odnosno za brisanje odredenog prava, prijedloge za promjenu upisa opcih podataka, 

pojedinacne ispravne postupke i dr_ te da poduzimaju sve druge potrebne radnje.

mailto:kontakt@wiener.hr
http://www.wiener.hr
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