FINANCHSKA AGENCUA
ODSJEK ZA PRIJEM, EVIDENTIRANJE
I POHRANU OSNOVA ZA PLACANJE

Obrazac 3. ZAGREB 2
FINANCIJSKA AGENCIJA | 10 -11- 2025
OIB: 85821130368 . pRED'sTEéNI%:;RQQGoDQ_E
Zagreb, Ulica grada Vukovara 70 K&z‘:.ﬂéw 0 A POSTE
UR. BROL,

Nadlezni trgbva(‘:ki sud Trgovacki sud u Zagrebu, Stalna sluzba u Karlovcu
Poslovni broj spisa St-2007/2025

PRIJAVA TRAZBINE VIEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

" PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group dionic¢ko drustvo za osiguranje
OIB |
52848403362

Adresa / sjediste

Zagreb, Slovenska ulica 24

PODACI O DUZNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv
VisionCentarLeo j.d.o.0
OIB

14506473716
Adresa / sjediste
Zagreb, Ulica sv. Mateja 44

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

e Ugovor o osiguranju imovine, paket osiguranja »Moj (o)siguran business”,broj
police 08-0572686-01, s odgovaraju¢im brojem ponude 0822-00105020

Iznos dospjele trazbine 185,02 (EUR)
Glavnica 185,02 (EUR)

Kamate 0,00 (EUR)
Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predste¢ajnog postupka
0,00 (EUR)



Dokaz o postojanju traZbine (npr. ra¢un, izvadak iz poslovnih knjiga)
e Ugovor o osiguranju imovine, paket osiguranja ,,Moj (o)siguran business”,broj

police 08-0572686-01, s odgovarajué¢im brojem ponude 0822-00105020
Potpisana ponuda ugovora o osiguranju imovine ,,Moj (o)siguran business” broj
0822-00105020

e  Opéiuvjeti - imovina - WU 08.09.13.16-02-24

e Posebni uvjeti - Moj (o)siguran business - WP 08.2201-24

e  Op¢€i uvjeti - odgovornosti - WU 13.0700-24

e  Opéiuvjeti - nezgoda - WU 01.0001-24

e Dopunski uvjeti - nezgoda za djelatnike kolektivno - WD 01.0110-24

®

[ ]

[ J

®

Dopunski uvjeti - nezgoda za djelatnike kolektivno kombinirana - WD 01.012024
Klauzula - odgovornost opéa iskljucenja - WK 13.0701-22

Klauzula - isklju¢enje cyber rizika - WK 08.09.16.001-24

Klauzula - iskljucenje cyber rizika - WK 13.001-24

Vjerovnik raspolaze ovr§nom ispravom DA @za iznos 0,00 (EUR)
Naziv ovr$ne isprave

/

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razluénog prava

/ i

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

/

Iznos trazbine / (EUR)

Razlu¢ni vjerovnik odri¢e se prava na odvojeno namirenje @©PRICEM-/NE-OBRICEM

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo

razlu€no pravo radi provedbe plana restrukturiranja—PRISTAFENM—F—NE—PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izlu¢nog prava

/

Dio imovine na koji se odnosi izlu¢no pravo
/

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlu¢no pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAFEMANEPRISTATEM-

Mjesto i datum _ : Potpis vjerovnika
Zagreb, 3.11.2025. Sanela Babic’, mag iur



Zastupstvo: 9374

WIENER -

Suradnik: 9374
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP lndeksacija:

Broj ponude: 0822-00105020

'POLICA OSIGURANJA
paket osiguranja "Mo‘j‘ (o)siguran business" br. 08-0572686-01

Svi podaci koji se obraduju temeljem ovog dokumenta nuzni su za sklapanje i izvrenje ugovora o osiguranju.

Ugovaratelj: VisionCentarlLeo j.d.o.o. . olB: 14506473716
Svetog Mateja 44, 10000 ZAGREB

Osiguranik: VisionCentarLeo j.d.o.0. OlB: 14506473716
Svetog Mateja 44, 10000 ZAGREB

Mjesto osiguranja: 10000 ZAGREB, Zagreb, BOZIDARA MAGOVCA 31 Cjenik: SW-B

Podetak videgodi$njeg osiguranja: - 08.07.2024. Istek: 08.07.2027. Grupa: MOJ (0)SIGURAN

BUSINESS
PREDMET OSIGURANJA PREMIJA (EUR)

OSIGURANJE PODUZETNIKA PAKET "PLUS" PREMA SPECIFIKACNI U PRILOGU:

UKUPNO 786,52

Komercijalni popust 10% - 78,65
Popust na jednokratno plaéanje 10% _ - 70,79

Premija za razdoblje od 08..07.2024. do 08.07.2025. za NAPLATU (EUR) 637,08
plaé¢a se u slijede¢im rokovima:

Rata Iznos rate (EUR) Dospijece SASTAVNI DIJELOVI UGOVORA O OSIGURANJU:
1. 637,08 08.07.2024 Opéi uvjeti - imovina - WU 08.09.13.16-02-24
Posebni uvjeti - Moj (o)siguran business - WP 08.2201-24
Op¢i uvjeti - odgavornosti - WU 13.0700-24
Opéi uvjeti - nezgoda - WU 01.0001-24
Dopunski uvjeti - nezgoda za djelatnike kolektivno - WD 01.0110-24
Dopunski uvjeti - nezgoda za djelatnike kolektivno kombinirana - WD 01.0120-24
Klauzula - odgovornost opéa iskljuéenja - WK 13,0701-22
Klauzula - iskljuéenje cyber rizika - WK 08.09.16.001-24
Klauzula - iskljuéenje cyber rizika - WK 13.001-24

NN

NAPOMENA:

Rizik potresa za opremu ugovoren bez odbitne frangize.

Rizik potresa za zalihe ugovoren bez odbitne frangize.

Rizik potresa za objekt ugovoren bez odbitne frangize.

OSIGURANI STROJEVI:

-STROJ ZABUSENJE (serijski broj 4HPNTR18K0011) | STROJ ZA CENTRIRANJE (serijski broj BABX0W1810025)

- BIOMIKROSKOP }

- AUTOREFRAKTOMETAR

- FEN ZA OKVIRE

- APARAT ZA OCITOVANJE DIOPTRIJE

OSIGURAVA SE | FASADNO STAKLO VELICINE 30M2 NA KOJE CE DO KRAJA SRPNJA 2024. BITI NALJEPLJENA ZASTITNA FOLIJA ( proti
rasipanja stakla u slu¢aju puknuéa ) U IZNOSU OD 600€ ( uplaéeno, Eeka se montaza ).

Temeljem €lanka 40. Stavka 1. totke a) Zakona o porezu na dodanu vrijednost, PDV se ne obragunava.

Nisu pokrivene $tete koje su nastale ili su povezane s bilo kojim &inom terorizma. Ostali nenavedeni dopunski rizici u prilogu police nisu pokriveni ovon
policom osiguranja.

Mjerodavno pravo: Ugovorne strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske.

WIENER USIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP d.d.

ZAGREB 7
Predsjednica Uprave: Clan Uprave:
Rendi¢ BoZo a);avanie
oo e 62/’ Mjesto izdavanja: ZAGREB
"y lj anja:
(Q“!MW : % ) Datum izdavanja: 08.07.2024 GLASOM PONUDE

Za osiguratelja Za ugovaratelja



Stranica br. 2

PREDMET OSIGURANJA _ LMIT PREMIJA
Osnovno pokriée
1. POZ-FLEXA (pozar, udar groma,eksplozija, pad letjelice) iskljucujuéi parkiralista i sportske terene 145.288,26
2. POZ- oluja, tu¢a (grad) 50.850,89
3. POZ- udar motornog vozila, 8trajk,demonstracije, manifestacije 50.850,89
4, POZ - obustava rada, pobuna, unutérnjinemiri (SRCC) 50.850,89
5. POZ-izljev vode iz vodovadnih ikanalizacijskih cijevi 7.264,41
6. POZ - pritisak snjezne mase . 14,528,83
7. POZ - sanacija puknuca cijevi u i izvangradevinskog objekta, troSkovi pronalaska greske, zamijene i vracanja u 663,61
prvobitno stanje
8. POZ - gubitak vode uslijed puknuéavadovodnih cijevi 663,61
9. POZ-FLEXA {poZar, udar groma,eksplozija, pad letjelice) za posebne objekte: parkiraliSna mjesta, sportski tereni 1.725{39
10. POZ - trodak namimica kod odmrzavanjauslijed nastanka osiguranog sludaja prenapona ili loma stroja - 398,17
11. PKR - cjelokupna oprema {ukljuéujuéiumjetnine) i zalihe robe, osim robe na otvorenom; ukljuéujuéi novac i 6.636,14
vrijednosne papire do 10% limita
12. PKR - razbojni$tvo; novac i vrijednosnipapiri; u manipulaciji i kod dostavijaca 3.318,07
13. PKR - prosirenje pokri¢a na opremuizvan mjesta osiguranja (prijenosna radunala i druga prijenosna oprema) 995,42
14, PKR - oSteéenja na osiguranimpredmetima (objekt i oprema) uslijed provalne krade (vandalizam) 1.327,23
15. LS - lom stakla i staklo-keramike(prozori, vrata, zidne pregrade; ogledala, stakla slika i dr., umivaonici, $koljke i sl.) 663,61
16. TR - radciScavanje i ruSenje uslijednastanka osiguranog sluéaja 6.811,53
17. TR - spreéavanje i umanjenje itete . 5.811,53
18. TR - nastali na ostaloj imovini nuZnojza popravak oste¢ene osigurane imovine 5.811,63
19. TR - nuzno pobolj$anje objekta zbogzakonskih propisa, gradevinskih, tehnickih ili vatrogasnih normi 2.654,46
20. TR - dobava i promijena brave uslijedgubitka ili o3teéenja kod nastalog osiguranog slutaja 199,08
21. TR - prijevoz i skladiStenje stvariukoliko je objekt neupotrebljiv 1.452,88
22. TR - ponovna uspostava nosada podataka(akti, planovi, poslovne knjige i dr.) i podataka na njima te reproduktivna 663,61
pomocna sredstva (kalupi, modeli i sl.)
23. TR - dobava nove i zamjena cijevi kodpuknuéa (max 6m }, pronalaZenje greske i vra¢anje u prvobitno stanje 663,61
24. TR - pro3irenje pokri¢a puknuéa cijeviuslijed smrzavanja 398,17
25. PKR - provalna krada, novac,vrijednosni papiri, predmeti od plemenitih kovina i sl. - u spremistu 3.318,07
198,71
-_D”;déinavﬁakrié;‘4 .. | OOV VO A
26. poplava, bujica i visoke vode 36.322,07
27. potres - oprema 45.887,23
28. ukljuen doplatak 30% za otkup franSizena pokri¢u potres 11,70
29, potres - zalihe 30.000,00
30. ukljuéen doplatak 30% za otkup frandizena pokriéu potres 7,65
31. potres - objekt : 69.401,03
32. ukljuéen doplatak 30% za otkup fran§izena pokriéu potres
‘odgovornest o I
33, ODG - opéa izvanugovorna odgovornostprema treéima . 46.452,98
34, ODG - &isto imovinske $tete '4.645,30
35. ODG - prema viastitim djelatnicima ' 26.544,56
36. ODG - odgovornost iz posjedovanjanekretnine 46.452,98
- . [N - J e S e e e - Lo g e
Prekldrada e e e o e e . e e e e e e
37. PREKID RADA/SOMAZ uslijed nastankarizika FLEXE - trajanje 13.850,00
_.".‘ez,;).da R .
38. NEZ - smrt uslijed nezgode 5.308,91




Stranica br. 4

. Podaci iz up

thika za policu br. 08-0572686-01 -

POKRIA

1. Osnovna pokrita

2. Prosirena pokric¢a

2.1. Istjecanje uzarene tekucine
2.2. Lekaza 3prinklera
2.3. PKR -roba i zalihe na otvorenom

3. Lom stroja
3.1. Prekovremeni sati(preko 120h/godidnje)
3.2. Doplatak za inozemno servisiranje
3.3. Doplatak za otkup fransize
3.4. Mirovanje strojeva
3.5. Trajanje rada do 6 mjeseci

4. Prekid rada/Somaz

5. Odgovornost

5.0. Odgovornost prema treéima

5.1. Odgovornost iz posjedovanja nekretnine
5.2. Odgovornost prema vlastitim djelatnicima
5.3. Odgovornost za neispravan proizvod

5.4. Profesionalna odgovornost

6. Nezgoda

6.1. Nezgoda djelatnika

6.2. Nezgoda gostiju

6.3. Nezgoda izletnika

6.4. Nezgoda unajmljivaéa/vodeni sportovi

7. Transport

8. Dopunska pokriéa

8.1. Poplava, bujica i visoka voda
8.2. Klizanje tla, odron zemljista
8.3. Snjezna lavina

8.4. Potres

Doplatak 30% za otkup fransize potresa za objekt: DA
Doplatak 30% za otkup fransize potresa za opremu: DA
Doplatak 30% za otkup fran$ize potresa za zalihe: DA

¥ 000000 000 &)

O OO0 OOXBB
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GLASOM PONUDE

Ugovaratelj osiguranja




Stranica br. 3

39, NEZ - trajni invaliditet
40. - NEZ - smrt uslijed bolesti

41, NEZ - dnevna naknada za lijecenje ubolnici uslijed nezgode

UKUPNO u prilogu:

10.617.82
663,61
265

7,89
786,52 |

'GLASOM PONUDE

Ugovaratelj osiguranja
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! ‘ Zagpstva 9374
WIENER < Suradnik: N4
0SIGURANJE
GIRNK RGN BRIV Indekancha, LJ

PONUDA OSIGURANJA
paket osiguranja "Mo] {o)siguran business” br, 822-00105020

Svi podant ko 58 sbradun temelipm ovod doktiments oudnl Su 2o skinpanje | izvrdenie ugovers 9 osiiurarju,

Ugovar atel]. VisianContari.es j.d.00, olB: 14506473718

) Svetog Mateja 44, 10000 ZAGREB
Osiguranik: VisionCentarbeo Jd.0.0, QiB: 14608473718

Svetog Malojp 44, 10000 ZAGRER
Miosto osigueanja: 10000 ZAGRER, Zagreb, BONUARA MAGOVCA 3t Cjsnik: SW.8
Pogetak vidapedidneg osiguranja: 08.07.2024, - lstex: 08.07.2027. Grupa: MOJ [OBIGURAN
BUSINESS

FPREDMET OSIGURANJA : PREMIJA (EUR)

OSICURANJE PODUZETNIKA PAKET “PLUS" PREMASPECIFIKACI | PRILOGU:

UKUPNO : ’ ) 786,52
3 papust 1% . . TBEY
Fopust no jednokmine platanjs 10%
2 v
Prorijs 20 rardoblie od 08.07.2624. do 08.07.2026. ZANAPLATY (EUR)
51350 39 4 sijededim rokovimy
Rats znos rate (EUR) Dospliets SASTAYNI DIELOVI UGQVORA D USIGURANJY:
I §37.08 DU.07.2024 1, Opd ujal - weovina- YAS §3.09.13.3602-22

2. Posaun uvalf « Msj (oj#iguron Lusswss - WP 08.2204-23

3,0t usell - osgrmmosti - WU 13.6700-24

£.0pi uvipt ~ fizagotia - WU 61000123

5, Dommeki wufof - nozgey xa djaibtnixe kolakinng « WO 03013028

§, Copunsh! ol - naxgoda 18 St kolsktivee kombiiirans - WO 01.0920-24
7. Kiaczds - odgovamast opde siilena - WK 13.0704.22

8, Wizuzuln » wihudarie cyber farkas « WK §2.08,45.001-24

" 0. Kiniguis « shiusenin cyber szka » WK $3.004-24

NAPOMERNA

Ririk potress za opremu uggviven bez odditne frandize.

Rizle priress 2o 2akne ugovoren bes odbithe frandize.

Rizk pevress 19 cbjehl ugovaron bez adbiing Fangize.

OSIGURASNH STRQJIEVL

-STROS ZABUSENJE (serjeki bro) AHPNTRISKO011) 1 STROJ 24 CENTRIRANJE {merijski broj BABXOWH810025)

- BIOMIKROSKCP '

« AUTOREFRAKTOMETAR ’ -

- FEN ZA OKVIRE ' .

~APARAT ZA OSTTOVANJE DIGPTRIE

OSIGURAVA SE | FASADNO BTAKLE VELICINE 30MZ NA KOJE 8 DO KRAJA SRPNJA 2024, BITL NALJEPLIENA ZASTITNA FOLIA { protiv spsipanic
stakia u sudap puliméa } U IZNOSU OD 600€ { uplazenc, Seko se montata ) .

Temeljern tlanks 30, stavia (1) todhe a3 Zakons o porory aa dodany yrijed POV %2 ne obralunava,

Rok 7a prinwat ponude je ¥ {0sam) dons od dai izdavanjo ponude. Obveza esiguralelis 12 tsiguranja podinje po isleku 24. sata dnna kojt Jo b poncas
ocpaten Yao podowk osigurania. ako jo do toga dana platona preniia, 8 inade po Isteku 24. sata dana uplste premie. .
Stranke su suglayne da sve sveniualie pogredke u primfen Uvjeta | Cjenike rastale na ponud prilikom ugavaranja osiguranis osiguratelj spravi ko
weavana pofice dsigurana. '

Ugavaraiel] osrgurania svslim polpisom polyrduje 43 su usigureni prodmeti u neo8tedenom stanju : da su aobro odriavani, Nisu pokrivene 312l ke &
nastale i su povezane s bio kojm Sinam terorizma. Ostall renavedent dopunskl rizicl b pdlogy penude sy pokiive ovem ponudom osigutara,

Potvrdujen) Kako fg ovaj profeved v skiodu s mojim sahyevima { potretama te kaxo s mi devolino viemena prje sklnpania ugovars, a 3 cjer: gonosena
infurmizans gdiuke predant pripagajus vietl oelguranja i klauzufe, Dokumaent s intermacijams o proizvodu velguranjs (SW-03-5W0D). Opte intarmacia
ugevarsieliu. Risuuly o vlameltanosti ugovaratala esigurania Y Intormacia o obract pedataka.

Wizeodavne prave: Ugovsion sirane kno myetedsvio prave suglasnt Ugovareju prava Republike Hrvatske.

W!ENER USIQURANJE
VUNNG INSEQANLT RSP 8.6, ’
LAGRER 3 #jasto Irdsvan]s: VELIKA GORICA : /
Oatum tzgovapal 02.07.2028 4

LY Lw\ roiaratahn
.
) \
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Pode! 12 upithika 2a poniad br. 0322:00105020

i
H
H

| POKRICA

1. Osnovnn pokriéy

»3

Prodirena pokrita

Intiecane ciarenn tekuding

mimln

a4,
2.2, Leksls Sprinkiera
2.3. PKR - robs i 2s8lhe na diverenom
3. tomsirola
3.4, Prekovreimeni sadl (preke 120higodidngs)
3.2 Doplatak za invzemno servislranje

33. Deplatak 2a okup Fandize
3.4, Mirgvanje stojeva

aoonan

3.5. Trajpnje rada do 6 mjeseci

4 Prekid radaSomat

B

5. Cdgovornost

3.0, Odgovornpst prama lredima

<] =]

£

8.1, Odgovomast iz sosjedovania nekretning

§2. Odgovorost prema viasttim djefernicima {x] g
5.3, Odgoverrnost za neispravan probevod B ’
5.4, Srofesionalna sdgovornost D :

& Nezgoda ‘
5.1. Nezgoda djelatnika IE3] i E
8.2, Nezgods gostiju g 0 ¥

6.3, Nezgoda izhatnika
2.4. Nexgoda unajmijivalaivadent sportavi

i

7. TYransport

O

& Dopunska pokrica
8.1. Poplava, bujica i visoka vooa
8.2, Kizanje Ha, cdron zemijists
8.3. Snledna laving
84, Polres

=1 18]

it

Doplatak 30% za otkup frandize potrasa ra sbjekt: DA
Doplatak 30% za otkup Iran&lze potreys x3 opremu: DA .
Coplaiak 30% za othup fransize potrasa 2a zalihe: DA

hitps:Houtiook.live.com/mal/0fid/AQMKADAWATY 3ZmYAZS 1jNzQyL WWmZDEIMDACLTAWCGBGAAADPaK2NJIp T7TECMswIV2UASRACAmMUEOPK... 11
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" Podeeiz ui;im’iiga =3 porud

URIIRIK:

Missto osiguranfa: 10000 ZAGREB, Zagreb, BU/IDARAMA(:OVCA A

NKD djelatnost:
NKD Dielainost: 3230 Protzvodnfa medicinskin | slorratotoﬁmh Inglrumeneta | pribora
Prodala dubanskify prolzveda: NE
Samoushidne sutopraonice: NE

! Osnavnl gradevinski objektis

Poslovnl prostet y pesiaviel stambanc! zarad) .
Peveding zatvarenog posiavnog brastore: - 71,00 M2
Pourding oweranog postovnag prostora: 50,00 m2
Kategorija otjekia; 2. katogoiin  Viljednast: 708, .34 EUR/m?
- Vista izgradnio’ MASIVNA
Qtvorene povrdine :
Broj parkirih mjesta {astaitrani); 4 Kategorlia objektar 1, kalegorijs  Vrijednost; 1,582,67 EUR/mjasiy
PouiSire batoniranit terasa: 4,00 m2 Kategosija objekta: 1, ‘(a&egonja Vrijpdnost: 132.72 EURIm2
takient ksov, 2idovi i terase zatvorene stakiom: 30,00 m2
Qsiguranjs oprame
Osiguranje nn novenabiovau vijednost oprame .
Strojevi | aparati pajodinatne vrqednoggl 2563 4 EUR ‘ .
Marka: HUVITZ BPE 410NTR, STROJ ZA BRUSENJE | CENTRIRANJE  Iznoss 10.525.00 EUR  Guoging. 2021 Seriiskl
brol 18001118005
Marka; BIOMIKROSKOP § TONOMETROM  lanog: 7, 722,00 EUR  Gogina: 2022. Serijski broj; 8424

Um q_trxfge gqedingére vrﬂggnggu > 1 327,23 EUR

Kategon;a oprerruanos(: S. kaiegod}a anedncst 331 81 ELURM2

Osiguranje zaltha robe
Viadnost zaliha robe u zatvdranom prostoru: 36.000,00 EUR
Opéa pitanjs
Boding izgradnje; 1878
Broj stalnho zaposienth:. 1
Pretuprovaine mjers « popuist]
Alarm s video nadzorom seojening na m\ervendjskt contar; DA

Osiguranje prekida rada R
Fikan; rodak-godisnfe bruto. plade: 13.200,00 EUR’
Fiksni yolak-godidnja amonizacia: 2.000,00 EUR
Fikeni irogak-godisni frosak kediteneasinga: 19.200,00 EUR
Ostall fiksni froskovt 36.000,00 EUR : o . : o
Trajanje prekida rada: asiguranje du 3 miesaca - : ) .
Osiguranfe edgovomosti : .
Ukupanp prihod: manji od 132, ?22 81 EUR ; ’
NPF: §0.000,00 EUR . .
Broj stojeva asim gizalica; 5
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WIENER OSIGURANJE VIENNA INSURANCE GROUP d.d.

SLOVENSKA ULICA 24
10000 Zagreb
OIB: 52848403362

IZVADAK OTVORENIH STAVKI NA DAN 13.10.2025.

Naziv ugovaratelja:

VisionCentarlLeo j.d.o.o.

Adresa ugovaratelja: Ulica sv. Mateja 44
10000 Zagreb

OIB: 14506473716

P0l|Ca Rata DOspuece _ Faktura | ollf::)fa IZnOSduga

08-0572686-02 1 08.07.2025 | 25426578 185,02 185,02

Sveukupno: - i : Do e e 18502
Mjesto i datum izrade izvatka: Zagreb, 29.10.2025
Tzvadak izradio: wIENER: Izvadak ovijerio:
Antonio Dilber VIENNA Eguglxsrjglégtﬁgii Nikola Pasalic

A

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb
Tel: 072100200 - Fax: +385 1 3718 603
e-mail: kontakt@wiener.br - www.wiener.hr

ZAGRES 9

Poslovni radun Erste&Steiermérkische Bank d.d. Rijeka - za neZivotna osiguranja: HR4924020061100291680 - za Zivotna
osiguranja: HR6224020061300000187 - Dionidko drustvo upisano kod Trgovatkog suda u Zagrebu MBS:080026313
Temeljni kapital: EUR 31.439.352,00 uplacen u cijelosti - Broj izdanih dionica: 374.278 u nominainom iznosu od EUR 84,00
- MB:1159941 - OIB:52848403362 - Predsjednica Uprave: Tamara Rendig, Clan Uprave: Bozo Saravanja, Clan Uprave:
Alan Jelovetki - Predsjednik Nadzornog odbora: Christoph Rath
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OPCI UVJETI ZA OSIGURANJE IMOVINE

)

UVODNE NAPOMEME

Ovi se Opéi uvjeti primjenjuju na osiguranje imovine, osim na
one vrste osiguranja imovine u kojima se izridito iskljuuje njihova
primjena.

U ovim Opéim uvjetima znadi:

“Osiguratel/" — Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
s kojim je sklopljen ugovor o osiguranju,

“Ugovaratelj osiguranja’™ osoba koja s osigurateliem sklapa
ugovor o osiguranju,

“Osiguranik’- osoba &ija je imovina osigurana i kojoj pripadaju
prava iz osiguranja,

“Premijja” - iznos koji se udruZuje i plac¢a za osiguranje po
ugovory o osiguranju,

“Svota osiguranja’- iznos na koji je imovina odnosno imovinski -

interes osiguran, ako iz sadrZaja ugovora o .osiguranju ne proizlazi
§to drugo,

“Potvrda o pokricu” —~ potvrda koja priviemenc zamjenjuje
policu,

“Polica” - isprava o ugovoru o osiguranju

,Osigurani sluéaj” — ostvareni dogadaj na osiguranoj stvari. On
mora biti buduéi, neizvijestan i nezavisan od iskljucive volje
ugovaratelja i osiguranika.

1. OPCE ODREDBE
Sklapanje ugovora o osiguranju
Clanak. 1

(1) Ugovor o osiguranju imovine moze sklopiti svaka osoba ili
se moze sklopiti u korist svake osobe koja ima opravdani interes na
predmetu osiguranja.

(2) Ugovor o osiguranju sklopljen je kad je ponuda o osiguranju
prihvaéena. )

(3) O sklopljenom ugovoru o osiguranju osiguratelj je obvezan
bez odgadanja ugovaratelju osiguranja predati uredno sastavijenu
policu osiguranja ili neku drugu ispravu o osiguranju (list pokrica i
sl.). (4) Usmena ponuda dana osiguratelju za sklapanje ugovora o
osiguranju ne obvezuje ni ponuditelja ni osiguratelja.

(5) Pisana ponuda ucinjena osiguratelju za sklapanje ugovora o
osiguranju veZe ponuditelja, ako on nije odredio kradi rok, za vrijeme
od osam dana otkad je ponuda prispjela osiguratelju.

(6) Ako osiguratelj u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa
od njegovih uvjeta za osiguranje, smatrat ée se da je prihvatio
ponudu i da je ugovor sklopljen.

(7) U tom slucaju ugovor se smatra skloplienim kad je ponuda
prispjela osiguratelju.

Ako osiguratelj povodom primliene ponude zatraZi kakvu
dopunu ili izmjenu, kao dan primitka ponude smatrat ¢e se dana kad
osiguratelj primi traZenu ponudu ili izmjenu, odnosno kad bude
izvjedten o prihvadanju njegovih uvjeta.

(8) Odredbe iz st.(5) ovog ¢élanka primjenjuju se i kad se mijenja
postojeci ugovor o osiguranju.

(Clanak 925 Zakona o obveznim odnosima)

Polica i druge isprave o osiguranju
Clanak 2.

(1) U polici moraju biti navedeni: ugovorne strane, osigurana osoba,
odnosno osigurana stvar ili drugi predmet osiguranja, rizik obuhvacéen
osiguranjem, trajanje osiguranja i vrijeme pokriéa, iznos osiguranja ili
da je osiguranje neograni¢eno, premija ili doprinos (ulog) i nadnevak
izdavanja police.

(2) Osim podataka iz stavka 1. ovoga ¢&lanka, u polici osiguranja
osoba moraju biti i potpisi ugovornih strana.

(3) Polica osiguranja moze biti privremeno zamijenjena listom pokrica
ili drugom ispravom o osiguranju u koju se unose bitni sastojci
ugovora.

(4) Osiguratelj je duzan upozoriti ugovaratelja osiguranja da su op€i
ifili posebni uvjeti osiguranja sastavni dio ugovora i predati mu njihov
tekst, ako ti uvjeti nisu vec ofisnuti na polici.

(5) Ispunjenje obveze iz stavka 4. ovoga ¢lanka mora biti navedeno
na polici.

(6) U sluéaju neslaganja neke odredbe opcih ili posebnih uvjeta i
neke odredbe police primijenit ¢e se odredba police; u sluéaju
neslaganja neke tiskane i strojem pisane odredbe primijenit ¢e se
pisana odredba, a u sluaju neslaganja ovih s rukopisnom odredbom,
primijenit ¢e se rukopisna odredba.

(7) Prema sporazumu ugovornih strana polica moZe glasiti na ime
odredene osobe, po naredbi, na donositelja ili za racun koga se to
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tice. ’
(Clanak 926 Zakona o obveznim odnosima)

Sklapanje ugovora u ime drugog bez ovlastenja
Clanak 3. :

(1) Tko sklopi ugovor o osiguranju u ime drugog bez njegova
ovlastenja, odgovara osiguratelju za obveze sve dok ga onaj u &ije je
ime ugovor sklopljen ne odobri.

(2) Zainteresirani mozZe odobriti ugovor | nakon $to se dogodio
osigurani sluéaj. .

(3) Ako je odobrenje odbijeno, ugovaratelj osiguranja duguje
premiju za razdoblje do dana obavijesti o odbijanju odobrenja.

(4) Ali ne odgovara za obveze iz osiguranja poslovoda bez -
naloga koji je obavijestio osiguratelja da istupa bez ovlastenja u ime i
za radun drugog.

(Clanak 928 Zakona o obveznim odnosima)

Osiguranje za tudi racun ili za raun koga se ti¢e
Clanak 4.

(1) U sluéaju osiguranja za fudi raéun ili za racun koga se tice,
obvezu placanja premije i ostale obveze iz ugovora duZan je ispuniti
ugovaratelj osiguranja, ali on ne moze ostvariti prava iz iz osiguranja,
&ak i kad drzi policu, bez pristanka osobe &iji je interes osiguran i
kojoj ona pripadaju.

(2) Ugovaratelj osiguranja nije duzan predati policu
zainteresiranoj osobi dok mu ne budu naknadene premije §to ih je
uplatio osiguratelju, a i troSkovi ugovora.

(3) Ugovaratelj osiguranja ima pravo prvenstvene naplate ovih
trazbina iz dugovane naknade, a i pravo zahtijevati njihovu isplatu
neposredno od osiguratelja.

(4) Osiguratelj moZe isticati svakom korisniku osiguranja za tudi
radun sve prigovore koje na temelju ugovora ima pravo prema
ugovaratelju osiguranja.

(Clanak 929 Zakona o obveznim odnosima)

Trajanje ugovora o osiguranju
lanak 6.

Ugovor o osiguranju moze se sklopiti:

1) s odredenim rokom trajanja,

2) s neodredenim rokom trajanja, koji se nastavlja iz godine u
godinu.

Osigurani sluéaj
lanak ‘6.

(1) Osigurani sluéaj je dogadaj prouzro¢en osiguranim rizikom.

(2) Rizik koji je obuhvaéen osiguranjem ( osigurani
rizik) mora biti buduéi, neizvijestan i nezavisan od iskljucive volie
ugovaratelja osiguranja ili osiguranika.

(Clanak 922.stavak 1i 2 Zakona o obveznim odnosima )

Smatra se da je u osiguranju stvari nastao osigurani siucaj
onog trenutka kada se jedna od osiguranih opasnosti izhenada i
neodekivano poéela ostvarivati na osiguranom predmetu i oStedivati
ga odnosno ostvarivati Steta.

Smatra se da je u osiguranju Zivotinja nastupio osigurani slucaj
onog trenutka, kad je kod osigurane Zivotinje nastupilo uginuce,
izvrseno prisiino ubijanje ili ugibanje, odnosno kad je Zivotinja
prodana po prethodnom odobrenju osiguratelja oviastenom
otkupljivaéu radi prisilnog klanja ili prisilnog ubijanja, kao posljedice
osigurane opasnosti,

Kod osiguranja zdravstvene zatite Zivotinja smatra se da je
osigurani sluéaj nastao onog trenutka kad je Zivotinja oboljela,
odnosno u vrijeme izvr§enja ugovorene zdravstvene usluge.

(3) Ugovor o osiguranju je niStetan, ako je u trenutku
njegova sklapanja ve¢- nastao osigurani slucaj, ili je taj bio u
nastupanju, ili je bilo izviesno da ¢e nastupiti, ili je veé tada bila
prestala mogucnost da on nastane.

(4) Ali ako je ugovoreno da ée osiguranjem biti obuhvac¢eno
odredeno razdoblje koje prethodi sklapanju ugovora , ugovor ée biti
ni§tetan samo , ako je u trenutku njegova sklapanja zainteresiranoj
strani bilo poznato da se osigurani slu¢aj veé dogodio, odnosno da je
ved tada bila otpala moguénost da se on dogodi.

Clanak 922, stavak 3 i 4 Zakona 6 obveznim odnosima)
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Svrha osiguranja imovine
Clanak 7.

(1) Osiguranjem imovine osigurava se naknada za $tetu koja bi
se dogoedila u imovini osiguranika zbog nastupanja osiguranog
slucaja.

(2) lznos osigurnine ne moze biti veéi od Stete koju je

osiguranik pretrpio nastupanjem osiguranog sluéaja.

(3) Pravovaljane su odredbe ugovora kojima se naknada

ograni¢uje na manji iznos od iznosa Stete

(4) Ako se u tijeku istog razdoblja osiguranja ostvari vise

osiguranih sluéajeva jedan za drugim (uzastopne $tete),

osigurnina za svaki od njih odreduje se i isplaéuje u potpunosti

s obzirom na cijeli iznos osiguranja, bez njegova umanjenja za

iznos prije isplacenih naknada u tom razdoblju.
(Clanak 949 stavak 1,2, 4i 6 Zakona o obveznim odnosima)

U sluéaju uniStenja stvar ( totalna steta ) ili kada se stvari po
ugovoru o osiguranju smatraju uniStenima. osiguranje prestaje za
unistenu stvar.

Izmjena uvjeta osiguranja i premijskog sustava
Clanak 8.

(1) Ako osiguratel] izmijeni uvijete osiguranja, ili premijski
sustav, duZan je o tome pismeno ili na neki drugi pogodan nagin
izvijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije $ezdeset dana prije
isteka tekuée godine osiguranja. )

(2) Ugovaratelj osiguranja ima pravo otkazati ugovor o
osiguranju u roku od Sezdeset od dana primitka izvie$§éa. U tom
sluaju ugovor o osiguranju prestaje istekom tekuée godine
osiguranja.

(3) Ako ugovaratelj osiguranja ne otkaZe ugovor o osiguranju u
roku iz stavka (2) ovog ¢lanka, ugovor o osiguranju se podetkom
slijedeceg  razdoblja osiguranja mijenja u skladu s izvréenim
promjenama u uvjetima osiguranja, odnosno cjeniku premija.

Il. OBVEZA OSIGURANIKA, ODNOSNO UGOVARATELJA
OSIGURANJA

Duznost prijavijivanja
Clanak 9.

Ugovaratelj osiguranja duZan je prijaviti osiguratelju prilikom
sklapanja ugovora sve okolnosti koje su znadajne za ocjenu rizika, a
koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate.

(Clanak 931 Zakona o obveznim odnosima )

Namjerna neto&na prijava ili pre$uéivanje
Clanak 10.

(1) Ako je ugovaratelj osiguranja namjerno uginio netoénu
prijavu ili namjerno predutio neku okolnost takve naravi da osiguratelj
ne bi sklopio ugovor da je znao za pravo stanje stvari, osiguratelj
moZe zahtijevati poniétenje ugovora.

(2) U sluCaju ponistenja ugovora iz razioga navedenih u stavku
1. ovog Elanka osiguratelj ima pravo zadrZati i naplatiti premije za
razdoblje od dana podno$enja zahtjeva za ponistaj ugovora, ali je u
obvezi plaéanja osigurnine, ako do tog dana nastupi osigurani slucaj.

(3) Osiguratelievo pravo da zahtijeva ponistaj ugovora o
osiguranju prestaje, ako on u roku od tri mjeseca od dana saznanja
za netolnost prijave ili za presuéivanje ne izjavi ugovaratelju
osiguranja da se namjerava koristiti tim pravom.

(4) Ako je osiguranjem obuhvadeno vi§e predmeta osiguranja,
ugovor ostaje na snazi za one predmete osiguranja na koje se ne
odnosi namjerno dana netoéna prijava ili presuéena okolnost
ugovaratelja osiguranja.

(Clanak 932. st. 1,2,3 i 4 Zakona o obveznim odnosima )

Nenamjerna neto¢nost ili nepotpuna prijava
Clanak 11.

(1) Ako je ugovaratelj osiguranja ucinio netoénu prijavu i je
propustio dati duznu obavijest, a to nije uinio namjerno, osiguratel;
mozZe, po svom izboru, u roku od mjesec dana od saznanja za
netoénost ili nepotpunost prijave izjaviti da raskida ugovor ili
predloZiti poveéanje premije razmjerno poveéanom riziku.

(2) Ugovor u tom sluéaju prestaje nakon isteka &etrnaest dana
otkad je osiguratelj svoju izjavu o raskidu priopéic ugovaratelju
osiguranja, a u sluéaju osiguratelieva prijedloga da se premia
poveéa, raskid nastupa po samom zakonu ako ugovaratelj
osiguranja ne prihvati prijedlog u roku od &etrnaest dana otkad ga je
primio.

(3) U sluéaju raskida osiguratelj je duZan vratiti dio premije koji

U primjeni od 01.04.2024.
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otpada na vrijeme do kraja razdoblja osiguranja.

(4) Ako se osigurani slucaj dogodio prije nego je utvrdena
netoénost ili nepotpunost prijave ili nakon toga, ali prije raskida
ugovora, odnosno prije postizanja sporazuma o poveéanju premije,
naknada se smanjuje u razmjeru izmedu stope plaéenih premija i
stope premija koje bi trebalo platiti prema stvarnom riziku.

(Clanak 933. st. 1, 2,i 3 Zakona o obveznim odnosima }

Prosirenje primjene prethodnih odredaba
Clanak 12.

Odredbe o posliedicama namjemno ili nenamjerno netoéne
prijave ili preduéivanje okolnosti znadajnih za ocjenu rizika
primjenjuju se i u slu¢ajevima osiguranja skloplienih u ime i za radun
drugog, ili u korist trecega, ili za tudi radun, ili za raéun koga se tice,
ako su te osobe znale za netoénost prijave ili preSuéivanje okolnosti
znaéajnih za ocjenu rizika.

(Clanak 934 Zakona o obveznim odnosima )

Sluéajevi u kojima se osiguratelj ne moze
pozivati na netocnost ili nepotpunost prijave
Clanak 13.

(1) Osiguratelj kome su u trenutku sklapanja ugovora bile
poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate okolnosti koje su
zna¢ajne za ocjenu rizika, a koje je ugovaratelj osiguranja netoéno
prijavio il preSutio, ne moZe se pozivati na netoénost prijave ili
presudivanje.

(2) Isto vrijedi i u sluaju kad je osiguratelj saznao za te
okolnosti za trajanja osiguranja, a nije se koristio zakonskim
ovlastenjima.

(Clanak 935 Zakona obveznim odnosima )

Duznost pla¢anja i primanja premije
Clanak 14.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je platiti premiju
osiguranja, ali je osiguratelj duzan primiti isplatu premije od svake
osobe koja ima pravni interes da ona bude plaédena.

(2) Premija se placa u ugovorenim rokovima, a ako je treba
platiti odjednom, onda se plaéa prilikom sklapanja ugovora

(3) Mjesto placanja premije je mjesto u kojem ugovaratelj
osiguranja ima svoje sjediSte, prebivalidte, ako ugovorom nije
odredeno neko drugo mjesto.

(4) Na iznos premije koja se plaéa u ugovorenim rokovima
moZe se obradunati i naplatiti ugovorena kamata.

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne plati premiju u ugovorenom
roku, osigurateli moZe osim glavnice obradunati i zateznu kamatu.
Clanak 936 stavak 1. 2. | 3.Zakona o obveznim odnosima )

Posljedice neplac¢anja premije
Clanak 15.

1) Ako je ugovoreno da se premija plaéa prilikom sklapanja ugovora,
obveza osiguratelja da isplati osigurninu odredenu ugovorom poginje
iduéeg dana od dana uplate premije.

(2) Ako je ugovoreno da se premija plaéa nakon sklapanja ugovora,
obveza osiguratelja da isplati osigurninu odredenu ugovorom poéinje
od dana odredenog U ugovoru kao dana po&etka osiguranja.

(3) Ali ako ugovaratel osiguranja premiju koja je dospjela nakon
sklapanja ugovora ne plati do dospjelosti, niti to ugini koja druga
zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju prestaje po samom
zakonu nakon isteka roka od trideset dana otkad je ugovaratelju
osiguranja uruéeno preporu¢eno pismo osiguratelja s obavijedéu o
dospjelosti premije, ali s tim da taj rok ne moze istedi prije nego Sto
protekne trideset dana od dospjelosti premije.

(4) Ugovorne strane mogu ugovoriti da ée se dostava pisma s
obavijed¢u o dospjelosti premije iz stavka 3. ovoga &lanka izvrSiti
putem usluge elektronicke preporuéene dostave koju obavija
kvalificirani pruZatelj usluga povjerenja sukladno Uredbi (EU) br.
910/2014 Europskog parlamenta i Vijeéa od 23. srpnja 2014. o
elektronickoj identifikaciji i uslugama povjerenja za elektroniéke
transakcije na unutarnjem trZistu i stavljanju izvan snage Direktive
1999/93/EZ (SL L 257, 28. 8. 2014.) te sukladno zakonu kojim se
osigurava provedba predmetne Uredbe.

(5) U svakom sluéaju ugovor o osiguranju prestaje po samom
zakonu ako premija ne bude placena u roku od godine dana od
dospijelosti.

(6) Odredbe ovoga ¢lanka ne primjenjuju se na osiguranje Zivota i
osiguranje od nesretnog sluéaja.

(Clanak 937 Zakona o obveznim odnosima )

WU 08.09.13.16-02-24



Poveéanje rizika
Clanak 16.

(1) Ugovaratelj osiguranja duzan je, kad je u pitanju osiguranje
imovine, obavijestiti osiguratelia o svakoj promjeni okolnosti koja
mozZe biti znacajna za ocjenu rizika, a kad je u pitanju osiguranje
osoba, onda samo ako je rizik poveéan zbog toga $to je osigurana
osoba promijenila zanimanje ili djelatnost koju obavlja.

(2) On je duZan bez odgadanja pisano obavijestiti osiguratelja o
poveéanju rizika ako je rizik pove¢an nekim njegovim postupkom, a
ako se povecanje rizika dogodilo bez njegova sudjelovanja, duZzan
ga je pisano obavijestiti u roku od &etrnaest dana otkad je za to
saznao ili mogao saznati.

(3) Ako je povecanje rizika toliko da osiguratelj ne bi skiopio ugovor
da je takvo stanje postojalo u trenutku njegova sklapanja, on moze
raskinuti ugovor.

(4) Ali ako je povedanje rizika toliko da bi osiguratelj sklopio ugovor
samo uz veéu premiju da je takvo stanje postojalo u trenutku
sklapanja ugovora, on mo2e ugovaratelju osiguranja predloziti veéu

oo oopremiju. .

(5) Ako ugovaratelj osiguranja ne pristane na veéu premiju u roku od
Setrnaest dana od primitka prijedloga vede premije, ugovor prestaje
po samom zakonu.

(8) Ali ugovor ostaje na snazi i osiguratelj se vise ne moze koristiti
ovlastenjima da predlozi ugovaratelju osiguranja veéu premiju ili da
raskine ugovor, ako ne iskoristi ta ovlastenja u roku od mjesec dana
otkad je na bilo koji nadin doznao za povecanje rizika, ili ako jo$ prije
isteka toga roka na neki nadin pokaZe da pristaje na produljenje
ugovora (ako primi premiju, isplati osigurninu za osigurani slu¢aj koji
se dogodio nakon toga povecanja i sl.).

(Clanak 938 Zakona o obveznim odnosima)

Kada se osigurani slu¢aj dogodi u meduvremenu

Clanak 17.
Ako se osigurani sluéaj dogodi prije nego &to je osiguratelj
obavijeSten o poveéanju rizika ili nakon 8to je obavie$ten o

poveééanju rizika, ali prije nego Sto je ugovor raskinuo ili postigao
sporazum s ugovaratellem - osiguranja - © povecanju premije,
osigurnina se smanjuje u razmjeru izmedu placenih premija i premija
koje bi trebalo platiti prema poveéanom riziku.

(Clanak 939 Zakona o obveznim odnosima )

Smanjenje rizika
Clanak 18.

(1) U sluéaju kad se nakon sklapanja ugovora o osiguranju dogodilo
smanjenje rizika, ugovaratelj osiguranja ima pravo zahtijevati
odgovarajuée smanjenje premije, racunajuéi od dana kad je o
smanjenju pisano obavijestio osiguratelja.

(2) Ako osiguratelj u roku od &etrnaest dana od primitka zahtjeva iz
stavka 1. ovoga &lanka ne dostavi ugovaratelju osiguranja pisanu
suglasnost na dostavijeni zahtjev, ugovaratelj osiguranja moZe
raskinuti ugovor.

(Clanak 940 Zakona o obveznim odnosima)

Sprje&avanje osiguranog slu¢aja i spasavanje
Clanak 19.

(1) Osiguranik je duZan poduzeti propisane, ugovorene i sve
ostale razborite mjere potrebne da sprijeci nastanak osiguranog
sluéaja, a ako osigurani slugaj nastupi, duzan je poduzeti to je
razborito i u njegovoj moéi da se ogranice njegove Stetne posljedice.

(2) Osiguratelj je duZan naknaditi troSkove, gubitke, a i druge
. Stete prouzroene pokusajem da se otkloni neposredna opasnost
nastupanja osiguranog sluéaja, te poku$ajem da se ogranice
njegove Stetne posljedice, pa i onda ako su ti pokusaji ostali bez
uspjeha, pod pretpostavkom da je postuplieno u skladu s odredbom
stavka 1. ovog ¢&lanka ili po nalogu, odnosno uz suglasnost
osiguratelja.

(3) Osiguratelj je duZan dati naknadu iz stavka 2. ovog ¢lanka
&ak i ako ona zajedno s naknadom S$tete od osiguranog slucaja
prelazi iznos osiguranja.

(4) Ako osiguranik ne ispuni svoju obvezu sprjeéavanja
osiguranog sluéaja ili obvezu spasavanja, a za to nema opravdanja,
obveza osiguratelja smanjuje se za onoliko za koliko je nastala steta
veca zbog tog neispunjenja.

(Clanak 950 Zakona o obveznim odnosima)

Obveza obavjescéivanja o nastupanju
osiguranog slucaja
Clanak 20.

(1) Osiguranik je duzan obavijestiti osiguratelja o nastupanju
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osiguranog slucaja najdalje u roku od tri dana otkad je za to saznao.

(2) Ako ne ispuni ovu svoju obvezu u odredeno vrijeme, duzan
je nadoknaditi osiguratelju $tetu koju bi ovaj zbog toga pretrpio.
(Clanak 941. Zakona o obveznim odnosima )

- Nakon $to je obavijestio osiguratelja o nastupanju osiguranog
sluéaja u smislu st. 1 ovog ¢Elanka osiguranik je duzan postupiti na
slijedec¢i nadin:

- U svim siuéajevima predvidenim propisima, a osobito kad je
Steta prouzrofena od poZara. eksplozije, krade, provaine krade,
razbojstva i prometne nezgode obvezno prijaviti nadleznom organu
unutarnjih poslova .

- Odmah po nastanku osiguranog sluéaja. ako je to moguée
odnosno kad to prilike dozvoljavaju podnijeti osiguratelju popis
uni$tenih odnosno osteéenih stvari uz pribliznu naznaku njihove
vrijednosti.

- Do dolaska predstavnika osiguratelia na samo mjesto ne
promijeniti stanje oste¢enih odnosno unistenih stvari , osim ako je
promjena potrebna u javnom interesu ili radi smanjenja odnosno
spreéavanja $tete odnosno radi nastavijanja normaine proizvodnje.

- Ugovaratelj osiguranja je duzan, neovisno od roka u kojem je
podnio prijavu Stete, predstavniku osiguranja pruZiti sve podatke i
druge dokaze koji su potrebni za utvrdivanje uzroka, opsega i visine
Stete. Osiguratelj mozZe isto tako zahtijevati da osiguranik pribavi i
druge dokaze , ako je to nuzno potrebno i opravdano.

Nistetnost odredbi o gubitku prava
Clanak 21.

Nistetne su odredbe ugovora koje predvidaju gubitak prava na
osigurninu, ako osiguranik nakon nastupanja osiguranog siu¢aja ne
ispuni neku od propisanih ili ugovorenih obveza.

(Clanak 942 Zakona o obveznim odnosima)

Natin obavje&éivanja
Clanak 22,

(1) Sva izvije$éa i prijave koje je ugovaratelj osiguranja duZan
dati u smislu odredaba ovih i drugih uvjeta osiguranja obvezno se
imaju pismeno potvrditi ako su dana usmeno, telefonom, brzojavom
ili na koji drugi nacin

Kao dan primitka izvije§¢a odnosno prijave smatra se dan kad
je primlieno izvije§ée odnosno prijava. Ako se izvije§¢e odnosno
prijava Salje preporuéeno, kao dan primitka smatra se dan predaje
posti..

(2) Sporazumi koji se odnose na sadrzaj ugovora vrijede samo
ako su skiopljeni pismeno.

Promjena adrese ~ naziva ( tvrtke)
Clanak 23.

(1) Ugovaratelj osiguranja duZan je o promjeni imena ili adrese,
odnosno promjeni naziva — tvrtke | sjedi$ta { poslovnih prostorija)
izvijestiti osiguratelja u roku od 15 dana od dana nastale promjene .

(2) Ako ugovaratelj osiguranja ne izvijesti osiguratelia o
promjenama iz prethodnog stavka, za vrijednost izvije§¢a dovoljno je
da da je osiguratelj uputio osiguraniku preporugenc pismo prema
posliednjim podacima o adresi stana, poslovnih prostorija odnosno
nazivu —tvrtki kojima raspolaZe. lzvijesce vrijedi od dana od kojega bi
u normalnim okolnostima vrijedilo da nije bilo promjena iz prethodnog
stavka.

Ugovoreni samopridrzaj (fransiza)
Clanak 24.

Ako je ugovoreno da osiguranik snosi sam dio Stete ( ugovoreni
samopridrzaj-fransiza ) naknada ¢e se ako nastupi osigurani slu¢aj,
utvrditi tako da na osiguranika otpada dio Stete u visini ugovorenog
samopridrzaja.

Utvrdivanje, procjena i vjestatenje Stete
- Clanak 25.

(1) Kada primi prijavu o nastalom osiguranom sluéaju
osiguratelj je duzan odmah, a najkasnije u roku od tri dana pristupiti
izvidu, utvrdivanju i procjeni Stete, a ako to ne ucini, osiguranik moze
poéeti otklanjati $tetu uz uvjet da se prethodno komisijski utvrdi uzrok
nastanka osiguranog sluéaja i opseg osteéenja.

Osiguranik moze i prije isteka roka od tri dana poceti otklanjati
§tetu, ako je to potrebno radi nastavljanja normalne proizvodnje.

Stetu utvrduju i procjenjuju zajedno osiguranik i osiguratelj,
odnosno njihovi ovlasteni predstavnici.
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(2) U sluéaju da se osiguranik i osiguratelj ne sloZe pri
utvrdivanju i procjeni $tete, svaka od ugovornih strana moze zatraziti
da Stetu utvrde struénjaci (viestaci) .

(3) Svaka od ugovornih strana pisano imenuje svog vjestaka.
Za vjestaka se mogu imenovati osobe koje nisu u radnom odnosu s
osigurateljem odnosno osiguranikom. .

Prije podetka vjestadenja oba imenovana vjestaka biraju tre¢eg
vjestaka kao predsjednika.

(4) Predmet vjeStacenja mogu biti samo sporne éinjenice. Koje
¢e spome Cinjenice biti predmet vjestacenja i postupak vjestaéenja
odreduje u svakom pojedinom -sluéaju osiguranik i osiguratelj
pisanim sporazumom o vjestacenju, ili se propisuju odredbama
uvjeta osiguranja za pojedine vrste osiguranja.

(5) Svaka ugovorna strana snosi trodkove za svoga vjestaka.
Troskove za predsjednika snose obje strane napola.

Prepustanje ostecenih stvari
Clanak 26.

- (1).Ako nije. drugacije ugovoreno, osiguranik nema prave da
nakon nastanka osiguranog slucaja prepusti osiguratelju oteéenu
stvar i da od njega zahtijeva isplatu punog iznosa osiguranja.

(Clanak 951 Zakona o obveznim odnosima)

(2) Vrijednost spasenih, unistenih, odnosno
osteéenih ‘stvari ifili njihovih dijelova obradunava se po trZnoj
vrijednosti u mjestu Stete prema stanju na dan nastanka osiguranog
slucaja.

Propast stvari zbog dogadaja koji nije predviden u polici
Clanak 27.

(1) Ako osigurana stvar ili stvar u vezi s &ijom je uporabom sklopljeno
osiguranje od odgovornosti propadne za vrijfeme trajanja osiguranja
zbog nekog dogadaja koji nije predviden u ugovoru o osiguranju,
ugovor prestaje danom njezine propasti, a osiguratelj je duzan vratiti
ugovaratelju osiguranja dio plac¢ene premije razmjerno precstalom
vremenu trajanja osiguranja.

(2) Kad jedna od vie stvari obuhvacenih jednim ugovorom propadne
zbog nekog dogadaja koji nije predviden u ugovoru, osiguranje
ostaje na snazi i dalje glede ostalih stvari uz potrebne izmjene zbog
smanjenja predmeta osiguranja.

(Clanak 952. Zakona o obveznim odnosima)

Isplata osigurnine
Clanak 28.

(1) Kada se dogodi osigurani slugaj, osiguratelj je duZan
isplatiti osigurninu odredenu ugovorom u ugovorenom roku koji ne
moZe biti dulji od &etrnaest dana, raunajuéi otkad je osiguratelj
dobio obavijest da se osigurani sluéaj dogodio.

(2) Ali ako je za utvrdivanje postojanja osigurateljeve obveze ili
njezina iznosa potrebno stanovito vrijeme, osiguratelj je duZan
isplatiti osigurninu odredenu ugovorom u roku od trideset dana od
dana primitka od$tetnog zahtjeva ili ga u istom roku obavijestiti da
njegov zahtjev nije osnovan,

(3) Ako iznos osigurateljeve obveze ne bude utvrden u
rokovima odredenim u stavku 1. i 2. ovog &lanka, osiguratelj je duzan
bez odgadanja isplatiti iznos nespornog dijela svoje obveze na ime
predujma. :

(4) Ne ispuni li osiguratelj svoju obvezu u rokovima iz ovoga
Clanka, duguje osiguraniku odnosno korisniku osiguranja zatezne
kamate od dana primitka obavijesti o osiguranom sluéaju, kao i
naknadu $tete koja mu je uslijed toga nastala.

(Clanak 943. Zakona o obveznim odnosima)

Isklju¢enje odgovornosti osiguratelja za slu&aj
namjere i prijevare
Clanak 29.

Ako je ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili korisnik izazvao
osigurani sluéaj namjerno ili prijevarom, osiguratelj nije obvezan ni
na kakva davanja, a suprotna ugovorna odredba nema pravnog
ucinka.

(Clanak 944. Zakona o obveznim odnosima

Vraéanje premije
Clanak 30.

(1) Ako osigurana stvar bude unistena prije poéetka obveze
osiguratelja, ugovaratelju osiguranja vraéa se iznos naplaéene
premije .

Ako osigurana stvar bude uniStena nakon poletka obveze
osiguratella od opasnosti koja nije obuhvaéena osiguranjem,
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ugovaratelju osiguranja vraéa se iznos premije za neiskoristeno vrijeme
trajanja osiguranja.

(2) Ako osigurana stvar bude unidtena nakon poéetka obveze
osiguratelja, od osigurane opasnosti obuhvaéene osiguranjem,
osiguratelju pripada cijeli iznos premije za tekuc¢u godinu osiguranja
odnosno za ugovoreno razdoblje osiguranja.

-(3) Prestankom ugovora o osiguranju u svim drugim
slu¢ajevima prije isteka vremena za koji je premija plaéena, premija
pripada osiguratelju samo do zavrSetka dana do kojeg je on bio u
obvezi, ako drukgije nije ugovoreno.

lll. TRAJANJE OSIGURANJA

Pocetak i prestanak uéinka osiguranja
Clanak 31.

(1) Ako drukgije nije ugovoreno, ugovor o osiguranju proizvodi
svoje ucinke istekom dana koji je ugovorom oznalen kao dan
poc¢etka trajanja osiguranja, pa sve do svrietka posliednjeg dana
roka za koji je osiguranje dogovoreno.

(2) Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka
strana mozZe raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije,
obavje$éujuéi o raskidu pismenim putem drugu stranu najkasnije tri
mjeseca prije dospjelosti premije.

(3) Ako je osiguranje skioplieno na rok dulji od pet godina,
svaka strana moZe nakon proteka tog roka, uz otkazni rok od Sest .
mjeseci, pisano izjaviti drugoj strani da otkazuje ugovor.

(4) Ugovorom se ne moze iskljuditi pravo svake strane da
raskine, odnosno otkaze ugovor kako je u stavku 2.i 3. ovog &lanka
predvideno.

(Clanak 946 Zakona o obveznim odnosima)

Utjecaj stecaja na osiguranje
Clanak 32.

( 1) U sluCaju steCaja ugovaratelja osiguranja osiguranje se
nastavija, ali svaka strana ima pravo raskinuti ugover o osiguranju u
roku od tri mjeseca od otvaranja ste€aja, u kojem sluaju stedajnoj
masi ugovaratelja pripada dio pladene premije koji odgovara
preostalom vremenu osiguranja.

(2) U sluéaja stecaja osiguratelja ugovor o osiguranju prestaje
nakon isteka trideset dana od otvaranja steéaja

(3) Stedaj osiguranika ne utje€e na valjanost ugovora o
osiguranju
( Clanak 947 st.1,2,3, Zakona o obveznim odnosima)

IV. STETA | OSIGURANE OPASNOSTI

Stete pokrivene osiguranjem
Clanak 33.

(1) Osiguratelj je duZan naknaditi Stete nastale slugajno ili krivnjom
ugovaratelja osiguranja, osiguranika ili korisnika osiguranja, osim,
ako je za odredenu $tetu ta njegova obveza izrijekom iskljuéena
ugovorom o osiguranju.

(2) Osiguratelj ne odgovara za Stetu koju su te osobe uzrokovale
namjerno te je niStena odredba u ugovoru koja bi predvidala njegovu
odgovornost i u tom slugaju.

(3) Ali ako se ostvario osigurani sludaj, osiguratelj je duzan
nadoknaditi svaku $tetu prouzrogenu od neke osobe za &ije postupke
osiguranik odgovara po bilo kojoj osnovi, bez obzira na to je li steta
prouzrogena namjerno ili nepaZnjom.

(Clanak 953 zakona o obveznim odnosima)

Stete koje nisu pokrivene osiguranjem

Clanak 34
$tete prouzrogene nedostacima osigurane stvari

Osiguratelj ne odgovara za $tetu na osiguranoj stvari koja
potjece od njezinih nedostataka, osim ako je drukéije ugovoreno.
( Clanak 954 Zakona o obveznim odnosima)

) Clanak 35.
Stete prouzroéene ratnim operacijama

(1) Osiguratelj nije duZan naknaditi $tete prouzrodene ratnim
operacijama ili pobunama, osim ako je drukéije ugovoreno.

(2)  Osiguratelj je duzan dokazati da je Steta prouzroéena nekim od
tih dogadaja

( Clanak 955 Zakona o obveznim odnosima)

(3) U smislu stavka (1) ovog ¢lanka uvjeta osiguratelj nije obvezan
isplatiti naknadu, ako je ona prouzroéena:

“ ratom, neprijateljstvima ili ratu sliénim radnjama, gradanskim ratom,
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revolucijom, ustankom, nemirima koji nastanu iz takvih dogadaja.
minama, -torpedima, bombama i drugim ratnim oruzjima,
zarobljavanjima, zaplienama, uzapcéenjima, = ogranienjima ili
zadrzavanjima i posljedicama tih dogadaja ili poku$ajima da se izvrie
sabotazom ili terorizmom poginjenim iz politickih pobuda, gradanskim
nemirima, nasiljima i drugim sli¢nim ' dogadajima, konfiskacijom,
rekvizicijom ili ostalim slicnim mjerama koje provodi ili namjerava
provesti neka vlast ili druga sliéna organizacija koja se bori za vlast ili
koja ima vlast”.

V NADOSIGURANJE | UGOVOR S VISE OSIGURATELJA

Nadosiguranje
Clanak 36.

(1) Ako se pri sklapanju ugovora jedna strana posluzi
prijevarom i tako ugovori iznos osiguranja veéi od stvarne vrijednosti
osigurane stvari, druga strana moze zahtijevati ponistaj ugovora.

(2) U sluéaju ponistaja ugovora osiguratelj ima pravo zadrzati i
naplatiti premije za razdoblje do dana podnoSenja zahtjeva za ponistaj
ugovora, ali je u obvezi pla¢anja osigurnine do stvarne vrijednosti
osigurane stvari, ako do tog dana nastupi osigurani slu¢aj.

(3) Ako je ugovoreni iznos osiguranja veci od
vrijednosti osigurane stvari, a pri tome nijedna strana nije postupila
nesavjesno, ugovor ostaje na snazi, iznos osiguranja se snizuje do
iznosa stvarne vrijednosti osigurane stvari, a premije se razmjerno
smanjuju.

( Clanak 956 Zakona o obveznim odnosima)

Naknadno smanjenje vrijednosti
Clanak 37.

Ako se osigurana vrijednost smanji za trajanja osiguranja, svaka
ugovorna strana ima pravo na odgovarajuce sniZenje osiguranog
iznosa i premije, pocev od dana kad je svoj zahtjev za sniZenje
priopéila drugoj strani.

( Clanak 957 Zakona o obveznim odnosima)

Visestruko i dvostruko osiguranje
Clanak 38,

(1) Ako je neka stvar osigurana kod dva ili vi§e osiguratelja od
istog rizika, za isti interes, za isto vrijeme i za istog osiguranika, tako
da zbroj osiguranih svota ne prelazi vrijednost te stvari (viSestruko
osiguranje), svaki osiguratelj U potpunosti odgovara za ispunjenje
obveza nastalih iz ugovora koji je on sklopio.

(2) Ako, pak, zbroj osiguranih iznosa' prelazi vrijednost
osigurane stvari (dvostruko osiguranje), a pri tome ugovaratelj
osiguranja nije postupio nesavjesno, sva ta osiguranja pravovaljana
su, i svaki osiguratelj ima pravo na ugovorenu premiju za razdoblje
osiguranja u tijeku, a osiguranik ima pravo zahtijevati od svakog
pojedinog osiguratelja naknadu prema ugovoru sklopljenom s njim,
ali ukupno ne viSe od iznosa $tete.

(3) Kad se dogodi osigurani slucaj, ugovaratelj osiguranja
duzan je obavijestiti 0 tome svakog osiguratelja istog rizika i priopéiti
mu imena i adrese ostalih osiguratelja te iznosa osiguranja pojedinih
ugovora sklopljenih s njima.

(4) Nakon isplate naknade osiguraniku svaki asiguratelj snosi
dio naknade u razmjeru u kojem stoji iznos osiguranja na koji se on
obvezao prema ukupnom zbroju iznosa osiguranja te osiguratelj koji
je platio viSe ima pravo zahtijevati od ostalih osiguratelja naknadu
vise placenog.

(5) Ako je neki ugovor skloplien bez naznake iznosa
osiguranja ili uz neograni€eno pokrice, smatra se ugovorom
sklopljenim uz najvii iznos osiguranja.

(6) Za dio osiguratelja koji ne mogu platiti odgovaraju ostali
osiguratelji razmjerno svojim dijelovima.

(7) Ako je ugovaratelj osiguranja sklopio ugovor o osiguranju
kojim je nastalo dvostruko osiguranje ne znajuéi za ranije sklopljeno
osiguranje, on moze, bez obzira je li prijasnje osiguranje sklopio on ili
netko drugi, u roku od mjesec dana otkad je saznao za to
osiguranje, zahtijevati odgovarajuée sniZenje iznosa osiguranja i
premije kasnijeg osiguranja, - ali osiguratelj zadrzava primljene
premije i ima pravo na premiju za tekuce razdoblje.

(8) Ako je do dvostrukog osiguranja doslo zbog smanjenja
vrijednosti osigurane stvari za trajanja osiguranja, ugovaratelj ima
pravo na odgovarajuéa sniZenja iznosa osiguranja i premija, pocev
od dana kad je svoj zahtjev za sniZenja priop¢io osiguratelju.

(9) Ako je pri nastanku dvostrukog  osiguranja ugovaratelj
osiguranja postupio nesavjesno, svaki osiguratelj moze zahtijevati
ponistaj ugovora.

U primjeni od 01.04.2024.
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(Clanak 958 Zakona o obveznim odnosima)

VI PODOSIGURANJE
Clanak 39.

(1) Kad se utvrdi da je vrijednost osigurane stvari u trenutku
ostvarenja osiguranog slucaja veéa od iznosa osiguranja, osigurnina
se smanjuje razmjerno vrijednosti osigurane stvari u trenutku
osiguranog sluéaja.

(2) Osiguratelj je duzan isplatiti potpunu osiguminu sve do iznosa
osiguranja ako je ugovoreno da odnos izmedu vrijednosti stvari i
visine iznosa osiguranja nema znacenja za odredivanje iznosa
osigurnine.

( Clanak 960 Zakona o obveznim odnosima)

Vii PRIJENOS UGOVORA | ISPLATA NAKNADE DRUGOME

Prijenos ugovora na stjecatelja osigurane stvari
Clanak 40.

(1) U sluéaju otudenja osigurane stvari, a i stvari u vezi s ¢&ijom je
uporabom skloplieno osiguranje od odgovornosti, prava i obveze
ugovaratelja osiguranja prelaze po samom zakonu na pribavitelja,
osim ako drukdije nije ugovoreno.

(2) Ali ako je otuden samo jedan dio osiguranih stvari koji glede
osiguranja ne ¢&ine zasebnu cjelinu, ugovor o osiguranju prestaje po
samom zakonu glede otudenih stvari.

(3) Kad se zbog otudenja stvari poveda ili- smanji vjerojatnost
nastupanja osiguranog sluéaja, primjenjuju se opce odredbe o
povecanju ili smanjenju rizika.

(4) Ugovaratelj osiguranja koji ne obavijesti osiguratelja da je
osigurana stvar otudena, a u sluéaju otudenja na temelju pravnog
posla i o osobi koja je stvar pribavila ostaje u obvezi plac¢anja premija
koje dospijevaju i poslije dana otudenja.

(5) Osiguratelj i pribavitelj osigurane stvari mogu odustati od
osiguranja uz otkazni rok od petnaest dana, s tim $to su otkaz duzni
podnijeti najdulje u roku od trideset dana od saznanja za otudenje.
(6) Ugovor o osiguranju ne moZe se raskinuti ako je polica osiguranja
izdana na donositelja ili po naredbi.

( Clanak 961 Zakona o obveznim odnosima)

Naknada nositeljima zaloznog i drugih prava
Clanak 41.

(1) Nakon nastupanja osiguranog slucaja zaloina prava i
ostala prava koja su ranije postojala na osiguranoj stvari prelaze na
dugovanu naknadu, kako u slucaju osiguranja vlastite stvari, tako i u
sluéaju osiguranja tudih stvari zbog obveza njihova &uvanja i
vracanja, te osiguratel] ne moze isplatiti naknadu osiguraniku bez
suglasnosti nositelja tih prava.

(2) Te osobe mogu zahtijevati neposredno od osiguratelja da
im u granicama iznosa osiguranja i prema zakonskom redu isplati
njihove trazbine .

(3) Medutim, ako u trenutku isplate osiguratelj nije znao niti je
mogao znati za ta prava, izvrSena isplata naknade osiguraniku ostaje
pravovaljana.

( Clanak 962. Zakona o obveznim odnosima)

Vil PRIJELAZ OSIGURANIKOVIH PRAVA PREMA
ODGOVORNOJ OSOBINA OSIGURATELJA (SUBROGACIJA)

Clanak 42.

(1) Isplatom naknade iz osiguranja prelaze na osiguratelja, po
samom zakonu, do visine isplacene naknade, sva osiguranikova prava
prema odgovornoj osobi koja je po bilo kojoj osnovi odgovorna za
Stetu. .

(2) Ako je krivnjom osiguranika onemoguéen ovaj prijelaz prava
na osiguratelja, u potpunosti ili djelomiéno, osiguratelj se oslobada u
odgovarajuéoj mjeri svoje obveze prema osiguraniku.

(3) Prijelaz prava s osiguranika na osiguratelja ne moze biti na
Stetu osiguranika, pa ako je naknada koju je osiguranik dobio od
osiguratelja iz bilo kog uzroka niza od $tete koju je pretrpio, osiguranik
ima pravo da mu se iz sredstava odgovorne osobe isplati ostatak
naknade prije isplate osigurateljeve trazbine po osnovi prava koja su
presia na njega.

(4) lznimno od pravila o prijelazu osiguranikovih prava na
osiguratelja, ta prava ne prelaze na osiguratelja ako je Stetu prouzroéila
osoba u srodstvu u pravoj linii s osiguranikom ili osoba za &ije
postupke osiguranik odgovara, ili koja Zivi s njim u istom kuéanstvu,. ili
oscba koja je radnik osiguranika, osim ako su te osobe Stetu
uzrokovale namjerno
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(5) Ali ako je neka osoba od spomenutih u stavku 4. ovog
¢lanka bila osigurana, osiguratelj. moZe - zahtijevati od njezina
osiguratelja naknadu iznosa koji je isplatio osiguraniku.

( Clanak 963 Zakona o obveznim odnosima)

IX ZASTARJELOST POTRAZIVANJA
Clanak 43.

(1} TraZbine ugovaratelja osiguranja, odnosno trece osobe iz
ugovora o esiguranju imovine za tri gedine, racunajuéi od prvog dana
poslije proteka kalendarske godine u kojoj je trazbina nastala.

(2) Ako zainteresirana osoba dokaZe da do dana odredenog u
stavku 1. ovog ¢&lanka nije znala da se osigurani sludaj dogodio,
zastara pocinje te¢i od dana kad je za to saznala, s tim da u svakom
sluéaju trazbina za pet godina od dana odredenog u stavku 1. ovog
&lanka

(3) TraZbine osiguratelja iz ugovora o osiguranju zastarijevaju za
tri godine.

(4) Kad u slu€aju osiguranja od odgovomosti treéega , osteéena
osoba zahtijeva naknadu od osiguranika ili je dobije od njega, zastara
osiguranikova zahtjeva prema osiguratelju poéinje od dana kad je
oStecena osoba traZila sudskim putem naknadu od osiguranika,
odnosno kad joj je osiguranik naknadio $tetu.

(5) Neposredni zahtjev tree oStecene osobe prema osiguratelju
zastarijeva za isto vrijeme za koje zastarijeva njegov zahtjev prema
osiguraniku odgovornom za $tetu.

(6) Zastara trazbine koja pripada osiguratelju prema treéoj osobi
odgovornoj za nastupanje osiguranog slucaja podinje teéi kad i zastara
trazbine osiguranika prema toj osobi i navr$ava se u istom roku.

( Clanak 234 Zakona o obveznim odnosima)

Rjesavanje prituzbi i sporova
Clanak 44

(1) Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o osiguranju
skloplienom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ¢e nastojati rijesiti mirnim putem.
(2) Ugovaratelj osiguranja te osiguranik mogu o svim spornim
pitanjima, prituZbama i nesporazumima - proizadlim iz odnosa
osiguranja izvijestiti Osiguratelja. Informacije o nainu podnosenja
prituzbi dostupne su u Klauzuli o obavijestenosti ugovaratelja
osiguranja kao i na web stranici Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici
JPodrska“. :

(3) U sludaju spora iz ugovora o osiguranju u svim sluéajevima
nadlezan je sud u Zagrebu.

X ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 45,

(1) Informaciie o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o
obavijedtenosti ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno
pravo navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.
(2) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu
regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja
primjenjuju se  relevantne odredbe vaZeéeg Zakona o obveznim
odnosima i propisa kojima se reguliraju prava i zastita potro$ada i
ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.

U primjeni od 01.04.2024.
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POSEBNI UVJETI OSIGURANJA PAKETA OSIGURANJA “ MOJ (O)SIGURAN BUSINESS”
ZA OSIGURANJE OBRTNIKA, MALIH | SREDNJIH PODUZETNIKA NA NOVU VRIJEDNOST
(PAKET RIZIKA)

1DIO
PREDMET OSIGURANJA

Paketom osiguranja ,MOJ (O)SIGURAN BUSINESS" osiguravaju se
obrtnici, mali i srednji poduzetnici od ugovorenih rizika kroz nekoliko
Sekcija osiguranja:

SEKCIJA I0SIGURANJE IMOVINE | PREKIDA RADA (SOMAZ)
SEKCIJA Il OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

SEKCIJA Il OSIGURANJE OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA
{NEZGCDE)

Ovi posebni uvjeti osiguranja odreduju predmete osiguranja i naknadu iz
osiguranja odredenu

- — -~ SEKCIJOM 1| OSIGURANJE IMOVINE | PREKIDA RADA - (SOMAZ)

paketa rizika ,MOJ (O)SIGURAN BUSINESS".

SEKCIJAL
OSIGURANJE IMOVINE |
PREKIDA RADA ($3OMA2)
Predmet osiguranja

lanak 1.
1. Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su:
1) gradevinski objekti i ostala nepokretna imovina sa svim svojim
dijelovima, temeljima ili temeljnim zidovima i nosivim
podrumskim zidovima, te sve ugradene instalacije i sva ugradena
oprema (dizala, centralno grijanje s cisternom za gorivo, bojleri,
uredaji za klimatizaciju, hidrofori i dr.). Samo krov i gorivi dijefovi
gradevinskog objekta ne mogu se posebno osigurati,
2) cjelokupna oprema/pokretnine i zalihe robe prema poslovnim
knjigama osiguranika {osim vozila),
3) ukoliko se posebno ugovori i navede na polici osiguranja,
predmet osiguranja moze biti:
tende na objektu koji je u polici naveden kao mijesto
osiguranja (iskljudene su $tete od opasnosti oluje na samim
tendama u razdoblju od 01.11. do 01.05.),

2. dodatni pomoéni objekti i prostorije koje su u polici navedeni
(bazeni, ograde, sportski tereni, spremista i dr.);

3. drvede i ukrasno bilje (stalni nasadi), ukoliko su nha polici

osiguranja navedeni i nalaze se u mjestu osiguranja;

4. solarni uredaji fiksirani na objektu koji je u polici naveden kao
mjesto osiguranja ili fiksirani na otvorenom prostoru pored
istog objekta;
svjetleée reklame i panoi, neonske i svjetlece cijevi;
gotov novac i vrijednosni papiri, satovi i predmeti od
plemenitih kovina i metala;

7. umijetnine (slike, figure, antikni predmeti i sl.) ukoliko su
navedene u poslovnim knjigama i to do pojedinaéne
vrijednosti do 2.654,46 EUR i uz sve podatke o umjetnini
(autor, vrijednost, dimenzije, tehnika i sl.);

oo

8. namirnice kod odmrzavanja uslijed prenaponaiili loma stroja;
9. robai zalihe na otvorenom prostoru;
10. financijski gubitak radi nastalog osiguranog slu¢aja

opasnosti FLEXE, (fiksni troskovi i prihod/dobit prije
oporezivanja).

2. Predmet osiguranja u smislu ovih Uvjeta su poslovni i stambeno-
poslovni objekti; objekti u etaznom viasnistva s pripadajuéim idealnim
dijelovima i samostalni objekti, a u kojima se obavija djelatnost
obrtnika, malih i srednjih poduzeéa te cjelokupna pripadajuca oprema

. i zalihe.

3. Pod ovim Uvjetima osiguranja mogu se osigurati svi gradevinski
objekti masivne, mjesovite i/ili slabe gradevinske kategorije.

Masivne gradevinske kategorije su objekti slijedecih karakteristika:

a) Vanjski zidovi
Ako su vanjski zidovi izgradeni od kamena, peene cigle, tedkih
betonskih blokova od pjes&anog agregata ili od agregata od $ljake,
monolitnog betona i armiranog betona.

b} Krovni pokrivaé
Ako je krovni pokrivag izgraden upotrebom: crijepa, $krilica, eternita,
drvocementa, salonita, betona s cementnom koSuljicom, lima, nasipa
od pijeska, betonskih plogica, plastiéne folije na betonskoj plogi
(repanol), armiranog stakla u Zeljeznom okviru, krovne liepenke s
vise slojeva s bitumenskim premazom i uvaljanim $ljunkom.

Mjedovite gradevinske kategorije su objekti slijedecih karakteristika:

a) Vanjski zidovi
Ako su vanjski zidovi izgradeni od uzidanog drvenog kostura ili‘od
&elidnog kostura koji je ispunjen lakim ploéama (salonit, eternit) ili od
lakih betonskih blokova od ne pje$éanog agregata (siporex, velox,

U primjeni od 01.04.2024. 1710

heraklit, perlit) ili od lakih negorivih montaZnih elemenata ili od
prijesne cigle i od zemljanog naboja debljine 50 cm i vise.
b) Krovni pokriva¢
Ako je krovni pokrivad izgraden upotrebom: crijepa, $krilica, eternita,
drvocementa, salonita, betona s cementnom koduljicom, lima, nasipa
od pijeska, betonskih plogica, plastiéne folije na betonskoj plogi
(repanol), armiranog stakla u Zelieznom okviru, krovne liepenke s
vi§e slojeva s bitumenskim premazom i uvaljanim $ljunkom.
Mijesovite kategorije su i oni objekti koji nemaju betonsku plo¢u.
Kod poslovnih prostora ifili stanova, mjeSovitom kategorijom smatrat
ée se svi prostori smjedteni u potkroviju, a u kojem su vidljive grede.
Slabe gradevinske kategorije su svi ostali objekti koji ne pripadaju u

-masivne ili mjeSovite gradevinske kategorije.

Osigurane opasnosti
lanak 2.
(1) Osigurane opasnosti i limiti osiguranih opasnosti u skladu s ovim
Uvjetima, definirani su odabirom paketa osiguranja:
1) ,Osnovni‘ paket osiguranja
2) Plus* paket osiguranja
3) Ekskluziv' paket osiguranja
QOpseg osiguranih opasnosti i limita osiguranja po pojedinom paketu
nalazi u Tablici osiguranih opasnosti i limita koja je sastavni dio ovih
Uvjeta.
(2) Osiguranjem po ovim Uvjetima pruza se osigurateljna zastita od
sliedecéih opasnosti i trodkova:

. OSNOVNA POKRICA

POZARNI RIZICI (OSNOVNA POKRICA)

1. Pozara, udara groma, eksplozije; osim eksplozije od nukleame

energije, pada i udara letjelice (FLEXA). Od navedenih rizika

iskljudeni su parkiraliSta i sportski tereni.

Oluje, tuce (grada)

Udara vlastitog motornog vozila i viastitog pokretnog radnog stroja i

nepoznatog motornog vozila u osigurani gradevinski objekt

trajka, demonstracija i manifestacija, obustava rada, pobuna,

unutarnjih nemira (SRCC}

1zlijevanja vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi

Pritiska snjezne mase

Puknuéa cijevi u i izvan gradevinskog objekta, tro$kova pronalaska

greske, zamijene i vratanja u prvobitno stanje

Gubitka vode uslijed puknuéa vodovodnih cijevi

Trodkova raséiséavanja, nabave novog i ponovnog zasadivanja

drveéa i ukrasnog bilja (stalnih nasada), kada su nastali uslijed

poZara, udara groma, eksplozije (osim eksplozije nuklearne energije)

pada i udara letjelice (FLEXA), $trajka, demonstracija, manifestacija,

obustava rada, pobuna i unutarnjih nemira

10. Pozara, udara groma, eksplozije; osim eksplozije od nuklearne

- energije, pada i udara letjielice (FLEXA). Od navedenih rizika

osigurani su posebni objekti: parkirali$ta i sportski tereni

11. Tro3ka zaliha kod odmrzavanja uslijed nastanka osiguranog slucaja,
prenapona ili loma stroja

12. Steta na nadstre&nicama, ogradama, tendama uslijed poZara, udara
groma, eksplozije; osim eksplozije od nuklearne energije, pada i
udara letjelice (FLEXA), oluje i tute. Tende se mogu osigurati samo
ukoliko je povrsina pojedine tende veéa od 2 m2 i ukoliko je s cijelom
jednom stranom fiksirana uz &vrsti zid gradevinskog objekta.

> on
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PROVALNA KRADA | RAZBOJNISTVO (OSNOVNA POKRICA)

13. Provalna krada i, razbojnistve za. cjelokupnu opremu (ukljudujuci
umjetnine) i zalihe robe, osim robe i zaliha na otvorenom

14, Provaina krada, za novac, vrijednosne papire, predmete od
plemenitih kovina i sl. kada se nalaze u spremis$tu

15. Razbojnidtvo u manipulaciji i nad dostavljaéem za vrijeme prijenosa
ili prijevoza gotovog novca i vrijednosnih papira

16. Prosirenje pokri¢a provalne krade i razbojniStva na opremu izvan
mjesta osiguranja (npr. za prijenosna racunala, kamere i drugu
prijenosnu opremuy)

17. Troskovi o3teéenja na osiguranim predmetima (objektu i opremi)
uslijed provalne krade (vandalizam nakon izvriene provalne krade)

18. Troskovi oéteéenja na objektu uslijed vandalizma (grafiti)

LOM STAKLA (OSNOVNA POKRICA)

19. Lom stakla (prozori, vrata, zidne pregrade, ogledala, stakla slika i dr.)
Lom staklo-keramike (sanitarije).
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DODATNO OSIGURANI TROSKOVI UZ OSNOVNO POKRICE

20. trogkovi udinjeni pri ras¢iSéavanju i ruSenju u svezi s nastalim
osiguranim sluajem na osiguranoj stvari

21. trodkovi/Stete od uniStenja ili osteéenja osigurane stvari nastale
prilikom spaSavanja (ruenja, iznodenja, ukazivanja pomoéii sl.) zbog
nastanka osiguranog sluéaja; odnosno troskovi koje je osiguranik
ulinio kada je osigurani sluéaj nastao na osiguranoj stvari za
poduzete mjere radi otklanjanja i smanjivanja tete

22. tro¥kovi nastali na ostaloj imovini nuznoj za p opravak osteéene
osigurane imovine

23. trodkovi nastali za nuZno pobolj§anje objekta zbog zakonskih
propisa, gradevinskih, tehnikih ili vatrogasnih normi

24. troskovi dobave i promjene brave uslijed gubitaka ili o$te¢enja kod
nastalog osiguranog sluéaja

25. troSkovi prijevoza i skladistenja stvari ukoliko je objekt neupotrebljiv

26. troskovi ponovne uspostave nosada podataka (akti, planovi,
poslovne knjige i dr.) i podatak na njima te reproduktivna pomoéna
sredstva (kalupi, modeli i sl.)

27. trodkovi dobave riove i zamjene cijevi kod puknuéa (max 6m),

pronalazenje greske i vracanje u prvobitno stanje
28. troSkovi kod puknuca cijevi uslijed smrzavanja
29, trokovi dobave i zamjena slavina uslijed nastalog osiguranog sluéaja

GRUPA POKRICA 1 - PROSIRENJE POZARNOG POKRICA

30. lom fasadnog stakla (stakleni krovovi, vanjske stijene, akvarij)

31. lom svjetle¢ih reklama i panoa, neonskih i svietlecih cijevi

32. istjecanje uZarene tekuéine

33. lekaZa Sprinklera, istjecanje tekucine iz spremista i cjevovoda

34. proirenje pokri¢a provalne krade i razbojni$tva na solarne ploge,
dijelove bazena, jacuzzia i dr. dijelova privrééenih na kuéu/zgradu/tio
u mjestu osiguranja osiguranika

35. pokriée robe i zaliha na otvorenom prostoru od rizika poZara, udara
groma, eksplozije; osim eksplozije od nukleamne energije, pada i
udara letjelice (FLEXA), oluje i tuée

36. provalna krada i razbojni$tvo za robu i zalihe na otvorenom

GRUPA POKRICA 2 - LOM STROJA

37. lom stroja za liftove u gradevinskom objektu

38. lom instalacija i ugradene opreme u sklopu gradevinskog objekta

39. lom specijalnih strojeva i aparata pojedinaéne vrijednosti preko
6.636,14 EUR

40. lom strojeva i aparata, standardne opreme na novu vrijednost

41. lom strojeva i aparata, standardne opreme na pausal

42. prosirenje pokri¢a za opremu u prijenosu i prijevozu (prijenosha
ratunala, kamere i sl.).

GRUPA POKRICA 3 - PREKID RADA/SOMAZ
43. prekid rada (Somaz) uslijed nastanka osiguranog sluaja poZara,

udara groma, eksplozije; osim eksplozije od nuklearne energije, pada
i udara letjelice (FLEXE)

DOPUNSKA POKRICA UZ OSNOVNE | PROSIRENE POZARNE
RIZIKE

{GRUPA 1)
1. poplava, bujica i visoka voda;
2. Klizanje tla i odronjavanje zemljista;
3. snjeZnalavina;
4. potres
Osiguranjem su, kada se ostvari osigurani slugaj iz navedenih
pokri¢a, pokrivene i Stete zbog nestanka osigurane stvari prilikom
nastanka osiguranog sluéaja. :
Osiguratelj je obvezan isplatiti naknadu samo u slugaju neposredne
Stete na osiguranoj stvari, a ne i posrednu $tetu, kao $to je Steta zbog
gubitka zakupnine, gubitaka prouzrodenih obustavom rada,
umanjenja mogucnosti upotrebe i drugih slignih gubitaka zbog
nastalog osiguranog slugaja, osim ukoliko nije drugatije ugovoreno.
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Vrijednost osigurane stvari
lanak 3.
Viijednost osigurane nepokretne stvari je njena nova vrijednost
prema cijenama izgradnje u mjestu gdje se predmet osiguranja nalazi
(mjesto osiguranja).
Cijene izgradnje "utvrduju se odabranom kategorijom gradnje
navedenim na polici osiguranja, i to:
a) | kategorija
b) Il kategorija
¢) Il kategorija
d) IV kategorija (uz obaveznu pred-procjenu rizika ovlastenih sluzbi
Osiguratelja).
Vrijednosti odredene kategorile po vrsti objekata odredena je
cjenikom nove gradevinske vrijednosti od 2010. godine izdana od
strane Osiguratelja. U sluéaju odstupanja vrijednosti vise od 10%,
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obavezna je pred-procjena rizika od strane ovlastenih slubi
Osiguratelja.

Vrijednost osigurane pokretne stvari je njena nova vrijednost prema
knjigovodstvenim evidencijama osiguranika,

Za specificirane predmete osiguranja i troskove u &lanku 2. ovih
uvjeta vrijede ogranienja vrijednosti (podiimiti osiguranja) prema
definiranim limitima vrijednosti kako je navedeno u polici osiguranja i
Tablici osiguranih opasnosti i limita koja je sastavni dio ovih Uvjeta.

Utvrdivanje naknade iz osiguranja
Clanak 4.

Visina naknade iz osiguranja utvrduje se:

0

2)
3)

4)

5)
6)

8)

9)

10

=

1

=

12)

13)

14)

u sluéaju unistenja ili nestanka osigurane stvari prema vrijednosti te
stvari u smislu &lanka 3. ovih uvjeta, u vrijeme nastanka osiguranog
slucaja, umanjenoj za vrijednost ostatka,

u sluéaju oSteéenja osigurane stvari u visini troskova popravka po
cijenama materijala i rada u vrijeme nastanka osiguranog slugaja,
2a vede troSkove popravka koji su nastali zbog toga &to su prilikom
popravka na o$tecenoj stvari ucinjene izmjene, pobolj$anja ili
usavrSavanja, padaju na teret osiguranika, )

za trodkove popravka ako po odbitku vrijednosti ostatka prelaze
vrijednost oStecenih stvari iz &. 2. ovih Uvjeta, smatrat ée se da je
stvar unidtena i naknada ¢e se obragunati prema odredbama stavka
1) ovog &lanka,

smanjenje vrijednosti unistenog ili oSteéenog osiguranog ‘stakla
(amortizacija) ne uzima se u obzir.

Kod osiguranih stvari koje &ine skup stvari (npr: garnitura, servis i sl.)
u slugaju osteéenia ili unistenja samo jedne stvari iz ovog skupa ne
naknaduje se gubitak zbog umanjenja vrijednosti skupa.

Spaseni dijelovi i ostaci uniétenih, odnosno oteéenih stvari, ostaju
osiguraniku i obratunavaju se po trznoj vrijednosti u mjestu Stete
prema stanju u kome su se nalazile u trenutku nastanka osiguranog
sludaja.

ako je vrijednost osigurane stvari u trenutku nastanka $tete bila niza
od 40% od nove vrijednosti, tada je maksimalni iznos naknade jednak
stvarnoj vrijednosti stvari na dan osiguranog slugaja (nova vrijednost
umanjena za iznos procijenjene istro$enosti).

ako je svota osiguranja niZza od nove vrijednosti , a viga od stvarmne
vrijednosti stvari, tada se iznos naknade koje duguje osiguratelj do
stvarne vrijednosti naknaduje u punom iznosu, a razlika u srazmjeru
izmedu visine stvarne i nove vrijednosti osigurane stvari (nacelo
podosiguranja). Odredbe o podosiguranju ¢ée se primjenjivati ako je
svota osiguranja za vise od 10% manja od nove vrijednosti osigurane
stvari.

ako je svota osiguranja niza od stvarne vrijednosti osigurane stvari,
tada se iznos naknade koju duguje osiguratelj smanijuje u srazmjeru
izmedu svote osiguranja i nove vrijednosti osigurane stvar (natelo
podosiguranja).

osiguranik ima pravo na visinu naknade u novoj vrijednosti u smislu
ovih Uvjeta, samo u sluéaju, ako dokaze da obnavlja stari ili gradi novi
objekt, te da ce oSteceni odnosno unisteni objekt slusiti za isty
namjenu kao i prije Stetnog dogadaja; odnosno da kupuje novu
pokretninu iste namjene. Ako osiguranik dokade, da od strane
nadleZnih tijela uprave ili sa mouprave ponovna izgradnja unitenog
gradevnog objekta nije dozvoljena, omoguéuje mu se da takav isti
objekat izgradi na nekom drugom mjestu na podrugju Republike
Hrvatske,

ako esiguranik iz bilo kojeg razloga objekat ne poéne graditi u roku
od 3 godine nakon nastanka osiguranog sluéaja, iznos naknade
jednak je cijeni izgradnje novog objekta, ali najvise do svote
osiguranja na novu vrijednost, umanjenoj za iznos procijenjene
istro$enosti (amortizacije) i vrijednosti ostatka.

kada se ostvari osigurani slugaj u smislu &lanka 1. ovih Uvjeta i utvrdi
obveza osiguratelja, kao i visina Stete, osiguratelj je duzan isplatiti u
zakonskom roku iznos nespornog di jela svoje obveze u visini stvame
vrijednosti osiguranog predmeta (nova vrijednost umanjena za iznos
procijenjene istro$enosti). Preostali dio obveze osiguratelj je duzan
isplatiti naknadno, tek po ispunjenju uvjeta iz togke 11. ovog tlanka.
ako su stvari osigurane na ,podlimit* (limit osiguranja manji od 100%
vrijednosti) od opasnosti &jim ostvarenjem nastane $teta, naknada
ée se platiti u visini nastale Stete, a najvide do ugovorene svote
osiguranja ,podlimita“. Odredbe o podosiguranju u ovom se slu€aju
ne ¢e primjeniti.

Agregatni limit iznose jednostruku svotu osiguranja navedenu na
polici osiguranja, odnosno Tablici osiguranih opasnosti i limita tijekom
jedne osigurateljne godine,

Agregatni limiti svih dodatnih pokriéa po pozarnim rizicima (rizici
7,8,9,11,12,32,33,35). Tablice osiguranih opasnosti i limita) iznose
dvostruku svotu osiguranja navedenu u polici osiguranja, odnosno
Tablici osiguranih opasnasti i limita, ili maksimalno 3 $tetna dogadaja,
ovisno Sto prvo nastupi tijekom jedne osigurateline godine (12
mjeseci od pocetka trajanja osiguranja).
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15) Ako su osigurane stvari potpuno uni$tene ili ukradene, a osiguranik

ne moze dokazati njihovu vrijednost u smislu stavka 1) ovog Elanka,
osiguratelj je u obvezi naknaditi najviSe 40% od nabavne vrijednosti
nove stvari, osim za gotov novac i vrijednosne papire, satove i
predmete od plemenitih kovina i metala.

16) Utvrdivanje naknade kod prekida poslovanja (Somaza) odredeno
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U primjeni od 01.04.2024,

&lankom 19. ovih uvjeta.

Naknada troskova
Clanak 5.

Na ime troSkova uginjenih za radciScavanje i ruSenje u svezi s
nastalim osiguranim sluéajem na osiguranoj stvari, -osiguratelj
naknaduje nuZne izdatke za ra$ciS¢avanje i Ci$éenje osigurane
ostedene stvari.
Osiguratelj naknaduje nuZne troSkove koji su nastali razumnim
pokuSajem osiguranika da, kada osigurani sluéaj nastane, poduzme
mjere zbog otklanjanja i smanjenja njegovih $tetnih posljedica.
Nuzni troSkovi za otklanjanje neposredne opasnosti nastajanja
osiguranog sluéaja i smanjenja njegovih $tetnih posljedica, ucinjenih
po nalogu osiguratelja, naknaduju se i kada naknada $tete prelazi
svotu osiguranja, odnosno stvarnu vijednost o$teéene stvari.
Osiguratelj je u obvezi naknaditi sve troskove definirane u &l. 2. ovih
Uvijeta i to u visini do limita navedenih na polici osiguranja, odnosno
Tablici osiguranih opasnosti i limita.
Tro$kovi traZenja mjesta Stete su nuZni troSkovi koji nastanu pri
traZenju mjesta Stete, ukljudujuci i troSkove za vraéanje u prvobitno
stanje. Trogkovi traZenja mjesta Stete su oni tro8kovi koji nastanu kao
posljedica izlijevanja vode i kao posljedica nastanka osiguranog
sluéaja loma stroja.
Utvrdivanje naknade troSkova kod prekida poslovanja (Somaza)
odredeno je €lankom 19. ovih Uvjeta.

Mjesto osiguranja
Clanak 6.

Osiguranje vrijedi za vrijeme dok se osigurane stvari nalaze u mjestu
osiguranja naznacenom na polici osiguranja na podruéju Republike
Hrvatske.

Osiguranje vrijedi i onda kad se sve osigurane stvari prenesu s
mjesta oznadenog u polici na neko mjesto na podrudju sjedista
osiguranika na podrucju Republike Hrvatske.

Stvari poljoprivrednih gospodarstava, skupno osigurane jednom
policom, (pausalno osiguranjej, osigurane su i dok se nalaze na

zemljiSnom posjedu, trznicama, na mjestu prerade, obrade, popravka

i posluge. Ove se stvari smatraju osiguranima i pri prijevozu tamo i
natrag, osim kad su u prijevozu javnim prometnim sredstvima.
Sredstva poduzeéa i sl. osigurana su i na mjestu obrade, prerade,
popravka, kao i kod osoba kojima su data na poslugu ili u zakup.
Ako se osigurana stvar, prema prirodi upotrebe, premjesta s jednog
na drugo mjesto to se treba u polici navesti. U tom slu¢aju, ako se ne
mogu toéno oznaditi pojedina mjesta osiguranja, mjesto osiguranja je
teritorij Republike Hrvatske.

Osiguranje ne vrijedi za vrijeme dok se osigurana stvar nalazi na
izlozbi ili sajmu, ako se posebno ne ugovori.

. Primjena dodatnih uvjeta osiguranja
Clanak 7.
Uz ove Posebne uvjete primjenjuju se i Opéi uvijeti osiguranja
imovine.
Ukoliko se ugovore pokri¢a po ostalim Sekcijama paketa osiguranja,
primjenjuju se dodatni uvjeti osiguranja, u skladu s odabranim
pokiic¢ima:

SEKCIA N
OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
Op¢i uvjeti za osiguranje od odgovornosti
Klauzula za osiguranje od ugovorne (profesionalne) odgovornosti
Uvijeti za osiguranje od odgovornosti za neispravan proizvod
Opéa iskljuéenja odgovornosti

SEKCUA Il
OSIGURANJE OD POSLJEDICA NESRETNOG
SLUCAJA (NEZGODE)

Opd¢i uvjeti za osiguranje od posljedice nesretnog sluéaja (nezgoda)
Dopunski uvjeti za kolektivno osiguranje djelatnika od posljedica
nesretnog slucaja (nezgode)

Dopunski uvjeti za osiguranje gostiju u hotelima, motelima i sl. od
posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode)

Dopunski uvjeti za kolektivho kombinirano osiguranje djelatnika od
posliedica nesretnog sludaja (nezgode)

Dopunski uvjeti za osiguranje turista i izletnika od posljedica
nesretnog slucaja (nezgode)
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Dopunski uvjeti za osiguranje sudionika turistitko sportsko
rekreativnih aktivnosti od posljedica nesretnog slucaja (nezgode).

I DIO
OPSEG OSIGURANIH OPASNOSTI SEKCIJE |

Opseg opasnosti FLEXE i udara groma
Clanak 8.

FLEXA podrazumijeva osiguranje od opasnosti pozara, udara

groma, eksplozije (osim eksplozije od nuklearne energije), pada i -

udara fetjelice.

Pozarom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra vatra nastala izvan

odredenog vatri$ta ili vatra koja je ovo mjesto napustila i sposobna je

dalje se $iriti svojom vlastitom snagom.

Ne smatra se da je nastupio pozZar i osiguratelj nije obvezan platiti

naknadu ako je osigurana stvar unistena ili o$tecena:

1. zbog izlaganja vatri ili toplini radi obrade ili u druge svrhe (na
primjer u industrijskoj preradi, suSenju, prZen ju, pecenju, i sl.} ili
zbog pada ili bacanja u ognijiste (pe¢, Stednjak i sl.),

2. osmudenjem, progorjenjem od cigarete, cigare, svjetilike,
Zeravice i sl.

3. zbog vrenja ili zagrijavanja, kuhanja dimljenjai sl.,
Osiguranjem od opasnosti poZara nisu obuhvadene Stete na
dimnjacima nastale u svezi s njihovom funkcijom.
Osiguranje od udara groma, u smislu ovih Uvjeta obuhvaca $tete koje
na osiguranim stvarima prouzro¢i grom djelovanjem snage ili topline,
kao i Stete od udara predmeta srusenih gromom.
Osiguranjem nisu obuhvaéene:
1) &tete na osiguranim elektriénim strojevima, aparatima
(ukliuéujuéi i kuhala, glagala, ' grijalice za krevete,
radioprijemnike, televizijske prijemnike, svjetiljke, Zarulje i sb.) ili
elektriznim vodovima zbog djelovanja elektricne energije,
prenapona ili zagrijavanja zbog preopteredenja, atmosferskih
utjecaja kao: statickih opterecenja, indukcije zbog atmosferskih
praznjenja i zbog sliénih-pojava - jer se takve Stete smatraju
pogonskima. Medutim, nadoknaduje se Steta od poZara koji bi
nastao djelovanjem elektri¢ne energije i koji bi se nakon
prestanka toga djelovanja samostalno $iric.

Stete prouzrocene - prenodenjem elektriéne energije preko

vodova, kao posljedice udara groma, kao i Stete na zastitnim

osiguraéima bilo kojé vrste, zastitnim prekidac¢ima, odvodadima

prenapona, gromobranima i shiénim uredajima, nastale u

obavljanju njihove normalne funkcije.

2

(7) Eksplozijom se, u smisiu ovih Uvjeta osim eksplozije od nuklearne

energije, smatra izuzetno ispoljavanje sile osnovano na teznji pare ili
plinova da se proSire.

Eksplozija posuda pod tlakom (kotlova, cijevi i sl.) postoji samo kada
su stienke posuda u tolikoj mjeri proSupljene da nastaje izjednaéenje
unutarnjeg i vanjskog tlaka.

Ako je u unutradnjosti posude nastala eksplozija uslijed kemijskog
pretvaranja, $teta koja od toga nastane na posudi pokrivena je
osiguranjem i onda kad zidovi posude nisu razoreni. Osiguranjem
nisu pokrivene $tete koje su posljedica smanjenja tlaka u posudi.

(8) 05|guranjem eksplozije nisu obuhvatene:

Stete na stvarima osiguranika prouzroc¢ene miniranjem koje se
obavlja u okviru dozvoljene djelatnosti tre¢ih osoba,

2. &tete od eksplozivnog ispuhavanja iz pedi i sliénih naprava,

3.  Stete od eksplozije biocloSkog karaktera,

4. - $tete zbog probijanja zvuénog zida,

5. &tete od eksplozije na posudama pod tlakom iz stavka 7. ¢lanka
8.,

6. Stete zbog dotrajalosti, istroSenosti ili prekomjerne naslage

korozije, kamenca, taloga, mulja na osiguranoj stvari, ali se
naknaduje Steta na drugim stvarima u svezi s nastalom
eksplozijom.

(9) Padom letjelice, u smislu ovih Uvjeta, smatra se pad letjelice bilo koje

“

(2

)

=

vrste na osigurani objekt.

Smatra se da je nastac osigurani sluaj pada letjelice ako se od
neposrednog udara letjelice ili njenih dijelova, kao i predmeta iz
letjelice, osigurana stvar unisti ili osteti.

Opseg opasnosti oluje
lanak 2.

Olujom, u smislu ovih Uvjeta, smatra se vjetar brzine 17,2 metra u
sekundi odnosno 62 km na sat (jagine 8 stupnjeva po Beaufortovoj
skali) ili viSe. Smatrat ¢e se da je puhao vjetar ove brzine u kraju, gdje
se nalazi osigurana stvar, ako je vjetar lomio grane i stabla ili ostetio
redovno odrzavane gradevinske objekte. U slugaju sumnje
osiguranik mora dokazati brzinu vjetra izvje$¢em hidrometeoroloske
sluzbe.

Stete od oluje obuhvaéene su osiguranjem ako su prouzro&ena
mehanicka oste¢enja osigurane stvari:
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1) neposrednim djelovanjem oluje,

2) izravnim udarom predmeta oborenih ili no$enih olujom,

Osiguranjem od oluje nisu obuhvaéene $tete:

1) od prodiranja kiSe, tuce, snijega ili drugih nanosa kroz otvoreni
prozor ili druge otvore koji postoje na zgradi, osim ako su otvori
nastali od oluje,

2) Stete od kiSe i drugih oborina na stvarima smjestenim na
slobodnom prostoru (plastovima, kamarama i sl), pod
nadstrednicama i ostalim otvorenim zgradama,

3) na gradevinskom objektu koji nije bio izgraden prema naginu
gradnje uobitajenom u tom mjestu, ili koji je slabo odrzavan ili je
dotrajao.

&)

-~

Opseg opasnosti tuée
Clanak 10.

1) Osiguranjem su obuhvacene Stete od uniStenja odnosno odteéenja
osiguranih stvari koje prouzrokuje tu¢a svojim udarom. Obuhvaéene
su i Stete od prodiranja tuée i kiSe kroz otvore nastale od padanja
tuce.

" 2) Osiguranjem nisu obuhvaéene &tete na Zbuci fasade slabo

odrzavane ili dotrajale zgrade.

Opseg opasnosti udara vlastitog motornog vozila
vlastitog pokretnog radnog stroja i nepoznatog motornog vozila
Clanak 11.

Osiguranjem su obuhvaéene $tete na osiguranom gradevinskom objektu
koje nastanu udarom vlastitog motornog vozila, viastitog pokretnog

radnog stroja, ili nepoznatog motornog vozila.

Opseg opasnosti $trajka, demonstracije i manifestacije
Clanak 12.

“Strajk” podrazumijeva planirani prekid rada u kojem zajednicki sudjeluje
proporcionalno velik broj radnika u svrhu postizanja odredenih ciljeva.
Demonstracija i manifestacija podrazumijevaju situaciju u kojoj dio
populacije, brojéano nevaZno koliko, poginje nastupati na nadin da
narusavaju javni red i mir i nasilno nastupaju prema ostalim ljudima ili
imovini.

Opseg opasnosti izlijevanja iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi
Clanak 13.
(1) Izlijevanjem vode, u smislu ovih Uvjeta, smatra se:

1) neoéekivano izlijevanje vode iz vodovodnih i odvodnih
(kanalizacijskih) cijevi kao i uredaja za grijanje toplom vodom i za
parno grijanje, te drugih uredaja koji su prikljuéeni na vodovodnu
mre2u, zbog ostecenja (loma, prskanja ili otkazivanja uredaja za
upravijanje i sigurnost) tih cijevi i aparata,

2) neolekivano izlijevanje vode iz cijevi za odvod oborinskih voda
(vertikale) koje su ugradene unutar konstrukcije zgrade, zbog
osteéenja

3) neolekivano izlijevanje pare iz uredaja za toplu vodu ili za parno
grijanje, zbog o$tecenja

4) neocCekivano izlijevanje vode iz akvarija i vodenih kreveta,
ukoliko je posebno ugovoreno,

(2) Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta obuhvaéene su i $tete:

1) koje nastaju u smislu stavka (1) to€. 1. i 2. ovog &lanka i ako je
do ostvarenja osigurane -opasnosti doslo iz ostalih prostorija
zgrade,

2) Stete/tro3kovi dobave nove cijevi i zamjene cijevi, pronalazenje
greske i vra¢anje u prvobitno stanje

3) Stete nastale uslijed puknuéa cijevi radi smrzavanja te ukoliko se
posebno ugovori, ovim Uvjetima pokriveni su i dodatni troskovi,

4) Steteftroskovi dobave i zamjene slavine

5) puknuce cijevi izvan gradevinskog objekta, troskovi pronalaska
gre$ke, zamijene i vracanja u prvobitno stanje,

6) tro3ak gubitka vode i izgubljene dobiti nakon izljeva/puknuéa
cijevi

(3) Osiguranik je duzan brinuti se za odrZavanje vodovodne i odvodne
kanalizacijske mreZe, uredaja za grijanje toplom vodom i za parno
grijanje i za njihovu zadtitu od smrzavanja.

(4) Osiguranjem nisu obuhvacene $tete:

1) od idijevanja vode iz otvorenih slavina i iz odvodnih
(kanalizacijskih) cijevi, ako je 3teta nastala zbog zaleplienja
cijevi,

2) zbog dotrajalosti, istroSenosti i korozije instalacije u prostorijama
osiguranika, koje su dostupne kontroli osiguranika,

3) od gljivica nastalih zbog viage,

4) nastale kao posljedica povrede duZnosti osiguranika iz stavka (3)
ovog ¢&lanka

5) odizlijevanja vode iz Zljebovai cijevi za odvod kidnice smjestenih
sa vanjske strane zgrade.

U primjeni od 01.04.2024. 4/10
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Opseg opasnosti pritiska snjezne mase
Clanak 14.
Pokrivene su $tete na osiguranom objektu koje nastanu zbog teZine
snijega ~ prirodno nakupljanje statiéne mase snijega. Osiguranjem nisu
pokriveni tro8kovi za uklanjanje snijega.

Opseg opasnosti loma stroja
Clanak 15.

(1) U smislu ovih Uvjeta, osiguranjem loma stroja pruZa se osiguravajuéa

zaétita od osteéenja ili unistenja osigurane stvari definirane u &l. 2.

ovih Uvjeta, zbog nezgode u pogonu pod kojom se podrazumijevaju

dogadaiji koji nastanu nepredvideno i iznenada u svezi s uporabom
osigurane stvari, kao i nespretnosti i nehata djelatnika ili neke druge
osobe,

Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu predmetom osiguranja:

1) dijelovi koji su izloZeni troSenju i periodiénoj zamjeni kao tarni
prijenosnici, poluzni i zupéasti prenosnici, priklljuéni kablovi i
utikadi, video i audio magnetne glave, glavni prekidag, video
kazete, trake, vrijednost snimke, daljinski upravijag, filteri, brtve,
rashladni mediji, elektrootporni grijadi te &i3éenje i podedavanje,
maziva, Zarulje, baterije, savitljiva crijevai sl.,

2) dijelovi koji su predvideni za zamjenu i dijelovi o$teéeni trajnim
mehani¢kim, toplinskim, kemijskim i dr. utjecajima. Oslabljenje
ekrana na monitorima uslijed eksploatacije, smatra se takoder
trajnim utjecajem.

3) sadrzaj diskaili drugog nositelja podataka (softwerski sadrZaj)

4) . sitan alat bilo koje vrste (svrdla, glodala, igle, Eekidi, brusevi)

Osiguranjem u smislu ovih Uvjeta nisu pokrivene $tete nastale:

1) zbog nedostatka ili gre$aka koje su postojale u trenutku
sklapanja osiguranja, a ovi su nedostaci ili gregke bile ili morale
bifi poznate osiguraniku,

2) kao neposredne posljedice ftrajnih kemijskih, termickih,
mehani¢kih, atmosferskih i drugih utjecaja i uvjeta smjestaja i
rada, oksidacije, starenja, korozije, zragenja, prekomijernih
vibracijai sl.,

)} uslijed preopterecenosti strojeva, strojarskih i elektrignih uredaja,
aparata i instalacija preko granica njihovih projektnih
parametara,

4) stavljanja u pogon prije konag&nog popravka,

5) montiranja i probnog ispitivanja nove stvari,

6) povreda tehniékihi drugih propisa, uputa o tehnigkoj eksploataciji

osiguranih stvari, kao i za&titnih mjera.

Osiguratelj takoder nije u obvezi:

1) zaposredne $tete nastale u svezi s osiguranim slugajem: gubitak
zarade, dangube, kaznei sl.,

2) zaStete za koje po zakonskim propisimaili po ugovoru odgovara
proizvodac, odnosno isporuéitelj stvari. Ako proizvodag, odnosno
isporucitelj osporava odgovornost, a 3teta je prouzrodena
nezgodom u pogonu, odredeno stavkom 1. ovih Uvjeta,
osiguratelj ¢e isplatiti naknadu ugovaratelju osiguranja, a zatim
¢e do iznosa isplacene naknade stupiti u sva prava osiguranika,
prema proizvodadu, odnosno isporugitelju,

3) za tro$kove rastavijanja i sastavijanja, koji su u&injeni u svrhu
redovitog pregleda ili odrzavanja osigurane stvari (periodiékog
popravka ili zamjene istroSenih dijelova), pa i kada se tom
prilikom utvrdi ostecenje osiguranom opasnoséu.

Naknada €e u ovom sluéaju obuhvatiti samo trokove popravka ili

zamjene oStecenih dijelova koji nisu bili predvideni za periodicki

popravak, odnosno zamjenu.

4) zatroskove popravaka nastale zbog prekovremenog, nedjeljnog,
prazninog i noénog rada, ako isti prelaze 120h/godi$nje, ukoliko
nije drugacije ugovoreno i ukoliko nije obraéunata doplatna
premija osiguranja.

5) za troSkove popravka nastale zbog nepostojanja ovlastenog
sefvisa za popravak osigurane stvari u Republici Hrvatskoj,
ukoliko nije drugagije ugovoreno i ukoliko nije obraunata
doplatna premija osiguranja.

6) za vece troSkove za otklanjanje tete (popravkom ili zamjenom
osigurane . stvari novom) nastale zbog uginjenih izmjena,
poboljanja ili usavrdavanja.

6) zatroSkove priviemenog popravka

7) za $tete od smrzavanja na solarmom uredaju ako osiguranik nije
primijenio ucbi¢ajene mjere zastite od smrzavanja

9) zaosteéenja alata uslijed istroSenosti kao posijedica veéeg broja
brisanja formi, za istroSenosti alata, gubljenja propisanih mjera i
tolerancija mjera.

Osiguratelj je u obvezi pruZiti osiguravaju éu zastitu od opasnosti iz

stavka 1. ovog &lanka i na osiguranom postolju, leZistu ili temelju

osiguranih strojeva samo ako je ostec¢enje istih posljedica osteéenja

ili uni$tenja strojeva od opasnosti pokrivenih ovim Uvjetima.
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(6) Utvrdivanje naknade iz osiguranja po ovim Uvjetima:

a) u sluaju unitenja stvari, naknada se obradunava prema
utvrdenoj vrijednosti {(€lanak 4.) u vrijeme nastanka osiguranog
slu¢aja; umanjenoj za vrijednost ostatka,

b} u sluéaju oSteéenja stvari , naknada se obradunava prema
utvrdenoj vrijednosti (€lanak 4.) u visini troSkova popravka u
vrijeme nastanka osiguranog slucaja.

c) ako su troSkovi popravka jedne stvari veéi od vrijednosti
osigurane stvari, postupit ¢e se kao da je ta stvar unistena i
naknada ¢e se obracunati prema tocci a) ovog stavka.

d) Osiguratelj je u obvezi samo do vrijednosti oste¢enog odnosno
uni§tenog dijela osigurane stvari koja se utvrduje udjelom
vrijednosti o$tedenog ili unistenog dijela osigurane stvari u
vrijednosti cijele osigurane stvari ili usporedbom s istovrsnim
odnosno sliénim dijelom stvari.

e) troskovi za zemljane radove, ukijucujuéi asfaltiranje i betoniranje
te vracanje u prvobitno stanje, kao i tro$kovi za pronalaZenje
mjesta osteéenja na cjevovodima, kablovima i sl.

f) $tete na osiguranom punjenju elektriénih uredaja naknaduju se u
omjeru odredenom temeljem ' propisanog vijeka trajanja i
vremena uporabe punjenja i uz uviet da je oStecenje istoga
posljedica osteenja strojeva od opasnosti obuhvaéenih ovim
Uvjetima.

@) u sluéaju nastanka $tete nepaZnjom 05|guran|ka (pad, lom
prolijevanje tekucina), obraunata naknada iz osiguranja po
svakom nastalom osiguranom sluaju smanjuje se za 10%
(frandiza) i to najmanje 99,54 EUR odnosno 25% i minimaino
99,54 EUR za prijenosne uredaje. Ova franiza ne moze se
otkupiti.

h)y opéa fransiza (sudjelovanje osiguranika u $teti) iznosi 10% (25%
za prijenosne uredaje) od iznosa naknade iz osiguranja po
svakom §tetnom dogadaju, minimalno 99,54 EUR i:maksimalno
6.636,14 EUR. Navedena franSiza mozZe se otkupiti (osim
opisane u to&ci g) ovog €lanka) ako se ugovori i navede na polici
osiguranja.

Posebne odredbe amortizirane vrijednosti pojedinih dijelova:

Osiguranje amortizirane vrijednosti traka. lanaca i uZadi transportnih

uredaja (klauzula 401)

a) Nije osigurana amortizirana vrijednost na transportnim,
gumenim, sinteti€kim i tekstilnim trakama. Pri likvidaciji $teta
odbija se iznos procijenjene istro$enosti u ovisnosti od uvjeta
smijestaja i rada kao i vremena provedenog u eksploataciji.

b) Nije osigurana amortizirana vrijednost na &eliénim transportnim
trakama pogonskim lancima i &eliénoj uZzadi transportnih uredaja
i to: transportera sa Zi€anom i &eliénom trakom, Elankastih i
lan&anih transportera (plogasti, koritasti i sanduéasti ¢lanciilanci
za pogon raznih vrsta), kruznih transportera (suSnice, lakirnice,
montaZa i sl.) nosivi pogonski lanac, elevator (vertikalni i kos),
koritasti lan&ani transporteri (pogonski lanci, jednostruki
viljuskasti lanci, dvostruki fanci, plodasti lanci i sl.), pokretne
stepenice (pogonski lanci).

Pri likvidaciji $teta odbija se iznos procijenjene istroSenosti u

ovisnosti od uvjeta, smjestaja i rada kao i viemena provedenog

u eksploataciji.

c) Nije osigurana amortizirana vrijednost glava printera-pisata i
hard diskova.

d) Nije osigurana amonrtizirana vrijednost kod stomatoloskih turbina,
mikro motora te perifernih dijelova medicinskih uredaja kao 3to
su sonde, osjetnici, indikatori odnosno dijelova keoji su u
neposrednom dodiru sa ljudskim tijelom.

Osiguranje amorlizirane vrijednosti valjaka i leZajeva

Nije osigurana amortizirana vrijednost kod valjaka i leZajeva, a kod
likvidacije $teta odbija se iznos na ime istro$enja u ovisnosti od:

Kod valjaka na bazi

- procijenjenog vijeka trajanja,

- provaljene koli¢ine materijala,

- udinkovitog vremena rada,
istro$enosti,
rac¢unskog vijeka trajanja
Kod leZajeva
kod kliznih na bazi istroSenosti,

- kod kotrljajuéih na bazi raunskog vijeka trajanja.

Osiguranje amortizirane vrijednosti kod trodecih dijelova (klauzula
403)
Kod dijelova koji se trose te koji, u smisiu ovih Uvjeta nisu iskljuceni
iz osiguranja, kao npr. hvata¢ima, vjedrima, Zlicama, lopatama za
punjenje i sli¢nim dijelovima, koji se zbog poveéanog troenja za
vrijeme rada moraju ¢eSée mijenjati, nije osigurana amortizirana
vrijednost, pa pri likvidaciji $tete odbija se odgovarajuéi iznos na ime
procijenjene istroSenosti.

Osiguranje amortizirane vrijednosti kod obloga peci i ozida kotlova

(klauzula 404)
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Nije osigurana amortizirana vrijednost na oblogama pedi i ozidu

kotlova. Pri likvidaciji Stete odbija se odgovarajuéi iznos na ime

procijenjene istroSenosti.

Osiguravatelj je obvezan nadoknaditi $tetu na oblozi pedi i ozidu kotla

samo ako je to posljedica neke Stete pokrivene osiguranjem iz &l. 2.

ovih Uvjeta na drugim dijelovima osigurane pedi i kotla.

Osiguranje amortizirane vrijednosti kod stapnih kompresora i motora

s unutarnjim izgaranjem iznad (200 KS) 147 kW (klauzula 405)

Nije osigurana amortizirana vrijednost za cilindar glave, ko$uljice

cilindra i stapova motora odnosno kompresora.

Osiguranje amortizirane vrijednosti kod strojeva na plin (klauzula

406)

Kod strojeva na plin, visokih pedi i plinskih motora ne moze se

osigurati amortizirana vrijednost. Pri likvidaciji Stete odbija se

odgovarajuci iznos na ime procijenjene istroSenosti.

Amortizirana vrijednost alata ne moZe se osigurati.

Prilikom obrauna stete odbija se na ime istro$enja iznos utvrden
prema:

- broju komada izradenih ili obradenih alatom u odnosu na ukupan
broj komada za koje je alat projektiran,

- broju sati u¢inkovitog rada alata u odnosu na ukupan broj sati
predvidenih projektom,

- istro§enosti,

- broju brisanja formi za svaki alat posebno.

Opseg opasnosti loma stakla
lanak 16,

Predmet osiguranja, u smislu ovih Uvjeta, definiran je dodatnim

pokri¢ima u ¢lanku 2. ovih Uvjeta.

1) Osigurane su sve vrste stakla, slike, natpisi i ukrasi izradeni na
osiguranim staklima; stakla na zidnim pregradama, stakleni
krovovi, vanjske staklene stijene (fasadna stakla), svjetleée
reklame, natpisi i panoi, stakla akvarija; mramorne ploce i od
umjetnog kamena na stolovima, pultovima, regalima i sl.;
porculanski umivaonici, zahodske $kolike; staklo-keramicke
ploge.

(2) Ne mogu biti predmeti osiguranja:

1) predmeti od Supljeg stakla, stakla na svjetilikama i reflektorima,
tijela za osvjetljavanje svih vrsta; lampe (cijevi); rendgenske,
kvarcne, radiotelevizijske i druge; lece i staklene kugle; zalihe
stakla i staklene robe svake vrste; neonske svijetlece cijevi s
pripadajucim uredajima i bez njih;

2) naprsle i ostecene stvari;

3) stakla u oSteéenim okvirima. -

05|guranjem u smislu ovih Uvjeta nisu pokrivene $tete prouzro€ene:

1) pri premje§tan1u ili namjestanju osxguramh stvari u pros(oruama
koje nisu oznadene u ispravi o asiguranju;

2) ogrebotinom, izjedanjem ili ‘sli¢nim oStecenjima na povr§|m
osiguranih stvari;

3) prodorom zraka (popustanja brtvila) u meduprostor izmedu
termoizolacionih stakala.

Osiguratelj je obvezan naknaditi:
troskove za eventualno priviemeno najnuznije zastakljenje;

2) trodkove za skidanje i ponovno namjestanje predmeta koji
smetaju pri postavijanju novog stakla (npr. zastitna redetka,
zaétitna &ipka, zaklon od sunca i sliéno).

" Opseg opasnosti provalne krade i razbojnistva

Clanak 17.

Provainom kradom, u smislu ovih Uvjeta smatra se krada ako njen

izvrsitelj:

1. provali u prostorije u kojima se nalaze osigurane stvari (mjesto
osiguranja) razbijanjem ili obijanjem vrata | prozora li
provaljivanjem stropa, zidova i podova,

2. otvori mijesto osiguranja laznim klju¢em ili kojim drugim

sredstvom koje nije namijenjeno redovitom otvaranju,

3. provali u zakljuéano spremiste u mjestu osiguranja u kojem se
nalaze osigurane stvari, ako je do spremiSta doSao na jedan od
naéina koji je po odredbama ovog €lanka okvalificiran kao
provalna krada,

4. neprimjetno se uvuée u mjesto osiguranja ili se u njemu sakrije i
izvréi kradu u vrijeme kad je mjesto osiguranja bilo zaklju€ano,

5. otvori mjesto osiguranja ili spremiste pravim kiju¢em ili njegovim
duplikatom, ako je do kljuéa doSao jednom od radnji spomenutih
u tod.1., 2., 3., 4. i 6. ovog stavka, iz prostorija razli¢itih od
osiguranih ili razbojnistvom,

6. provalnom kradom smatra se i krada stvari s balkona, loda na
katovima, kao i iz prostorija’ na katovima, ako je izvrSena
uskakanjem kroz otvoren prozor na katovima,

7. provalnom kradom smatra se i krada solarnih ploc¢a, dijelova
bazena, jacuzzia i drugih dijelova &vrsto priévrééenih na
objekat/tio osiguranika.
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vrijeme dok se nalaze u zatvorenim i zaklju€anim prostorijama,
odnosno zaklju¢anom spremi$tu navedenom u polici. Novac,
vrijednasni papiri, taksene i postanske marke, $tedne knjiZice, drago
kamenje, plemenite kovine i predmet i od plemenitih kovina, pravi
biseri, nakit i zlatni predmeti i kolekcije osigurani su od opasnosti
provaine krade samo ako se i dok se nalaze u posebnom
zakljuéanom spremistu (Zeljezna blagajna, pancer-blagajna, trezor i
sli¢no), ako se drukéije ne ugovori.
lzvan posebnog spremista plemenite kovine i predmeti od plemenitih
kovina osigurani su samo za vrijeme procesa obrade, prerade i
manipulacije.
Roba i druge zalihe koje se drZe na otvorenom prostoru (gradevinski
materijal, Zeljezna roba, poljoprivredni i drugi strojevi i ugradeni
dijelovi u tim strojevima i sl.) mogu se osigurati ako se posebno
ugovori, te ako je prostor ograden dobro odrzavanom ogradom visine
najmanje 2m i uz uvjet da postoji stalni &uvar.
Ne smatra se provalnom kradom u smislu ovih Uvjeta:
1) uskakanje kroz otvoren prozor u niskom prizemlju (do visine 1,60
~ mtaéunajuéi od zemlje do donjeg ruba prozora), ’
ako je provalnu kradu izvréila osoba koja zaposlena od strane
osiguranika ili je s osiguranikom u krvnom srodstvy, ili je u kradi
sudjelovala kao suizvraitelj ili sudionik,
ako je provalna krada, odnosno razbojnitve, izvrieno uz
sudjelovanje nekog od zaposlenika ili élanova obitelji osiguranika
(kao podstrekaca ili pomagata).
Osiguratel] je u obvezi u sludaju Stete od izvriene ili pokusane
provalne krade, ako su tom prilikom osigurane stvari odnijete,
unidtene ili oste¢ene, Stetu naknaditi prema €&lancima 4. i 5. ovih
Uvjeta.
Osiguratel] je u obvezi naknaditi i $tetu na gradevinskim dijelovima
prostorija, instalacija i opreme (oSteéenje zidova, stropova, vrata,
stakala, brava itd.), koja je nastala zbog izvr$enja ili pokugaja
provalne krade i to u visini tro8kova popravka, ali najvise do iznosa
navedenog na polici osiguranja, odnosno u Tablici osiguranih
opasnosti i limita.

Razbojnidtvom se, u smislu ovih Uvjeta, smatra oduzimanje

osigurane stvari upotrebom sile (ugroZavanje opasno $¢u po Zivot i

zdravlje) protiv osiguranika ili prijetnjom da ¢e se neposredno napasti

Zivot ili tijelo ovih osoba.

Smatra se da postoji upotreba sile i onda kada su upotiijebliena

sredstva za onemoguéavanje otpora,

Osiguranje novca i drugih vrijednosti za vrijeme prijenosa lli prijevoza

obuhvaéeno je ukoliko se posebno ugovori (totka 16. Elanka 2.).

1. Podrazumijeva $tete od razbojnidtva nad osobom kojoj je
povjeren prijenos ili prijevoz novca, vrijednosnih papira, uloznih
knjiZica, ¢ekova, mijenica, potvrda depozita i dragocjenosti
(prenosilac, otkupljiva, inkasant, trgovaéki putnik i sl.; u daljnjem
tekstu dostavljag).

2. Osiguranjem su za pojedini prijenos odnosno prijevoz pokrivene
i Stete koje nastaju za vrijeme prijenosa odnosno prijevoza bez
krivice osoba kojima je povjeren prijevoz odnosno prijenos do
visine svote osiguranja, a najvi$e do limita navedenog na polici
osiguranja i u Tablici osiguranih opasnosti i limita i to radi:

a) prijevare koja je utinjena ovim osobama u smislu pojma
prijevare iz Krivi¢nog zakonika,

b) krade osiguranih vrijednosti dostavijatu dok se nalazi pod
izravnom tjelesnom zastitom ovlastenih osoba,

2)

3)

¢) gubitka vrijednosti, ako je gubitak nastao zato §to ovlastene
osobe neovisno o &injeniénom stanju iz stavka (7) ovog

€lanka nisu vide bile u stanju &uvati povjerene im vrijednosti.

3. U ugovoru o osiguranju/polici osiguranja novca i drugih

vrijednosti iz tocke 1. ovog stavka za vrijeme prijenosa odnosno
prijevoza koji po nalogu osiguranika prenose odnosno prevoze
novac ili druge osigurane vrijednosti.

4. Obveza osiguratelja za svaki pojedini sluéaj prijenosaili prijevoza
novea ili drugih vrijednosti iz to&ke 1. ovog stavka poéinje od
trenutka kada je dostavljaé preuzeo novac ili druge vrijednosti i
traje, na odredenom putu prema nalogu osiguranika, sve dok
novac odnosno druge vrijednosti ne preda na adredenom mjestu.

5. Stvari iz tocke 1. ovog stavka koje se prevoze motornim vozilom
osigurane su od opasnosti razbojnistva kao i od nestanka i
oste¢enja odnosno unidtenja u sluéaju prometne nezgode.
Predmetnom se .nezgodom u smislu ovih Uvjeta smatra:
prevrnuce, sudar, udar, iskliznuée, ru$enje motornog vozila kojim
se wvrsi prijevoz vrijednosti, kao i sva ostala osteéenja
prouzro¢ena iznenadnim vanjskim dogadajima pod u&inkom
mehanicke sile, a neovisno o volji ugovaratelja osiguranja,
odnosno vozala, kao i olteéenja prouzrodena iznenadnim
termickim ili kemijskim djelovanjem.,

6. Ako se pri nastupanju osiguranog slu&aja, osim rizika prometne
nezgode, utvrdi da nisu bili ispunjeni uvjeti iz prethodne toéke, a
osiguranje je bilo zaklju¢eno na svotu veéu od 6.636,14 EUR
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prilikom utvrdivanja visine nadoknade smatrat ée se da je
osiguranje bilo zakljuéeno na svotu do 6.636,14 EUR.

7. Trgovacki putnici (referenti prodaje) iz tocke 1. ovog stavka mogu
biti samo osobe u stalnom radnom odnosu s osiguranikom,
psihicki, fizicki i moralno sposobne za prodaju i noenje
dragocjenosti, nacruZane ispravnim orujem i poduéene za
rukovanje tim oruzjem.

8. Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu
frandizu od 10% od naknade $tete po svakom $tetnom dogadaju.

Opseg opasnosti vandalizma
Clanak 18.

(1) Vandalizmom u smislu ovih Uvjeta smatra se zlonamjerno osteéenje
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gradevinskog objekta ili njegovih dijelova (vrata, prozori) i to u smislu
iscrtavanja grafita na osiguranom objektu ili upotrebe sprejeva na
osiguranim stvarima u objektu nakon nastanka osiguranog sludaja
provalne krade.

Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu
fransizu od 10% od naknade Stete po svakom $tetnom dogadaju, i to
minimalno 66,36 EUR, odnosno za mjenjaénice i zlatarske radnje
minimalno 132,72 EUR.

Opseg opasnosti prekida rada ($omaz)
Clanak 19.
Predmet osiguranja, u smislu ovih Uvjeta, mogu biti:
a) fiksni troSkovi osiguranika
b) gubitak prihoda od najma prostora (najamnina)
¢) gubitak prihoda od iznajmijivanja lezaja (hoteli , moteli i sl.).

1. Pod fiksnim troSkovima podrazumijevaju se samo oni troskovi
koji nastaju neovisno o tome da li se proizvodnja/poslovanje
obavija ili ne, a koje osiguranik mora snositi. Ne smatraju se
tro8kovima oni troskovi koji su izravno vezani za obavljanje
proizvodnje kao: tro$kovi sirovina i materijala, utroska energije i
sl.

2. Pod gubitkom prihoda od najma prostora podrazumijeva se
samo onaj prihod koji se ostvaruje registriranim iznajmljivanjem
prostora. :

3. Pod gubitkom prihoda od iznajmlijivanja leZaja podrazumijeva se
samo onaj prihod koji se ostvaruje registriranim iznajmljivanjem
leZaja. Ukoliko osiguranik nema registrirane rezervacije
unaprijed za osigurano razdoblie, primijeniti ée se prihod
ostvaren za isto razdoblje prethodne godine.

4. Ne smatra se osiguranim prihodom onaj dio koji se ostvaruje
mimo povide navedenog, kao npr. poslovanjem u prometu
nové&anih sredstava, prihodima od kamata, poslovanjem jedinica
uinozemstvu, i si.

Stetom od prekida rada, u smislu ovih Uvjeta, smatra se iznos dobiti

(ukoliko je posebno ugovorena) koju osiguranik u razdoblju stajanja

zbog prekida rada nije mogao ostvariti i nepokriveni iznos osiguranih

trodkova ostvarenih u razdoblju stajanja.

Osiguratelj je u obvezi za Stete koje bi nastale od prekida rada u

ugovorenom trajanju od najmanje 3 mjeseca do 12 mjeseci,

radunajuéi od dana kada je nastao osigurani slugaj.

Duzina ugovorenog jamstvenog roka, tijekom trajanja osiguranja

smanjuje se sukcesivno za odgovarajuéi broj dana za koje je bila

obradunata naknada. Kod slijede¢eg prekida rada osiguratelj je
obvezan samo za neiskoristeno razdoblje jamstvenog roka.

Osiguranje prestaje kada ugovaratelj osiguranja iskoristi pravo iz

cijelog jamstvenog roka zbog jednog ili vi$e prekida rada.

Ako ugovaratelj osiguranja poslije prekida rada, koji je trajac krace

od jamstvenog roka, Zeli ponovno imati osiguravaju ée pokriée za

cijeli jamstveni rok, duZan je zakljuditi novo osiguranje.

Osiguratelj nije u obvezi ako Steta zbog prekida rada bude poveéana:

a) zbog iznimnih dogadaja koji su nastupili za vrijeme prekida rada,

b) zbog ograni¢enja ponovne izgradnje odnosno popravka na

temelju odluke nadleznog tijela viasti ili ograni€enja u proizvodnji

ili nedostatka sredstava za uvoz ili zbog nemoguénosti nabavke

na domacem trZistu,

zbog toga $to osiguranik nije raspolagao dovoljnim sredstvima

za ponovnu pravodobnu nabavku, unistenih, oSteéenih ili

nestalih stvari,

zbog izvrienih promjena i pobolj$anja prilikom obnove,

zbog toga $to je prekid rada oSteéenom osiguranom pogonu

utjecao na rad u drugom pogonu, osim ako je drugi pogon

osiguran od prekida rada po ovim Uvjetima,

f) zbog posliedica kod drugih pravnih osoba s kojima osteéeni ima

poslovne odnose ili ugovor o Koncesiji, iako ima zakljudeno

osiguranje od prekida rada po ovim Uvjetima,

zbog nestanka ili uni$tenja vrijednosnih papira, poslovnih knjiga,

planova, crteZza, magnetofonskih traka, datoteka i drugih sliénih

dokumenata.

Osiguranje u smislu ovih Uvjeta, moZe se zakljuditi za opasnosti

prekida rada uz uvjet da je ovim paketom osiguranja zakljuéeno i

c)

d)
e)

9

WP 08.2201-24



[

-

@

-~

=
&

osiguranje za materijalnu imovinu i nenovéana sredstva (zalihe) od

istih opasnosti (FLEXA).

Obveza nadoknade Stete iz osnova osiguranja po ovim Uvjetima

postoji samo onda, ako postoji obveza da se materijalna Steta

nadoknadi iz osnova osiguranja od opasnosti FLEXE.

Svotu osiguranja/limit pokriéa utvrduje ugovaratelj osiguranja/

osiguranik ukupne za pravnu osobu ili po dijelovima (npr. odvojeno

po pogonu, ducanu, radionici, hotelu i sl.) ali pod uvjetom da se
osigurava ukupno pravha osoba (moraju se osigurati sve poslovne
jedinice).

Ukoliko se tijekom trajanja osiguranja osigurani fiksni troSkovi

osiguranika povecaju ili se povecava ostvareni prihod osiguranika,

Osiguranik je duZan isto prijaviti Osiguratelju rad i korekcije svote

osiguranja. U suprotnom, utvrdena - svota osiguranja prilikom

sklapanja ugovora o osiguranju predstavija gornju granicu obveze

Osiguratelja.

Ovako utvrdene i ugovorene svote osiguranja predstavljaju i gornju

obvezu osiguratelja (limit pokrica).

Naknada iz osiguranja obraunava se kao: o

a) osigurani stvarni iznosi osiguranih troskova ako su oni i dalje
potrebni i ekonomski opravdani i ako bi ih osiguranik imao i da
nije bilo prekida ali najviSe do pojedinaénih limita pokri¢a.

b) osigurani stvarni iznos dobiti prije oporezivanja (prihoda) koji nije
mogao ostvariti zbog prekida rada za vrijeme dok je taj prekid
trajao ali najvise do limita pokrica.

¢) - prilikom utvrdivanja Stete zbog prekida radaimaju se uzeti u obzir

sve okolnosti koje bi pozitivno ili negativno utjecale na poslovni

rezultat i da nije bilo prekida rada.

ako se prilikom utvrdivanja naknade iz osiguranja od posljedica

prekida rada utvrdi da u pravnoj oscbifosiguraniku ima dijelova

pravne osobe u istom riziku za koje nije zakljuteno takvo
osiguranje, naknada iz osiguranja ¢e se obracunati u omjeru

izmedu dobiti prije oporezivanja i troSkova dijela pravne osobe i

dobiti prije oporezivanja troSkova svih pravnih osoba u

jedinstvenom riziku. .

e) obvezna franSiza (sudjelovanje osiguranika u Steti) iznosi 7
(sedam) dana, cdnosno za trajanje prekida rada do 7 (sedam)
dana ne utvrduje se naknada po nastalom Stetnom dogadaju.
Ova franiza ne moZe se otkupiti.

f) naknada iz osiguranja prekida rada ne moZe sluzi ti osiguraniku
kao temelj za stjecanje neopravdane ekonomske dobiti.

d)

(9) Obveze osiguranika kada nastane osigurani sludaj:

(10)

(1)

(12)
1

U primjeni od 01.04.2024.

a) Ukoliko nastupi neposredna  opasnost ili se ona pocela
ostvarivati, osiguranik je obvezan odmah i bez odlaganja (isti
dan) obavijestiti osiguratelja pismeno ili usmeno, a iduéi dan
obavezno | pismeno. Ukoliko to isto ne ucini, osiguratelj moZe
utvrditi financijski uéinak neispunjenja te obveze i srazmjerno
tom utjecaju umanijiti iznos naknade.

b) poduzeti potrebne mjere za otklanjanje ili smanjenje Steta od
prekida rada, a osobito poduzeti mjere koje ¢e smanjiti vrijeme
trajanja prekida rada i u tom pogledu pridrzavati s e uputa koje
mu osiguratelj daje,

b) radi smanjenja Stete poduzeti mjere u okviru moguénosti da se
radnici, koji su ostali bez posta zbog prekida rada, zaposle u bilo
kojem drugom pogonu ili drugom poduzecu,

c) osiguratelju, njegovim predstavnicima i strunjacima dozvoliti
istraZivanje i utvrdivanje uzroka i visine Stete i opsega obveze za
naknadu Stete, kao i na zahtjev osiguratelja pruZit i pisano sva
izvjed¢a i ostale dokumente koji mogu toj svrsi posluziti. Osobito
je duzan u tom cilju staviti na raspolaganje poslovne knjige,
bilance, inventurne liste, radune, biljeske o poslovanju za vrijeme
tekuée godine, a prema potrebi i za prethodne godine.

Ako osiguranik ne ispuni neku od obveza iz stavka (9) ovog ¢lanka,

obveza iz osiguranja smanjuje se za onoliko za koliko je nastala

veca §teta zbog neispunjenja tih ocbveza.

Visina naknade utvrduje se na osnovi poznatih i priznatih metoda

prilagodenih svakoj konkretnoj situaciji, s ciliem Sto objektivnije i
tocnije procjene, uzimajuéi za bazu evidenciju, podatke i
dokumente koji su odobreni od odgovarajucih institucija ili su
takvog karaktera da predstavijaju realnu podlogu za tu svrhu.

U odredenim situacijama moraju se koristiti mjerodavni podaci
prethodnog razdoblja ili nekoliko prethodnih godina.

Naknada tro$kova za otklanjanje i smanjenje $tete

. Osiguranik je duzan poduzeti sve mjere da se sprijeéi nastupanje
prekida rada, a kada do toga ipak dode, duzan je poduzeti sve
mjere u svojoj modi, da se Steta smanji ili ne poveca.

2. Ukoliko osiguranik za nepoduzimanje mjera nema opravdanih
razloga, obveza osiguratelja smanjuje se za onoliko za koliko je
time $teta povecéana. .

3. Osiguratelj je duzan nadoknaditi, bez ograni¢enja trokove iz
tocke 1. i onda kada poduzimanje tih mjera nije dalo oéekivane
rezultate.
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4. Osiguratelj moze, ukoliko osiguranik ne poduzme dogovorene ili
naredene mjere ni poslije odredenog roka, a zbog toga dode do
povecanja $tete, za odgovarajudi iznos smanijiti odstetu.

Opseg opasnosti poplave, bujice i visokih voda
Clanak 20.

Poplavom u smislu ovih Uvjeta smatra se stihijsko neogekivano
poplavijenje terena od stalnih voda (rijeka, jezera, mora i dr,) zbog
toga $to se voda izlila iz korita ili provalila obrambeni nasip ili branu,
izlijevanje vode zbog izvanredne plime i valova na moru i jezerima
neobiéne jafine i od nadolaska vode iz umjetnih jezera,
Poplavom se smatra i neotekivano poplavljenje terena i otvorenih
prostora zbog naglog stvaranja velike koli¢ine vodene mase koja je
nastala kao posljedica proloma oblaka.
Bujicom se smatra stihijsko neogekivano poplavijenje terena
vodenom masom koja se stvara na nizbrdnim terenima zbog jakih
atmosferskih oborina i slijevanja vode ulicama i putevima.
Visokim vodama u smislu ovih Uvjeta smatraju se izuzetne pojave
neuobiajenog porasta vodostaja u neoéekivano vrijeme.
Obveza osiguratelja za Stete od visoke vode pofinje s porastom
visoke vode iznad unaprijed utvrdenih mjeseénih kvota vodostaja ili
protoka izmjerenih prema najblize postavlienom pokazivadu
vodostaja.
Osiguranjem od poplava i bujica obuhvacene su samo Stete
prouzroCene na osiguranom objektu za vrijeme poplave i neposredno
nakon poviaenja vode.
Osiguranjem nisu obuhvaéene:
a. S$tete s unutarnje strane na cjevovodima, kanalima i tunelima
prouzroene mehanickim djelovanjem vode,
Stete od gljivica nastalih zbog viage,
Stete od slijeganja tla kao posljedica poplava i bujica,
Stete od poplavijivanja vode izlijevane iz kanalizacijske mreZe,
osim ako je do izlijevanja deslo zbog poplave ili bujice.

a0

Opseg opasnosti klizanja tla
lanak 21.

Klizanjem tla u smislu ovih Uvjeta, smatraju se iznenadni pokreti

zemljine povr8ine na kosim terenima s jasnim manifestacijama

lomova na povrsini tla i srozavanja koji s pojavom jakih deformacija i

Sirokim pukotinama na gradevinskim objektima nastaju u kratkom

razdoblju. .

Osiguranjem od klizanja tla nisu obuhvacene;

1) $tete od geoloskih klizanja tla kad je tlo na kojemu se nalazi
osigurani gradevinski objekt veé¢ pocelo geoloski kliziti u trenutku
sklapanja osiguranja,

2) 3tete od Klizanja tla prouzroienog djelatnosc¢u Covjeka, na
primjer: zbog usijecanja tlaisl. .

3) Stete od slijeganja tla (ulegnuca),

4) $tete od polaganog geolo$kog klizanja tla koje se ogituje u
manjim pukotinama na gradevinskim objektima.

Osiguranjem nisu obuhvadeni tro8kovi za saniranje tla.

Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu

fransizu od 5% od naknade $tete, s time da minimalni odbitak iznosi

1.244,28 EUR a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Opseg opasnosti odronjavanja
) Clanak 22.

Odronjavanjem se u smislu ovih Uvjeta, smatra otkidanje i pad
materijala kao geolo$ke pojave. .
Smatra se da je nastao osigurani slu¢aj odronjavanja na osiguranoj
stvari samo onda ako je materijal koji se odronio udario na osiguranu
stvar i unistio je ili ostetio.
Osiguranjem nisu obuhvacéeni trodkovi za saniranje tla s kojega
nastaje odronjavanje.
Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu
fransizu od 5% od naknade $tete, s time da minimalni odbitak iznosi
1.244,28 EUR, a maksimalini odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Opseg opasnosti snjezne lavine
Clanak 23.

SnjeZznom se lavinom u smislu ovih Uvjeta, smatra snjeZna masa u
pokretu koja se otkida s planinskih obronaka.
Osiguranjem su obuhvacene i Stete prouzrodene djelovanjem
zragnog tlaka od snjeZne lavine.
Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu
franSizu od 5% od naknade $tete,.s time da minimalni odbitak iznosi
1.244,28 EUR, a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Opseg opasnosti potresa
lanak 24,
Potres, u smislu ovih Uvjeta, oznaava gibanje tla izazvano
prirodnim procesima u zemljingj kori.
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Podrazumijeva se uzastopno vremensko trajanje dogadaja potresa
na 72 sata, odnosno svi dogadaji nastali unutar 72 sata smatrat ée
se jednim dogadajem.

Visina naknade iz osiguranja uslijed nastalog osiguranog sluéaja

potresa, iznimno u smislu ovih Uvjeta obratunava se uvijek na

stvarnu vrijednost, a na nadin opisan u &lanku 4., stavku 1. i 2, ovih

Uvjeta,

Steta u smislu ovih Uvjeta plativa je na osiguranoj stvari ukoliko se

potres u mjestu osiguranja oditovao intenzitetom od 5 ili vise

stupnjeva MCS ljestvice (Mercalli-Cancani-Siebergove ljestvice).

Steta pokrivena ovim Uvjetima osiguranja plativa je uz odbitnu

frandizu od 5% od naknade Stete, s time da minimalni odbitak iznosi

1.244,28 EUR, a maksimalni odbitak iznosi 24.885,53 EUR.

Ovim Uvjetima nisu pokrivene $tete nastale:

a) od potresa izazvanih ljudskom djelatno$cu kao $to su eksplozije
klasiénih ili nuklearnih naprava; .

b) na freskama, mozaicima i drugim ukrasnim dodacima na
gradevinama;

¢) koje su prouzrotene, neposredno ili posredno, bilo kojim od

- sliededih dogadaja: ratom, revolucijom, ustankom, minama,
torpedima, bombama ili drugim ratnim oruZjem, sabotazom ili
terorizmom poéinjenim iz polititkih pobuda, gradanskim
nemirima, konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim sli¢nim mjerama
koje provodi neka viast ili druga sli¢na organizacija;

d) koje su prouzrotene djelovanjem nuklearne energije i
radioaktivhe kontaminacije;

e) koje su prouzroene zagadenjem stvari nekim opasnim tvarima
koje su ispustene, odnosno istjecale, te troskovi &iséenja takvih
zagadenja;

f) ~ od potresa koje su nastale u rudnicima.

Il DIO: OSTALE | ZAVRSNE ODREDBE
Obveza osiguratelja o promjenama

osigurane opasnosti
Clanak 25,

Osiguranik je duZan izvijestiti osiguratelja o svakoj promjeni okolnosti koja
moZe biti zna¢ajna za ocjenu osigurane opasnosti osobito ugradivanje ili
montaZu;

1)
2)
3)
4)

“
2

=

1)

U primjeni od 01.04.2024.

rashladnog uredaja s vodom,

bazena u osiguranom objektu,

uredaja za koristenje sunéeva energije s vodom
dodatnih vodovodnih cijevi.

Provodenje preventivnih mjera
Clanak 26.

Osiguranik je duZan uredno odrZavati osigurani objekt i opremu, a
osobito vodovodne i elekiroinstalacije i na njih prikljuéene uredaje.
U gradevinskim objektima koji su duZe od 72 sata bez nadzora,
obavezno treba zatvoriti i isprazniti sve vodovodne uredaje i poduzeti
odgovarajuée mjere za spre¢avanje svih $teta uslijed smrzavanja. Iz
odredbe prethodnog stavka izuzeti su zatitni vodovodni uredaji (npr.
protupoZarni prikljuéci za vodu).

Pronadene ukradene stvari
Clanak 27,
Ako osiguranik na bilo koji nadin sazna gdje se nalaze ukradene
stvari duzan je odmah poduzeti sve potrebne mjere, osobito preko
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nadieznih organa, kako bi se utvrdila istovietnost stvari i da mu se
one $§to prije vrate. Isto je tako duzan, da o tome $to je saznao, kao i
o poduzetim mjerama i njihovim rezultatu izvijesti osiguratelja u
najkrac¢em roku,

Ako osiguraniku nije ispla¢ena naknada , a nije protekao rok za
isplatu naknade za pronadene stvari u smislu odredaba Opéih Uvjeta
za osiguranje imovine, osiguranik je duza n pronadene stvari primiti
natrag.

Ako su vracene stvari otecene, osiguranik ima prave na naknadu u
smislu €lanka 4. ovih Uvjeta,

Ako su osigurane stvari pronadene nakon isplate naknade iz
osiguranja ili po isteku roka za isplatu, osiguranik ih mozZe zadrzati za
sebe, ali je duZan osiguratelju vratiti primljenu naknadu za otec¢ene
stvari uz odbitak nuznih tro$kova preuzimanja, koji ne mogu prijeéi
iznos ispladene naknade, a ostecene stvari moze zadrZati po cijeni
sporazumno utvrdenoj sa osigurateliem i wvratii mu samo
odgovarajuci dio primljene naknade. Ako osiguranik ne Zeli zadrzati
te stvari, one prelaze u viasnistvo osiguratelja.

Trajanje u%ovora o osiguranju
lanak 28. ’

Ugovor o osiguranju prema ovim Uvjetima sklapa se kao visegodidnje
osiguranje u trajanju od minimalno 3 (tri) godine.
Ukoliko ugovaratelj/osiguranik Zele sklopiti ugovor na period duZi od
3 (tri} godine, isto mogu u &initi za period do 10 (deset) godina
Osiguranja od odgovornosti i osiguranja od posljedica nesretnog
slu€aja (nezgode), bez obzira na stavke (1) i (2) ovog &lanka,
smatraju se ugovorenim kao kratkoroéno osiguranje, na period u
trajanju od maksimalno 365 dana od dana sklapanja ugovora o
osiguranju i ista se ne mogu ugovoriti kao dugoroé&no niti visegodisnje
osiguranje.
Na sklopljeni ugovor o osiguranju primjenjuju se odredbe ZOO-a,
odnosno Opéih uvjeta osiguranja imovine.

RjeSavanje prituzbi i sporova
Clanak 29.

Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o osiguranju
sklopljenom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ¢e nastojati rijeSiti mirnim
putem.
Ugovaratelj osiguranja te osiguranik mogu o svim spomim pitanjima,
prituzbama i nesporazumima proizaslim iz odnosa osiguranja
izvijestiti Osiguratelja. Informacije o nadinu podno3enja prituzbi
dostupne su u Klauzuli o obavije$tenosti ugovaratelja osiguranja kao
i na web stranici Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici ,Podrika”,
U sluéaju spora iz ugovora o osiguranju u svim slu&ajevima nadlean
je sud u Zagrebu.

Zavrsne odredbe
Clanak 30.

Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o
obavijeStenosti ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno
pravo navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.

Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu
regulirana ovom  Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja
primjenjuju se relevantne odredbe vaZeteg Zakona o obveznim
odnosima i ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.
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POZ - FLEXA (p'ozar,y \ud/ar groma, eksplozija, pad letjelice), iskljuéujuci parkiralista i

WIENER :,;‘3
OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

1 sporiske terene limit na NV 1 limit na NV 1 limit na NV 1
2 |POZ - oluja, tuda (grad) 25% 35% 50%
3 |POZ - udar motornog vozila, Strajk, demonstracije, manifestacije 25% 35% 50%
4 {POZ - obustava rada, pobuna, unutarnji nemiri (SRCC) 25% 35% 50%
§ |POZ - izljev vode iz vodovodnih i kanalizacijskih cijevi 2,5% 5% 10%
6 |POZ - pritisak snjeZne mase 5% 10% 20%
7 POZ - sanacija puknuca cijevi u i izvan gradevinskog objekta, tro$kovi pronalaska| 398,17 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR
greske, zamijene i vra¢anja u prvobitno stanje
8 |POZ - gubitak vode uslijed puknuéa vodovodnih cijevi : 663,61 EUR 1.327,23 EUR
9 POZ - trosak ras¢iSéavanja, dobave novog i ponovnog zasadivanja drveéa i ukrasnog| - 663,61 EUR 1.327,23 EUR
bilja (stalnih nasada) uslijed FLEXE, $trajka, demonstracije ili manifestacije
POZ - FLEXA (pozar, udar groma, eksplozija, pad letjelice) za posebne objekte: . . . .
10 parkirali$na mjesta, sportski tereni limit na NV 2 limit na NV 2 limit na NV 2
1 POZ - tro8ak zaliha kod ocdmrzavanja uslijed nastanka osiguranog sluaja prenaponailii do 199,08 EUR | do 398,17 EUR |do 1.327,23 EUR
loma stroja
12|POZ - FLEXA, oluja, tué¢a: tende (priévrScene za osiguran objekt), nadstre$nice, ograde 895,42 EUR 1.327.23 EUR 1.990,84 EUR
13 PKR - cjelokupna oprema (ukljuéujuéi umjetnine) i zalihe robe, osim robe na otvorenom,| 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR 13.272,28 EUR
ukljuéujuéi novac i vrijednosne papire do 10% limita
14 PKR - provalna krada: novac, vrijednosni papiri, predmeti od plemenitih kovina i sl. « u| 1.327,23 EUR 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR
spremistu
15 |PKR - razbojnistvo; novac i vrijednosni papiri; u manipulaciji i kod dostavijaca 99542 EUR 3.318,07 EUR 6.636.14 EUR
16 PKR - prosirenje pokri¢a na opremu izvan mjesta osiguranja (prijenosna raunalai druga - 995,42 EUR 1.990,84 EUR
prijenosna oprema)
PKR - oSteéenja na osiguranim predmetima (objekt i oprema) uslijed provalne kradej 663,61 EUR 1.327,23 EUR 2.654,46 EUR
17 h
(vandalizam)
18 |PKR - o$teéenja na objektu uslijed vandalizma (grafiti) - " 1:327.23 EUR
19 LS - lom stakla i staklo-keramike (prozori, vrata, zidne pregrade; ogledala, stakla slikai| 26545 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR
dr., umivaonici, gkoljke i sl.)
Dodatno osigurani tro§kovi uz osnovno pokri¢e
20 |TR - rad¢iScavanje i ruenje uslijed nastanka osiguranog sluéaja 2% 4% 6%
21 |TR - spreéavanje i umanjenje Stete 2% 4% 6%
22 |TR - nastali na ostaloj imovini nuZnoj za popravak osteéene osigurane imovine 2% 4% 6%

TR - nuzno pobolj$anje objekta zbog zakonskih propi sa, gradevinskih, tehnigkih ili

do 10% naknade
za Stetu, max.

do 20% naknade
za $tetu, max.

do 30% naknade
za Stetu, max.

29

TR - dobava i zamjena slavina uslijed nastalog osiguranog sluéaja

LS - lom fasadnog stakla (stakleni krovovi, vanjske staklene stijene, akvariji)

23 |vatrogasnih normi 132723 EUR | 265446EUR | 3.98168 EUR
b4 TR - dobava i promjena brave uslijed gubitka ili oSte¢enja kod nastalog osiguranog - 198,08 EUR 398,17 EUR
sluéaja
25 TR - prijevoz i skladi$tenje stvari ukoliko je objekt neupotrebljiv — 1%, 2,5%,
s max. 30 dana max. 90 dana
o6 TR - ponovna uspostava nosaca podataka (akti, planovi, poslovne knjige i dr.) i podataka| 265,45 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR
na njima te reproduktivna pomoéna sredstva (kalupi, modeli i sl.)
o7 TR - dobava nove i zamjena cijevi kod puknué¢a (max 6m ), pronalaZenje greske i| 398,17 EUR 663,61 EUR 1.327,23 EUR
vraéanje u prvobitno stanje
28 | TR - proSirenje pokri¢a puknuca cijevi uslijed smrzavanja 199,08 EUR 398,17 EUR 796,34 EUR
- - 265,45 EUR

s

EU

30 !

31 |LS - reklame 663,61 EUR 1.990,84 EUR 3.318,07 EUR

32 |POZ - istiecanje uzarene tekudine 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR 9.954,21 EUR

33 |POZ - lekaza $prinkiera, istjecanje tekucine iz spremista i cjevovoda 15% - 25% 35%

24 PRK - solame plote, dijelovi bazena, jacuzzia i dr. dijelova ali pri¢vri&enih na - 663,61 EUR 1.327,23 EUR
kuéu/zgradu/tio .

35 [POZ - FLEXA, tuga, oluja: roba i zalihe na otvorenom prostoru 3.318,07 EUR 6.636,14 EUR 13.272.28 EUR

36 [PKR - roba i zalihe na otvorenom 995,42 EUR 1.990,84 EUR 3.318,07 EUR

U primjeni od 01.04.2024.
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[GRUPA POK OM STROU
37 |LST - liftovi u gradevinskom objektu

LST - lom stroja instalacije u sklopu gradevinskog objekta ukljudujuci trodkove|
28 pronalaska Stete 5% 10% 15%

9 LST - specijalni strojevi i aparati pojedinaéne vrijednosti preko 6.636,14 EUR* / 50.000|
kn

4% 6%

2%

ukupna vrijednost strojeva (prema unosu)

40 [LST - strojevi i aparati - standardna oprema - na NV 15% 25% 35%
41 |LST - strojevi i aparati - standardna oprema - na pausal 5% 10% 15%
663,61 EUR 1.327.23 EUR 1.990,84 EUR

42 |LST - proSirenje pokri¢a za opremu u prijenosu i prijevozu

OSNOVNO

3 mjeseca

44 |ODG - opéa izvanugovorna odgovornost prema tre¢ima 26.544,56 EUR | 46.452,98 EUR | 66.361,40 EUR

45 |0DG - &isto imovinske &tete 2.654,46 EUR 4.645,30 EUR 6.636,14 EUR

46. |ODG - odgovornost iz posjedovanja nekretnine 26.544.56EUR | 46.452,98 EUR 66.361,40 EUR

47 |ODG - prema viastitim djelatnicima 13.272,28 EUR | 26.544,56 EUR | 39.816,84 EUR

48 |ODG - odgovornost za neispravan proizvod 26.54456EUR | 46.45298EUR | 66.361.40 EUR

49 ODG - profesionalna odgovornost pruzatelja usluga (za smnt, tielesne ozljede i Stete na| 26.544,56 EUR | 46.452,98 EUR | 66.361,40 EUR
stvarima)

2.654,46 EUR .308,91 EU 13.272,28 EUR

NEZ - smrt uslijed nezgode

5 5.308,91 EUR 10.617,82 EUR | 19.908,42 EUR

o

NEZ - trajni invaliditet

52 |NEZ - smrt uslijed bolesti - 68361EUR | 265446EUR

53 |NEZ - dnevna naknada za lijeenje u bolnici uslijed nezgode 1,33 EUR 285EUR 398 EUR

. dan

54 [NEZ - gosti hotela - smrt usljed nezgode 265446 EUR | 3.98168EUR | 6.636,14 EUR

55 |NEZ - gosti hotela - trajni invaliditet 5.308,91EUR | 7.963,37 EUR | 13.27228 EUR

56 |NEZ- odgovornost za osobe - 398,17 EUR 663,61 EUR
57 NEZ- odgovornost za stvari - 132,72 EUR 331,81 EUR

58 [NEZ- trodkovi - - 1.327.?3 EUR

1.327,23 EUR 2.654,46 EUR 6.636,14 EUR

59 [NEZ - gosti hotela - smit uslijed nezgode

60 [NEZ - gosti hotela - trajni invaliditet 2.654 46 EUR 5.308,91 EUR 13.272,28 EUR

61 |NEZ- odgovornost za osobe 398,17 EUR 663,61 EUR 995,42 EUR

132,72 EUR 199,08 EUR 265,45 EUR

62 [NEZ- odgovornost za stvari

723EUR | 2.654.46 EUR 6,14 EUR

63 |NEZ - gosti hotela - smrt uslijed nezgode

84 [NEZ - gosti hotela - trajni invaliditet 265446 EUR 5.30881EUR | 1327228 EUR

65 INEZ- odgovornost za osobe 398,17 EUR 663,61 EUR 995,42 EUR

132,72 EUR 199,08 EUR 199,08 EUR

66 |NEZ- odgovornost za stvari

67 |poplava, bujica i visoke vode 15% 25% 35%
68 _|klizanje tla, odron zemljita (uz primjenu obvezne fransize) 15% 25% 35%
69 |snjeZna lavina (uz primjenu obvezne fransize) 15% 25% 35%
70 |potres (uz primjenu obvezne frandize) na svotu osiguranja

U primjeni od 01.04.2024. 10710 WP 08.2201-24
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OPCI UVJETI ZA OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

I. UVODNE ODREDBE
Primjena uvjeta
Clanak 1.
Ovi se Uvjeti primjenjuju na osiguranje od odgovornosti, a ako se
odgovornost osigurava u nekoj drugoj vrsti osiguranja, ovi se Uvjeti
primjenjuju samo ako je njihova primjena predvidena uvjetima za tu vrstu
osiguranja.

Znaéenje pojedinih izraza
Clanak 2.

Pojedini izrazi u ovim Uvjetima imaju sliede¢a znaéenja:
1) nosiguratelj“ — Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. s ko;nm
je skloplien ugovor o osiguranju;
2) ,ugovaratelj osiguranja“ — osoba koja s osigurateljem zakljuéi ugovor
0 osiguranju;
3) ,,osiguranik* — osoba &ija je odgovornost pokrivena osiguranjem;
4) ,tre¢a osoba“ — oste¢ene osobe u smislu gradansko — pravne
izvanugovorne odgovornosti za §tetu; -
5) ,svota osiguranja“ — najvi§i iznos obveze osiguratelja za svaki
osigurani slucaj;
6) ,premija“ — iznos koji se placa za osnguranje na temelju ugovora o
osiguranju;
7) »polica” — isprava o ugovoru o osiguranju;
8) ,osigurani slu€aj“ ~ buduci tetni dogadaj, neizvjestan i neovisan od
iskljugive volje osiguranika, posliedica kojega je nastanak Stete &iju bi
naknadu mogla zahtijevati tre¢a oste¢ena osoba;
9) .izvor opasnosti“ - djelatnost (zanimanje), stvari (pokretne i
nepokretne), pravni odnos ili odredena svojstva iz kojih moZe nastati
odgovornost kao opasnost cbuhvaéena ovim osiguranjem.

. OSNOVNE ODREDBE
Clanak 3.

(1) Predmet osiguranja prema ovim uvjetima je gradanskopravna
izvanugovorna odgovornost osiguranika za Stetu uslijed smrti, tjelesne
ozljede ili povrede zdravlja, kao i oteéenja ili uniStenja stvari tree osobe.
(2) Ovim osiguranjem pokrivena je iskljucivo izvanugovorna djelatnost za
Stetu koja je nastala tijekom obavljanja registrirane djelatnosti osiguranika
navedene na polici osiguranja, iz viasnidtva i posjedovanja stvari, iz
pravnog odnosa, ili drugog svojstva kao izvora rizika, koji su navedeni na
polici osiguranja odnosno ponudi za osiguranje. U slu¢aju otudenja stvari
u vezi s Cijom je uporabom sklopljeno osiguranje od odgovornosti,
osiguranje prestaje u trenutku otudenja stvari.
(3) Pod uvjetom da se posebno ugovori i zaratuna dodatna premija,
osiguranjem zakljuéenim u skladu s ovim Uvjetima pokrivena je i
odgovornost osiguranika prema viastitim djelatnicima za Stetu uslijed smrti,
tjelesne ozljede ili povrede zdravija te ostecenja ili unistenja stvari.
(4) Osiguranje se odnosi i na odgovornost za Stetu nastalu zbog:
1) krade ili nestanka stvari {osim novca, dragocjenosti svih vrsta,
vrijednosnih papira i isprava svih vrsta) pod uvjetom da su stvari smjestene
u zakljuéanim prostorijama ili ostavama;
2) Stete koja nije nastala ni povredom osobe ni oSteéenjem odnosno
unitenjem stvari, tzv. ,gisto imovinska steta“, ako se posebno ugovori i
navede na polici osiguranja.

Treée osobe
Clanak 4.

(1) Trec¢im osobama ne smatraju se:
-ugovaratelj osiguranja, osiguranik i osiguratelj;
-djelatnici osiguranika, osim ukoliko se posebno ne ugovori;
~braéni drug, izvanbra¢ni drug, roditelji i djeca osiguranika, kao i osobe
koje s njim Zive u zajednickom kuc¢anstvu i osobe koje je duZan uzdrzavati;
-kod pravnih osoba: suvlasnik ugovaratelja ili osiguranika, osobe u
vlasniStvu ili suvlasni$tvu ugovaratelja ili osiguranika, povezana drustva; -
-podugovaratelji i njihovi djelatnici u poslovima u kojima se ugovaratelj ili
osiguranik pojavijuje kao izvodaé radova odnosno nosioc posla;

ProSirenje osiguranja
Clanak 8.
(1) U okviru osiguranog izvora opasnosti iz obavljanja - djelatnosti
obuhvacena je i odgovornost osiguranika koja proizlazi iz:
1) upotrebe odnosno posjedovanja, zakupa ili uZivanja: zemljista, zgrada i
prostorija koje se upotrebljavaju iskljudivo za potrebe osigurane djelatnosti
ili zanimanja;

U primjeni od 01.04.2024. 1/5

2) koridtenja objektima kdji sluZe iskljudivo djelatnicima osiguranika (npr.
restorana drustvene prehrane, kupalista, odmaralista, sportskih igralista i
sl.);

3) upotrebe dizala (liftova) namijenjenih za prijevoz osoba i tereta;

4) uskladistenja materijala za loZenje i pogon koji se upotrebljava iskljuéivo
za obavljanje osigurane djelatnosti ili zanimanja;

5) krade ili nestanka stvari za osobnu uporabu zaposlenika osnguramka
kada je ugovoreno osiguranje prema viastitim djelatnicima, uz uvjet da su
stvari smjestene u zakljuéane prostorije ili zakljucane ostave (osim novca,
dragocjenosti svih vrsta, vrijednosnih papira i isprava svih vrsta);

6) djelatnosti osiguranika kao investitora ifili izvodaca gradevinskih i
montaznih radova, ali najviSe do limita 20,000,00 EUR po Stetnom
dogadaju i ukupno godisnje, osim ako na polici osiguranja nije navedeno
drugadije;

7) posjedavanja garaZa koje se nalaze na ili u osiguranim nekretninama
odnosno uz njih, ako se to posebno ugovon .

Osiguranje od novih izvora opasnosti
Clanak 6.

(1) Ako je sklopljen ugovor o osiguranju, pokri¢e iz osiguranja prosiruje se
i na odgovornost iz povecanja opasnosti ili prosirenja osiguranog izvora
opasnosti do kojih je doslo-tijekom trajanja osiguranja, ali samo ako je to
povecanje ifili proSirenje prijavljeno osiguratelju te ako je osiguratelj
prihvatio rizik u pokri¢e. Osiguranje se odnosi i na odgovornost za ‘Stetu
nastalu zbog novih izvora opasnosti koji se pojavljuju kod osiguranika
poslije sklapanja ugovora o osiguranju, ako je predmetni novonastali izvor
opasnosti prijavijen osiguratelju te je osiguratelj prihvatio rizik u
osigurateljno pokriée.

(2) Obveza osiguratelja u pogledu naknade iz osiguranja ne¢e nastati u
sluéaju pojave novog izvora opasnosti, ako osiguratelj prema Uvjetima
osiguranja ne osigurava takav izvor opasnosti, ako je takav rizik naveden
u isklju¢enjima, odnosno ako takav rizik osiguratelj nije izrijekom prihvatio.

Opseg pokri¢a za $tete uslijed oneéiséenja
- Clanak 7.

Pod uvjetom da je posebno ugovoreno, posebno navedenc na polici
osiguranja te pod uvjetom da je zaraunata posebna premija, osiguranjem
se pokrivaju Stete nastale uslijed onecidcenja. Osiguranje pokriva samo
smrt, tielesnu ozljedu ili povredu zdravlja osobe uslijed oneéiséenja.
Oneciscéenje tla i vode odnosi se na promjenu bioloskih, kemijskih ili fizi€kih
prirodnih svojstava tla ili vode uslijed ispuStanja opasnih tvari koje su
dovele do ove promjene. Polica osiguranja ne pokriva odgovornost za:
(a) povredu osobe ili tjelesne ozljede, gubitak, osteéenje ili smanjenu
moguénost upotrebe imovine izravno ili neizravno u vezi s dogadajima
oneciséenja;

(b) troSkove ispitivanja pronalaZenja zagadivaéa, nadgledanja, uklanjanja,

~ sadrzavanja, poni$tavanja ili &is¢enja zagadivaca;

(c) kazne, globe, kaznene ili primjerne odstete proizasle izravno ili
neizravno iz dogadaja oneci§éenja;

(d) Cisto imovinske stete;

(e) ekoloske $tete / narusavanja bioloske raznolikosti.

Neovisno o prethodno navedenome, ovim Uvjetima osiguranja pokrivena
je odgovornost koja je inade iskljuéena na temelju prethodno navedenih
stavaka (a) i (b), ako se ispune sljedeéi uvjeti:

i. odgovornost . proizlazi- iz sluéajnog, nenamjernog i neodekivanog
.dogadaja onedidcenja“ koji je moguce utvrditi i koji je nastao unutar
razdoblja osiguranja kao rezultat postupaka koje je obavljao osiguranik ili-
su obavljeni u njegovo ime na mjestu osiguranja:

ii. osiguranik je postao svjestan podetka ,dogadaja oneéi§éenja* unutar 72
sata od njegova podetka te je osiguratelju dostavio pisanu obavijest o
pocetku takvog ,dogadaja onetiséenja* unutar sedam dana.

Datumom osiguranog slu¢aja smatra se datum kad ostecenik, tre¢a osoba
ili ugovaratelj osiguranja prvi put uoéi postojanje tjelesne ozljede ili
osteéenja imovine koje je moguce dokazati,

Medutim, prethodno navedena iznimka ne odnosi se na:

(a) odstetne zahtjeve zbog Steta koje proizlaze iz utjecaja na okolis§ koji je
nemoguée izbjeci pri uobitajenim radnim uvjetima, koji su potrebni ili &ije
je posljedice osiguranik mogao predvidjeti i koje je prihvatio;

(b) tro8kove ispitivanja pronalaZenja zagadivaca, nadgledanja, uklanjanja,
sadrzavanja, poniStavanja ili ¢i$éenja zagadivaga, na osiguranoj lokaciji ili
ispod nje.

Za potrebe ove klauzule ,dogadaj onegiSéenja“ znadi ispustanje,
raspriivanje, otpustanje ili istiecanje ,onedidéivaéa“ na osiguranej lokaciji
ili iz nje. ,Onecidcivac* znadi bilo koju &vrstu, tekuéu, plinovitu ili termalnu
nadrazujuéu ili oneciSéujuéu tvar, Sto ukljuéuje, ali nije iskljudivo
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ograni¢eno na: dim, paru, ¢adu, pare, kiseline, alkale, kemikalije i ,otpad®.
,Otpad* ukljuéuje materijale koji ¢e se odlagati, reciklirati, dovoditi u
ispravno stanje ili se popravljati odnosno koji se odlazu, recikliraju, dovode
u ispravno stanje ili se popravijaju. )

.Oneciséenje tla i vode" odnosi se naizmjenu bioloskih, kemijskih ili fiziékih
prirodnih karakteristika tla i vode uslijed ispustanja opasnih tvari koje su
dovele do ove promjene.

Osiguranje od odgovornosti za ¢isto imovinske Stete
Clanak 8.

Na temelju ponude ugovaratelia osiguranja i po izriéitom prihvatu
osiguratelja osiguranje se odnosi i na odgovornost za ,&isto imovinske
Stete”, t. Stete koje nisu nastale ni tielesnom ozljedom odnosno povredom
zdravlja neke osobe ni odteéenjem odnosno unidtenjem stvari.
(1) Smatra se da je osigurani slu¢aj nastao onda kada je udinjena radnja
odnosno napravijen propust pri obavijanju djelatnosti (zanimanja)
oznagene u polici, posjedovanja neke stvari itd. (izvor opasnosti) kojim je
nekoj osobi prouzrogena &isto imovinska Steta.
(2) Osiguranjem je obuhvaéena odgovomost za Stete &iji je uzrok (radnja
ili propust) nastao za vrijeme trajanja osiguranja pod uvjetom da Stete nisu
nastale po isteku tri godine od prestanka osiguranja.

-{(3).Ako je Steta nastala zbog propusta,. u slu¢aju sumnje, smatra se da je
propust nastao onog dana kada se propustena radnja najkasnije morala
poduzeti da bi se izbjeglo nastupanje stete.

(4) Osiguranje se odnosi na radnje odnosno propuste nastale na podrugju
navedenom u polici osiguranja &ije su posljedice isto tako nastale na tom
podrugju. )

(5) Obveza osiguratelja po osnovi &isto imovinskih Steta postoji samo ako
je to pokriée posebno ugovoreno i navedeno na polici -osiguranja uz

ugovoreni podlimit po jednom$tetnom dogadaju i ukupno godisnje, a u .

okviru glavne svote osiguranja ukupne police. Iznos osiguranja za &isto
imovinske Stete uvijek je podlimit koji se uratunava u ukupni limit police.
(8) Ne dovodedi u pitanje ostala iskljuéenja predvidena ovim uvjetima,
sliededi oblici Stete isto tako ne predstavljaju odgovornost osiguratelja:

(a) Steta nastala neprekidniom emisijom {primjerice od buke, dima, mirisa,
potresa, topline, svjetla itd.);

(b) Steta nastala prekoragenjem trokovnih i kreditnih limita;

(c) Steta nastala po ugovoru ili preporuci, -ukljuéujuéi savjetovanja u
pogledu financijskih transakcija, prometa nekretnina i ‘drugih poslovnih
transakcija; .

(d) Steta nastala zbog radunovodstvenih pogreSaka, pogresaka u pla¢anju
i pronevjere zaposlenika;

(e) $teta nastala zbog studija plasmana i izvedivosti, povrede prava
intelektualnog - vlasniStva, patenata, zastitnih znakova, registriranih
dizajna, simbola, autorskih prava, prava na licencu i sl., kao i procjene
troskova;

(f) Steta nastala zbog nepostovanja ugovorenih uvjeta i rokova te danih
garancija i jamstava, nepostojanje ugovorene kvalitete i/ili kvantitete;

(9) Steta nastala zbog elektronicke - (ratunalne) obrade podataka
povezanih s plac¢anjem;

(h) Steta nastala zbog aktivnosti povezanih s, ukljuéujuéi, bez ograniéenja:
planiranjem, savjetovanjem, sastavljanjem izvje$¢a o procjeni, provijerom i
procjenom rada;

(i) Steta nastala zbog povlatenja proizvoda s trzista;

(j) Steta nastala zbog pla¢anja svih vrsta nov&anih kazni, sudskih i upravnih
kazni, naknada i ostalih oblika kazni i troSkova u novcu; .
(k) Steta nastala zbog namjernog nepridrzavanja zakona, drzavne i pravne
sigurnosti, namjernog nepridrZavanja priruénika, pravila ili uvjeta koje je
uvela nadredena osoba, krSenja ugovora i namjernog neispunjenja
vlastitih duznosti;

() Steta nastala zbog gubitka dokumenata, dragocjenosti i novéanih
vrijednosti.

Opé¢a iskljuéenja iz osiguranja
lanak 9.

(1) Osiguranje se ne odnosi na:
1) odgovornost osiguranika za namjerno prouzrocenu Stetu, Stetu koja je
posliedica grube nepaznje, odgovornost zbog prijevare i ostalih kaznenih
radnji;
2) odgovornost za Stete koje su u neposrednoj ili posrednoj vezi ‘s
upotrebom nuklearne energije. Ovim uvjetima iskljuéene su sve Stete i
troskovi nastali kao direktna ili indirektna posljedica nuklearne reakgcije,
ionizirajuéeg zradenja, nuklearne radijacije i radicaktivnog zagadenja, bez
obzira na moguée druge uzroke koji su doprinijeli nastanku Stete.
3) ‘odgovornost za Stete iz posjedovanja ili upotrebe motornih vozila i
drugih vozila (samohodnih radnih strojeva, radnih i ostalih vozila, dizalica,
strojeva, vilicara), osim ako je $to drugo ugovoreno;
4) stete od genetski modificiranih proizvoda;
5) stete koje su posljedica kori§tenja nanotehnologije;
6) Stete od kontraceptiva, krvi, krvnih produkata i duhana;
7) Stete uzrokovane ili proizasle iz svih oblika HIV-a te prijenosnih
spongiformnih encefalopatija (BST/TST);
8) stete uzrokovane olovom ifili materijalom koji sadrZi olovne boje;
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9) Stete nastale iz posjedovanja ili uporabe pruga, Zeljeznica, tramvaja,
Zi¢ara, luka i aerodroma, osim ako se posebno ne ugovori;

10) Stete nastale proizvodnjom, skladi$tenjem, transportom i uporabom
oruZja, municije bilo koje vrste te eksplozivnih i zapaljivih tvari i
pirotehnickih sredstava, osim ako je $to drugo navedeno na polici
osiguranja;

11) $tete iz organiziranja javnih manifestacija i priredbi s veéim brojem
posjetitelja, osim ako se posebno ne ugovori i navede na polici osiguranja;
12) odgovornost za Stete iz posjedovanja ili upotrebe plovila i letjelica;

13) Stete koje proizlaze iz koriStenja sprava u djeéjim igraonicama,
igralidtima i zabavnim parkovima;

14) skijalista;, stadioni i tribine samo ako je posebno ugovoreno i
naznadeno na polici osiguranja;

15) odgovornost osiguranika na temelju ugovornog prosirenja njegove
odgovomosti i na slu€ajeve za koje inace po zakonu ne odgovara;

16) Stete na stvarima ili izvrSenim radovima koje je osiguranik ili neka
druga osoba po njegovom nalogu ili za njegov racun izradio ili isporuéio,
ako je uzrok stete u izradi ili isporuci, tete na imovini naruéitelja;

17) Stete od proizvoda s nedostatkom;

18) Stete na tudim stvarima nastale pri obavljanju osigurane djelatnosti
(zanimanja) na ovim ili s ovim stvarima (kao npr. obrade, popravci,
Euvanje, .nadzor, .prijevoz, leasing, .ispitivanje, povreda Zivotinja . pri
lijeenju, kastriranju, tretiranju plinom i umjetnom osjemenjivanju), osim
ako je do Stete doslo zbog dogadaja koji nije u neposrednoj vezi s
profesionalnim propustima osiguranika;

19) Stete koje su nastale kako posliedica svjesnog postupanja protivno
propisima po kojima se obavlja djelatnost odnosno zanimanje kao izvor
opasnosti iz police;

20) Stete koje su posljedica profesionalnih oboljenja djelatnika osiguranika;
21) Stete koje prouzrodi divijac;

22) bez obzira na bilo koje odredbe sadriane u (predjugovornoj
dokumentaciji, iz pokri¢a su iskljutene sve Stete, troskovi i izdaci nastali
direktno ifi indirektno kao posliedica rata, invazije, djela vanjskih .i
unutarnjih neprijatelja, sukoba (bez obzira da li je sluZzbeno proglageno
ratno stanje ili ne), gradanskog rata, politickih nemira, pobuna, ustanaka,
revolucija, vojnih i prisilnih uzurpacija imovine, konfiskacija, nacionalizacija
te naredbi za:unidtenjem imovine od strane vlade ifili javnih ili lokalnih
vlasti;

23) iz pokrica su iskljucene sve $tete, tro$kovi i izdaci, nastali uslijed
stvarne ili navodne odgovornosti za Stete direktno ili indirektno nastale od
ili povezane sa azbestom u bilo kojem obliku i koliini;

24) odlagalista otpada i djelatnost zbrinjavanja otpada, osim ako se
posebno ne ugovori i navede na polici osiguranja;

25) Stete iz djelatnosti povezane s gradenjem/odrZavanjem nasipa, brana,
tunela, luka, lukobrana, nadvoznjaka, mostova;

26) odstetne regresne zahtjeve zavoda za mirovinsko, invalidsko i
zdravstveno osiguranje, osim ako se posebno ne ugovori;

27) medusobna potraZivanja osiguranika koji su osigurani istim ugovorom
o osiguranju kao i medusobna potraZivanja vlasnitki povezanih tvriki;

28). odgovomost iz djelatnosti prerade i proizvodnje pamuka i lana;

29) Stete iz djelatnosti tvrtki koje se bave rusenjem i uniStavanjem,
podvodnim radovima;

30) djelatnost rudarstva, kamenoloma i iskopavanja;

31) tete iz djelatnosti izrade, opskrbe, istraZivanja, skladitenja, punjenja,
unistavanja, prijevoza plinova (butana, metana, propana i drugih plinova),
eksploziva | otrova;

32) djelatnost proizvodnje nafte i prirodnog plina, poslovi vezani uz
busenje, kopanje, skladistenje, proizvodnju, preradu i distribuciju;

33) djelatnost pruzatelja javnih usluga, javnih vlasti, jedinica lokalne i
podruéne samouprave.

(2) Osiguranjem nisu pokrivene Stete koje nastaju na stvarima uslijed:

1) trajnog djelovanja temperature, buke, udara, svjetla, plinova, pare, viage
ili padalina (dima, ¢ade, praSine i dr.), kao i uslijed pliesnivosti, potresa,
$umova i sl., &ija je posliedica postupno nastajanje $tete;

2) ulijeganja i klizanja zemljista;

3) poplave stajacih, tekuéih i podzemnih voda.

(3) Osiguranje se ne odnosi na odgovornost za stete:

1) uslijed sudjelovanja na sportskim trkama, borbama, kao i na njihovim
pripremama, osim borbama i utrkama predvidenim statutom ili aktom
drustva;

2) na tudim stvarima koje je osiguranik uzeo u zakup, pod kontrolu, na
poslugu, zajam, u ostavu, na uvanje, radi prijevoza i sl.;

3) za koje osiguranik odgovara u svojstvu investitora;

4) na proizvodima osiguranika ili na radovima osiguranika odnosno
njegovih podizvodada;

5) zbog prekorac¢enja predraduna i kredita po ugovorima o kupovini i
prodaji, a narogito zbog neispunjavanja ugovorenih rokova isporuke i
zajamcenih obveza;

6) zbog posjedovanja u novéanim i drugim privrednim poslovima;

7) nastale uslijed manjka u blagajni, pogreSaka pri isplati i pronevjeri od
strane djelatnika osiguranika;

8) zbog nepravilnog obradunavanja poreza i ostalih nedostataka u pogiedu
oporezivanja;
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9) prouzrocene' time §to je osiguranik. previdio pogresku u racunu,
predracunu ili mjerama u crteZima;

10) zbog nestanka stvari u sluéaju Stete od odgovornosti za cisto
imovinsku $tetu; .

11) zbog ugovome odgovornosti koja prelazi zakonsku odgovornost;

12) zbog kazni, globi, kaznenih odsteta i odsteta koje sluZe kao primjer.
{4) Bez obzira na bilo koje odredbe sadrzane u (predjugovornoj
dokumentaciji, iz pokrica su iskljuéene sve Stete, troskovi i izdaci nastali
kao direktna ili indirektna posljedica bilo kojeg teroristitkog €ina, bez obzira
na moguce druge uzroke koji su doprinijeli nastanku $tete. U smislu ovog
iskljucenja, terorizam znadi nasilje ili prijetnju nasiliem ili radnju koja ima
Stetnu posliedicu na fjudski Zivot, materijalnu ili nematerijalnu imovinu ili
infrastrukturu radi usadivanja straha i s ciliem prisiljavanja ili zastrasivanja
vlasti i javnosti.

(5) 1z pokriéa su iskljuéene sve Stete, troSkovi i izdaci, nastali uslijed
stvarne ili navodne odgovormosti za Stete direktno ili indirektno nastale od
ili povezane sa perfluorakilnim i polifluoralkilnim tvarima (PFAS) u bilo
kojem obliku i koli€ini.

(6) Iz pokriéa su iskljutene sve Stete, troSkovi i izdaci, nastali uslijed
stvarne ili navodne odgovornosti za Stete direktno ili indirektno nastale od
ili povezane sa silicijem u bilo kojem obliku i koligini.

-(7) Iz-pokri¢a -su isklju¢ene sve Stete, troskovi i izdaci, nastali uslijed
stvarne ili navodne odgovornosti za Stete direktno ili indirektno nastale od
ili povezane sa elektromagnetskim zragenjem u bilo kojem obliku i koligini.
(8) 1z pokrica su iskljutene sve Stete iz djelatnosti koja se odnosi na
zrakoplove, letjelice bilo koje vrste, kao i proizvode koji se ugraduju u
zrakoplove i letjelice, zraéne luke, uzletista, djelatnost kontrole zragne
plovidbe, pruzanje zemaljskih usluga, popravak zrakoplova i letjelica te bilo
kojih usluga i djelatnosti vezanih za zrakoplovstvo i letjelice.

(9) Iz pokri¢a je iskljuéena odgovornost na temelju Pomorskog zakonika te
odgovornost iz djelatnosti reguliranim Pomorskim zakonikom.

(10) Iz pokrica su isklju¢ene sve $tete, troskovi i izdaci, nastali uslijed
stvarne ili navodne odgovornosti za Stete direktno ili indirektno nastale od
ili povezane genetski modificiranim organizmima (GMO) u bilo kojem
obliku i koli€ini.

(11) Iz pokrica su iskljutene sve &tete, trodkovi i izdaci nastali uslijed
stvarne ili navodne odgovornosti osiguranika, u slu€ajevima gdje regresni
zahtjev osiguratelja nije mogué¢ jer se osiguranik odrekao prava regresa.
(12) Ukoliko je ugovoreno i na polici navedeno osiguranje prema viastitim
djelatnicima, -osiguranje se ne odnosi na radnike zaposlene na ugovor o
djelu.

(13) Iz pokri¢a je isklju¢ena odgovornost iz politika zapo$ljavanja, Stete
nastale uslijed diskriminacije, mobbinga, uznemiravanja i nejednakog
postupanja prema radnicima.

(14) Iz pokri¢a su isklju¢ene sve Stete iz upotrebe bicikala, romobila i si.,
ukljucujuéi elektricne bicikle i elektriéne romobile, Segway-e i sl.

(15) Iskljucena je odgovornost za Stete proistekle iz obavijanja bilo kojeg
oblika odobalnih djelatnosti (off shore), djelatnosti na moru i djelatnosti na
svemu vezanom za pomorsko dobro.

Podrutje na kojem vrijedi osiguranje
lanak 10.
Osiguranjem su obuhvaceni osigurani slugajevi nastali na podrugju
Republike Hrvatske. Osigurani sluéajevi u drugim zemljama obuhvaéeni
su osiguranjem, ako se to posebno ugovori i navede na polici osiguranja.

Osigurani sluéaj
Clanak 11.
(1) Osigurani sluéaj je buduéi Stetni dogadaj na temelju kojega bi treéa
ofteCena osoba mogla zahtijevati naknadu $tete te je neizvjestan i
neovisan od iskljuCive volje ugovaratelja i osiguranika. Smatra se da je
osigurani sluéaj nastac onog trenutka kada se takav dogadaj poceo
ostvarivati, kada je napravijen propust odnosno kada je poduzeta
skrivijena radnja osnguramka kOjI su doveli do nastanka Stete. Uvjetima
osiguranja obuhvaéen je onaj osigurani slucaj koji je nastao za vrijeme
trajanja police.
(2) Jednim osiguranim slu¢ajem smatraju se svi dogadaji koji potjeéu od
istog uzroka. Jedan ili niz dogadaja koji se dogode tijekom trajanja police,
a koji se mogu pripisati neposredno ili -posredno ili navodno istom
dogadaju, stanju, nedostatku ili opasnosti ili propustu da se opasnost
otkloni, bit ¢e dodani jedan drugom i smatrani jednim dogadajem bez
obzira na vremenski period nakon pocetka police ili na broj osoba (fizigkih
iti pravnih) koje su pretrpjele $tetu na stvarima ifili tjelesnu ozljedu. Za sve
takve dogadaje smatrat Ce se da su se dogodili na dan kada se dogodio
prvi od tih dogadaja i primjenjivat ée se jedinstveni ugovoreni fimit.
Osiguratelj ne¢e osiguranika obestetiti za odgovornost bilo kakve naravi
kada je takva Steta na bilo koji nagin povezana s jednim dogadajem,
dogadajima ili okolnostima, bilo da se radi o tramo;, isprekidanoj ili
ponovijenoj izloZzenosti, a koja j je pocela prue vazenja ove police.
Rok vazenja osiguranja
Clanak 12,
(1) Osiguratelj je u obvezi samo onda ako osigurani sluéaj nastane u
vrijeme trajanja osiguranja.
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(2) Osigurani slugaj koji je nastao u vrijeme vaZenja osiguranja, a &iji je
uzrok iz vremena koje prethodi zakljuenju ugovora o osiguranju ili iz
vremena kada je osiguranje bilo prekinuto, pokriven je osiguranjem samo
ako ugovaratelju osiguranja ili osiguraniku do poc':etka oslguranja ifi
ponovnog pocetka osiguranja nije bio poznat ili nije mogao biti poznat
uzrok osiguranog slucaja.
(3) Kod teta uslijed povrede zdravija koje nastaju postupno, u sluaju
sumnje, smatra se da je Stetni dogadaj nastao onda kada je prvi put
nalazom lije¢nika utvrdena povreda zdravlja.

Svota osiguranja
Clanak 13. _

(1) Svota osiguranja umanjena za iznos ugovorene frandize gornja je
granica obveze osiguratelja po jednom osiguranom sluéaju, ¢aki u sluéaju
kada za Stetu odgovara viSe osoba &ija je odgovornost pokrlvena ovim
osiguranjem.
(2) Svote osiguranja ugovorene policom smatraju se nepromjenjivima
(fiksnima).
(3) Poslije nastanka osiguranog slucaja i isplate odstete, osiguranje i dalje
ostaje na snazi sve dok se ne iscrpi agregatni limit. Agregatni limit pokrica
predstavija gornju gramcu obveze osiguratelja za sve oslgurane slucajeve
za vrijeme trajanja osiguranja.
(4) lsplatom ugovorenog agregatnog limita 05|gurateljno pokrice prestaje,
a moguce ga je ponovno reaktivirati uz premiju koju odredi osiguratel;.
(5) Agregatni limit mora biti upisan u policu osiguranja. Ako u policu
osiguranja nije izricito upisan agregatni limit, smatra se da je on jednak
upisanom limitu (svoti osiguranja) po Stetnom dogadaju.

Premija osiguranja
Clanak 14.

(1) Osnovica za obracun premije osiguranja odreduje se na temelju prijave
ugovaratelja osiguranja odnosno osoba koje on ovlasti. Ugovaratelj
osiguranja odnosno osoba koju on ovlasti odgovara za toénost i
vjerodostojnost prijavijenih podataka.
(2) Premija osiguranja placa se u trenutku sklapanja ugovora o osiguranju,
ako nije drukéije ugovoreno.
(3) Ako premija ne bude ptaéena u ugovorenom roku, osiguratelj ima pravo
na dospjelu premiju obradunati zatezne kamate.
(4) Premija naznadena u polici (ponudi) smatra se minimalnom i
depozitnom premijom za razdoblje trajanja osiguranja.
(5) Ako je polica (ponuda) zakljuéena uz plaéanje premije u potpunosti ili
djelomicno na temelju ukupnog prihoda, neto platnog fonda ifili broja
zaposlenika osiguranika, osiguratelj ima pravo izvriti konacni obraéun
premije po isteku razdoblja osiguranja naznacenog u polici (ponudi) na
temelju stvarno ostvarenog prihoda, neto platnog fonda, odnosno broja
zaposlenika osiguranika.
(6) Po isteku osiguratelinog razdoblja, Ugovaratelj je, na zahtjev
osiguratelja, obvezan dostaviti stvarno ostvareni ukupan prihod, neto platni
fond te broj djelatnika i druge podatke, ako su zatraZeni prilikom
ugovaranja osiguranja.
(7) Konaéni obraéun obavl;a se po premijskoj ‘stopi koja je odredena
cjenikom osiguratelja koji je vaZio u trenutku sklapanja ugovora o
osiguranju te uz primjenu svih popusta i doplataka koji su obradunati na
polici / ponudi osiguranja.
(8) Konaéni iznos premije za osigurateljno razdoblje, ukijuéujuéi i konagni
obradun, ni u kojem sluéaju ne moZe biti niZi od iznosa minimalne i
depozitne premije naznagene u polici (ponudi).

Ucesée u Steti (fransiza)
Clanak 15.
U svakoj teti osiguranik sudjeluje s iznosom ugovorene frandize. Fransiza
mora biti upisana u policu osiguranja.

Obveza osiguranika nastankom osiguranog slugaja
Clanak 16.

(1) Osiguranik je duZan izvijestiti osiguratelja o nastupanju osiguranog
sluéaja, kao i 0 podnesenom zahtjevu za naknadu §tete najkasnije u roku
od tri dana po saznanju.
(2) Osiguranik je duzan izvijestiti osiguratelja i ako je zahtjev za naknadu
$tete protiv njega istaknut preko suda, ako je odreden istraZni zatvor, kao
i ako je odreden postupak za osiguranje dokaza.
(3) Ako je proveden uvidaj, podignuta optuZnica ili je donesena odluka o
vodenju kaznenog postupka osiguranik je duzan o tome odmah izvijestiti
osiguratelja, &ak i ako je veé prijavio nastanak §tetnog dogadaja. Isto je
tako duZan dostaviti nalaz nadleZnog organa u pogledu nastalog §tetnog
dogadaja.
(4) Ako je osiguranjem  pokrivena Steta nastala uslijed krade stvari,
osiguranik je duzan kradu bez odlaganja prijaviti nadleznoj policiiskoj
postaji.
(5) Osnguramk nije ovlasten da se bez prethodne suglasnosti osiguratelja
izjadnjava u sudskom ili izvansudskom postupku o zahtjevu za naknadu
Stete, a osobito da ga prizna potpuno ili djelomiéno, da se o zahtjevu za
naknadu Stete nagodi, kao niti da izvrsi isplatu. Ako je osiguranik u zabludi
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smatrao da je odgovoran ili da su ¢injenice ispravno utvrdene, to ga nece
opravdati.

(6) Ako osteceni podnese tuzbu za naknadu S$tete protiv osiguranika,
osiguranik je duZan osiguratelju dostaviti sudski poziv odnosno tuzbu i sve
spise u pogledu stetnog dogadaja i zahtjeva za naknadu Stete, kao i da
vodenje spora prepusti osiguratelju, ako to osiguratelj zahtijeva.

(7) Ako se osiguranik protivi prijedlogu osiguratelja da se zahtjev za
naknadu $tete rije$i nagodbom, osiguratelj nije duZan platiti viSak naknade,
kamate i trodkove koji su zbog toga nastali.

(8) U sluéaju da se osteéenik sa zahtjevom za naknadu $tete neposredno
obrati osiguratelju, osiguranik je duZan osiguratelju pruziti sve dokaze i
podatke kojima raspolaze, a koji su neophodni za utvrdivanje odgovornosti
za pri€injenu $tetu i za ocjenu osnovanosti zahtjeva, obujma i visine Stete.
(9) Ako zbog promijenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo da se ukine
ili smaniji renta odtecenoj osobi, duZan je o tome izvijestiti osiguratelja.
(10) Ako se osiguranik ne pridrzava obveze iz ovog €lanka, snosit ée Stetne
posliedice koje uslijed toga nastanu, osim ako bi one nastale i da se
pridrzavao obveza.

Obveza osiguratelja podneskom zahtjeva o$te¢ene osobe
Clanak 17.

U odnosu ha podneseni zahtjev za naknadu Stete od strane oStecene
osobe osiguratelj je obvezan:
(1) s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili pretjeranih zahtjeva
za naknadu §tete (Pravna zastita - €lanak 18.);
(2) udovoljiti osnovnim zahtjevima za naknadu Stete (Naknada Stete —
¢lanak 19.);
(3) naknaditi troSkove sudskog postupka (Naknada troSkova postupka —
¢lanak 20.).

Pravna zastitna
Clanak 18.

(1) Obveza osiguratelja u pogledu pruZanja pravne zastite obuhvaca:
1) ispitivanje odgovornosti osiguranika za nastalu Stetu;
2) vodenje spora u ime osiguranika, ako osteéeni ostvaruje pravo na
naknadu Stete u parniénom postupku;
3) davanje svih izjava koje smatra korisnim za zadovoljenje ili obranu od
neosnovanog ili pretjeranog zahtjeva za naknadu Stete u ime osiguranika.
(2) Uz suglasnost i uputu osiguratelja vodenje spora moze se povijeriti
osiguraniku koji je u takvom slucaju duzan pridrzavati se uputa i naloga
osiguratelja u pogledu vodenja postupka u parnici.
(3) Osiguratelj moze preuzeti vodenje parnice ili stupiti na mjesto
osiguranika ili sudjelovati u svojstvu umjesaca.
(4) Osiguratelj je oviasten odbiti vodenje spora ili prepustiti vodenje spora
osiguraniku, ako ocijeni da nema potrebe za pruZanjem pravne zastite s
obzirom na odnos visine zahtjeva za naknadu stete i visine svote
osiguranja. ’
(5) U sluéaju da osiguratelj na ime naknade $tete isplati svotu osiguranja
prije pokretanja spora, prestaje | njegova obveza na pravnu zastitu.

Naknada Stete
Clanak 19.
(1) Osiguratelj isplacuje naknadu iz osiguranja na temelju:
1) priznanja koje je dao ili odobrio;
2) nagodbe koju je sklopio ili odobrio;
3) sudske odluke, ali najviSe do iznosa visine obveze iz ugovora o
osiguranju.

(2) Osiguratelj je ovlasten na ime naknade oSteéenoj osobi isplatiti svotu

osiguranja umanjenu za iznos ugovorene frandize te se u tom sluéaju
oslobada svih obveza i postupaka u pogledu osiguranog slucaja.

(3) Osiguratelj sudjeluje u deponiranju radi osiguranja naknade Stete koju
bi osiguranik bio du2an deponirati na temelju zakonskih propisa ili sudske
odluke i to najvi§e do iznosa visine njegove obveze na naknadu Stete.

(4) Ako je osiguratelj obvezan platiti rentu na ime naknade Stete, a
kapitalizirana vrijednost rente premasuje svotu osiguranja umanjenu za
iznos ugovorene fransize ili ostatak svote po odbitku drugih davanja i
ugovorene frandize u pogledu istog osiguranog sluéaja, dugovana renta
naknadit ¢e se samo u omjeru izmedu visine obveze osiguratelja, odnosno
njezina ostatka i kapitalizirane vrijednosti rente. Kapitalizirana vrijednost
rente za izradunavanje proporciie raéuna se na temelju vaZeéih tablica
smrtnosti za osiguranje Zivota u Republici Hrvatskoj.

Naknada troSkova postupka
: Clanak 20.

(1) Osiguratelj naknaduje sve troSkove parniénog postupka neovisno o
tome je li sam vodio spor ili je osiguraniku dao suglasnost za vodenje
spora, ako troskovi s naknadom Stete i pripadajuéim kamatama ne
premasuju iznos osiguranja.

(2) Osiguratelj snosi troskove branitelja u kaznenom postupku pokrenutom
protiv osiguranika zbog dogadaja koji bi za posliedicu mogao imati
postavijianje zahtjeva za naknadu S$tete na temelju odgovornosti
obuhvaéene osiguranjem i to samo izuzetno, ako je upoznat s izborom
branitelja te je prihvatio snositi tro§kove. Osiguratelj ne naknaduje trokove
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kaznenog postupka ni troskove zastupanja oste¢enog u izvanparni¢nom
postupku. Kada izvrsi svoju obvezu isplatom svote osiguranja umanjene
za iznos ugovorene fransize, osiguratelj se oslobada daljnjih davanja na
ime naknade i trodkova po jednom osiguranom slucaju.

Neposredni zahtjev osteéene osobe
Clanak 21.

(1) Ako ostecena osoba zahtjev ili tuZzbu za naknadu $tete uputi samo
prema osiguratelju, osiguratelj ée o tome izvijestiti osiguranika i pozvati ga
da mu pruzi sve potrebne podatke i postupi u smislu lanka 16. ovih Uvjeta,
kao i da sam osiguranik poduzme mjere radi zastite svojih interesa.
(2) Ako se u slucaju iz prethodnog stavka osiguratelj odluci u potpunosti ili
djelomiéno isplatiti naknadu ostecenom, duZan je o tome obavijestiti
osiguranika.
(3) Ostecena osoba moZe zahtijevati neposredno od osiguratelja naknadu
Stete za koju odgovara osiguranik, ali najviSse do iznosa osigurateljeve
obveze.

1ll. POSEBNE ODREDBE
1ZVORI OPASNOSTI KOJI SE ISKLJUCUJU U POJEDINIM -
DJELATNOSTIMA
Primjena gosebnih odredaba
lanak 22.
Uz osnovne odredbe ovih Uvjeta, na osiguranje od odgovornosti iz
pojedinih izvora opasnosti primjenjuju se i posebne odredbe ovih Uvjeta u
pogledu opsega pokrica. U sluéaju odstupanja od osnovnih odredaba
primjenjuju se posebne odredbe.

Odvjetnicka, javnobiljeznitka i revizorska djelatnost
lanak 23.
Osiguranjem nisu obuhvacene Stete osiguranika iz obavljanja navedenih
djelatnosti, koje se obvezno osiguravaju u skladu s vaZecim zakonima (po
Posebnim uvjetima osiguranja).

Odrzavanje i popravak motornih vozila, motocikala i njihovih
dijelova
Clanak 24.
Osiguranje se ne odnosi na §tete nastale pri radu na vozilima, motociklima
i njihovim dijelovima, kradom i nestankom vozila i njegovih dijelova te
provalnom kradom.

Djelatnosti humane medicine

Clanak 25.
(1) Isklju¢ena je profesionalna odgovornost lijecnika, stomatologa i
zdravstvenog osoblja osiguranika te liekarnika.
(2) Osiguranjem nisu obuhvacéene Stete od odgovornosti osiguranika za
ostecenje, unistenje ili kradu osobnih stvari i dragocjenosti bolesnika i
njihovih pratioca pod uvjetom da te stvari i dragocjenosti nisu predane na
&uvanje osiguraniku i pohranjene u odgovarajuéim zakljudanim
spremistima (blagajne, ormari, trezori i sl.).

Distribucija elektri¢ne energije
Clanak 26. :
Osiguranjem nije obuhva¢ena odgovornost osiguranika koji je proizvodad
elektriéne energije. Ukoliko je iznimno neka vrsta osigurateljnog pokri¢a
dana posebnim ugovaranjem navedenim na polici osiguranja,
osiguratelino pokrice se nikako ne odnosi na Stete koje pretrpi potrosag
elektriéne energije zbog nedozvoljenog odstupanja od nazivnog napona ili
frekvencije, obustave, smetnji ili prekida u isporuci elektriéne energije.

Rekreacijske, kulturne i sportske djelatnosti te djelatnosti ¢lanskih
organizacija
Clanak 27.

Osiguranjem nije obuhvac¢ena odgovornost osiguranika za Stetu nastalu:
1) izvan mjesta odredenog za gadanje kod streljackih aktivnosti;
2) za oitecenje, unidtenje, nestanak i kradu vozila na vodi (€amaca,
jedrilica i sl.) koje osiguranik nije preuzeo na €uvanje uz stalnog cuvara;
3) &tete nastale na motorima Camaca, ako isti nisu pricvriceni za ¢amac
odnosno noéu smjesteni u zatvoreno spremiste;
4) kradom ili nestankom novca, vrijednosnih papira, dragocjenosti, satova
i dokumenata svih vrsta, ako ne postoji stalna cuvarska sluzba u
prostorima garderoba, kupalista, muzeja, Sportskih drustava i sl.

Djelatnost javne uprave i obrane
: Clanak 28.

Osiguranjem je iskljucena odgovornost za:

1) Stete nastale smréu ili tielesnom povredom neke osobe uslijed nasilja ili

teroristickog &ina te prilikom javnih prosvjeda i dogadanja, kao i za druge

Stete, koje su tijela javne uprave i obrane po vazedim propisima duZna

sprijeciti;

2) 3tete na stvarima radi &ijeg je spasavanja tijelo javne uprave i obrane

bilo angaZirano.
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Djelatnost gradevinarstva i montaze
Clanak 29.

(1) Gradevinarstvu sliénim djelatnostima, u smislu ovih Uvjeta smatra se i
djelatnost zidara, tesara, kopaca bunara, krovopokriva¢a, keramicara,
pecara, limara, instalatera plinskih, vodovodnih i elektricnih instalacija,
elektriara, montera klima i grijaéih uredaja, bagerista, minera, izolacijskih
gradevinskih djelatnosti, djelatnosti vadenja pijeska i 8ljunka, asfaltiranja,
djelatnosti rusenja i dubinskog busenja, najam gradevinskih strojeva,
proizvodnja betonske galanterije i sl.
(2) Odgovornost za §tetu na podzemnim napravama (plinski, vodovodni,
elektriéni kanali te instalacije, temelji) osiguranje pokriva samo ako prelazi
iznos od 500,00 EUR i ako osigurateljno pokri¢e nije isklju¢eno sukladno
&lanku 9. ovih Uvjeta.
(3) Osiguranje pokriva stete koje su posljedica miniranja, uz uvjet da:
1) miniranje obavlja ovlastena stru¢na osoba;
2) je $teta nastala na osobama i stvarima koje se prilikom miniranja nalaze
na udaljenosti vecoj od 75 metara od tocke miniranja.
Nisu pokrivene $tete na koje se mozZe uobicajeno radunati, unatod
postivanju propisanih sigurnosnih mjera.
(4) Osigurateljna zastita ne pokriva §tetu na gradevini koju osiguranik gradi
ili na kojoj izvodi radove.
(5) Osiguranje ne vrijedi za osiguranike &ija je osnovna djelatnost rusenje,
miniranje ili uklanjanje ruevina.
(8) Osigurateljna zastita ne vrijedi za Stete do kojih dode ako osiguranik ili
osobe kojima je povjeren nadzor prouzroce Stetu krenjem tehnickih
propisa ili odluka tehnickih tijela.
(7) Osiguranjem je iskljuéena odgovornost za Stete:
1) na susjednim gradevinama zbog propustanja ugradnje odgovarajuéeg
pojacanja (podupiranje i sl.);
2) na gradevinskom objektu koji osiguranik gradi ili na njemu izvodi radove;
3) prouzrogene rusenjem na nepokretne stvari koje se nalaze u krugu &iji
polumjer odgovara visini objekta koji se rusi;
4) koje nastaju kao posijedica neispravne tehnitke dokumentacije na
projektiranim objektima;
5) nastale prilikom izgradnje aerodroma, brana, luka, lukobrana, nasipa,
nadvoznjaka, podvozZnjaka, potpomih zidova, mostova, tunela, usjeka i
nasipa.
(8) Ako je osiguranik sklopio i neko drugo osiguranje kojim je osigurana
njegova odgovornost (npr. odgovornost obavijanja gradevinsko-montaZnih
radova i sl.), u slu¢aju Stete naknada iz osiguranja isplacuje se temeljem
tog drugog osiguranja. Temeliem osiguranja po Opéim uvjetima za
osiguranje od odgovornosti isplatit ée se naknada samo u slugaju ako
pokriée po  drugom osiguranju nije bilo dovolino i to do iznosa
nepokrivenog dijela Stete, a najviSe do iznosa osiguranja.

Djelatnosti u podruéju prometa, skladistenja i veza
Clanak 30.

Osiguranjem nije obuhvaéena odgovornost:
1) za $tete nastale tegljenjem, peljarenjem, Euvanjem i zastitom brodova,
privezivanjem, odvezivanjem i spasavanjem brodova, prijevozom osoba
peljarskim i privezivackim ¢amcima, gradnjom brodova i jahti, doradom,
obradom, popravkom i sl., egaliziranjem, gumiranjem, dciS¢enjem,
bijelienjem, premjestanjem, susenjem, i sl., medunarodnim i unutarnjim
otpremanjem robe (Spedicija) te uskladiStenjem i &uvanjem robe
(djelatnost skladistara);
2) za posredne Stete (gubitak trZista, pad cijena, zabrana uvoza ili izvoza);
3) za Stete nastale upotrebom dizalica i postrojenja za ukrcaj i iskrcaj koja
po svojoj konstrukciji ispustaju teret tako da on pada.

Djelatnosti lova, poljoprivrede, Sumarstva i usluge povezane s njima
Clanak 31. ’

Isklju¢ena je odgovornost za Stete koje nastanu:

1) na Zivotinjama prilikom pripustanja ili umjetnog osjemenjivanja;

2) zbog poduzimanja gradevinskih radova na zemljistu osiguranika ako to

nije posebno ugovoreno;

3) obavljanjem sporednih djelatnosti za koje osiguranik nije registriran.

Djelatnost odgoja i obrazovanja
Clanak 32.
Iz osiguranja je iskljucena odgovornost za Stete zbog nestanka i krade
novea, vrijednosnih papira, plemenitih metala, numizmatickih, filatelistickih
i drugih zbirki i dragocjenosti svih vrsta.

Djelatnost ugostiteljstva
lanak 33.

(1) Osiguranje se ne odnosi na odgovornost za tete nastale:
1) na stvarima gostiju prilikom njihove upotrebe, ¢uvanja, obrade ili rada
na njima od strane osiguranika;
2) uslijed nestanka ili krade stvari gostiju, ako su unesene u prostorije
kojima svi imaju pristup, u kojima se posluZuje hrana i pice i sl.;
3) za $tete na stvarima u vozilu i na pojedinim dijelovima vozila ako se
vozilo ne nalazi u zaklju¢anoj garaZi pod videonadzorom, a parkiralite za
vozila nije to¢no odredeno i obiljeZeno te pod nadzorom stalnog &uvara;
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4) odgovornost osiguranika za $tete na stvarima u vozilu i na pojedinim
dijelovima vozila koja se nalaze u zakljuanoj garazi poed videonadzorom
ili parkiralitu koje je odredeno i obiljezeno te pod stalnim nadzorom
Euvara, obuhvaéena je osiguranjem samo ako je to posebno ugovoreno u
polici osiguranja.

(2) Ukoliko je posebno ugovoreno i navedeno na polici osiguranja pokrice
iz osiguranja proSiruje se na odgovornost za naknadu $teta nastalih na
pojedinim dijelovima vozila koja su smjeStena u garaZi ili parkiraliStu koje
je toéno odredeno i obiljeZzeno, pod stalnim nadzorom Euvara i 24h video
nadzorom. Ovo pro§irenje pokriéa odnosi se iskljuéivo za motorna vozila u
smislu Zakona o sigurnosti prometa na cestama. Posebno ugovoreno
pokri¢e ugovara se u podlimitu uz samopridrzaj.

Iskfjuéene su:

1) Stete pokrivene obveznim osiguranjem vlasnika odnosno korisnika
motornih vozila od odgovornosti za Stete tre¢im osobama;

2) sve Stete nastale prije preuzimanja ili nakon povrata vozila u slu¢aju da
je ugovoreno osigurateljno pokriée za uslugu preparkiravanja vozila gosta;
3) ispunjenje ugovornih obveza i naknada Stete zbog neispunjenja
ugovorne obveze;

4)krada, nestanak ili otudenje vozila, sastavnih dijelova vozila, opreme.

Privatna odgovornost
Clanak 34.

(1) Osiguranje ne obuhvaca odgovornost za S$tete proizadle iz
posjedovanja ili upotrebe dijela stana ili zgrade u kojima se obavlja neka
djelatnost.
(2) Ako zgrada ima viSe korisnika odnosno vlasnika, osiguratelj nije u
obvezi naknaditi Stetu koju prouzrodi jedan korisnik odnosno viasnik
drugom vlasniku, njegovu supruZniku i osobama koje uzdrZava pod
uvjetom da se radi o njihovoj zajednickoj odgovornosti.
(3) Zahtjevi vlasnika odnosno korisnika stana, njegova supruznika i osoba
koje uzdrZzava obuhvaceni su osiguranjem pod uvjetom da oni ne sudjeluju
u zajednickoj odgovornosti za Stete s ostalim viasnicima odnosno
korisnicima zgrade. )
(4) Pokrice ne vrijedi za Stete nastale postupanjem osiguranika prilikom
obavljanja njegove djelatnosti odnosno posia.

Iv. OPCE ODREDBE
Rjesavanje prituzbi i sporova
Clanak 35. .

(1) Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o -osiguranju
skloplienom prema ovim -Uvjetima osiguranja sve -svoje eventuaine
sporove s Osigurateliem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ¢e nastojati rijesiti mirnim putem.
(2) Ugovaratelj osiguranja i osiguranik- mogu o svim -spornim pitanjima,
prituzbama i nesporazumima proizaslim iz .odnosa osiguranja izvijestiti
Osiguratelja. Informacije o nacinu podnodenja prituzbi dostupne su u
Kiauzuli o obavijeStenosti ugovaratelja osiguranja kao i na web stranici
Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici ,Podrska".
(3) U slu€aju spora iz ugovora o osiguranju u svim sluc¢ajevima nadlezan
je sud u Zagrebu.

Primjena Opé¢ih uvjeta za osiguranje imovine
Clanak 36. .
Na sva pitanja koja nisu uredena ovim Uvjetima primjenjuju se Opéi uvjeti
za osiguranje imovine.

V. ZAVRSNE ODREDBE
: Clanak 37.

(1) Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o
obavijedtenosti ugovaratelja osiguranja, 2 ugovoreno mjerodavno pravo
navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.

(2) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu
regulirana Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja primjenjuju se
relevantne odredbe vaZedeg Zakona o obveznim odnosima i propisa
kojima se reguliraju prava i zatita potroSaca i ostalih relevantnih propisa
Republike Hrvatske.
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OPCI UVJETI ZA OSIGURANJE OD POSLJEDICA
NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)

UVODNE ODREDBE
Clanak 1.

(1) Ovi Opéi uvieti za osiguranje od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode)
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(u daljnjem tekstu: Opci uvjeti) sastavni su dio ugovora o osiguranju
osoba od posliedica nesretnog slucaja koji je ugovaratelj osiguranja
sklopio s Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. (u daljnjem
tekstu: Osiguratelj).

Ovim Opéim uvjetima reguliraju se odnosi izmedu ugovaratelja,
osiguranika i osiguratelja prema ugovorenim oblicima osiguranja, i to
za: :

slu¢aj smrti zbog nesretnog slucaja (nezgode),
trodkove pogreba,

slucaj smrti uslijed prometne nezgode,
slucaj smrti uslijed bolesti,

sludaj trajnog invaliditeta,

slucaj loma kosti,

sluéaj priviemene nesposobnosti za rad kao posljedica nesretnog
sluéaja (nezgoda) (dnevna naknaday),

dnevnu naknadu za boravak u bolnici zbog fije€enja od posljedica
nesretnog sluéaja (nezgode),

troskove lijetenja od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode),
naknadu za hospitalizaciju,

naknadu za kozmeti¢ku operaciju,

troskove spasavanja.

Ostali slutajevi osiguranja regulirani su posebnim ili dopunskim
uvjetima, klauzulama i dodacima polici.

Pojedini izrazi u ovim Opéim uvjetima znace:

UGOVARATELJ — pravna ili fizitka osoba koja je s osigurateljem
sklopila ugovor o osiguranju;

PONUDITELJ OSIGURANJA - osoba koja podnosi pisanu ponudu
osiguratelju;

OSIGURANIK - osoba o ¢ijoj smrti, invaliditetu ili pogorsanju zdravija
ovisi isplata osigurane svote odnosno osigurnine;

KORISNIK - osoba kojoj se isplacuje osigurana svota odnosno
osigurnina;

POLICA - isprava o sklopljenom ugovoru o osiguranju;

OSIGURANA SVOTA - najvedi iznos do kojeg je osiguratelj u obvezi,
PREMIJA OSIGURANJA - iznos koji je ugovaratelj duzan platiti
osiguratelju prema ugovoru o osiguranju,

POTVRDA O POKRICU - privremeni dokaz o skioplienom osiguranju,
a koji sadrzi bitne elemente ugovora o osiguranju.

U sludaju neslaganja neke odredbe ovih Opéih uvjeta i neke odredbe
police, primijenit ée se odredbe police a u sluéaju neslaganja neke
tiskane odredbe police i neke njene rukom pisane odredbe, primijenit
ée se rukom pisane odredbe.

SKLAPANJE UGOVORA O OSIGURANJU
Clanak 2.

Ugovor o osiguranju skloplien je kad je ponuda o osiguranju
prihvacena.
O skioplienom ugovoru o osiguranju osiguratelj je obvezan bez
odgadanja ugovaratelju osiguranja predati uredno sastavijenu policu
osiguranja ili neku drugu ispravu o osiguranju (list pokri¢a i sl.).
Iznimno od odredbe stavka 1. ovoga ¢lanka, ugovor o osiguranju osoba
skiopljen je kad strane potpisu policu osiguranja.
Pisana ponuda ucinjena osiguratelju za sklapanje ugovora o osiguranju
veze ponuditelja, ako on nije odredio kraci rok, za vrijeme od 8 (osam)
dana otkad je ponuda prispjela osiguratelju, a ako je potreban lijeénicki
pregled, onda za vrijeme od 30 (trideset) dana.
Ako osiguratelj u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa od
njegovih uvjeta za predloZzeno osiguranje, smatrat ée se da je
prihvatio ponudu i da je ugovor sklopljen.
U tom sluéaju ugovor se smatra sklopljenim kad je ponuda prispjela
osiguratelju. }
Ako osiguratelj izjavi da prihvaé¢a ponudu samo pod posebnim uvjetima,
osiguranje se smatra sklopljenim danom kada je ugovaratelj pristac na
promijenjene uvjete.
Smatra se da je ponuditelj odustao’ od sklapanja ugovora, ako na
promijenjene uvjete ne pristane u roku od 8 (osam) dana od primitka
preporucenog pisma osiguratelja.
Ugovor o osiguranju sklopljen je istekom 24,00 sata onoga dana kad
ugovaratelj i osiguratelj potpisu policu osiguranja ili potvrdu o pokriéu.

U primjeni od 25.04.2025.
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OBLIK UGOVORA O OSIGURANJU
. Clanak 3. -
Ugovor o osiguranju i svi dodaci ugovoru vrijede samo ako su sklopljeni
u pisanom obliku.
Svi zahtjevi ili izjave podnijeti su pravovremeno, ako su podnijeti u roku
iz odredaba ovih Opcih uvjeta.

SPOSOBNOST ZA OSIGURANJE
Clanak 4.
U pravilu se mogu osigurati osobe od navrSene 14. (Cetrnaeste) do
navriene 75. (sedamdesetpete) godine Zivota. Osobe mlade od 14
godina i starije od 75 godina mogu biti osigurane samo po posebnim,
za to predvidenim cjenicima.

~ Za pravovaljanost osiguranja za sluéaj smiti treGe maloljetne osobe
starije od 14 (€etrnaest) godina potrebna je pisana suglasnost njezina
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zakonskog zastupnika te pisana suglasnost svake osigurane oscbe.
Osobe é&ija je opéa radna sposobnost umanjena zbog neke teZe bolesti,
tezih tjelesnih mana ili nedostataka, osiguravaju se uz naplatu poviSene
premije.

Osobe potpuno lidene poslovne sposobnosti u svakom su sludaju
iskljudene iz osiguranja, osim ako zakonom nije druk&ije odredeno.

POJAM NESRETNOG SLUCAJA
Clanak 5.
Nesretnim slu¢ajem u smislu ovih Opéih uvjeta smatra se svaki
iznenadni i od volje osiguranika nezavisni dogadaj koji, djelujuéi
uglavnom izvana i naglo na tijelo osiguranika, ima za posljedicu

njegove smrt, potpuni ili - djelomiéni invaliditet, priviemenu
nesposobnost za rad ili naruSavanje zdravija koje zahtijeva lijenicku
pomod.

U smislu prethodnog stavka smatraju se nesretnim sluéajem narocito

sljedeéi dogadaji: gaZenje, sudar, udar kakvim predmetom ili o kakav

predmet, udar elektri¢ne struje ili groma, pad, okliznu¢e, survavanje,
ranjavanje oruZjem, Ubod, ujed Zivotinje.

Kao nesretni slu¢aj smatra se i sliedece:

1. trovanje hranom ili kemijskim sredstvima iz neznanja osiguranika

osim u slu¢aju profesionalnih bolesti;

infekcija ozljede prouzrofene nesretnim slucajem,

trovanje zbog udisanja plinova ili otrovnih para;

opekline vatrom ili elektricitetom, vruéim predmetom, tekuéinama ili

parom, kiselinama, luzinamai sl.;

davljenje i utapljanje;

gusenje ili uguenje zbog zatrpavanja (zemljom, pijeskom i sl.);

istegnuée misic¢a, is¢adenje, uganude, prijelom kostiju koji nastanu

uslijed naglih tjelesnih pokreta ili izhenadnih naprezanja izazvanih
nepredvidenim vanjskim dogadajima ukoliko je to nakon ozljede
utvrdeno od odgovarajuceg lijeénika specijalista;

8. djelovanje svjetlosti, sunlevih zraka, temperature ili loSeg
vremena, ako nije osiguranik bio izloZen neposredno uslijed jednog
prije toga nastalog nesretnog sluéaja, ili se naSao u takvim
nepredvidenim okolnostima koje nije mogao sprijediti ili im je bio
izloZzen radi spasavanja ljudskog Zivota;

9. djelovanje rendgenskih ili radioaktivnih zraka, ako nastupe naglo ili
iznenada, osim u slu¢aju profesionalne bolesti.

Ne smatraju se nesretnim siuc¢ajem u smislu ovih Opéih uvjeta:
zarazne, profesionalne i ostale bolesti kao i posljedice psihickih
utjecaja; '

2. trbusne kile, kile na pupku, vodene ili ostale kile, osim onih koje
nastanu zbog - izravnog o$teéenja trbuSne stijenke pod
neposrednim djelovanjem vanjske mehani¢ke sile na trbusnu
stijenku, ukoliko je nakon ozljede utvrdena traumatska kila kod koje
je Kiinigki uz kilu utvrdena ozljeda mekih dijelova trbusnog zida u
tom podrudju;

3. infekcije 1 bolesti koje nastanu zbog raznih alergija, rezanja ili
kidanja Zuljeva ili drugih izraslina tvrde koze;

4, anafilakticki $ok, osim ako nastupi pri lijedenju radi nastalog
nesretnog slucaja;

5. hernija disci intervertebralis, sve vrste lumbalgija, diskopatija,
sakralgija, miofascitis, kokcigodinija, ishialgija, fibrozitis, fascitis i
sve patoanatomske promjene slabinsko krizne regije oznacene
analognim terminima;

6. odljustenje mreZnice (ablatio retinae) prethodno bolesnog ili
degenerativno promijenjenog oka, a iznimno se priznaje
odljeplienje mreznice prethodno zdravog oka, ukoliko postoje
znakovi izravne vanjske ozliede oéne jabucice utvrdene u
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zdravstvenoj ustanovi;
7. posliedice koje nastanu zbog delirijum tremensa i djelovanja droga;
8.  posliedice medicinskih, narocito operativnih zahvata, koji se
poduzimaju u svrhu lijecenja ili preventive radi spreavanja bolesti,
osim ako je do tih posliedica dodlo zbog dokazane greske
medicinskog osoblja (vitium artis);
9. patolo$ke promjene kostiju i patoloske epifiziolize;
10. sustavne neuromuskularne bolesti i endokrine bolesti;
11. nesretni sluéajevi koje uzrokuje sréana kljenut (infarkt). Sréana se
kljenut (infarkt) ni u kojem sluéaju ne smatra posljedicom nesretnog
slucaja;
nesretni sludajevi zbog udara moZdane kapi, poremecaja uma
ili svijesti osim ako su i ti utjecaji neposredno uzrokovani
nesretnim sludajem koji se moZe svesti u okvire nesretnog
sluéaja koji osiguratelj prihvaca.

12.

POCETAK | TRAJANJE OSIGURANJA
Clanak 6.
Obveza osiguratelja - poCinje-istekom - 24.-sata -dana koji je -u -polici
naveden kao pofetak osiguranja, ali ne prije isteka 24. sata onoga
dana kad je pla¢ena premija osiguranja ili njen prvi obrok, i prestaje
istekom 24. sata onoga dana koji je u polici naveden kao dan prestanka
osiguranja, ako nije drukcije ugovoreno. Ako je u polici ugovoreno
placanje premije nalogom za prijenos, obveza poginje istekom 24. sata
onoga dana kaji je u polici oznaden kao pocetak osiguranja,
Ako je u polici naveden samo poletak osiguranja, osiguranje se
produZuje iz godine u godinu sve dok ga jedna od ugovornih strana ne
otkaze.
Osiguranje prestaje za svakog pojedinog osiguranika istekom 24. sata
bez obzira da li je i koliko ugovoreno trajanje onoga dana kada:
1. nastupi smrt osiguranika ili bude ustanovljen invaliditet od 100%;
2. osiguranik postane potpuno lisen poslovne sposobnosti;
3. istekne godina osiguranja u kojoj osiguranik navr$i 75 (sedamdeset
pet) godina Zivota;
4. protekne rok iz élanka 11. stavka (3) ovih Opcih uvjeta, a premija
do toga roka nije placena;
5. bude raskinut ugovor o osiguranju u smislu &lanka 20. ovih Opéih
uvjeta.

TERITORIJALNA VALJANOST
Clanak 7.
Osigurateljino pokri¢e ugovoreno prema ovim Opéim uvietima i
ostalim sastavnim dijelovima ugovora o osiguranju vrijedi na
podrugju cijelog svijeta osim ako ovim uvjetima, ponudom ili policom
nije drukdije ugovoreno.

(2) Osigurateljno pokri¢e ne vrijedi na okupiranim podrugjima Ukrajine.

OPSEG OSIGURATELJEVE OBVEZE
Clanak 8.

(1) Kada nastane nesretni slu¢aj u smislu ovih Opcih uvjeta osiguratelj
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isplaéuje ugovorene iznose isklju¢ivo za ona pokrica koja su navedena

na polici osiguranja, i to:

1. osiguranu svotu za slucaj smrti, ako je zbog nesretnog slugaja
nastupila smrt osiguranika. Ako uslijed nesretnog sludaja nastupi
smrt osiguranika mladeg od 14 godina, osiguratelj je u obvezi
isplatiti stvarne trokove pogreba, ‘ali najvise do 50% osigurane
svote za slu¢aj smrti uslijed nezgode;

2. osiguranu svotu za sluéaj invaliditeta ako je zbog nesretnog sludaja
nastupio potpuni (100%) trajni invaliditet osiguranika;

3. postotak od osigurane svote za sludaj trajnog invaliditeta koji

odgovara postotku djelomi¢nog invaliditeta, ako je zbog nesretnog

sluaja nastupio djelomicni invaliditet osiguranika;

Ako ukupan postotak trajnog invaliditeta iznosi preko 50%, tada se

na svaki dio postotka invaliditeta koji iznosi preko 50% priznaje

dvostruki iznos osigurnine;

osiguranu svotu za slu€aj smrti uslijed bolesti;

osiguranu svotu za slu¢aj prijeloma kostiju;

dnevnu naknadu prema ¢&lanku 15. stavku (7) ovih Opéih uvjeta,

ako je osiguranik bio privremeno nesposoban za rad odnosho za

obavijanje svog redovitog zanimanja;

7. dnevnu naknadu za boravak u bolnici zbog lijeéenja od posliedica
nesretnog slucaja prema &lanku 15. stavak (8) ovih Opéih uvjeta;

8. naknadu tro$kova lijecenja prema Slanku 15. stavku (8) ovih Opéih
uvjeta, ako je osiguraniku zbog nesretnog sluéaja bila potrebna
lije€ni¢ka pomoé i ako je uslijed toga imao troskove lijecenja;

9. ostale ugovorene obveze prema posebnim ili  dopunskim
uvjetima, ili klauzulama.

Obveza osiguratelja iz prethodnog stavka postoji kad je nesretni slucaj

nastao pri obavijanju one djelatnosti koja je u polici izri¢ito navedena

oo s

U primjeni od 25.04.2025.
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(na primjer pri i izvan obavljanja redovnog zanimanja ili samo u jednom
odredenom zanimanju ili svojstvu kao na primjer: sportas, lovac, vozaé
ili putnik u motornom vozilu, izletnik, vatrogasac, itd.).

Kad se osiguraniku dogodi nesretni slu¢aj u nasoj drzavi, osiguratelj
isplacuje nastale troSkove spadavanja osiguranika helikopterom ili
2zrakoplovom, ali hajvi$e do 50 % osigurane svote za slu¢aj smrti uslijed
nesretnog slucaja.

OGRANICENJE OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 9.

Ako nije posebno ugovoreno i ako nije plaena odgovarajuéa poveéana

premija, ugovorene osigurane svote smanjuju se u razmjeru izmedu

premije koju je trebalo platiti i stvarno placene premije, kad nesretni
sluéaj nastane:

1. pri upravijanju i voZnji zrakoplovom i letjeficama svih vrsta,  osim
u svojstvu putnika u javnom prijevozu, kao i sportski skokovi
padobranom, - zraéno jedriliarstvo, letenje zmajem, letenje
paraglidingom, voznja balonom;

2. za vrijeme sportske rekreacije ili u svojstvu registriranog &lana
sportske organizacije (amaterskog bavljenja sportom) u sliedeéim
sportovima:

+ alpinizmu

« alpskom skijanju

* base jumpingu

+ borilac¢kim sportovima
* bungee jumpingu

+ jahanju

*» moto sportovima

* ronjenju

* speleologiji;

3. pri bavljenju nogometom (trening i sportska natjecanja) u svojstvu
registriranog ¢lana sportske organizacije (amatersko bavljenje
sportom);

4. pri profesionalnom  bavijenju sportom, ukljuéujuéi treninge i
natjecanja; ,

5. Zzbog ratnih dogadaja i ratnih sukoba bilo koje vrste izvan granica
nase drzave, osim ako se nesretni sluéaj dogodi u roku od 14 dana
od prvih nastupanja takvih dogadaja u zemlji u kojoj osiguranik
boravi i ako su ga tamo ti dogadaji iznenadili, pod uvjetom da
osiguranik nije sudjelovao u tim dogadajima i sukobima;

6. kod osiguranika koji ima ili je imao teZu bolest, tjelesnu manu
ili nedostatak ukoliko ugovaratelj osiguranja, odnosno osiguranik
ovu okolnost koja je znafajna za ocjenu rizika ne prijavi
osiguratelju prilikom skiapanja ugovora o osiguranju.

ISKLJUCENJE OBVEZE OSIGURATELJA
Clanak 10.

Iskljuene su, ako nije drukéije ugovoreno i ne proizlazi iz police

osiguranja, u cijelosti sve obveze osiguratelja, ako je nesretni slugaj

nastao:

1. zbog potresa;

2. zbog objavljenog rata u nasoj drZavi;

3. zbog rata, neprijateljstava ili ratu sliénih radnji, gradanskog rata,
revolucije, pobune, ustanka ili gradanskih nemira koji nastanu iz
takvih dogadaja, sabotaZe ili terorizma poginjenog iz politidkih
pobuda;

4. zbog detonacije eksploziva, mina, torpeda, bomba ili pirotehnikih
sredstava pri obavljanju zanimanja montiranja ili demontiranja istih;

5. pri upravljanju zraénim uredajima svih vrsta, plovilima, motornim i

drugim vozilima bez propisane sluZbene isprave koja daje

ovladtenje vozadu za upravijanje i voZnju tom vrstom i tipom
zragnog uredaja, plovila, motornog i drugog vozila.

U skladu s ovim Opéim uvjetima smatra se da osiguranik posjeduje

propisanu sluzbenu ispravu kada u svrhu pripremanja i polaganja

ispita za dobivanje sluzbene isprave, poduzima voZnju uz
neposredni nadzor sluzbeno ovlastenog struénog instruktora.

zbog pokusaja ili izvr$enja samoubojstva osiguranika;

zato &to je ugovaratelj osiguranja, osiguranik ili

namjerno prouzrogio nesretni slucaj;

8. pri pripremi, poku3aju ili izvr§enju krivi€nog djela s umisliajem, kao i
pri bijegu poslije takve radnje;

9. pri treningu i sudjelovanju u automobilskim, carting i
motociklistickim utrkama, ukljuéujuéi i bilo kakvu vo2nju po
stazama koje su namijenjene iskljucivo za utrke;

. zbog djelovanja alkohola iili narkotickih sredstava i psihoaktivnih
tvari na osiguranika, bez obzira na bilo kakvu odgovomost treée
osobe na nastanak nesretnog sluéaja. Smatra se da je nesretni
slugaj nastao zbog djelovanja alkohola, ako je u vrijeme nastanka
nesretnog sludaja utvrdena koncentracija alkohola u krvi bila visa
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od zakonom propisane pri upravlianju prometnim sredstvom, a u
ostalim slu¢ajevima vise od 0,80 g/kg. Smatra se da je osiguranik
pod utjecajem alkohola ako se nakon prometne nezgode odbije
podvrgnuti ispitivanju alkoholiziranosti kao i ako se udalji s mjesta
prometne nezgode prije dolaska policije, odnosno ukoliko nije
pozvao policiju niti obavijestio najblizu policijisku postaju ©
prometnoj nezgodi ili ako na drugi nagin izbjegne alkotest:

11. zbog radioaktivne kontaminaciie ako je intenzitet zracenja,
izmjeren izvan kruga mikrolokacije izvora zralenja, bio iznad
zakonom dopustene granice;

12. zbog aktivnog sudjelovanja u fizickom obradunavanju (tuénjavi).
osim u dokazanom slu€aju samoobrane.

(2) Ugovor o osiguranju je nistetan ako je u trenutku njegova sklapanja ve¢
nastao osigurani sluéaj, ili je taj bio u nastupanju, ili je bilo izvjesno da
ée nastupiti, ifi je veé tada bila prestala moguénost da on nastane, a
uplaéena premija vraca se ugovaratelju.

PLACANJE PREMIJE | POSLJEDICE
ot NEPLAGANJA PREMIJE  ~
Clanak 11.

(1) Osiguranje je na snazi ako ugovaratelj osiguranja u cijelosti uplati

premiju prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, za svaku godinu
trajanja osiguranja.
Ako je ugovoreno da se godi$nja premija pla¢a u obrocima, osiguranje
je na snazi samo ako ugovaratelj osiguranja uplati prvi obrok premije
prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, za svaku godinu trajanja
osiguranja.

(2) Ako ugovaratelj osiguranja na poziv osiguratelja, koji mu mora biti
dostavljen -preporuéenim pismom, ne uplati dospjelu premiju u roku
odredenom tim pismom, a koji ne moZe biti kra¢i od mjesec dana,
radunajuéi od dana kad mu je pismo uru¢eno, niti to ugini koja druga
zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju se raskida. Smatra se da je
obavijest uru€ena kada je poslana na posliednju poznatu adresu
ugovaratelja osiguranja.

(3) Premija ugovorena za tekuéu godinu osiguranja pripada osiguratelju
kad je osiguranje prestalo prije ugovorenog isteka zbog isplate
osigurane svote za sluéaj smrti ili invaliditeta.

(4) U ostalim slugajevima prestanka ugovora o osiguranju prije isteka
ugovorenog roka, osiguratelju pripada premija samo do zavrietka dana
do kojega je trajalo osiguranje.

PROMJENA ZANIMANJA TIJEKOM
TRAJANJA OSIGURANJA
Clanak 12.

(1) Ugovaratel] osiguranja, odnosno osiguranik, duZan je obavijestiti
osiguratelja o promjeni zanimanja ili djelatnosti koju obavlja tiiekom
trajanja osiguranja, i to u roku od 14 (¢etrnaest) dana.

(2) Ako promjena zanimanja utjiele na promjenu razreda opasnosti,
osiguratel] ée u sludaju povetanja opasnosti predioZiti povecanu
premiju ili smanjenje osiguranih svota, a u sluaju smanjenja opasnosti
smanjenje premije ili poveéanje osiguranih svota. Tako odredene
osigurane svote i premije vrijede od dana promjene zanimanja.

Ako ‘ugovaratelj ne pristane na novu stopu premije u roku od 14
(&etrnaest) dana od primitka prijedioga povecanja odnosno smanjenja
premije, ugovor prestaje po samom zakonu.

(3) Iznimno od odredbe todke 2. ovog &lanka, ako je povecanje rizika toliko
da osiguratelj ne bi sklopio ugovor da je takvo stanje postojalo u
trenutku njegova sklapanja, osiguratelj moze raskinuti ugovor.

(4) U slugaju poveéanja rizika u smislu stavaka ovog €lanka, ugovor ostaje
na snazi i osiguratelj se vi§e ne moZe koristiti ovlastenjima da predlozi
ugovaratelju osiguranja poveéanje odnosno smanjenje premije ili da
raskine ugovor, ako ne iskoristi ta ovlastenja u roku od mjesec dana
otkad je na bilo koji nadin doznao za povecanje rizika, ili ako jo$ prije
isteka toga roka na neki nagin pokaZe da pristaje na produlienje
ugovora (ako primi premiju, isplati osigurninu za osigurani slucaj koji se
dogodio nakon toga povecanja i sl.).

(5) Promjenu imena/naziva odnosno adrese/prebivalidta ugovaratej
osiguranja duzan je bez odgode pisano prijaviti osiguratelju.

(6) Ako ugovaratelj osiguranja ne prijavi osiguratelju promjenu adrese
stanovanja, osiguratelj zadrzava pravo slati obavijesti preporutenim
pismom na njegovu posliednju adresu. Sve odredbe tako poslanih
obavijesti stupaju na snagu kao da ih je ugovaratelj primio.

PRIJAVA NESRETNOG SLUCAJA
Clanak 13.
(1) Osiguranik koji je zbog nesretnog slucaja ozlijeden duZan je:
1. odmah se prijaviti lijeéniku odnosnho pozvati lijecnika radi
pregleda i pruzanja potrebne pomoéi i odmah poduzeti sve
potrebne mijere radi lije¢enja kao i da se drZi lije¢nigkih savjeta i

U primjeni od 25.04.2025.
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uputa u pogledu naéina lije¢enja;

2. obavijestiti osiguratelja pisanim putem o nastupanju osiguranog
sluéaja u roku od 3 (tri) dana od dana nastanka nesretnog slucaja,
a najkasnije u roku kada mu to prema njegovom zdravstvenom
stanju bude moguce;

3. u prijavi o nesretnom slugaju pruZiti osiguratelju sva potrebna
izvieéa i podatke narolito o mjestu i vremenu.kada je sludaj
nastao, potpuni opis dogadaja, ime lijeénika koji ga je pregledao i
uputio na lijecenje ili koji ga lijeci, nalaz lije¢nika o vrsti i tezini
ozljede, o nastalim eventualnim posliedicama, kao i podatku o
manama, nedostacima i bolestima (€lanak 9. stavak (1) to¢ka 5
ovih Opéih uvjeta) koje je eventualno osiguranik imac prije
nastanka nesretnog sluéaja.

(2) Ako je nesretni sluéaj imao za posijedicu smrt osiguranika, korisnik
osiguranja je duZan o tome pisano izvijestiti osiguratelja i pribaviti
potrebnu medicinsku i ostalu dokumentaciju.

(3) Troskovi za lijeénicki pregled i izvie$éa (pocetno i zakljueno lijecnicko

izvjedce, ponovni lijedniéki pregled i nalaz specijalista), te ostali troSkovi

_ koji se odnose na dokazivanje okolnosti nastanka nesretnog slugaja i

prava iz ugovora o osiguranju padaju na teret podnositelja zahtjeva.
Osiguratelj je oviadten i ima pravo od osiguranika, ugovaratelja,
korisnika, zdravstvene ustanove ili bilo koje druge pravne lli fizicke
osobe traZiti naknadna objasnjenja i dokaze, kao i da na svoj trosak
poduzima radnje u svrhu lijeénitkog pregleda osiguranika putem svojih
lijeénika ili lije&niékih. komisija da bi se utvrdile vazne okolnosti u svezi s
prijavijenim nesretnim slu¢ajem.

(5) - Ako osiguranik ne postupi prema odredbama iz tocke 1. stavka (1)
ovog &lanka, te zbog takvog postupanja pridonese nastanku invaliditeta

*ili pridonese da invaliditet bude veéi nego $to bi inade bio ima pravo
samo na razmjerno smanjenu naknadu.

=.

4

UTVRDIVANJE PRAVA KORISNIKA
Clanak 14.

Ako je zbog nesretnog slutaja osiguranik umro, korisnik je duZan
podnijeti prijavy, policu, te dokaz da je smrt nastupila kao posljedica
nesretnog sludaja. Korisnik koji nije ugovorom o osiguranju izricito ili
imenom predviden, duZan je podnijeti i dokaz o svojem pravu na
primanje osigurane svote.
Ako je nesretni sludaj imao za posljedicu invaliditet, osiguranik je duZan
podnijeti: prijavu, policu, dokaz o okolnostima nastanka nesretnog
sluéaja i medicinsku dokumentaciju (uz RTG snimke) s utvrdenim
posliedicama radi odredivanja konacnog postotka trajnog invaliditeta.
(3) Konadni postotak invaliditeta odreduje osiguratelj prema Tablici za
odredivanje postotka - trajnog invaliditeta kao posliedice nesretnog
sluéaja (nezgode) (u dalinjem tekstu: Tablica invaliditeta). Ovaj se
postotak utvrduje nakon zavrsenog lijeenja i rehabilitacije, a na osnovi
nalaza dobivenih kontrolnom dijagnostiékom obradom. Individualne
sposobnosti, socijalni  poloZaj ili  osiguranikovo  zanimanje
(profesionalna sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri:odredivanju
postotka invaliditeta. )
Kod visestrukih ozljeda pojedinih udova ili organa ukupni invaliditet na
odredenom udu ili organu ne moZe prijeéi postotak koji je odreden
Tablicom invaliditeta za potpuni gubitak tog uda ili organa.
U sluéaju gubitka ili odteéenja viSe udova ili organa. zbog jednog
nesretnog sluéaja, postoci invaliditeta za svaki pojedini ud ili organ
zbrajaju se tako da ‘se krajnji invaliditet odreduje do visine 3/4
sveukupnog zbroja pojedinih invaliditeta, ali ne moze iznositi vie od
100% niti manje od postotka najveéeg pojedinog invaliditeta. Naknada
na osnovi tako utvrdenog postotka moZe biti veéa od iznosa
ugovorenog za sluéaj potpunog invaliditeta prema odredbi ¢lanka 8.,
stavka (1), tocke 3. ovih uvjeta.
Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet kao posijedica ranije
ozliede ili degenerativne bolesti prije nastanka nesretnog sluéaja,
obveza osiguratelja odreduje se prema novom invaliditetu, odnosno
prema razlici izmedu ukupnog postotka invaliditeta nakon nastanka
nesretnog slutaja i postotka invaliditeta prije nastanka nesretnog
slucéaja.
Ako je osiguranik zbog nesretnog sluéaja boravio u bolnici radi lijedenja
od posliedica nesretnog slu¢aja, obvezan je o tome podnijeti izvornik
otpusnog pisma ili izvomik potvrde na memorandumu bolnice u kojoj se
lijegio. To otpusno pismo ili potvrda mora sadrzavati sve podatke
sukladno zakonskim i podzakonskim propisima.
U smislu odredbi prethodnog stavka, bolnicama se ne smatraju
ustanove za lije¢enje i njegu plucnih bolesnika, ustanove za neizljecive
kroniéne bolesnike, domovi i ustanove za oporavak i rehabilitaciju,
staracki domovi i njihovi bolesnicki odjeli, ljeéilista i toplice te ustanove
za lije€enje i njegu Zivéanih bolesnika.
(9) Ako je osiguranik zbog nesretnog .slucaja priviemeno nesposoban za

rad, duzan je o tome podnijeti potvrdu lijenika koji ga je lijetio. Ta

“

-~

@

-~

4

=

&

~

®

=

7

~

(8

=

311 WU 01.0001-25



(0

(2

(3

4

~

=

)

potvrda (izvie§€e) mora sadrZavati lije¢nicki nalaz s potpunom
dijagnozom, toéne podatke kada je i radi ¢ega zapodeto lijedenje i od
kojeg do kojeg dana je osiguranik bio priviemeno nesposoban za rad
odnosno obavljanje svog redovnog zanimanja,

ISPLATA OSIGURANE SVOTE
Clanak 15.

Kad se dogodi osigurani slucaj, osiguratelj je duZan isplatiti osigurninu
odredenu ugovorom u roku od 14 (Eetrnaest) dana, radunajuéi otkad je
osiguratelj dobio obavijest da se osigurani slugaj dogodio. Ako je za
utvrdivanje postojanja osigurateljeve obveze ili njezina iznosa potrebno
stanovito vrijeme, osiguratelj je duzan isplatiti osigurninu odredenu
ugovorom, u roku od 30 (frideset) dana od dana primitka -od$tetnog
zahtjeva ili ga u istom roku obavijestiti da njegov zahtjev nije osnovan.
Ako iznos osiguratelieve obveze ne bude utvrden u rokovima
odredenim u ovom &lanku, osiguratelj je duZan bez odgadanja isplatiti
iznos nespornog dijela svoje obveze na ime predujma.

Ne ispuni Ii osiguratelj svoju obvezu u rokovima iz ovog stavka, duguje

osiguraniku odnosno korisniku osiguranja zatezne kamate od dana - - -

primitka obavijesti o osiguranom slugaju, kao i naknadu §tete koja mu

je uslijed toga nastala.

Osiguratelj je duZan isplatiti ugovorenu svotu odnosno naknadu samo

ako je nesretni sludaj nastupio za vrijeme trajanja osiguranja i ako su

posljedice nesretnog slugaja predvidene u &lanku 8. ovih Opéih uvjeta

nastupile tiiekom godine dana od dana nastanka nesretrog sluéaja.

Smrt uslijed prometne nezgode. Ukoliko je uz osiguranje za sluéaj smrti

uslijed nesretnog sludaja (nezgode) posebno ugovoreno i naznaceno

na polici osiguranja i dodatno osiguranje za siudaj smrti uslijed

prometne nezgode, u sludaju nastupa osiguranog sluéaja

prouzrogenog prometnom nezgodom korisnicima osiguranja ispladuju

se obje osigurane svote. Prometna nezgoda, u smislu ovih Opcih

uvjeta, definira se u skladu s vazedim zakonskim propisima.

Smrt uslijed bolesti. Obveza osiguratelia za sludaj smrti uslijed

bolesti ograni¢ena je i osiguratelj je duZan isplatiti:

1. 50% od osigurane svote; ako osiguranik umre tijekom prvih
$est mjeseci trajanja osiguranja;

2. cijelu osiguranu svotu, ako osiguranik umre poslije $est mjeseci
od pogetka osiguranja.

Osiguratelj je duzan isplatiti cijelu osiguranu svotu za sluéaj smrti

uslijed bolesti, i to:

1. ako osiguranik umre tijekom prvih Sest mjeseci trajanja osiguranja
za vrijeme trudnoce ili porodaja;

2. ako se promijeni osigurani iznos izdavanjem nove police, a
protekao je rok od Sest mjeseci otkad je postao osiguranikom.

(5) Trajni invaliditet je potpuni ili djelomi&ni gubitak organa, trajni, potpuni ili

6

=

djelomini gubitak funkcije organa ili pojedinih dijelova organa naken
zavr$enog lije¢enja. Konagni postotak trajnog invaliditeta odreduje se
prema Tablici invaliditeta nakon zavr§enog lijegenja u vrijeme kad je
kod osiguranika s obzirom na ozljede i nastale posljedice nastupilo
stanje ustaljenosti, tj. kad se prema nalazima odgovarajuceg lijeénika
specijalista ne moZe otekivati da ¢e se stanje pogorsati ili pobolj$ati.
Ako to stanje ne nastupi ni nakon isteka treée godine od dana nastanka
nesretnog stuéaja, kao kona&no stanje uzima se stanje nakon isteka
toga roka i prema njemu se odreduje postotak invaliditeta.

Osiguratelj ¢e umanjiti. konacni postotak invaliditeta za 1/3 ako
osiguranik ne provodi ili zanemaruje lijesnicke ‘upute o potrebnim
dijagnosti€kim postupcima, terapiji i uzimanju lijekova, kao | u slugaju
degenerativnih bolesti.

Ako nakon nastanka nesretnog sluéaja nije moguée utvrditi konaéni
postotak invaliditeta, osiguratelj je duzan na osiguranikov zahtjev
isplatiti iznos koji neosporno odgovara postotku invaliditeta za koji se
veé tada moZe na temelju medicinske dokumentacije utvrditi da ¢e
trajno ostati.

Ako osiguranik umre prije isteka godine dana od dana nastanka
nesretnog slu¢aja od posliedica toga nesretnog siuaja, a konagni je
postotak invaliditeta ve¢ bio utvrden, osiguratelj ispladuje iznos koji je
odreden za slu¢aj smrti uslijed nesretnog slugaja, odnosno razliku
izmedu osiguranog iznosa za slucaj smrti uslijed nesretnog slucaja i
iznosa kaji je bio prije toga ispla¢en na ime trajnog invaliditeta, ukoliko
takva razlika postoji. .
Ako konaéni postotak invaliditeta nije bio utvrden, a osiguranik umre
zbog istoga nesretnog slugaja, osiguratelj ispladuje osigurani .iznos
odreden za sludaj smrti uslijed nesretnog slugaja, odnosno samo
raziku izmedu tog iznosa i eventualno ve¢ ispladenog dijela
(akontacije), ali samo ako je osiguranik umro najkasnije u roku od 3 (tri)
godine od dana nastanka nesretnog sluéaja

Lom kostiju. Ukoliko osigurani sluaj ima za posljedicu prijelom
kosti osiguranika, a nije nastupila smrt esiguranika, osiguratelj ispladuje
osigurninu u ugovorenoj visini neovisno od procjene trajne invalidnosti

U primjeni od 25.04.2025.

7

8

(s

-~

~

~

WIENER @
OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP
te od moguée naknade za frajnu invalidnost i neovisno o broju
slomljenih kostiju.

Osiguratelino pokrice kosti ne postoji kod bolesnih stanja
poremecaja u &vrstoi i gradi kosti (osteoporeza, osteomalacija, te
ostale osteopatije) kao niti kod patoloskih prijeloma kostiju.

Dnevna naknada za priviemenu nesposobnost za rad. Ako osigurani
sluéaj ima za posliedicu osiguranikovu priviemenu nesposobnost za
rad koja se ogituje njegovom odsutnosti s radnag mjesta, a ugovorena
je Isplata dnevne naknade za privremenu nesposcbnost za rad,
osiguratelj ispladuje osiguranu naknadu u ugovorenoj visini od prvog
dana koji slijedi danu kad je pocelo lije€enje pa do posliednjeg dana
trajanja radne nesposobnosti, ali najvise za 200 dana i to tijekom 2
godine od dana nastanka nesretnog sludaja. Ako je priviemena
nesposobnost za rad produljena iz bilo kojih zdravstvenih razloga,
osiguratelj je duan isplatiti dnevnu naknadu samo za vrijeme trajanja
bolovanja uzrokovanog isklju¢ivo nesretnim slugajem, bez obzira na to
je li bilo puno bolovanje ili sa skraéenim radnim vremenom, ali u tom
slu¢aju najvise do 200 dana i to tijekom dvije godine od dana nastanka
nesretnog slucaja.

Dnevna naknada za priviemenu nesposobnost za rad ugovara se s
karencom ako nije drukgije ugovoreno. Duljina ugovorene karence e7
(sedam) dana osim ukoliko u polici osiguranja nije drukgéije
ugovoreno. Osiguratelj nije u obvezi isplatiti dnevnu naknadu za
priviemenu nesposobnost za rad za vrijeme trajanja ugovorene
karence. Ukoliko je dnevna naknada ugovorena bez karence isto je
potrebno naznagiti na polici osiguranja.

Dnevna naknada za boravak u bolnici. Ako nesretni sluéaj ima za
posliedicu boravak osiguranika u bolnici radi lijegenja, a ugovorena je
dnevna naknada za lijeGenje u bolnici, osiguratelj isplaéuje ugovorenu
naknadu od prvog do zadnjeg dana boravka u boinici, ali najvise do
365 dana. U smislu ovih Uvjeta bolnicama se ne smatraju ustanove
koje je HZZO Klasificirao kao ustanove za ljegenje kroniénih bolesnika,
za oporavak i rehabilitaciju, staratke domove i njihove bolesnitke
odjele, liegilista i toplice, te ustanove za lijeéenje i njegu Ziv&anih
bolesnika.

Troskovi lije¢enja. Ako nesretni slugaj ima za posliedicu narudavanje
zdravlja osiguranika koje zahtijeva lijeéni¢ku pomoé, a ugovorena jei
naknada troskova lijetenja, osiguratelj isplacuje osiguraniku, bez obzira
na to da li ima ikakvih drugih posliedica, prema podnijetim dokazima
naknadu svih stvamih i nuznih troskova lijedenja nastalih najduze
tijekom godine dana od dana nastanka nesretnog sluéaja, ali najvie do
ugovorenog lznosa.

U troSkove lijetenja iz prethodnog stavka spada i nabava umjetnih
udova; ali samo ako je to potrebno prema ocjeni lijeénika specijalista.
Osiguratelj je u obvezi naknaditi samo onaj dio troskova lijeéenja koje
je stvamo snosio sam osiguranik uz uvjet da posjeduje obvezno
zdravstveno osiguranie i lije¢enje se provodi u Republici Hrvatskoj. Za
osobe koje nemaju obvezno zdravstveno osiguranje, a nisu posebno
ugovorile i platile odgovarajuéu premiju, osiguratelj priznaje 50%
nastalih tro$kova.

Ne postoji obveza osiguratelja za isplatu naknade troskova lijecenja u
toplicama i slig¢nim zdravstvenim ustanovama, kao ni za lijekove izvan
medicinskih ustanova. Lijekovima izvan medicinskih ustanova smatraju
se oni lijekovi koji se ne nalaze na pozitivnoj listi HZZO-a.

Ako kao daljnja posljedica nesretnog sluaja nastupi smrt osiguranika ili
invaliditet, osiguratelj isplacuje korisniku, odnosno osiguraniku, iznos
osigurane svote predvidene za takve sludajeve bez obzira na isplacenu
dnevnu naknadu za priviemenu nesposobnost za rad ili isplacenu
naknadu tro$kova lije€enja.

(10)Hospitalizacija. Osiguratelj se obvezuje u sludaju da je kod osiguranika

nastupio trajni invaliditet korisniku osiguranja isplatiti i za osiguranikov
boravak . u bolnici. Za trajanje boravka u bolnici od 7 do 14 dana
isplacuje se 2% od ugovorene osigurane svote za trajni invaliditet, za
trajanje boravka u bolnici od 15 do 21 dana ispladuje se 3% od
ugovorene osigurane svote za trajni invaliditet i za trajanje boravka u
bolnici od 22 | vi$e dana isplacuje se 4% od ugovorene osigurane svote
za trajni invaliditet.

(11)Kozmeti¢ka operacija. Osiguratelj se obvezuje korisniku osiguranja

411

isplatiti naknadu za kozmetiéku operaciju osiguranika, ako se uslijed
nesretnog slu€aja (nezgode) povréina tijela osiguranika osteti ili izobligi
tako da da je po zavrietku lijedenja vanjski izgled osiguranika time
trajno naruSen, te ako se osiguranik odludi podvréi kozmetitkoj
operaciji u svrhu otklanjanja tog nedostatka. Osiguratel] je obvezan )
isplatiti stvarno ucinjene troskove lijeenja, lijekova, zavojnog materijala
i ostalih sredstava koje propise lijeénik u svezi s operacijom i klini¢kim
lije€enjem, te troSkove smjestaja i prehrane u bolnici do maksimalnog
iznosa od 2.654,46 EUR. Operacija i klinitko lijeCenje moraju biti
obavijeni do isteka 3. (ree) godine od dana nastanka nesretnog
slugaja. Iskljugeni su troskovi prehrambenih namirnica i osvjezavajuéih
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sredstava (sokovi, kava i sl.), boravei u kupkama ili oporavilistima, te
bolesni¢ke njege, osim ako je angazman profesionalnih njegovatelja
propisan od strane lijenika.

Osiguratelj nije u obvezi isplatiti naknadu s osnova kozmeticke
operacije osiguranika, ako uzrok trajnog narusenja vanjskog izgleda ne
proizlazi iz osiguranog sluéaja prilikom kojeg je kod osiguranika
nastupio invaliditet.

(12)U slucaju nesretnog slucaja i spasavanja osiguranika helikopterom ili

zrakoplovom, osiguratelj naknaduje samo nuZne i hitne troskove koji su
nastali radi spasavanja Zivota osiguranik na nepristupacnim mjestima ili
radi pruZzanja neophodne i hitne medicinske pomogi.

Troskovi za spa$avanije u pravilu se isplacuju osobi koja dokaze da je
snosila te troskove.

(13)Bez obzira na opseg osiguratelieve obveze koji je definiran ovim
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&lankom, osigurana su iskljuivo ona pokriéa koja su navedena na
polici osiguranja. Pokri¢a koja nisu navedena na polici osiguranja, nisu
obuhvaéena osiguranjem i osiguranik ne ostvaruje pravo na isplatu
osigurnine, niti bilo koje drugo prave po tim pokricima.

PRAVO NAKNADE
Clanak 16.

U osiguranju po ovim Opéim uvietima osiguratelj koji je isplatio
osigurninu ne moZe imati ni po kojim temeljima pravo na naknadu od
tre¢e osobe odgovorne za nastup osiguranog slucaja.
Pravo na naknadu od treée oscbe odgovorne za nastup osiguranog
slu¢aja pripada osiguraniku, odnosno korisniku, nezavisno od njegovog
prava na osiguranu svotu po ovim Opéim uvjetima.
Odredbe prethodnih stavaka ne odnose se na sluéaj kada je osiguranje
od posliedica nesretnog sluaja ugovorenc kao osiguranje od
odgovornosti.

KORISNICI OSIGURANJA
Clanak 17.

Korisnik za slu¢aj smrti osiguranika utvrduje se policom osiguranja.
Korisnik za slugaj invaliditeta, dnevne naknade i tro8kova lijedenja je
sam osiguranik, ukoliko nije drugacije ugovoreno.
Ako je maloljetna osoba korisnik osiguranja isplatu osigurane svote
odnosno naknade, isplatit ¢e osiguratelj njegovim roditeljima odnosno
skrbniku. U tom sluéaju osiguratelj ima pravo od ovih osoba zahtijevati
da prethodno pribave rjeSenje mjerodavnog skrbni¢kog tijela za prijem
osigurane svote, odnosno naknade, koja pripada maloljetnoj osobi.
Ako ugovaratelj osiguranja za sluéaj smrti ne odredi korisnika ili ako
odredba o odredivanju korisnika ostane bez uéinka zbog opoziva, ili
zbog odbijanja odredene osobe, ili iz kojega drugog uzroka, a
ugovaratelj osiguranja ne odredi drugog korisnika, osigurani iznos
pripada ugovaratelju osiguranja.
U sluéaju iz stavka 4. ovoga ¢&lanka, kada je ugovaratelj osiguranja
ujedno osiguranik, osigurani iznos pripada nasljednicima ugovaratelja
osiguranja sukladno zakonu kojim se ureduje nasljedivanje.

RJESAVANJE PRITUZBI | SPOROVA
Clanak 18.

Sve osobe koje imaju pravni interes iz ugovora o osiguranju
sklopljenom prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne
sporove s Osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi s predmetnim
ugovorom o osiguranju, prvenstveno ¢e nastojati rijesiti mirnim putem.
Ugovaratelj osiguranja te osiguranik mogu o svim spornim pitanjima,
prituZbama i nesporazumima proizaslim iz odnosa osiguranja izvijestiti
Osiguratelja. Informacije o nadinu podno$enja prituzbi dostupne su u
Klauzuli o obavijestenosti ugovaratelja osiguranja kao i na web stranici
Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici ,Podrika“.

(3) U sludaju spora iz ugovora o osiguranju u svim sluéajevima nadlezan je
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sud u Zagrebu. N

POSTUPAK VJESTACENJA

Clanak 19.

U sluaju da podnositelj prijave nastanka osiguranog slucaja,
osiguranik ili osiguratelj nisu suglasni u pogledu uzroka koji su doveli
do nastanka osiguranog sluéaja ili u pogledu visine obveze osiguratelja,
utvrdivanje spornih &injenica mozZe se provesti vjieStacenjem putem
vjestaka ovlastenog za utvrdivanje spornih Cinjenica i pitanja koja su
postala sporna medu strankama. U tom sluéaju jednog vjestaka
imenuje osiguratelj, a drugog suprotna strana. Prije. vjestagenja
imenovani viestaci odreduju treceg vjedtaka koji ¢e dati svoje stru¢no
miélienje samo u pogledu onih &injenica o kojima njihovi nalazi i
misljenja odstupaju.
Svaka strana placa troSkove vjestaka kojeg je imenovala, a treéem
vjestaku svaka strana placa trodkove u jednakim dijelovima.

U primjeni od 25.04.2025.
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OTKAZ UGOVORA O OSIGURANJU
Clanak 20. .
Svaka ugovorna strana moZe otkazati ugovor o osiguranju s
neodredenim trajanjem ukoliko ugovor nije prestao po kojem drugom
temelju.
Otkaz se obavlja pismenim putem najkasnije 3 (tri) mjeseca prije isteka
tekuce godine osiguranja. :

ZASTARA

Clanak 21.
PotraZivanja iz ugovora o osiguranju osoba od posljedica nesretnog
slugaja (nezgode) zastarijevaju prema odredbama Zakona o obveznim
odnosima.

NADLEZNOST U SLUCAJU SPORA
Clanak 22.
U sludaju spora iz ugovora o osiguranju u svim sluajevima nadleZan je
sud u Zagrebu.

KLAUZULA O SANKCIJAMA

: Clanak 23.
Informacije o sankcijskoj klauzuli

obavijestenosti ugovaratelja osiguranja.

dostupne su u Klauzuli o

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 24.
Ugovaratelj je duZan, uz ugovorenu premiju, platiti i sve doprinose i
poreze koji budu uvedeni propisima.
Sastavni dio ovih Opéih uvjeta je Tablica za utvrdivanje- postotka
trajnog invaliditeta kao posljedice nesretnog sluéaja (nezgode).
Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klavzuli ©
obavijestenosti ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno pravo
navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja.

(4) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu

5/11

regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja
primjenjuju ‘se relevantne odredbe vazeéeg Zakona o obveznim
odnosima i ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.
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TABLICA ZA ODREBIVANJE POSTOTKA TRAJNOG INVALIDITETA KAO
POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA (NEZGODE)

OPCE ODREDBE

Ova Tablica za odredivanje postotka trajnog invaliditeta kao posljedice
nesretnog slu¢aja (nezgode) (u daljnjem tekstu: Tablica invaliditeta)
sastavni je dio Opéih i Posebnih uvjeta i svakog pojedinog ugovora o
osiguranju osoba od posliedica nesretnog sluéaja po kojima je
skioplieno osiguranje za trajni invaliditet kao posljedice nesretnog
sluéaja s Wiener osiguranje Vienna Insurance Group-d.d.
Konagni se invaliditet na udovima i kraljeznici odreduje najranije tri
mjeseca poslije zavrSenog cjelokupnog lijecenja i rehabilitacije osim
kod amputacija i to€aka Tablice invaliditeta gdje je drukgije odredeno.
Ako osiguranik ne provodi ili zanemaruje lije¢nitke upute o potrebnim
dijagnostickim postupcima, terapiji i uzimanju lijekova, osiguratelj &e
konacni invaliditet.iz Tablice umanjiti za 1/3.
Rehabilitacija je obvezni dio lije¢enja.
Pseudoartroze i kroni¢ni fistulozni osteomielitis ocjenjuju se nakon
definitivnog operativnog i fizikalnog lijeéenja. Ako se to ne zavréi ni u
roku od tri gedine od dana ozljede, onda se kao konaéno uzima stanje
po isteku ovog roka i prema njemu se odreduje postotak invaliditeta.
Kod degenerativnih promjena, natucenja kostano-misiénih stuktura
stres faktura i sindroma prenaprezanja ne odreduje se invaliditet.
Kod visestrukih ozlieda pojedinog uda, kraljeznice ili organa, ukupni
invaliditet na odredenom udu, kraljeznici ili organu, odreduje se tako da
se za najvecu posliedicu ostecenja uzima postotak predviden u Tablici
invaliditeta, od sljedeée najvece posljedice uzima se polovina postotka
predvidenog u Tablici invaliditeta redom 1/4, 1/8, itd. Ukupan postotak
ne moZe biti veci od postotka koji je odreden Tablicom invaliditeta za
potpuni gubitak toga uda ili organa.

Za odredivanje umanjene pokretljivosti udova obvezno je komparativno

mjerenje pokreta artrometrom u svim ravninama.

Invaliditet zbog umanjene pokretljivosti na velikim zglobovima udova ne

ocjenjuje se ako je funkcija umanjena do 10 stupnjeva.

U osiguranju osoba od posliedica nesretnog sluéaja kod ocjene

invaliditeta primjenjuje se iskljutivo postotak odreden ovom Tablicom

invaliditeta.

Osigurateljeva obveza ne postoji za posliedice nesretnog sluéaja koje

nisu odredene ovom Tablicom invaliditet ili. su njenim odredbama

iskljuéene.

Ocjene invaliditeta za razlicite posliedice na jednom zglobu se ne

zbrajaju, a invaliditet se odreduje po onoj togki koja daje najvedi

postotak.

Prilikom primjene odredenih tocaka iz Tablice invaliditeta, za jednu

posliedicu,” primjenjuje se za iste organe ili udove ona toka koja

odreduje najveéi postotak, odnosno nije dozvoljena primjena dvije
totke za isto funkcionalno osteé¢enje, odnosno posljedicu.

U slu¢aju gubitka ili odtecenja viSe udova ili organa uslijed jednog

nesretnog slucaja, postotci invaliditeta za svako pojedino udo ili organ

zbrajaju se tako da se krajnji postotak invaliditeta odreduje do visine
~ 3/4 sveukupnog zbroja pojedinih invaliditeta, ali ne mo2e iznositi vise
od 100%, niti manje od postotka najvecega pojedinog invalditeta.

Ako je kod osiguranika postojao trajni invaliditet prije nastanka

nesretnog slutaja, obveza osiguratélja se odreduje prema novom

invaliditetu, neovisno od ranijeg, osim u sliede¢im slu¢ajevima:

a) ako je prijavijeni nesretni slu¢aj prouzrogio poveéanje dotadasnjeg
invaliditeta, obveza osiguratelja utvrduje se prema razlici izmedu
ukupnog postotka invaliditeta i ranijeg postotka;

b) ako osiguranik prilikom nesretnog slu¢aja izgubi ili ozlijedi jedan od
ranije ozlijedenih udova ili organa, obveza osiguratelja utvrduje se
samo prema povecanom invaliditetu;

¢) ako su rendgenoloskim pretragama dokazane degenerativne
bolesti zglobno-kostanog sustava pstojale prije nastanka nesretnog
slu¢aja, Osiguratelj ¢e kondani invaliditet iz Tablice invaliditeta
umanjiti za 1/3 procijenjenog invaliditeta;

d) ako se dokaZe da osiguranik boluje od $eéeme bolesti, bolesti
centralnog i perifernog nervnog sustava, gluhoée, slabovidnosti,
bolesti krvoZilnog sustava ili kroni¢ne pluéne bolesti, te ako te
bolesti utjeCu na povecéanje invaliditeta nakon nesretnog slutaja,
osiguratelj ¢e konaéni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za
1/2;

e) ako je ranija kroni¢na bolest uzrok nastanka nesretnog sludaja,
osiguratelj ée konagni invaliditet iz Tablice invaliditeta umanjiti za
1/2.

Nije ugovoreno osigurateljno pokriée i ne ocjenjuje se invaliditet kod:

subjektivnih tegoba u smislu bolova, smanjenja migiéne snage, otoka

U primjeni od 25.04.2025.

©oN

na mjestu ozljede, oZiljka koji ne uzrokuju nikakva funkcijska ostecenja,
trnaca, straha, svih drugih smetnji psihi¢ke naravi koje su nastale kao
posliedica neke nezgode (posttraumatski stresni poremedaj, strah od
voznje automobilom, zrakoplovom ili drugih prijevoznim sredstvom,
strah od visine ili zatvorenog psrostora, nesanice, romjene
raspoloZenja, itd.).

Individualne sposobnosti, socijalni poloZaj ili zanimanje (profesionalna
sposobnost) ne uzimaju se u obzir pri odredivanju postotka invaliditeta.

I. GLAVA
Ozliede mozga s trajno zaostalim posliedicama dokazanim tijekom
bolnickog fije€enja u odgovarajuéoj kirurskoj, neurologkoj ili
neuropsihijatrijaskoj ustanovi:
- dekortikacija / decerebracija, . . -
- trajno vegetativno stanje,
- hemipalagija s afazijom i agnozijom,
- kompletna tri i tetraplagija,
~ obostrani Parkinsov sindrom s izraZenim rigorom,
- teska posttraumatska demencija s psihoorganiskim sindromom,
- psihoza nakon ozljede mozga koja je najmanje dva puta bolnitko
lije€ena u specijalnoj ustanovi od 90 -~ 100%
Zarisne ili difuzne ozliede mozga s trajnim neurolodkim ispadima
dokazanim tijekom bolni¢kog lijeenja u odgovorarajuéoj neurokirurikoj
ili neurolo$koj ustanovi:
- ekstrapiramidalna simptomatologija (nemoguénost koordinacije
pokreta ili postojanje grubih nehoti¢nih pokreta);
- pseudobulbama paraliza s prisilnim placem ili smijehom;
- odtecenje malog mozga s izraZzenim poremeéajima ravhoteze
boda i koordinacije pokreta........... od 80 - 90%
Pseudobulbarni sindrom do 80%
Posttraumatska epilepsija dokazana objektivnim  dijagnosti¢kim
metodama i bolnicki lijeGena u neuroloskoj ili psihijatrijskoj ustanovi uz
redovito lijegenje antiepilepticima tijekom najmanje 2 godine:
a) s ucestalim napadima usprkos urednoj medikaciji, uz promjene
liénosti dokazane tijekom lijeéenja..... do 60%
b) s povremenim napadima usprkos medikaciji........cooevrrrrrerece. do 20%
Zaridna ili difuzna oSteCenja mozga s bolnigki evidentiranim
posliedicama psihoorganskog sindroma, s nalazom psihijatra i
psihologa nakon bolni¢kog lijecenja s odgovarajuéim ispitivanjima:
aju lakom stupnju do 40%
bju srednjem stupnju do 50%
c)u jakom stupnju do 60%

Stanje nakon nagnjeCenja mozga dokazanog tijekom bolni¢kog
lijeéenja objektivnim dijagnosti¢kim postupcima dijagnostitke obrade
(CT, EEG):

a) bez neuroloskih ispada...........cccovvvereinrrrninanenneee e do 5%
do 20%

b) s blaZim neurologkim ispadima....

¢) s neuroloskim ispadima u srednjem stupnju...

d) s neurologkim ispadima u jakom stupnju .......
Ostecenje malog mozga s adiadohokinezom i asinergijom..............
Operirani intracerebraini hematom bez neurologkog ispada...... do 10%
Stanje poslije trepanacije svoda lubanje il prijeloma baze lubanje -
svoda lubanje, rendgenoloski  verificirano bez  neuroloskih
.................... ... do 5%

POSEBNE ODREDBE

1.

o AL b

10.
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Za kraniocerebralne ozljede koje nisu bolnicki utvrdene i lijedene u roku
24 sata nakon ozljede, ne priznaje se invaliditet po tockama od 1 do 9.
Sve posljedice kraniocerebrainih -ozljeda moraju biti potvrdene
odgovarajucom dijagnostickom obradom tijekom bolnickog lijedenja.

Za posljedice potresa mozga ne odreduje se invaliditet.

Svi oblici epilepsije moraju biti bolnicki utvrdeni uz primjenu suvremenih
dijagnostickih metoda.

Kod razlicitih posliedica kraniocerebralnih - ozljeda  zbog jednog
nesretnog slucaja postotci se za invaliditet ne zbrajaju, vec se postotak
odreduje samo po tocki koja je najpovoljnija za osiguranika.

Trajni invaliditet za tocke 1. do 9. odreduje se najranije godinu dana
poslije ozljede, a za traumatske epilepsije dvije godine poslije ozljede.

Gubitak viasita:

a) treéina povrsine viasiéta, 5%
b) polovina povrsine viasista 15%
¢) citavo viasist 30%
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1.
12
13.
14.

18,

16.

17.

18.

19.

20.

Potpuni gubitak vida oba oka
Potpuni gubitak vida jednog oka......

Oslabljenje vida jednog oka, za svaku desetinu smanjenja 3%

U sluéaju da je na drugom okt vid oslabljen za vide od tri desetlne

za svaku desetinu smanjenja vida ozlijedenog oka... wrerverenes 6%

Diplopija kao trajna i ireparabilna posljedica ozljede o a:

a) ekstemaoftalmoplegija........cc.ovvvmeerieimesesie e e 10%

b) totalna oftalmoplegija..... 20%

Gubitak otne lece:

a) afakija jednostrana .. 15%
30%

b} afakija obostrana
Djelomiéna o§teéenja mreznice i staklastog tijela:
a) djelomi&ni |spad vidnog polja kao posljedlca posttraumatske ablacije
retine .. do 5%
b) opacn P

staklastom tijelu oka
Midrijaza kao posljedica dlrektnog udara oka .
Nepotpuna unutarnja oftalmoplegija
Ozljeda suznog aparata i oénih kapaka
a) epifora.............
b) entropium, ektropium
c) ptoza kapka ........

.. do 5%

20.1.Koncentriéno suZenje vidnog polja na preostalom oku:

21.

22. Homonimna hemianopsija................ oot et ' .'..do 30%
POSEBNE ODREDBE
1. Invaliditet se nakon ablacije retine odreduje po tockama 12., 13, 14. ili

a) 0d 80 dO B0 STUPNJEVA ...eervirrrirmninnsesmivrennsesssessesessnsesssssssnas do 10%
b) O 40 StUPIIEVA .....viriivinririe s do 30%
c) do 20 stupnjeva . do 50%
d) dO 5 SHUPNIEVA e st do 60%

Jednostrano koncentriéno suZenje vidnog polja:
a) do 50 stupnjeva ...
b) do 30 stupnjeva
c) do 5 stupnjeva ........ccceveee

17. najranije mjesec dana od ozljede ili operacife.

2. Ozljeda oéne jabugice koja je uzrokovala ablaciju retine mora biti
bolnicki dijagnosticirana.

3. Ostedenja oka ocjenjuju se po zavrsenom lijeCenju osim po tockama
15. i 22. za koje minimalni rok iznosi godinu dana nakon ozljede.

4. Invaliditet po to¢ki 18. ocjenjuje se Maskeovim tablicama uz primjenu
tocke 13. Tablice invaliditeta.

5. Invaliditet po tockama 20. do 22. se ne odreduje ako se radi o posljedici
potresa mozga ili 0 posijedici ozfjiede mekih struktura vrata (fzv. Trzajna
ozljeda vratne kraljeZnice)

6. Invaliditet po to¢kama 20. i 21. ocjenjuje se nakon roka iz tocke 3. ovih
Posebnih odredbi, uz nove nalaze VP i EVP.

. Ui

23. Potpuna gluhoéa na oba uha s urednom kalorickom reakcijom
vestibularnog Organa. ... mcrniiniienniesc s serece i 40%

24. Potpuna gluhoéa na oba uha s ugaslom kalorickom reakcijom
vestibularnog Organa ............cevvveintinnrennn s e 60%

25, Potpuna gluhoéa na jednom uhu s urednom kaloridkom reakcijom
vestibulamog organa ... 15%

26. Potpuna gluhoéa na jednom uhu s ugaslom kaloriCkom reakcijom
vestibularog organa na tom URU...........ccvrvvnnrciicnnnnennnece 20%

27. Obostrana nagluhost s urednom kalorickom reakcijom vestibularnog
organa obostrano; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:

) 20 -30% cvviiiiiiiiniiinnies .. do 5%
B) 31=60% .eeoveerrrriersiineirierenneeians .. do10%
c) 61-85% ....... do 20%

28. Obostrana nagluhost s ugaslom kalonékom reakcijom vestibularnog
organa; ukupni gubitak sluha po Fowler-Sabine:

a) 20 - 30% . do 10%
b) 31-60% do 20%
€) 81 = B5% it e s e do 30%

29. Jednostrana te$ka nagluhost s -urednom kalorickom reakcijom
vestibularnog organa; gubitak sluha na razini 90 - 95 decibela ...... 5%

30. Jednostrana te$ka nagluhost s ugaslom kalorikom reakcijom
vestibularnog organa; gubitak sluha na razini 80 - 95 decibela..... 10%

31. Ozljeda usne Skoljke:

a) djelomican gubitak ili djelomiéno unakazenje ... do 5%
b} potpuni gubitak ili potpuno unakaZenje
POSEBNE ODREDBE

U primjeni od 25.04.2025.

1. Za sve sludajeve iz ove Glave odreduje se invaliditet poslije zavr§enog
lijeGenja, ali ne ranije od 6 mjeseci nakon ozljede, osim to¢ke 31. koja
se ocjenjuje po zavrdenom lijeCenju. ’

2. Ako je kod osiguranika utvrdeno oStecenje sluha po tipu akustitne
traume zbog profesionalne izloZenosti buci, gubitak sluha nastao zbog
traume po Fowler-Sabine umanjuje se za jednu polovinu.

3. Invaliditet po tockama 23. do 31. se ne odreduje ako se radi o posijedici
potresa mozga ili posijedici ozljede mekih struktura vrata (fzv. trzajna
ozljeda vratne kraljeZnice).

IV. LICE

32, Ozilino deformirajuéa osteéenja lica pracena funkcionalnim smetnjama
ifili posttraumatski deformiteti kostiju lica:

a) u lakom stupnju 2%
b) u srednjem StUPNJU ..ot e 5%
c) u jakom stupnju do 15%

33. Ogranieno otvaranje usta (razmak gornjih i don}|h zubuu)
a)do 5cm do 3cm .

b) do 1,5 M e ... d0 25%

34, Defekti na ¢eljusnim kostlma na jeziku ili nepcu s funkcwnalnlm
SMENJAMA.....coriiiniiin b s st s atssnssuvassassossess do 15%

35. Odstranjenje donje Eeljusti ......c.ccrvriinriciimnniinnsr e 30%

36. Pareza facijalnog Zivca poslije prijeloma sliepoogne kosti ili ozljede
odgovarajuée parotidne regije:

2) U STEdnem SEUPNJU .....cocrcererecarnre i i resrsresssesaesressssensssnsra s do 5%

b) u jakom stupnju s kontrakturom i tikom mimicke muskulature
..... do 20%

) paraliza facijalnog ZIVEA .......covveieirrincesnnsecnsen e sncaes 25%

POSEBNE ODREDBE
Za unakaZenje lica bez funkcijskih poremecaja ne odreduje se
invaliditet.

2. Invaliditet po tocki 36. odreduje se nakon zavrSenog lijecenja, -ali
najranije po isteku dvije godine od ozljedivanja. uz obvezatno EMNG
pracdenje.

3. Za gubitak zubi ne odreduje se invaliditet.

V.NOS

37. Djelomi¢an gubitak NoSa .......coeeevieiicenninniinnnns .. do 10%

38, Gubitak SItaVOg NOSA ...c..ccimvvimiiiimiiii it e 30%

39. Anosmia kao posljedica dokazanog prijeloma gornjeg unutarnjeg dijela
nosnih kostiju ..Z.....cercennns do 5%

40. Otezano disanje nakon prijeloma nosnog septuma koji je utvrden
klinigki i rendgenoloki neposredno nakon ozljede...........couvienne do 3%

POSEBNE ODREDBE
Kod razli¢itih posljedica ozljeda nosa zbog jednog nesretnog slucaja
postotci se za invaliditet ne zbrajaju, vec se invaliditet odreduje samo
po tocki najpovolinijoj za osiguranika.

2. Invaliditet iz tocke 39. utvrduje se nakon zavrSenog lijecenya, ali ne prije
isteka jedne godine od ozljedivanja ili operacije.

3. Zatocke 37., 38., 39. i 40. osiguranik je obvezan osiguratelju dostaviti
na uvid RTG snimku.

VI. DUSNIK | JEDNJAK
41. Ozljede dusdnika:
a) stanje nakon traheotomije’ zbog vitalnih indikacija nakon
OZUEAE .eeerecernecreerere et et es s srass st nr st s b e s e do 5%
b) stenoza dudnika poslije ozliede grkliana i pocetnog dijela
AUSNIKR «ocevreererreceresiespcasrssrntneesrsniveseesessesssss i snsssssssrssnans . 10%
42. Stenoza dusénika radi koje se mora frajno nositi kanila . 60%
43, SuZenje jednjaka rendgenolo$ki verificirano:
a) u lakom stupnju do 5%
b) U srednjem StUPNJU ......ccovevirimirinnnenernene e do 10%
¢} u jakom stupnju ............. .. do 30%
44, Potpuno suZenje jednjaka s trajnom gastrostomom............ 80%
VIl. PRSNI KOS

45, Ozljede rebara:

a) prijelom dva rebra ako je zacijelien s pomakom ili prijelom prsne
kosti zacijelien s pomakom bez smanjenja pluéne ventilacije
restriktivnog tipa rendgenoloski verificirano.

b) prijelom tri ili vie rebara zacijelien s p om be: sman)enja
pluéne ventilacije restriktivnog tipa.........ccovei vt .. 5%

46. Stanje nakon torakotomije ...... 5%

47. Osteéenje pluéne funkcije restriktivnog tipa zbog prijeloma rebara,
penetrantnin  ozljeda prsnog ko8a, posttraumatskih adhezija,
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48.
49,

50.

hematotoraksa i pneumotoraksa:
a) vitalni kapacitet umanjen za 20 - 30%
b) vitalni kapacitet umanjen za 31 - 50%...

¢) vitalni kapacitet umanjen za 51 % i vise do 50%
Fistula nakon empliema .........cocoveeeeecrienvremcc i s e do 10%
Gubitak jedne dojke:

@) dO 50 GOUINGA ZIVOLA.....cveeeereiirireecereeeeteeeeereesseeeseesre s ss s oo 10%

b) preko 50 godina Zivota..........eeeeeeereevvenininnane
c) teSko ostecenje dojke do 50 godina Zivota......
Gubitak obje dojke:

a) do 50 godina Zivota, . e 30%
b) preko 50 godina Zivota
¢) teSko oStecenje obje dojke do 50 godina Zivota.

51. Posljedice penetrantnih ozljeda srca i velikih krvnih Zila prsnog kosa:

a) srce s normalnim elektrokardiogramom i ultrazvukom............ do 30%
b) srce s promijenjenim elektrokardiogramom i ultrazvukom, ovisno o
teZini promjene

¢) ostecenje velikih krvnih Zila

d) aneurizma aorte s implantatom

POSEBNE ODREDBE

1. Kapacitet pluc¢a odreduje se ponovijenom spirometrijom, a po potrebi i
detaljnom pulmoloskom obradom i ergometrijom.

2. Ako su stanja iz todaka 45., 46., | 48. pradena poremecajem plucne
funkcije restriktivnog tipa, onda se invaliditet ne ocjenjuje po navedenim
tockama, vec po totki 47.

3. Potockama 47. i 48, invaliditet se ocjenjuje nakon zavr$enog lijeCenja;
ali ne ranije od jedne godine od dana ozljede.

4. Za prijelom jednog rebra ne odreduje se invaliditet.

5. Ako je spirometrijskom pretragom registriran mije§ani poremecaj
plucne funkcije (opstruktivni i restriktivni), invaliditet se umanjuje
razmjerno ispadu funkcije zbog bolesti,

VIIl. KOZA

52. Dublji oZilici na tijelu nakon opekotina ili ozljeda bez smetnje motiliteta,

a zahvacaju:
a) od 10 - 20 povrsine tijela
b) preko 20% povrsine tijela R

§3. Duboki oZilici na tijelu nakon opekotina ili ozljeda, a z
) do 10% PoVIEINe tIEIA .....cueeviurieveeeiieecer e rseese e eseeess
b) do 20% povrsine tijela
C) preko 20% POVrSiNe tela .....c.cuvereeeereereeisieecres et se s eseneens

POSEBNE ODREDBE

1. Za estetske oZiljke i naruzenje ne odreduje se invaliditet,

2. Za dublje oziljke koji zahvacaju do 10% povrsine tijela ne odreduje se
invaliditet.

3. Slucajevi iz tocaka 52. i 3. izracunava ju se primjenom pravila devetke
(shema se nalazi na kraju Tablice).

4. Dublji oZiliak nastaje nakon interdermaine opekotine - opekotine I
stupnja i/ili ozljede s veéim defektom koZe. ’

5. Duboki- oZiljak nastaje nakon opekotine Il ili IV stupnja Wili velike
ozljede koZnog pokriva&a.

6. Za posliedice epidermalne opekotine, | stupanj invaliditet se ne

odreduje.

7. Funkcionalne smetnje (motilitet) izazvane opekotinama ili ozljedama iz

54,

55.

56.
57.
58.
59.

60,
61.

tocke 53. ocjenjuju se prema odgovarajuéim tockama Tablice
invaliditeta.

IX. TRBUSNI ORGANI
Traumatska hernija verificirana - u  bolnici neposredno poslije
ozljede, ako je istovremeno bila pored hernije verificirana ozljeda mekih
dijelova trbusnog zida u tom podrugju
Ozljeda osita:
a) stanje nakon prsnuéa osita verificiranog u bolnici neposredno nakon
ozljede i kirurski zbrinuto W15%
b} dijafragmalna hernija - recidiv nakon kirurski zbrinute dijafragmalne
traumatske hernije
Stanje nakon eksplorativne laparotomije ..
Ozljeda crijeva ili Zeluca s resekcijom
Ozljeda jetre s resekcijom .
Gubitak slezene (splenektomia):
a) do 20 godina starosti
b) preko 20 godina starosti ... .. 10%
Ozlieda gusterage prema funkcionalnom odte¢enju, dokazani UZ ifili CT
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62. Sterkoralna fistula 30%
63. Incontinentio alvi trajna:
a) djelomi€na .....cccovvreceevererevenne do 20%
b) potpuna ..... .60%
POSEBNE ODREDBE
1. Kod ocjene trajnog invaliditeta koje su posljedica ozljede trbusnih
organa primjenjuje se nacelo todke 6. Opdih odredbi.
X. MOKRACNI ORGANI
84. Gubitak jednog bubrega uz normainu funkciju drugog ..................... 30%
65. Gubitak jednog bubrega uz osteéenje funkcije drugog
a) u lakom stupnju do 30 % osteéenja fUNKCiie. .........o.uveeeeeeeennnas
b) u srednjem stupnju do 50 % o3tedenja funkeije....
c) u jakom stupnju preko 50% osteéenja funkcije
66. Funkcionalna ostecenja jednog bubrega:
a) u lakom stupnju do 30 % oSte¢enja funkcije
b) u srednjem stupnju do 50% osteéenja funkcije.
) U jakom stupnju preko 50% osteéenja funkcije
67. Funkcionalna oste¢enja oba bubrega:
a) u lakom stupnju do 30% osteéenja funkcije
b) u srednjem stupnju do 50 % o3teéenja funkcije
¢) u jakom stupnju preko 50% ostecenja funkcije .......
68. Poremeéaj ispustanja mokraée zbog ozljede uretre gra
Charriereu:
a) u lakom stupnju ispod 18 CH .. 10%
b) u srednjem stupnju ispod 14 CH do 15%
¢) ujakom stupnju ispod 6 CH ................ 33%
69. Ozlieda mokra¢nog mjehura sa smanjenim kapacitetom:
- za svaku 1/3 smanjenog kapaciteta ......... 10%
70. Potpuna inkontinencija urina, traino ...........ocoeeeeveeevesresreversers o 40%
71. Urinarna fistula:
a) uretralna .......ccoeeevvevreneen 15%
b) perinealna i vaginaina 30%
XI. GENITALNI ORGANI
72. Gubitak jednog testisa do 60 godina ZIVota............coeeeeerereereernnnn. 15%
73. Gubitak jednog testisa preko 60 godina Zivota 5%
74. Gubitak oba testisa do 60 godina Zivota 50%
75. Gubitak oba testisa preko 60 godina Zivota................cooevue... 25%
76. Gubitak penisa do 60 godina Zivota 50%
77. Gubitak penisa preko 60 godina Zivota .. .25%
78. Deformacija penisa s onemoguéenom kohabitacijom do 60. godine
Zivota .. . 50%
79. Deformacija penisa s onemoguéenom kohabitacijom preko 60. godine
Zivota . 25%
80. Gubitak maternice i jajnika do 55. godine Zivota:
a) gubitak maternice .. 30%
b) gubitak jednog jajnika .........cc..creee.... 10%
¢) gubitak oba jajnika 30%
81. Gubitak maternice i jajnika preko 55. godine Zivota:
a) gubitak matemice ... 10%
b) gubitak svakog jajnika 5%
82. Ostecenja vulve i vagine koja one mogucavaju kohabitaciju do 60.
godine Zivota 50%
83. Ostecenja vulve i vagine koja onemoguéavaju kohabitaciju preko 60.
' godine Zivota 15%
POSEBNE ODREDBE
1. Kod ocjene trajnog invaliditeta koje su posljedica ozljede trbusnih
organa primjenjuje se nacelo tocke 6. Opdih odredbi.
XIl. KRALJESNICA
84. Ozljeda kraljesnice s trajnim potpunim o$teenjem hrptene mozdine ili
perifernih  Zivaca (tetraplegija, triplegija, paraplegija) s gubitkom
kontrole defekacije i uriniranja 100%
85. Ozlieda kraljeSnice s potpunom paralizom donjih ekstremiteta bez
smetnje defekacije i uriniranja 80%
86. Ozljeda kraljednice s trajnim djelominim odteéenjem hrptene mozdine
ili perifernin Zivaca (tetrapareza, tripareza) bez gubitka kontrole
defekacije i uriniranja, verificirana EMG-om, nakon zavr$enog lijeenja
e SO O PTRUUIR do 50%
87. Ozljeda kraljeSnice s parezom donjih ekstremiteta, verificirana EMG-om
nakon zavrdenog lijeenja.........ccovvvveeeererenns rerrrvenennnn. 00 40%
88. Posljedice prijeloma najmanje dva kraljeska uz promjenu  krivulje
kraljeSnice (kifoza, skolioza), RTG dokazane.........cccccvvvueunn.... do 15%
89. Umanjena pokretljivost kraljesnice, nakon rendgenoloski dokazanog
8/11
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prijeloma trupa (korpusa) vratnog Kraljeska..........c.ccrociveicivnnnend do 10%
90. Stanje nakon operativne stabilizacije prijeloma korpusa (trupa) vratnog
=TT T OO USRS PSR YOS PPROPOPION do 20%
91. Umanjena pokretljivost kraljeSnice nakon ozliede korpusa (trupa)
SIabinskog KraljeSKa........coceves veriviimisvm v seesnsese s ssanes do 10%
92, Stanje nakon operativne stabilizacije prijeloma korpusa (trupa)
s1abiNSKOgG KrallESKa ,.,,yr1yrerrrsrssereeseesserssvesressssmmmisenssereassnnsnens ....do 20%
93. Serijski prijelom popre&nih nastavaka tri ili vise kraljeSaka............ do 5%

POSEBNE ODREDBE

1. Za ocjenu po fockama 88. - 93. obvezatno je osiguratelju dostaviti RTG
snimke na uvid.

2. Za retrojleksiju vratne kralje$nice koja je iznad 12 cm invaliditet se ne
odreduje.

3. Po to¢kama 88., 89., 90. i 91. invaliditet se ocjenjuje 6 mjeseci nakon
zavrienog cjelokupnog lijeSenja i rehabilitacije.

4 Nije ugovoreno osigurateljno pokrice i ne postoji obveza za cjenjivanje
trajnog invaliditeta:

a. zbog  smanjene  pokretliivosti  vrata nako  istegnuca
zglobnoligamentarnih struktura vratne kralje$nice, odnosno nakon
trzajnih ozljeda vratne kraljeZnice,

b. zbog smanjenje pokretljivosti slabinske kraljeZnice nakon ozljeda
mekih struktura u vidu istegnuda misiéa ili instabiliteta nakon
zglobno-ligamentarnog o$tecenja slabinske kraljes$nice,
za prijelom grudnog kraljeska,
za prijelom spinoznih nastavaka,
za neuralna otedenja koja su  posliedica ozljede
zglobnollgamentarn/h struktura | posijedi¢nih  degenerativnih
promjena vratne i slabinske kraljesnice.

5. Hemifacija intervertebralnog diska, sve vrste lumbalgija, diskopatija,
spondiloza, spondilolisteza, spondiloliza, akralgua miofascitisa,
kokciodinija, ishijalgija, fibrozitisa, fascitisa i sve patoanatomske
promjene slabinsko-kriZne regije oznatene analognim terminima, kao i
bolni sindromi vratne kraljeZnice, nisu obuhvadene osiguranjem.

2a0

Xil. ZDJELICA
94. Visestruki prijelom zdjelice uz teZu deformaciju ili denivelaciju
akroilijakalnih zglobova ili simfize ........... 30%

95. Simfizeoliza s horizontalnim i/ili vertikalnim pomakom:

a) veli¢ine 1 ¢cm ............... JETPTPR ORI

b) velifine 2em ......cccovivmniininiiineen e .

c) veli¢ine preko 2cm ...
96. Prijelom jedne crijevne kosti saniran uz pomak .......
97. Prijelom obje crijevne kosti saniran uz pomak ..
98, Prijelom stidne ili sjedne kosti saniran uz pomak
99. Prijelom dvije kosti:

stidne, sjedne, ili stidne i sjedne uz pomak
100. Prijelom krstaéne kosti, saniran uz pomak
101, Operativno odstranjena trti¢na kost

...do 10%

...5%
....5%

POSEBNE ODREDBE

1. Za prijelom kostiju zdjelice koje su zarasle bez pomaka i bez
objektivnin funkcionalnih smetnji ne odreduje se invaliditet.

2. Za prijelom trtiéne kosti ne odreduje se invaliditet.

XIV. RUKE

102. Gubitak obje ruke ili $ake
103. Gubitak ruke u ramenu (eksartikulacija)
104. Gubitak ruke u podru¢ju nadlaktice ..........
105. Gubitak ruke ispod 1akta s oduvanom funkcijom lakta ..
106. Gubitak Sake ...
107. Gubitak svih prstiju:
2) NA ODJE AKE ....ccvvriririien et
b) na jednoj $aci .
108. Gubitak palca
109. Gubitak kaZiprsta
110. Gubitak:
a) srednjeg prst.
b) domalog ili malog, za svaki prsta

112. Gubitak metakarpalne kosti palca 4%
113. Gubitak metakarpalne kosti KazZiprsta ..........cvininciiinnecnennne. 3%
114. Gubitak metakarpalne kosti srednjeg, domalog i malog prsta,

22 SVAKU KOSt ..ot st saiar s sse e re e s sraene s 2%
POSEBNE ODREDBE

1. Za gubitak jednog &lanka palca odreduje se polovina, a za gubitak
Jjednog &lanka ostalih prstiju odreduje se trecina postotka odredenog za
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gubitak tog prsta.
2. Djelomiéni gubitak kostanog dijela &lanka, odreduje se kao potpuni
gubitak élanka tog prsta.
3. Za gubitak jagodice prsta bez gubitka koétanog dij jela &lanka prsta ne
odreduje se invaliditet.

115. Potpuna ukocenost ramenog zgloba:
a) u funkcionalno nepovolinom poloZaju (abdukacija od 20 do 40

SHUPNJEVA)...eeveerireiieanrenresinenesrssncas i sssesnssesssssssenssdassassasesnesssnens 33%

b) u funkcionalno povolinom polozaju (abdukacija do 20
stupnjeva) 20%

116. Rendgenoloski dokazani prijelomi u podrugju ramena zalijeceni s
pomakom ili intraartikulamni prijelomi koji uzrokuju umanjenu
pokretljivost ramenog Zgloba.........cceevininnneeinnen s do 5%

117. Posttraumatsko is¢asenje ramenog zgloba RTG utvrdeno kod prvog
Pregleda ......ovviicieiiirirsee e 3%

118. Labavost ramenog zgloba s kostanim defektom zglobnih tijela
..................................................................... do 10%

15%

119. Endoproteza ramenog zgloba..
...20%

120. Pseudoartroza nadlaktiéne kosti .
121. Kroniéni osteomielitis kostiju ruke s fistulom .. 10%
122. Paraliza Zivca akcesoriusa ...... .. 10%
123. Paraliza brahijalnog pleksusa...............c.... 60%
124. Dijelomi¢na paraliza brahijalnog pleksusa (ERE - gornji dio ili

KLUMPKE - doniji dio) .33%
125. Paraliza aksilarnog Zivea ..
126. Paraliza radijalnog Zivca ...
127. Paraliza Zivca medianusa .
128. Paraliza Zivca ulnarisa ........
129. Paraliza dva Zivcajedne ruke
130. Paraliza tri Zivca jedne FUKE .......ccecviviminenncsecnee e 60%

.. 10%
30%
..30%

30%

POSEBNE ODREDBE

1. Nije ugovoreno osiguratelino pokrice i ne postoji obveza ocjenjivanja
invaliditeta:

a. za posljedice prijeloma kijucne kost,

b. zbog ponaviljanog(habitualnog) is¢aSenja ramena,

¢. zbog djelomiénog ili potpunog iSCasenja akromioklavikularnog ili
sternoklavikularnog zgloba,

d. za radikulama o$tedenja kao i odtecenja perifernih Zivaca nakon
ozljede mekih struktura vratne kraljeZnice nastalih mehanizmom
trzajne ozljede vrata,

e. za potpunu Kljenut misida ruke zbog ozljede Zivaca koja nife
utvrdena neposredno nakon nesretnog sluCaja i verificirana
pripadajucim klinickim nalazom i EMNG-om.

2. Po tog¢kama 122. do 130. invaliditet se odreduje samo u slutajevima
traumatskog o§tedenja motornih niti perifernih Zivaca nakon zavrsenog
lijedenja i rehabilitacije, a najranije dvije godine nakon ozljede uz
kiinicki pregled i obvezrio utvrdenje konacnog stupnja ozljede Zivca
EMNG nalazima.

3. Za parezu Zivca odreduje se maksimalno do 2/3 invaliditeta odredenog
za paralizu tog Zivea.

131. Potpuna ukofenost zgloba lakta, nakon rendgenoloski

dokazanog prijeloma:

a) u funkcionalno nepovoljnom poloZaju . 25%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju od 100 do 140 stupnjeva
............ do 15%

132, Rendgenoloé.ki dokazani lomovi lakatnog podrugja zalijeceni s
pomakom ili intraartikularni lomovi koji uzrokuju umanjenju
pokretljivost lakatnog zgloba....

133. Endoproteza lakta

134. Pseudoartroza obje kosti podlaktice

20%

135. Pseudoartroza radiusa 10%

136. Pseudoarnttoza UINE ..o oessssesnsensesessnnees 10%

137. Potpuna ukogenost rugnog zgloba nakon rendgenolodki dokazanog
prijeloma:

a) u poloZaju ekstenzije ..
b) u osovini podlaktice ...
c) u poloZaju fleksije ...........
138, - Rendgenoloki dokazani lomovi u podrudju ru¢nog zgloba zalijedeni s

pomakom ili - intraartikularni - lomovi koji uzrokuju umanjenu

pokretljivost ruénog zgloba do 5%
139. Endoproteza navikularne (Cunjaste) kosti iili os lunatum

(mjesedaste KOSH) ..o 15%
POSEBNE ODREDBE

1. Za pseudoartrozu dunjaste ili mjesecaste kosti ne odreduje se
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invaliditet.
2. Za posljedice prijeloma metakarpalnih kostiju ne odreduje se invaliditet.

140. Potpuna ukocenost svih prstiju jedne ruke

141. Potpuna ukocenost &itavog palca

142. Potpuna uko&enost Eitavog kaziprsta ...

143: Potpuna ukocenost Citavog srednjeg prsta ......................

144. Potpuna ukoéenost domalog ili malog prsta, za svaki

POSEBNE ODREDBE

1. Za potpunu ukocenost jednog zgloba palca odreduje se polovina, a za

potpunu ukocenost jednog zgloba ostalih prstiju odreduje se tredina
postotka odredenog za ukocenost tog prsta.

2. Zbroj postotaka za ukocenost pojedinih zglobova jednog prsta ne moze
biti vedi od postotka odredenog za potpunu uko&enost tog prsta.

3. Za posljedice ozljede prstiju invaliditet se odreduje bez primjene naéela
iz tocke 3. Opcih odredbi Tablice invaliditeta. [ .

XV. NOGE
145. Gubitak obje NAtkOHENICE .........vevecicrsreiecniess et eeseeeoses 100%
146  Eksartikulacija noge u kuku 70%
147. Gubitak natkolienice u gornjoj treéini, batrljak nepodesan za
protezu . 60%
148. -Gubitak natkoljenice ispod gornje re€ine ..........cooceevereeeveeereesene
149. Gubitak obje potkoljenice, batrljak podesan za protezu ..
150. Gubitak potkoljenice, batrljak ispod 6 cm .
151. Gubitak potkoljenice, batrljak preko 6 cm .
152. Gubitak oba stopala
153. Gubitak jednog stopala
154. Gubitak stopala po Chopartovoj liniji
1585, Gubitak stopala u Lisfrancovoj liniji
166. Transmetatarzalna amputacija
158. Gubitak prve ili pete metatarzalne kosti ... 5%
158. Gubitak druge, trece ili Eetvrte metatarzalne kosti, za svaku.. 3%
159. Gubitak svih prstiju stopala na jednoj NOZi ..........eeceeveevcersnnnn. 15%
160. Gubitak palca ha nozi:
a) gubitak distalnog ¢lanka palca ...
b) gubitak cijelog palca .................
161.  Gubitak &itavog Il - V prsta na nozi, za svaki prst ..
162.  Djelomiéni gubitak Il - V prsta na nozi, za svaki prst ....
POSEBNE ODREDBE
1. Invaliditet zbog ukodenosti interfalangealnih zglobova Il - V prsta u
ispruzenom poloZaju ili umanjene pokretfjivosti ovih zglobova se ne
odreduje.
163. Potpuna ukoéenost kuka nakon rendgenoloski dokazanog prijeloma:
a) u funkcionalno nepovoljnom polozaju ..30%
b) u funkcionalno povoljnom poloZaju ..20%
164. Rendgenolodki dokazani lomovi u podrugju kuka zalijeceni s
pomakom ili intraartikularmni lomovi koji uzrokuju umanjenu
pokretljivost kuka e do 10%
165. Potpuna ukogenost oba kuka nakon rendgenoloski dokazanog
PIHEIOMA ...t ettt sses e s e 70%
166. Nereponirano zastarjelo traumatsko i€asenje kuka .... .do 40%
167. Pseudoartroza vrata bedrene kosti sa skraéenjem ... ................. 43%
168. Deformirajuéa posttraumatska artroza kuka poslije loma koja
uzrokuje umanjenu pokretlivost kuka, s RTG dokazom -
usporedeno. sa zdravim, umanjenje vise od 2/3 pokreta
zgloba do 20%
169. Nepravilno zarastao prijelom bedrene kosti uz angulaciju za:
a) 10 do 20 stupnjeva R do 5%
b) preko 20 stupnjeva
170. Endoproteza kuka
) PAICHAING ... et arass e e seasen e er e 15%
b) totalna 30%
171, Kroniéni osteomielitis kostiju NOGU § fISTUIOM .....ovevrereeerensersrisnnene 5%
172. Veliki i duboki oZilici u miicima nadkoljenice ili podkoljenice,
kao i traumatske hemile mi§iéa nadkoljenice i podkolienice, uz
kiinicki dokazan poremecaj cirkulacije, a uz urednu funkciju
zgloba............ do 5%
172. Skradenje noge zbog prijeloma:
8) 204 CM Lt eardenraes e st bs et ar st eee et esae s ensehe v
b)4,1-6cm ... . .
c) preko 6 cm........ denerrae g sasis
173. Potpuna ukolenost koljena, nakon rendgenoloski dokazanog

prijeloma:
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a) u funkecionalno povolinom poloZaiju (do 10 stupnjeva fieksije)
do 10%

b) u funkcionalno nepovoljnom pPoloZaju............vueereveceeienennn.. do 33%

174. Deformirajua artroza koliena poslije ozliede zglobnih tijela koja
uzrokuje umanjenu pokretljivost, s RTG dokazom — -usporedeno
sa zdravim, umanjenje vide od 2/3 opsega pokreta
........................ 10%

175. Rendgenoloski dokazani lomovi u podrudju koljena zalijeéeni s
pomakom ili intraartikularni lomovi koji uzrokuju umanjenu
pokretljivost koljena do 5%

176. Endoproteza koljena
a) parcijalna 15%
b) totalna ............. 30%

177. Slobodno zglobno tijelo nastalo iza ozliede koljena rendgenoloski
dokazano ....... 3%

178. Funkcionalne smetnje poslije odstranjenja patele:

a) parcijalno odstranjena patela 5%
b) totalno odstranjena patela 10%

179. Pseudoartroza tibije rendgenoloski dokazana:

a) bez kostanog defekta 15%
b} s kostanim defektom 27%

180. Nepravilno zarastao lom potkoljenice, rendgenolodki dokazan s
valgus, valus ili recurvatum deformacijom, usporedeno sa zdravom
vise od 15 stupnjeva do 15%

181. Potpuna ukogenost noZnog zgioba:

a) u funkcionalno nepovolinom poloZaju ............eeeceveevresesennn.n 20%
b) u funkeionalno povolinom poloZaju (5 - 10 stupnjeva plantame
L= T I w do 15%

182. Rendgenoloski dokazani lomovi u podrugju noznog zgloba zalije&eni s
pomakom ili intraartikulirani lomovi koji uzrokuju umanjenu
pokretljivost zgloba . do 5%

183. Endoproteza noznog zgloba .................. 20%

184. Traumatsko proSirenje maleolame vilice stopala — komparirano sa
F<e L= o OO SO 5%

185. Deformacila stopala: pes excavatus, pes planovalgus, pes
varus, pes equinus U jakom StUPNJU .o..ivv e vececercseseeneennrond do 15%

186. Deformacija kalkaneusa poslije kompresivnog prijeloma........ do 15%

187. Deformacija talusa poslije prijeloma, rendgenologki verificiranog
. do 15%

188. Deformacija metatarzusa nakon prijeloma metatarzalnih kostiju (za
svaku metatarzalnu kost 1%) ......... do 5%

189. Operacijski lijeena ruptura Achilove tetive

190. Potpuna ukoCenost distalnog zgloba palca na nozi ....

191. Potpuna ukogenost proksimalnog zgloba palca na nozi
zgloba 4%

192, Veliki oZilici na peti ili tabanu poslije ozljede mekih dijelova - vise od
1/2 povr8ine tabana. .o 40 10%

193.  Paraliza ishijadiZkog ZIVEE ......occecveeire e ieeeseseees e eeee s 40%

194. Paraliza femoralnog Zivea 30%

195. Paraliza tibijalnog Zivea 20%

196. Paraliza peronealnog Zivca . 20%

197. Paraliza glutealnog Zivea .... . 5%

POSEBNE ODREDBE

1. Osiguranik je obvezatan osiguratelju dati na uvid RTG snimke.

2. Invaliditet se ne odreduje za ostebenje ifili operativno  odstranjenje
meniskusa.

3. Invaliditet se ne odreduje za:

a. .za posljedice ozljede ligamentarnih struktura (distorzije) noznog
zgloba,

b.  za rupturu Achilove tetive koja nije operacifski lijecena.

4. Nije ugovoreno osigurateljno pokrice i ne postoji obveza ocjenjivanja
trajnog invaliditeta:

a. zbog ukocenosti interfalangealnih zglobova Ii-V prsta stopala u
ispruzenom poloZaju ili umanjene pokretljivosti ovih zglobova,

b. po totkama 193, 194., 195, 196. i 197. ako ozljeda Zivca nije
dijagnosticirana neposredno nakon nesretnog slucaja kiinickim
pregledom i pripadajucim EMNG-om.

5. Pototkama 193., 194., 195, 196.i 197. invaliditet se ocjenjuje samo u
slutajevima fraumatskog ostecenja motornih niti perifernih Zivaca
nakon zavrSenog ljjeCenja i rehabilitacije, a najranije dvije godine nakon
ozljedivanja uz klinicki pregled i uz obvezno utvrdenje konadnog
stupnja ostecenja Zzivca EMNG nalazima.

6. Za pareze Zivaca na nozi odreduje se najvise do 2/3 postotka
invaliditeta odredenog za paralizu toga Zivca.

7. Za osteCenje korjenova spinainih Zivaca slabinske regije (tzv.
radikularna ostecenja) ne odreduje se invaliditet.

WU 01.0001-25
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PRAVILO DEVETKE:

- Vratiglava ...
- Jednaruka ....
=~ Prednja strana trupa .........ccoevevmninncnsin et snnee e e
- Zadnja strana trupa
- Jednanoga......
- Perineum i genitalije

PROCJENA OPECENE POVRSINE PO WALLACE-ovom PRAVILU

U primjeni od 25.04.2025. 11711 WU 01.0001-25
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, : DOPUNSKI UVJETI
ZA KOMBINIRANO KOLEKTIVNO OSIGURANJE DJELATNIKA OD POSLJEDICA NESRETNOG
SLUCAJA (NEZGODE)

OPCE ODREDBE
Clanak 1
(1) Opéi uvjeti za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode)
i ovi Dopunski uvjeti za kombinirano kolektivno osiguranje djelatnika od
posliedica nesretnog sluéaja (u daljnjem tekstu: Dopunski uvjeti)
sastavni su dio ugovora o kombiniranom kolektivnom osiguranju
djelatnika od posljedica nesretnog slugaja, kojeg ugovaratelj osiguranja
sklopi s Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. (u daljnjem
tekstu: Osiguratelj).
(2) Ugovaratelj osiguranja moze biti pravna osoba koja sklapa
osiguranje za svoje djelainlke pod uv;etom da je 05|gurano najmanje 5
. (pet) osoba.. . - -

SPOSOBNOST ZA OSIGURANJE
Clanak 2.
(1) Osobe koje su osigurane po ovim Dopunskim uvjetima, ukljuduju se
u potpunu obvezu osiguratelja bez obzira na njihovo zdravstveno
stanje, opéu radnu sposobnost, kao i bez placanja poviSene premije u
smislu &lanka 9. stavak (1) to€ka 6. Opéih uvjeta, osim osoba potpunoc
lisenih poslovne sposcbnosti koje su u svakom sluéaju iskljugene iz
osiguranja.
(2) Ovim osiguranjem nisu obuhvaceni djelatnici:
koji daju pisanu izjavu da ne Zele biti osigurani;
2. koji su stariji od sedamdeset godina i
3. koji se na dan sklapanja ugovora © kombiniranom
kolektivnom osiguranju djelatnika nalaze na bolovanju, ali samo do
dana povratka na rad.
(3) Kod kombiniranog kolektivnog osiguranja, rekreativno i amatersko
bavljenje sportom ukljuéeno je u pokrice bez posebnog ugovaranja i
bez zaradunavanja dodatne premije osiguranja.

NACIN SKLAPANJA UGOVORA
lanak 3.

(1) Ugovor o kombiniranom osiguranju djelatnika od posljedica
nesretnog sluéaja moze se sklopiti s naznakom i bez naznake imena i
prezimena osiguranika.
(2) Ako je ugovoreno kombinirano kolektivno osiguranje s naznakom
imena i prezimena osiguranika, tada ovo osiguranje vrijedi samo za
one osobe koje se nalaze na popisu, a koji je obvezno priloZen uz
ugovor o osiguranja (policu).
(3) Ako je ugovoreno kombinirano kolektivno osiguranje bez naznake
imena i prezimena osiguranika, osiguranjem su obuhvaceni svi
djelatnici koji su u radnom odnosu na odredenc i neodredenc vrijeme
kod ugovaratelja, ako nije druk&ije ugovoreno.

TRAJANJE OSIGURANJA

Clanak 4.
(1) Ako nije u polici drukgije ugovoreno, osiguranje podinje istekom 24,
sata dana koji je u polici naveden kao pogetak osiguranja, ali ne
prije isteka 24. sata onoga dana kad je pla¢ena premija osiguranja ili
njen prvi obrok, i prestaje istekom 24. sata onoga dana koji je u polici
naveden kao dan prestanka osiguranja.
(2) Ako je u polici naveden samo pocetak osiguranja, ugovor o
kombiniranem kolektivnom osiguranju produzava se iz godine u godinu
sve dok ga koja od ugovornih strana ne otkaZze u smislu &lanka 8. ovih
Dopunskih uvjeta.
(3) Za djelatnike koji se zaposle i koji stupe u radni odnos nakon
podetka oznadenog na polici, osiguranje podinje istekom 24. sata
onoga dana kojeg su se zaposlili odnosno stupili u radni odnos. Za
djelatnike koji prekinu rad ili radni odnos, osiguranje prestaje istekom
24. sati onoga dana kada su istupili iz radnog odnosa, odnosno
prekinuli radni odnos.

OSIGURANA SVOTA
Clanak 5.

(1) Osigurana svota ozna&ena u polici najveéi je iznos do kojeg je
osiguratelj u obvezi za svakog pojedinog osiguranika.
(2) U kombiniranom kolektivnom osiguranju, osim osigurane svote za
sluéaj smi i invaliditeta uslijed nesretnog slu¢aja, ugovara se obvezno
i osigurana svota za sluéaj smrti uslijed bolesti.
(3) MoZe se ugovoriti razlicita osigurana svota za osiguranje od
posljedica nesretnog slu¢aja ovisno o razredu opasnosti u koji spada
pojedini djelatnik (osiguranik).

U primjeni 01.04,2024.

(4) Kod odredivanja razreda opasnosti u koji pripada pojedini djelatnik
2a osiguranje od posljedica nezgode uzima se njegovo stalno mjesto
izvrsitelja odredenih zadataka i poslova.

(5) U sluéaju promjene radnog mjesta osiguranika tijekom trajanja
osiguranja, kod nastanka nesretnog sluaja uzima se ona utvrdena
osigurana svota po razredu zanimanja prema polici koja odgovara
razredu opasnosti onog radnog mjesta na kojem je osiguranik radio u
trenutku nastanka nesretnog slutaja.

OBVEZA OSIGURATELJA
Clanak 6.

(1) Obveza osiguratelja za sluaj smrti uslijed bolesti je ograni€ena i

osiguratelj je duZan isplatiti:

1. 50% od osigurane svote ako osiguranik umre tijekom prvih Sest
mjeseci trajanja osiguranja, odnosno od pristupa.u osiguranje
novog djelatnika u smislu ¢lanka 4. stavka (3) ovih Dopunskih
uvjeta;

2. cijelu osiguranu svotu, ako osiguranik umre poslije $est mjeseci od
podetka osiguranja, odnosno od njegovog pristupa u osiguranje.

(2) Cijelu osiguranu svotu za sludaj smrti uslijed bolesti isplacuje

osiguratelj korisniku za slu¢aj smrti i u sluéaju:

1. ako osiguranik umre tijekom prvih Sest mjeseci trajanja osiguranja
za vrijeme trudnode illi porodaja;

2. ako je osiguranik dosao iz poduzeca i sl. koje ima kombinirano
kolektivno osiguranje, a protekao je rok od 6 mjeseci od kada je
postao osiguranikom;

3. ako se promijeni osigurana svota izdavanjem nove pollce a
protekao je rok od 6 mjeseci od kada je postao osiguranikem.

(3) Osiguratelj nema nikakvu obvezu isplate osigurane svote za slu¢aj

smrti uslijed bolesti:

1. ako osiguranik u prvoj godini trajanja osiguranja, odnosno od svog

pristupa u osiguranje izvrsi samoubojstvo;

ako osiguranikova smrt nastupi izvr$enjem smrtne kazne;

ako osiguranikova smrt nastupi uslijed potresa i

ako osiguranikova smrt nastupi:

uslijed objavijenog rata u na$oj drzaviuslijed ratnih dogadaja,

neprijateljstava ili ratu sliénih radnji, gradanskog rata, revolucije,

pobune, ustanka ili gradanskih nemira koji nastanu iz takvih

bl ad o

dogadaja, sabotaZe ili terorizma poéinjenog iz politiCkih pobuda,
nasilja ili drugih sliénih dogadaja .u kojima je sudjelovao
osiguranik.

(4) Za osiguranje od posliedica nesretnog slucaja viijede odredbe

Opéih uvjeta za osiguranje od posljedica nesretnog slu€aja (nezgode).

NACIN | ROKOVI
OBRACUNA | PLACANJA PREMIJE
Clanak 7.
(1) Premija' se obraunava u roku oznaéenom na palici osiguranja
prema stvarnom broju osiguranika.
(2) Podetno brojno stanje osiguranika jednako je brojnom stanju
djelatnika ugovaratelja na dan sklapanja osiguranja, ako je sklopljeno
osiguranje bez naznake imena i prezimena osiguranika.
(3) Premija se pla¢a unaprijed za vremensko razdoblje utvrdeno na
polici.
(4) Ako je ugovoren obradun premije na kraju trajanja osigurateljne
godine, konaéni obraiun premije utvrduje se prema prosjeénom
brojnom stanju osiguranika po mjesecima. Ugovaratelj je duZan u roku
od 30 (trideset) dana po isteku osigurateljne godine dostaviti
osiguratelju toéne podatke o brojnom stanju svih djelatnika na kraju
svakog mjeseca za proteklu godinu osiguranja. Prosjeéno brojno stanje
tijekom jedne godine osiguranja utvrduje se tako $to se zbroji brojno
stanje djelatnika na kraju svakog mjeseca godine osiguranja za koju se
vri obradun, pa se zbroj podijeli s dvanaest. Ako se tim obratunom
utvrdi da je prosjeéni broj osiguranika (djelatnika) vedi od broja koji je
naveden u palici, ugovaratelj je obvezan uplatiti razliku premije. Ako je
taj broj manji osiguratelj je obvezan isplatiti razliku premije
ugovaratelju.
(5) Ugovaratelj je duZan osiguratelju staviti na uvid evidenciju i
dokumentaciju iz koje se moZe utvrditi brojno stanje djelatnika, kao i
visinu obracéunate i uplacene premije.

WD 01.0120-24



RASKID UGOVORA
Clanak 8.

(1) Svaka ugovorna strana, ukoliko ugovor nije prestao iz ugovorenih
razloga, moze raskinuti ugovor o kombiniranom kolektivnom osiguranju
djelatnika s neodredenim trajanjem.
(2) Raskid ugovora obavlja se pisanim putem najmanje tri mjeseca
prije isteka tekuée godine osiguranja.
(3) Ako je skloplieno kombinirano kolektivno. osiguranje, a premiju
placa svaki djelatnik iz svoje plade, ugovor se raskida uz prethodnu
suglasnost osiguranih djelatnika.

U primjeni 01.04.2024,
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ZAVRSﬂE ODREDBE
Clanak 9.
Ovi Dopunski uvjeti vrijede uz Opée uvjete za osiguranje od posliedica
nesretnog sluaja, a ukoliko je njihov sadrfaj u suprotnosti sa
sadrzajem Opcih uvjeta, vrijede ovi Dopunski uvjeti.

WD 01.0120-24
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DOPUNSKI UVJETI .
ZA KOLEKTIVNO OSIGURANJE DJELATNIKA OD POSLJEDICA NESRETNOG SLUCAJA

(NEZGODE)
OPCE ODREDBE NACIN | ROKOVI
Clanak 1. OBRACGUNA I'PLACANJA PREMIJE
(1) Op¢i uvjeti za osiguranje od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) Clanak 5.

i ovi Dopunski uvjeti za kolektivno osiguranje djelatnika od posljedica
nesretnog slugaja (u daljnjem tekstu: Dopunski uvjeti) sastavni su dio
ugovora o kolektivnom osiguranju djelatnika od posljedica nesretnog
sluéaja, kojeg ugovaratelj osiguranja sklapa s Wiener osiguranje
Vienna Insurance Group d.d. (u daljnjem tekstu: Osiguratelj).

(2) Ugovaratelj osiguranja moze biti pravna osoba koja sklapa
asiguranje za svoje djelatnike pod uvjetom da je osigurano najmanje 5
(pet) osoba.

(3) Osobe koje su osigurane po ovim Dopunskim uvjetima, uklju€uju se
u potpunu obvezu osiguratelja bez obzira na njihovo zdravstveno
stanje, opéu radnu sposobnost, kao i bez placanja poviSene premije u
smislu &lanka 9. stavak (1) totka 6. Opéih uvjeta, osim osoba potpuno
lienih poslovne sposobnosti koje su u svakom sluéaju iskljuéene iz
osiguranja.

(4) Osiguranjem nisu obuhvaceni djelatnici koji daju pisanu izjavu kod
sklapanja ugovora da ne Zele biti osigurani.

(5) Kod kolektivnog . osiguranja, rekreativno i amatersko bavljenje
sportom ukljueno je u pokriée bez posebnog ugovaranja i bez
zaracunavanja dodatne premije osiguranja.

NACIN SKLAPANJA UGOVORA
Clanak 2.

(1) Ugovor o kolektivnom osiguranju djelatnika od posljedica nesretnog
sluaja (nezgode) moZe se sklopiti s naznakom i bez naznake imena i
prezimena osiguranika,
(2) Ako je ugovoreno kolektivno osiguranje s naznakom imena i
prezimena osiguranika, tada ovo osiguranje vrijedi samo za one osobe
koje se nalaze na popisu, a koji je obvezno prilozen uz ugovor o
osiguranju (polici).
(3) Ako je ugovoreno kolektivno osiguranje bez naznake imena i
prezimena osiguranika, osiguranjem su obuhvaéeni svi djelatnici koji su
u radnom odnosu na odredeno i neodredeno vrijeme kod ugovaratelja,
ako nije drukéije ugovoreno.
(4) Ako je ugovoreno kolektivno osiguranje s naznakom ili bez naznake
imena i prezimena osiguranika prema kadrovskoj evidenciji, osigurane
svote oznadene u polici vrijede za sve djelatnike jednako.

TRAJANJE OSIGURANJA

Clanak 3.
(1) Ako nije u polici druk&ije ugovoreno, osiguranje poéinje istekom 24.
sata dana koji je u polici naveden kao podetak osiguranja, ali ne
prije isteka 24. sata onoga dana kad je placena premija osiguranja ili
njen prvi obrok, i prestaje istekom 24, sata onoga dana koji je u polici
naveden kao dan prestanka osiguranja.
(2) Ako je u polici naveden samo pocetak osiguranja, ugovor o
kolektivnom osiguranju produZava se iz godine u godinu sve dok ga
koja od ugovorenih strana ne otkaZe u smislu &lanka 7. ovih Dopunskih
uvjeta.
(3) Za djelatnike koji se zaposle i koji stupe u radni odnos nakon
pocetka oznacenog na polici, osiguranje pocinje istekom 24, sata
onoga dana kojeg su se zaposlili odnosno stupili u radni odnos. Za
djelatnike koji prekinu rad ili radni odnos, osiguranje prestaje istekom
24. sati onoga dana kada su istupili iz radnog odnosa, odnosno
prekinuli radni odnos.

OSIGURANA SVOTA
Clanak 4.
(1) Osigurana svota oznaena u polici najvedi je iznos do kojega je
osiguratelj u obvezi za svakog pojedinog osiguranika.
(2) Moze se ugovoriti i razlicita osigurana svota ovisno od razreda
opasnosti u koji pripada pojedini djelatnik (osiguranik).

(3) Kod odredivanja razreda opasnosti u koji pripada pojedini djelatnik
(osiguranik) uzima se njegovo stalno mjesto izvritelja odredenih
zadataka i poslova.

(4) U sludaju promjene radnog mjesta osiguranika tijekom trajanja
osiguranja, kod nastanka nesretnog slu¢aja uzima se ona utvrdena
osigurana svota po razredu zanimanja prema polici koja odgovara
razredu opasnosti onog radnog mjesta na kojem je osiguranik radio u
trenutku nastanka nesretnog sludaja.

U primjeni od 01.04.2024.

1M

(1) Premija se obradunava u roku oznatenom na polici osiguranja
prema stvarnom broju osiguranika.

(2) Poéetno brojno stanje osiguranika je jednako brojnom stanju
djelatnika ugovaratelja na dan skiapanja kolektivhog osiguranja, ako je
sklopljeno osiguranje bez naznake imena i prezimena osiguranika,

(3) Premija se pla¢a unaprijed za vremensko razdoblje utvrdenc na
polici.

(4) Ako je ugovoren obraun premije na kraju trajanja osigurateljne
godine, konacni obraun premije utvrduje se prema prosjecnom
brojnom stanju osiguranika po mjesecima. Ugovaratelj je duZan u roku
od 30 (trideset) dana po isteku osigurateline godine dostaviti
osiguratelju toéne podatke o brojnom stanju svih djelatnika na kraju
svakog mjeseca za proteklu godinu osiguranja. Prosjedno brojno stanje
tijekom jedne godine osiguranja utvrduje se tako §to se zbroji brojno
stanje djelatnika na kraju svakog mjeseca godine osiguranja za koju se
vréi obradun, pa se zbroj podijeli s dvanaest. Ako se tim obradunom
utvrdi da je prosjedni broj osiguranika (djelatnika) veéi od broja koji je
naveden u polici, ugovaratelj je obvezan uplatiti razliku premije. Ako je
taj broj manji osiguratel] je obvezan isplatiti razliku premije
ugovaratelju. ’

(5) Ugovaratelj- je duZan osiguratelju staviti na uvid evidenciju i
dokumentaciju iz koje se moZe utvrditi koliko je brojno stanje djelatnika,
kao i visinu obraunate i uplacene premije.

OSIGURANJE CLANOVA OBITELJI
Clanak 6.

(1) Ugovorom o kolektivnom osiguranju djelatnika mogu se osigurati i
supruznik i djeca osiguranika.
(2) Clanovi obitelji ne mogu biti stariji od 75 godina.
Ako je osiguranik mladi od 14 godina za slu¢aj smrti osiguratelj je u
obvezi isplatiti za pogrebne troSkove 50% ugovorene osigurane svote
za sluéaj smri.
(3) Za osiguranje supruznika ili djeteta, potrebna je pisana izjava
ugovaratelja ili osiguranika s naznakom imena, srodstva i datumom
rodenja.
(4) Osiguranje za ¢&lana obitelji pocinje istekom 24, sata onoga dana
kada je pladena prva premija, a prestaje istekom 24. sata onoga dana
kada je prestao radni odnos djelatnika kod ugovaratelja ovog
kolektivnog osiguranja ili je ugovor o kolektivnom osiguranju djelatnika
prestao po kojem drugom temelju.

RASKID UGOVORA
Clanak 7.

(1) Svaka ugovorna strana, ukoliko ugovor nije prestao iz ugovorenih
razloga, moze raskinuti ugovor o kolektivnom osiguranju djelatnika s
neodredenim trajanjem.
(2) Raskid ugovora obavlja se pisanim putem najmanje tri mjeseca
prije isteka tekuée godine osiguranja.
(3) Ako je sklopljeno kolektivno osiguranje, a premiju plada svaki
djelatnik iz svoje plaée, raskid ugovora obavija se uz prethodnu
suglasnost osiguranih djelatnika.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 8.
Ovi Dopunski uvjeti vrijede uz Opée uvjete za osiguranje od posljedica
nesretnog slucaja, a ukoliko je njihov sadriaj u suprotnosti sa
sadrZajem Opéih uvjeta, vrijede ovi Dopunski uvjeti.

WD 01.0110-24
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Opca iskljuéenja

EMF (elektromagnetska polja), postupna oneciSéenja, odobalne djelatnosti (off-shore), azbest, rat i terorizam, geneticki inZenjering i
genetski modificirani organizmi, atomsko i nuklearno gorivo, nuklearne stete i ionizacija, motorna/automobilska osiguranja od odgovornosti,
naknade radnicima (ukljuéujuéi profesionalne bolesti), zrakoplovstvo (npr. upravijanje zrakoplovima, zraéne luke, uzletidta, zemaljske
usluge, proizvodadi zrakoplova/ dijelova, kontrola zraéne plovidbe...), jamstvo za ispravnost proizvoda, jamstva proizvoda i bilo koje
garancije za dobro izvrSenje posla, ugovorne kazne, krenje ugovorenih rokova, procijenjenih troskova i kreditnih zaduzenja, samo
ispunjenje ugovora i bilo koja naknada $tete koja zamjenjuje samo ispunjenje ugovora, odgovornost za neispravan proizvod i prodirena
odgovornost za neispravan proizvod osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, povlacenje proizvoda osim ako nije posebno
ugovoreno i navedeno na polici, proizvodnja streljiva i oruZja, rad Zeljeznice, farmaceutski proizvodi i lijekovi, D&O (osiguranje odgovornosti
managera) osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, E&O (pogreske i propusti) ako nije posebno ugovoreno i navedeno na
polici, profesionalna odgovornost osim ako nije posebno ugovorena i navedena na polici, osiguranje R.C. Décennale (desetgodisnje
osiguranje od odgovornosti), odgovornost poslodavca prema vlastitim zaposlenicima osim ako nije posebno ugovorena i navedena na
polici, zla namjera i prijevara od strane zaposlenika, kréenje sigurnosnih protokola — Hacking, radna mijesta ifili poduzeca bilo koje vrste
sa sjedistem u Sjedinjenim Ameri¢kim DrZzavama ifili Kanadi, duhan, odgovornost za Stete uslijed oneciSéenja okoliSa osim ako nije
posebno ugovoreno i navedeno na polici, tro§kovi sanacije sukladno Direktivi 2004/35/EZ Europske unije, globe, kazne i kaznene odstete,
rizik primjene informaticke tehnologije/interneta, prijenos virusa, odgovornost vezana uz plovila i brodogradnju, profesionalna odgovornost
za savjetovanje, EPLI (osiguranje od odgovornosti iz politika zaposljavanja) osim u okviru osiguranja odgovornosti managera, povreda
osobnih prava i prava privatnosti, kleveta i uvreda, diskriminacija, odgovornost za stvari na kojima ili u vezi s kojima osiguranik vrsi obradu,
instalaciju, popravak osim ako nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, odgovornost za stvari dane pod nadzor na ¢uvanje i kontrolu
na polici, $tete na teretu su uvijek iskljuene, Stete na unajmljenoj opremi koju osiguranik koristi kac svoju ake nije posebno ugovoreno i
navedeno na polici, €isto imovinske Stete osim nije posebno ugovoreno i navedeno na polici, gubitak moguénosti koristenja, otrovna
plijesan, silicij, plinovi kod zavarivanja, ugovorna odgovornost koja prelazi zakonsku.

11
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Iskljuéenje opasnosti povezanih s informacijskim tehnologijama i kiberneti¢kom
sigurnosti -

1.

Ovom se klauzulom iskijucuje svaki gubitak, Steta, odgovornost, trosak, nov¢ana kazna ili
sankcija ili bilo koji drugi traZeni iznos kao izravna ili neizravna posljedica sljedeceg:

1.1. koridtenja ili rada bilo kojeg Racunalnog sustava ili Racunalne mreze;

1.2. smanjenja ili gubitka moguénosti koritenja ili upravaljanja bilo kojim Racunalnim sustavom,
bilo kojom Radunalnom mreZom ili bilo kojim Elektronickim podatcima;

1.3. pristupa bilo kakvim-Elektronickim podatcima, njihove obrade, prijenosa, pohrane ili
koristenja;

1.4, nemoguénosti pristupa bilo kakvim Elektronickim podatcima, njihove obrade, prijenosa,

pohrane ili koristenja;
kao posljedica:

(a) neovlastenih ili zlonamjernih radnji bez obzira na vrijeme i mjesto, odnosno povezanu
prijetnju ili obmanu;

(b) Zlo¢udnog softvera ili slicnog mehanizma;

(c) pogreske u programiranju ili operativne pogreske originalnog osiguranika osiguranog
temeljem ovih uvjeta;

(d) bilo kakvog nenamijernog ili neplaniranog Prekida rada Racunalnog sustava, Racunalne
mreZe ili Elektroni¢kih podataka originalnog osiguranika, koji nije izravna posljedica fizickog
gubitka ili Stete.

Definicije:
Podrazumijeva se da se u svrhu ovog isklju¢enja primjenjuju sliedece definicije:

JRacunalni sustav”je svako raCunalo, hardver, softver, aplikacija, proces, kod, program,
informacijska tehnologija, komunikacijski sustav ili elektronicki uredaj koji se nalazi u viasnistvu
originalnog osiguranika osiguranog sukladno ovim uvjetima ili kojim on upravija. To ukljucuje
svaki sli¢an sustav ili bilo koju konfiguraciju spomenutog sustava te svaki povezani ulazni uredaj,
izlazni uredaj ili uredaj za pohranu Elektronickih podataka, mreznu opremu i sigurnosnu kopiju.

JRacunalna mreZa”je skupina Racunalnih sustava i drugih elektronickih uredaja ili mreznih
mehanizama povezanih oblikom komunikacijske tehnologije, ukljucujuéi putem interneta,
intraneta i virtualnih privatnih mreZa (VPN-a), $to omogucuje da umreZeni racunalni uredaji
razmjenjuju Elektroni¢ke podatke.

~Elektronicki podatci”su informacije koje Racunalni sustav koristi, kojima pristupa, koje
obraduje, prenosi i pohranjuje.

LZlocudni softver ili slican mehanizam”je bilo koji programski kod, uputa za programiranje ili neki
drugi skup uputa, koji su namjerno osmisljeni na nacin da mogu nastetiti, omesti ili na drugi
nacin negativno utjecati na, infiltrirati se u ili pratiti racunalne programe, podatkovne datoteke ili
operacije (bez obzira na to ima li svojstva samorazmnoZzavania ili ne), ukljucujudi ali ne
ograni¢eno na racunalne viruse, trojanske konje, racunalne crve, logitke bombe, ucjenjivacke
softvere, napade onemogudavanjem pristupa, napade uskradivanjem usluge.

Prekid rada”je vremensko razdoblje u kojem je opskrba elektri¢nom energijom ili druga usluga
nedostupna odnosno u kojem je rad opreme obustavljen.

U primjeni od 02.07.2024. WK 08.09.16.001-24 Iskljucenje Cyber Rizika Imovina
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2. Bez obzira na ranije navedeno, a podloZno svim drugim uvjetima i iskljuéenjima, ovom je
klauzulom obuhvacen bilo koji fizi¢ki gubitak ili o$teéenje imovine osigurane originalnom
policom, a koji je posljedica jedne ili vise osiguranih imenovanih opasnosti
Pozar
Eksplozija

.Lom stroja

obuhvacenih originalnom policom i izravno prouzroéenih bilo kojim uzrokom opisanim u
odjeliku 1. iznad. Medutim takvo se pokrice fizitkog gubitka ili osteéenja imovine ne smatra
negiranjem opéenite primjene iskljuéenja navedenog u odjeljku 1. iznad.

- ---U sluCaju da Elektroni¢kim podatcima osiguranim temeljem originaine police koja je predmet
ovog Ugovora, nastane fizi¢ki gubitak ili $teta na nagin koji je opisan u toéki 2.1. iznad,
gubitak, oste¢enje, unistenje, iskrivijavanje, brisanje, neispravnost ili izmjena takvih
Elektroni¢kih podataka moci ¢e se nadoknaditi u skladu s ovim uvjetima, a temelj za procjenu
vrijednosti za potrebe nadoknade izgubljenih, o$teéenih, unitenih, iskrivijenih, obrisanih,
neispravnih ili izmijenjenih Elektronickih podataka bit ¢e iskljugivo trogkovi reproduciranja
takvih Elektronickih podataka pod uvjetom da su takvi trogkovi osigurani u skiadu s takvom
originainom policom;

U primjeni od 02.07.2024. WK 08.09.16.001-24 Iskljufenje Cyber Rizika Imovina
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Klauzula o pojasnjenju kibernetickih rizika (isklju¢enja rizika odgovornosti)
Ovaj ugovor o osiguranju ne pokriva kiberneticke Cyber rizike.

Ovim se takoder iskljucuje odgovornost povezana s podacima kao i pristup ili otkrivanje
povijerljivih informacija ili osobnih podataka

Iskljucena je bilo koja Steta koja proizlazi iz:

(1) bilo kojeg pristupa ili otkrivanja povijerljivih informacija ili osobnih podataka bilo koje osobe ili
organizacije, ukljucujuéi patente, poslovne tajne, metode prerade, liste kupaca, financijske
podatke, podatke o kreditnim karticama, zdravstvene podatke ili bifo koju drugu vrstu nejavnih
podataka; ili

(2) gubitka, gubitka moguénosti upotrebe, Stete, ostec¢enja, nemogucnosti pristupa ili
nemogucnosti manipulacije elektroni¢kih podataka.

Ovo se iskljuenje primjenjuje ¢ak | kad se naknada Stete zahtijeva za troskove slanja obavijesti,
troskove pracenja kredita, forenzicke troskove, troskove odnosa s javnoscu ili bilo koji drugi
gubitak, trodak ili izdatak koji ste imali vi ili druge osobe, a koji proizlaze iz onog $to je opisano u
gornjem stavku (1) ili (2).

Medutim, osim ako se primjenjuje gornji stavak (1), ovo se iskljuenje ne odnosi na Stetu zbog
tielesne ozljede, ostecenja ili unistenja stvari tre¢e osobe . Bilo koji gubitak, Steta, brisanje,
odteéenje ili deformacija elektronickih podataka ne smatra se oStecenjem ili unidtenje stvari..

U smislu ovog iskljucenja, elektronicki podaci znace informacije, ¢injenice ili programi pohranjeni
kao ili na, stvoreni ili koridteni na, ili prenoSeni na ili s raéunalnog softvera, ukljucujudi softvere
za sustave i aplikacije, tvrde diskove ili disketne jedinice, CD-ROM-ove, trake, pogone, Celije,
uredaje za obradu podataka ili bilo koje druge medije koji se upotrebljavaju s elektronicki
upravljanom opremom.

Razumne mjere opreza

Osigurateljno pokri¢e od odgovornosti ne pruza se u smislu bilo kakvog propusta Osiguranika da

poduzme sve razumne

a. mijere opreza da sprijedi ili zaustavi bilo koju aktivnost koja moZe utjecati na njegovu
odgovornost _

b. korake za pridrZavanje i uskladenje sa svim zakonskim ili drugim propisima i zahtjevima

U primjeni od 02.07.2024. WK.13.001-24 IskljuCenje Cyber Rizika Odgovornost
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Trgovacko drustvo Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Zagreb, Slovenska ulica
24, OIB 52848403362 zastupano po predSJedma Uprave Tamari Rendlc i ¢lanu Uprave BoZi
Saravanji (u daljnjem tekstu: Drustvo) opunomocu;e zaposlenike u Odjelu pravnih poslova:

Matiju Gaspica, mag. iur., OIB 41543055279
Sanelu Babié, mag. iur., OIB 07343821667
Mariju Tarle, mag. iur., OIB 76409123767

Tomislava Grgata, mag. iur., OIB 46994026805

da svaki, samostalno i pojedinac¢no, zastupa Drustvo:

u parni¢nim i izvanparni¢nim postupcima, ovrSnim postupcima i postupcima osiguranja,
upravnim sporovima i drugim postupcima koji se vode u korist ili protiv Drustva povodom
prijedloga, zahtjeva odnosno tuzbe pred nadleznim sudom, javnim biljeznikom odnosno tijelima
drzavne uprave te da poduzimaju sve druge potrebne radnje radi oCuvanja prava i interesa
Drustva ukljucujuéi i povlacenje tuzbe, priznanje ili odricanje od tuzbenog zahtjeva, zaklju¢enje
nagodbe, odricanje ili odustanak od pravnog lijeka, prenosenje punomodi na drugu osobu te
podnosenje izvanrednih pravnih lijekova

u postupcima pred ovrsenikovim duznicima (bankama, poslodavcima, fi nancijskim institucijama
i drugima) ta da podnose zahtjeve za postupanje po pravomocénim i ovr$nim rjeSenjima o ovrsi,
s uputom o nacinu i iznosima isplate dugovanja

u postupcima ovrhe na novcanim sredstvima pred Financijskom agencijom na nacin da podnose
zahtjeve za izravnu naplatu po pravomocnim i ovrSnim rjeSenjima, presudama i drugim
odlukama nadleZnih tijela kao i da podnose zahtjeve za opoziv tih zahtjeva te da poduzimaju
sve druge potrebne radnje

u stecajnim postupcima koji se vode pred nadleznim sudom i/ili drugim nadleznim tijelima, a
posebno da prijave trazbinu, podnose pravne lijekove te poduzimaju sve druge potrebne radnje
u predsteajnim postupcima koji se vode pred nadleznim sudom i/ili drugim nadleZnim tijelima,
a posebno da prijave trazbinu, sklope predstecajnu nagodbu, podnose pravne lijekove te da
poduzimaju sve druge potrebne radnje

u kaznenim postupcima na nacin da podnesu kaznenu prijavu protiv okrivljenika, po potrebi
preuzmu kazneni progon, da postave imovinskopravni zahtjev te poduzimaju sve druge
potrebne radnje

u upravnim postupC|ma koji se pred nadleZnim tijelima vode povodom prijedloga Drustva i/ili
protiv Drustva na nacin da podnose prijedloge, zahtjeve, povuku ih, sudjeluju na rocistima,
podnose pravne lijekove, pribavljaju potvrde i podatke te poduzimaju sve druge potrebne radnje
u zemljiSnoknjiznim postupcima ukljucuju¢i podnoSenje prijedloga za uknjizbu i zabiljezbu
odnosno za brisanje odredenog prava, prijedloge za promjenu upisa opéih podataka,
pojedinacne ispravne postupke i dr. te da poduzimaju sve druge potrebne radnje.

U Zagrebu 27. lipnja 2025. godine.

OPUNOMOCITELY:

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

([Ema{ou%d@ é\/

Tamarawmﬂﬁ%%&fg Uprave

BoZo Saravanja, ¢lan Uprave

VIENHA INSURA e
ZABRED -
Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d. Poslovni raéun Erste&Steiermarkische Bank d.d. Rijeka - za nezivotna osiguranja: HR4924020061100291680 - za Zivotna
osiguranja: HR6224020061300000187 - Dioni¢ko drustvo upisano kod Trgovatkog suda u Zagrebu MBS:080026313-
Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb Temeljni kapltal: EUR 31.439.352,00 upladen u cijelosti - Broj izdanih dionica: 374.278 u nominalnom iznosu od EUR 84,00
Tel: 072100200 - Fax: +385 1 3718 603 - MB:1159941 - OIB:52848403362 - Predsjednica Uprave: Tamara Rendié, Clan Uprave: Bozo Saravanja, Clan Uprave:
e-mail: kontakt@wiener.hr - www.wiener.hr Alan Jelovedki - Predsjednik Nadzornog odbora: Christoph Rath
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