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STO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Fazebook
Hrvktski Tedukom

Magenta
=eE

Znate li da viSe od 730.000 nasih korisnika ¢uva okoli§ koristenjem
e-racuna? Pridruzite im se i vi! E-raCun je isti kao | papirnati, a Stedi
vase vrijeme i okoli§. Placa se svim uobi¢ajenim nacinima, a
najlakse i bez naknade Moj Telekom aplikacijom gdje se nalazi i
arhiva svih vasih pla¢enih i neplaéenih raéuna. Sacuvajte okoli§ i
svoje vrijeme, aktivirajte e-racun.

Na dan 31.08.2023. podmireni su svi vadi prethodni raéuni, Hvala!

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hrvatskitelekom hr
magental @Lht he

W rcean

e

KORISNICKA PODRSKA
0800 9000
¥ Ako imate upit u vezl s ratunom, pripremite:
* Oznaku korisnika, OB, broj ratuna
« Opis i razlog upita
* Jasan navod pradmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNIETI PRIGOVOR?
* Email: prigovori®Lh.hr
« Pokts: Hrvatski Telekom d.d., p.p. 526,
10002 Zagred
? Napomena:
Pri podnodenju prigovora na posedinu  stavky
ratuna, podmiride ostale nespome stavke il
prosjelan iznos zadnja tri ratuna kako biste izbjegli
placanje kamata i priviemanc iskludanje.
Prigovor mole podnieti samo viasnik prikljuéka
navodedi sve informacije koje su potrebne | za upt
¢ Rok za ulaganje prigovora [est 30 dana OD DATUMA
" DOSPUECA.
Prigovor €8 biti rjeden u roku od 15 dana.

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

» u T-Centrima na platomatima Hevaiskog Telekoma
(bez naknade)

* SEPA izravnim terecenjem koje molete ugovoriti u
TLentrima

* Moj Telekom mobilnom apikacijom il na
www.moj.hrvatskitelekom hr kraditnom ili kasticom
tekudeg ratuna

* kod svih ovladtenih pruZatelja platnih uskuga
uplatom u gotovini ili bezgotovs Ki
plaganjemn, mbankarstvom)

ERACUN

Eratun sadriava sve sastavnice kao | papimati
radun, a razlikuje se samo u natinu isporuke.

Stide u Moj Telekom aplikaciju ili na e-podtu.
Obavijest o isporuci ratuna primate na SMS li
epoity,

E-rafun ne moiste izgubiti, a platiti ga molete na
sve natine Kao i papirnati racun,

IBAN

MRS0 2360 0001 5002 0099 9 / ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA

HRO1 29258317001-8956

POZIV NA BROJ VAZAN JE ZA EVIDENTIRANJE
PRIMLIENIH UPLATA. HVALA $TO GA
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ZIVJETI ZAJEDNO

’ Twittue
nrvatsailginkom

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC
Zagrab, 31 42023 holowiz 2023
PRETPLATNIK
JASNA KUCEVIC

ULICA KASTANJER 64
52100 PULA

0B
OZNAKA KORISNIKA

BROJ RACUNA

85242269215
12526844

29259317001-230801

000 | OSTALI DETALI KA SUEDECIM STRANICAMA

OPOREING
21,88

0,04
0,00

O NAKNADE TARIFA
O POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE

UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %)

UKUPNO NEOPOREZIVO
ZATEZNE KAMATE'

1ZNOS RACUNA

VISE UPLACENO

U0 NFORMAGHE Gl oo ke | EUR S TEV I

UKUPNO ZA PLATITI 3,70
DATUM DOSPLECA 15.9.2023.
Molmo Vas da ovaj ralun podminte do naznalenog datuma dospijeca
U slubaju nepodmirenja novéane obveze po ovom Potpis oviadtene osobe.
ratuny, HT moze po istom zatradei odredivanje Sty

ovrha na temebu vierodostojne isprave.

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svoj radun placate do navedenog catuma dospijeta kako bists izbjegll
dalinje aktivnosti povezane s naplatom potralivania, dodatne trodkove poput trodka
zateznih kamata, eventualno iskljutenie ill, u krajnjem sludsiu, proces naplate
sudskim putem.

$70 UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Molimo Vas da podmirite svope obveze u Mo| Telekom aplikaciji, Moj Telekom portaly
ili T-Centru, Ukku&enjo ¢o biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dana u mjesecy, Za ostale nadine placanja potvrdu o uplati dostavite na e-maik
racun@thhr ili faks 0800 9082 i ukfudenje ce biti provedeno u roku od 24 sata,

Ako ste u mjesacy za kaji @ izdan ovaj ratun putem telefona podnijell zahtjev 2a
sklapanje ugovora, Isti ée biti valjan nakon pladan|a ovog ratuna osim ako ste nam
potvrdu svoie suglasnosti ve¢ dostavili davanjem suglasnosti na poveznici koju smo
Vam poslali putem e-maila ili SMS-a I pésanim putem.

12200-20-10-¥hivl



-I- I ZIVJETI ZAJEDNO
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SPECIFIKACUA RACUNA
ZA MJESEC KOLOVOZ 2023. BROJ RACUNA 29259317001-230801
PRETPLATNIK BROJ ZARACUN TARIFNI MODEL
JASNA KUCEVIC 098 435903 29259317001 Unlimited GB
ULICA KASTANJER 64
52100 PULA
©  NAKNADE TARIFA KOLIGINA  OBRACUNATO CUENA/EUR  POPUST/EUR IZNOS/EUR
Tarifa Unlimited GB - mj. naknada 1 243 0.00 24 31
Magenta 1 larifa - 10% popust 1 0,00 2,43 2,43
UKUPNO 21,88
© POTROSNJA KOLICINA  OBRACUNATO  CUENA/EUR  POPUST/EUR IZNOS/EUR
Pozivi prema mobilngj HT mrali 26 th 36min 0.00 0.00 0,00
Pozivi prama fiksnoj HT mredi 14 28min 0,00 0,00 0,00
Pozivi prema drugim nac. mob, mreZzama 17 32min 0,00 0,00 0,00
Pozivi prama drugim nagc. fiks, mreZama 2 7min 0,00 0,00 0,00
Pozivi prema medunarodnim mrezama 1 2min 0,04 0,00 0,04
SMS 2 0.00 0.00 0,00
SMS prema mobilnoj HT mrezi 4 0,00 0,00 0,00
SMS prema drugim mrezama 44 0,00 0,00 0,00
Internet promet u mobilnoj mrezi 4 2.6GB 0,00 0,00 0,00
UKUPNO 0,04
© DODATNE USLUGE / NAKNADE KOLICINA  OBRACUNATO CUENA/EUR POPUST/EUR IZNOS/EUR
SMSparking 2 3,20 0,00 3,20
Naknada za platnu transakciju SMS parking® 2 26 0,00 0,26
UKUPNO 3,46

! Nije isporuka oporeziva u Hrvatskoj u smistu &l. 4, Zakona o POV
Z Oslobodena PDV-a temeljem L. 40, 81,1, totke d) Zakona o POV

£2200-20-20-¥ivi



