
FINANCIJSKA AGENCIJA
ODSJEK ZA PRIJEM, EVIDENTIRANJE 
I POHRANU OSNOVA ZA PLAĆANJE 

ZAGREB 1

} 9 -10- 2029
PREDSTEČAJNE NAGODBE ' 

PRIMANJE I OTPREMA POŠTE

Obrazac 3.

FINANCIJSKA AGENCIJA 
OIB:85821130368 
Zagreb, Ulica grada Vukovara 70

Nadležni trgovački sud Trgovački sud u Varaždinu 
Poslovni broj spisa St-27I/2024-2

PRIJAVA TRAŽBINE VJEROVNIKA U PREDSTEĆAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv
Wiener osiguranje Vienna Insuranee Group dioničko društvo za osiguranje
OIB 52848403362
Adresa / sjedište
Zagreb, Slovenska ulica 24

PODACI O DUŽNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv 
apSedlar - LOG d.o.o.
OIB 01658048339 
Adresa / sjedište
Varaždin, Ulica Gabrijele Horvat 8 

PODACI O TRAŽBINI:
Pravna osnova tražbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski 
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

• Ugovor o osiguranju od cestovnog kaska, broj police 22035923760, odgovarajuća 
ponuda 5000023319

• Ugovor o osiguranju od cestovnog kaska, broj police 22036115589, odgovarajuća 
ponuda 5000025807

• Ugovor o osiguranju automobilske odgovornosti, broj police 211015122262
• Ugovor o osiguranju prijevoznikove odgovoronosti za štete, broj police 00004428, 

odgovarajuća ponuda 50040147
• Regresno potraživanje, broj regresa 2300000143

Iznos dospjele tražbine 11.402,55 (EUR)
Glavnica 12.062,07 (EUR)
Kamate 77,84 (EUR)
Iznos tražbine koja dospijeva nakon otvaranja predstečajnog postupka 
659,52 (EUR)
Dokaz o postojanju tražbine (npr. račun, izvadak iz poslovnih knjiga)

• Ugovor o osiguranju od cestovnog kaska, broj police 22035923760, odgovarajuća 
ponuda 5000023319

• Ugovor o osiguranju od cestovnog kaska, broj police 22036115589, odgovarajuća 
ponuda 5000025807

• Ugovor o osiguranju automobilske odgovornosti, broj police 211015122262



Ugovor o osiguranju prijevoznikove odgovoronosti za štete, broj police 00004428 
odgovarajuća ponuda 50040147 ’
Regresno potraživanje, broj regresa 2300000143 
Opći uvjeti - kasko osiguranje cestovnih vozila - WU 03.0001-22 
Opći uvjeti — obvezna automobilska odgovornost - WU 10,0001-14 
Uvjeti za osiguranje prijevoznikove odgovornosti za štete na pošilikama u 
cestovnom prijevozu WU 10.0301-24
Informacije o proizvodu - prijevoznikova odgovornost za štete na pošiljkama u 
cestovnom prijevozu -1003-02-PROD F J
WK 06.0021-23 Klauzula o opasnostima za IT 
Klauzula o kibernetičkim rizicima, LMA5403,11/11/2019 
Institutska klauzula o isključenju radioaktivne kontaminacije, kemijskog, 
biološkog, biokemijskog i elektromagnetskog oružja, cl. 370.10/11/03 
CLAIM Wiener 4100007173 od 31. svibnja 2023.
Wiener GUARANTEE no. 1501-00001116, DKV Costumer 4100007173 
Potvrda o izvršenju transakcije od 28. lipnja 2023.
Mail korespodencija od 31. svibnja 2023.
Mail korespodencija od 9. rujna 2024.
Izvadak iz poslovnih knjiga od 24. listopada 2024.
Izvadak otvorenih stavki na dan 25. rujna 2024.
Obračun zateznih kamata na dan 25. rujna 2024.

Vjerovnik raspolaže ovršnom ispravom DA /(^|)za iznos 0,00 (EUR)
Naziv ovršne isprave — v
/

PODACI O RAZLUČNOM PRAVU:
Pravna osnova razlučnog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlučno pravo 

Iznos tražbine / (EUR)

Razlučni vjerovnik odriče se prava na odvojeno namirenje ODRIČEM / NE ODRIČEM

Razlucni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi nieaovn 
razueno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NC PRISTAJEM

PODACI O IZLUĆNOM PRAVU:
Pravna osnova izlučnog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlučno pravo

iziueni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlučno nravo radi 
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM J g P d

Mjesto i datum p.- . .. ]
Zagreb, 24. listopada 2024. godine ~°tP1S VJer°Vnika



PUNOMOĆ

WIENER 

OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

Trgovačko društvo Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d., Zagreb, Slovenska
ulica 24, OIB 52848403362 zastupano po predsjednici Uprave Tamari Rendić i članu Uprave
Boži Šaravanji (u daljnjem tekstu: Društvo) opunomoćuje zaposlenike u Odjelu pravnih
poslova:

Matiju Gašpića, mag. iurv OIB 41543055279 
Sanelu Babić, mag. iur., OIB 07343821667 
Mariju Tarle, mag. iur., OIB 76409123767 

Tomislava Grgata, mag. iur., OIB 46994026805
da svaki, samostalno i pojedinačno, zastupa Društvo:
• u parničnim i izvanparničnim postupcima, ovršnim postupcima i postupcima osiguranja, 

upravnim sporovima i drugim postupcima koji se vode u korist ili protiv Društva povodom 
prijedloga, zahtjeva odnosno tužbe pred nadležnim sudom, javnim bilježnikom odnosno 
tijelima državne uprave te da poduzimaju sve druge potrebne radnje radi očuvanja prava 
i interesa Društva uključujući i povlačenje tužbe, priznanje ili odricanje od tužbenog 
zahtjeva, zaključenje nagodbe, odricanje ili odustanak od pravnog lijeka, prenošenje 
punomoći na drugu osobu te podnošenje izvanrednih pravnih lijekova

• u postupcima pred ovršenikovim dužnicima (bankama, poslodavcima, financijskim 
institucijama i drugima) ta da podnose zahtjeve za postupanje po pravomoćnim i ovršnim 
rješenjima o ovrsi, s uputom o načinu i iznosima isplate dugovanja

• u postupcima ovrhe na novčanim sredstvima pred Financijskom agencijom na način da 
podnose zahtjeve za izravnu naplatu po pravomoćnim i ovršnim rješenjima, presudama i 
drugim odlukama nadležnih tijela kao i da podnose zahQeve za opoziv tih zahtjeva te da 
poduzimaju sve druge potrebne radnje

• u stečajnim postupcima koji se vode pred nadležnim sudom i/ili drugim nadležnim tijelima, 
a posebno da prijave tražbinu, podnose pravne lijekove te poduzimaju sve druge potrebne 
radnje

• u predstečajnim postupcima koji se vode pred nadležnim sudom i/ili drugim nadležnim 
tijelima, a posebno da prijave tražbinu, sklope predstečajnu nagodbu, podnose pravne 
lijekove te da poduzimaju sve druge potrebne radnje

• u kaznenim postupcima na način da podnesu kaznenu prijavu protiv okrivljenika, po 
potrebi preuzmu kazneni progon, da postave imovinskopravni zahtjev te poduzimaju sve 
druge potrebne radnje

• u upravnim postupcima koji se pred nadležnim tijelima vode povodom prijedloga Društva 
i/ili protiv Društva na način da podnose prijedloge, zahtjeve, povuku ih, sudjeluju na 
ročištima, podnose pravne lijekove, pribavljaju potvrde i podatke te poduzimaju sve druge 
potrebne radnje

• u zemljišnoknjižnim postupcima uključujući podnošenje prijedloga za uknjižbu i zabilježbu 
odnosno za brisanje određenog prava, prijedloge za promjenu upisa općih podataka, 
pojedinačne ispravne postupke i dr. te da poduzimaju sve druge potrebne radnje.

OPUNOMOĆITEU:

VViener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

r]mt(Uo.rlU<0
Tamara Rendić, p'edsjednica Uprave zagReb božo Šaravanja, član Uprave

U Zagrebu, 1. srpnja 2023. godine.

VViener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb 
Tel: 072 100 200 • Fax; +385 1 3718 603 
e-mail: kontakt@wiener.hr • www.wiener.hr

Posiovni račun Ersle&SteiermSrkische Bank d.d. Rijeka • za neživotna osiguranja: HR4924020061100291680 • za životna 
osiguranja: HR6224020061300000187 • Dioničko društvo upisano kod Trgovačkog suda u Zagrebu MBS:080026313- Temeijni 
kapital: HRK 235.795.140,00 uplaćen u cijelosti • Broj izdanih dionica: 374.278 u nominalnom Iznosu od HRK 630,00 • MB:1159941 
• 018:52848403362 • Predsjednica Uprave: Tamara Rendić, Član Uprave: Božo Šaravanja • Predsjednik Nadzornog odbora: Peter 
Franz Hfifinger

ir

mailto:kontakt@wiener.hr
http://www.wiener.hr


211015122262
. . Prethodna polica: 211014923890

podac, ko, se obraduju temeljem ovog dokumenta nužni su za sklapanje i izvršenje ugovora

APSEDLAR - LOG D.0.0.
OIB:01658048339
GABRIJELE HORVAT 8, 42000 VARAŽDIN
ERSTE&STEIERMERKISCHE S-LEASING D.0.0
OIB: 46550671661
TOME BLAŽEKA 1,42000 VARAŽDIN 
Reg.oznaka: VŽ241RE
Teretno vozilo, marke DAF CF 370 FA/ZSP; Teh.kar. 18000 kg 
Broj sasije; XLRAEM4100G180761 S
Premijska grupa: 020105
Svota osigurateljnog pokrića po štetnom događaju- 
6.450.000,00 EUR za osobe i 1.300.000,00 EUR za stvari

Početak osiguranja: 10.01.2024 u 10 sati 
Istek osiguranja: 10.01.2025 u 10 sati

Premija osiguranja automobilske odgovornosti (EUR)
Premija obveznog osiguranja AO, bonus 10% (PS 9,), WU 10.0001-14 i 207 96 
Komerajalni popust 30,0% ^
Porez na premiju osiguranja AO 15,00%
2 SsUonnmpT fa 12 PU,nika 0d neZ90de (AN) na svo,e P0 osobl'23 3,'l8
2.655,00EUR ili trajnog inval. 5.309,00EUR, WU 01.0001-22
Dopunski uvjeti DU 01.0210-17

211015122262
. Prethodna polica: 211014923890

osigtSanpodaa koj, se obraduju temeljem ovog dokumenta nužni su za sklapanje i izvršenje ugovora o
APSEDLAR - LOG D.0.0.
OIB: 01658048339
GABRIJELE HORVAT 8, 42000 VARAŽDIN

ERSTE&STEIERMERKISCHE S-LEASING D O 0 
OIB:46550671661 ' '
TOME BLAŽEKA 1,42000 VARAŽDIN
Reg.oznaka: VŽ241RE
Teretno vozilo, marke DAF CF 370 FA/ZSP; Teh.kar. 18000 kg
Broj šasije: XLRAEM4100G180761 a
Premijska grupa: 020105
Svota osigurateljnog pokrića po štetnom događaju:
6.450.000,00 EUR za osobe i 1.300.000.00 EUR za stvari

Početak osiguranja: 10.01.2024 u 10 sati 
Istek osiguranja: 10.01.2025 u 10 sati

Premija osiguranja automobilske odgovornosti (EUR)
Premija obveznog osiguranja AO, bonus 10% (PS 9.). WU 10 0001-14 i 207 96 
Komercijalni popust 30,0%

Porez na premiju osiguranja AO 15,00% 126 84
2 666 nntion343'2 PU'nika °d neZ90đe (AN) na SV0,e P° OSobi 23 smrt 3'l8 
2.655,00EUR ili trajnog inval. 5.309,00EUR, WU 01.0001-22
Dopunski uvjeti DU 01.0210-17

211015122262
„ Prethodna polica: 211014923890

osiSvi^ulaa koj, se obraduju temeljem ovog dokumenta nužni su za sklapanje i izvršenje ugovora o <

APSEDLAR - LOG D.0.0.
OIB: 01658048339
GABRIJELE HORVAT 8,42000 VAR/\ŽDIN

ERSTE&STEIERMERKISCHE S-LEASING D.O O 
OIB: 46550671661
TOME BLAŽEKA 1,42000 VARAŽDIN 
Reg.oznaka: VŽ241RE
Teretno vozilo, marke DAF CF 370 FA/ZSP; Teh.kar 18000 ka
Broj šasije: XLRAEM4100G180761 9
Premijska grupa: 020105
Svota osigurateljnog pokrića po štetnom događaju:
6.450.000,00 EUR za osobe i 1.300.000,00 EUR za stvari

Početak osiguranja: 10.01.2024 u 10 sati 
Istek osiguranja: 10.01.2025 u 10 sati

Premija osiguranja automobilske odgovornosti (EUR)
Premija obveznog osiguranja AO, bonus 10% (PS 9.), WU 10 0001-14 i 207 96 
Komercijalni popust 30,0% .
Porez na premiju osiguranja AO 15,00% 126 39

2S5UroonRlR°dafa-i 2 PUtnika 0d neZ90de <AN) na SVOte P0 osob''23 smrt 3,'l8
2.655.00EUR ili trajnog inval. 5.309,00EUR, WU 01.0001-22
Dopunski uvjeti DU 01.0210-17

UKUPNO ZA NAPLATU (EUR): 975 59

obraSunaraanka 4° StaVka (1) toike a) Zakona 0 Porezu na dodanu vrijednost, PDV se ne

uvjete osiguranja i
vozila za Štete nanesene trećim osohama to rtn 9°l'rt)ra ? 0SI9uranju vlasnika, odnosno korisnika 
informacije o obrZpodataTa PUnSka °SI9Uranja-,e Klauzulu 0 uPaviieStenosti I
H^atsk^0 PraV0: U90vorn8 s,rana kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike

Mjesto i datum izdavanja police; ZAGREB, 03.01.2024 Agent; 4182

UKUPNO ZA NAPLATU (EUR): 975 59

oTeb™S,Zvaanka 40- S,aVka (1) ,0{ke a) Zak0na 0 P°re2u "a d8^a"o vrijednost, PDV se ne

=^====5=SS-
HSeVn0 PraV0: U9°VOma S,rana ka0 m'arlxlav"0 pravo suglasno ugovaraju pravo Republike 

Mjesto i datum izdavanja police: ZAGREB, 03.01.2024 Agent: 4182

UKUPNO ZA NAPLATU (EUR):

ISavaanka 40-S,aVka (1) ,06ke a) Zak0na 0 P°re2u "a doc,anu vrij,

975,59
vrijednost, PDV se ne

kU|aZea1^,SŽaluniSCS
vozila za štete nanesene trećim osobama te riooiin=v°ra ° 08 9“ran)u vlasnika, odnosno korisnika 
Informacije o obradi (»dataTa P nSka os'9uranJa. '8 ^auzulu o obaviještenosti i
Kkaem0 PraV0: U90V0me S,rana ka0 m^roda-P prevo suglasno ugovaraju pravo Republike 

Mjesto i datum izdavanja police: ZAGREB, 03.01.2024 Agent: 4182



WIENER
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

POLICA CESTOVNOG KASKA 
Broj: 22035923760

S« podaci koj, so Obraduju Kmeljom ovog dokumenta nujni su za sklapanje I izvršen), ugovora o 0.15™^'“ P°'iCa! “O341«7« 
apSedlar - LOG d.0.0. ‘

Ugovaratelj: GABRIJELEHORVAT 8,42000 Varaždin
Obveznik PDV-a: | | 01658048339
UNICREDIT LEASING CROATIA D.0.0 

Osiguranik: KAPUCINSKI TRG 5,42000 Varaždin
Obveznik PDV-a: Q 18736141210

Početak osiguranja: 11.U.2023. u 09:00 sati | Istek osiguranja: 11.11.2024. u 09-00 sati 
Trajanje osiguranja: JEDNOGODIŠNJE | Valuta: EUR ”

Osigurano voziio:
S‘SkVF?56RS6il38P?,Sfime| °Si9UranJa:0s°bni automobil (PGl) | Marka, tip, model: RENAULT, CLIO, 
uroj sasije. VF15RKJ0A61382986 | Godina proizvodnje: 2018. | JOM: A.0556.00821,03 I Tehnička karakteristika: 66 kw

Pokriće (kombinacija): Puno kasko osiguranje bez franšize

Predmet osiguranja

Osobni automobil (PGl)
Bonus 50%
Doplatak za leasing 10%
Popust obnova bez štete 3%
Porez AK 10,00%
UKUPNO ZA NAPLATU:

Svota
osiguranja/osnovica 
za obračun premije

16.276,45 
892,96 
446,48 
491,13 
476,40

Premija

892,96
-446,48

44,65
-14,73
47,64

524,04

Premija za razđobije od 11.11.2023. do 11.11.2024. piaća se prikazanom dinamikom:

Redni broj rate. Iznos rate. Datum dospijeća:

1. 47,64 11.11.2023. | 2. 39,70 11.11.2023. | 3. 39,70 11.12.2023. | 4. 39,70 11.01.2024. | 5. 39,70 11.02.2024. | 6. 39,70 11.03.2024. | 7. 39 70 
11 10 2024 1 8 39,70 11'05'2024‘ 1 9’ 39,70 11-06'2024- 1 10- 39'70 H-07.2024. | 11. 39,70 11.08.2024. | 12. 39,70 11.09.2024. | 13. 39,70

Sastavni dijelovi ugovora o osiguranju:
Opći uvjeti - kasko osiguranje cestovnih vozila - WU 03.0001-22

Zak°?3 0 porezu na.dodanu vrijednost, PDV se ne obračunava,

obradi podataka.

te Osiguratelj ima pravo Ugovaratelju osiguranja naplatiti iznos koji odgovara takCom umateente^onu^ P 0S,9Uranja umanJuJe za 29 Postotnih poena
osiguratelj će za iznos koji odgovara umanjenju bonusa, umanjiti Lplafu po nak^drpTijaTjenoj ćtetf'

Mnnr>?ndrao10 praV0:- U90V0rne Strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske 
Ugovor o osiguranju smatra se sklopljenim tek po uplati prvog obroka premije osiguranja

Predsjednica Uprave: 
Tamara Rendić

Član Uprave: 
Božo Šaravanja

Za osiguratelja

Verzija: 1
Datum izdavanja: 13.11.2023. 

Distributer: 299997422002

WIENER OSIGURANJE
VlEMMA tNSUlUKCE OROtTP <t.dl. 

ZURC8 t

GLASOM PONUDE 5000023319



wienpr85
OSIGURANJE
VtENNA INSURANCE CROUP

PONUDA CESTOVNOG KASKA 
Broj: 5000023319

Prethodna polica: 22034142743
Svi podaci koji se obrađuju temeljem ovog dokumenta nužni su za sklapanje i izvršenje ugovora o osiguranju. 

apSedlar - LOG d.0.0.
UgovaratelJ: GA8RUELE HORVAT 8,42000 Varaždin OIB: ' 01658048339

Obveznik PDV-a:ir~|
UNICREDIT LEASING CROATIA D.0.0

Osiguranik: KAPUCINSKI TRG S, 42000 Varaždin “ OIB:
Obveznik PDV-a:l I

18736141210

Početak osiguranja: 11.11.2023. u 09:00 sati | Istek osiguranja: 11.11.2024. u 09:00 sati 
Trajanje osiguranja: JEDNOGODIŠNJE | Valuta: eur

Osigurano vozilo:
Reg. oznaka: VŽ696NN | Predmet osiguranja: Osobni automobil (PGl) | Marka, bp. model: RENAULT, CUO, 
šasije: VF15RIOOA61382986 | Godina proizvodnje: 2018. j JOM: A.0556.00821.03 |

Pokriće (kombinacija): Puno kasko osiguranje bez franšize 

Tehnička karakteristika: 66 kw | Broj

Predmet osiguranja
Svota

osiguranja/osnovica 
za obračun premije

Premija

Osobni automobil (PGl)
Bonus 50%
Doplatak za leasing 10%
Popust obnova bez štete 3%
Porez AK 10,00%
UKUPNO ZA NAPLATU (kn/EUR*):

16.276,45
892,96 
446,48 
491,13 
476,40

892,96
-446,48

44,65
-14,73
47,64

3.948,38 / 524,04

Premija za razdoblje od 11.11.2023. do 11.11.2024. plaća se prikazanom dinamikom:

Redni broj rate, Iznos rate. Datum dospijeća: i
I. 47,64 11.11.2023. | 1. 39,70 11.11.2023. | 2. 39,70 ll.li2023. | 3. 39,70 11.01.2024. | 4. 39,70 11.02.2024. 1 5. 39,70 11.03.2024. | 6. 39,70
II. 04.2024.1 7.39,70 11.05.2024. | 8.39,7011.06.2024.19.39,70 11.07.2024,110.39,7011.08.2024.111.39,7011.09.2024.112,39,7011,10.2024.

•RksnI tečaj konverzije 1 EUR = 7,S34S0 kn

Sastavni dijelovi ugovora o osiguranju:
Opći uvjeti - kasko osiguranje cestovnih vozila - WU 03.0001-22

Temeljem članka AO. stavka (1) točke a) Zakora o porezu na dodanu vrijednost PDV se ne obračunava.
Rok za prihvat ponude je 8 (osam) dana od dana Izdavanja ponude, pod uvjetom da je vozilo prethodno fotografirano od strane ovlaštene osobe osiguratelja, obveza 
osiguratelja počinje po Isteku 24. sata dana koji je u ponudi označen kao’ početak osl^ranja, ako je ck> toga dana plaćena premija, a Inače po Isteku 24. sata dana uplate 
premije. j
Premija osiguranja utvrđena je na temelju podataka dostupnih u trenutku Izrade ponude / police te Je primjenjeni bonus određen na temelju podataka o prijavljenim štetama. 
Ukoliko Osiguratelju bude naknadno prij^ljena šteta nastala po prethodnoj poBd, utoliko se bonus ostvaren po ovoj ponudi / poSd osiguranja umanjuje za 20 postotnih poena 
te Osiguratelj ima pravo Ugovaratetju osiguranja naplatiti trnos koji odgovara takvom umanjenju bonusa.
Osiguratelj če za Iznos koji odgovara umanjenju bonusa, umanjiti Isplatu po naknadno prijavljenoj šteti.

Stranice su suglasrve.da sve eventualne pogreške u primjeni Uvjeta I Cjenika nastale na ponudi prilikom ugovaranja osiguranja osiguratelj ispravi kod izdavanja police osiguranja. 
Ugovaratelj osigurarija potpisom potvrđuje da opis predmeta osiguranja odgovara činjeničnom stanju.
Potvrđujem kako je ovaj proizvod u skladu s mojim zahtjevima I potrebama te kako su ml dovoljno vremena prije sklapanja ugovora, a s dljem donošenja informirane odluke, 
predani pripadajući uvjeti osiguranja I klauzule, Dokument s Infomnadjama o proizvodu osiguranja (0301-03-AKK4), Opće informacije ugovaratelju. Klauzula o obaviještenosti 
ugovaratelja osiguranja te Informadje o obradi podataka. j
Mjerodavno pravo: Ugovorne strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske.

Za osiguratelja
Datum Izdavanja: 07.11.2023. 

Distributer: 299997422002 Za ugovaratelja





WIENER
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

POLICA CESTOVNOG KASKA 
Broj: 22036115589

SVI podaci KOJI se obraduju temeljem ovog dokumenta nužni su aa sklapanje i lavršenje ugovora o osSi’u1"’3 POli“! 22034312298 
apSedlar - LOG d.o.o.
GABRIJELE HORVAT 8,42000 Varaždin „ln
Obveznik PDV-a:E ' 01658048339

Erste & Steiermarkische S-Leasing d.o.o., podružnica Varaždin 
TOME BLAŽEKA 1,42000 Varaždin niD
Obveznik PDV-a:D 46550671661

Ugovaratelj:

Osiguranik:

Početak osiguranja; 21.12.2023, u 23:00 sati | Istek osiguranja: 21.12.2024. u 23-00 sati 
Trajanjeosiguranja; JEDNOGODIŠNJE I Valuta: EUR 0 sat'

Osigurano voziio:

Reg. oznaka: ^241RE ( Predmet osiguranja; Teretni automobil (PG2) I Marka, tip, model: DAF CF 370 FA/79P 
I Broj sasije: XLRAEM4100G180761 | Godina proizvodnje: 2018. | JOM: B.0157.00418 | ' '

Pokriće (kombinacija): Puno kasko osiguranje bez franšize

Tehnička karakteristika: 270 kw

Predmet osiguranja
Korisnik je obveznik PDV-a

Svota
osiguranja/osnovica 
za obračun premije

Premija
Tcieliil dUlUrnobli
Bonus 50% 84.139,10 2.839,70
Komercijalni popust OMV 5% 2.839,70 -1.419,85
Porez AK 10,00% 1.419,85 -70,99
UKUPNO ZA NAPLATU: 1.348,86 134,89

1.483,75

Redni broj rate. Iznos rate. Datum dospijeća:

1. 134,89 21.12.2023. | 2. 112,35 21.12.2023. | 3. 112,41 21.01.2024. | 4. 112,41 21.02.2024. | 5. 112,41 21.03.2024. | 6. 112,41 21.04.2024. I 7.
112,41 21.05.2024. | 8. 112,41 21.06.2024. | 9. 112,41 21.07.2024. | 10. 112,41 21.08.2024. | 11. 112,41 21.09.2024. | 12. 112,41 21.10 2024 | 13 
112,41 21.11.2024. I

Sastavni dijelovi ugovora o osiguranju:
Opći uvjeti - kasko osiguranje cestovnih vozila - WU 03.0001-22

Temeljem članka 40. Stavka 1. točke a) Zakona o porezu na dodanu vrijednost, PDV se ne obračunava

te Osiguratelj ima pravo Ugovaratelju osiguranja naplatit? iznos koji odgovara tik^omumanieniu^onu^ P° °V0J P 1 P°lid osiguranja umanjuJe za 20 postotnih poena
osiguratelj ce za iznos koji odgovara umanjenju bonusa, umanjiti Isplate po nrk“pT»oJ žtet^'

Mjerodavno pravo: Ugovorne strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske 
Ugovor 0 osiguranju smatra se sklopljenim tek po uplati p.vog obroka premije osiguranja

Predsjednica Uprave: 
Tamara Rendić

R\
član Uprave: 

Božo Šaravanja

Za osiguratelja

Verzija: 1
Datum izdavanja; 22.12.2023. 

Distributer: 229802302

WIENER OSIGURANJE
vicjficA msvfUMce ottoup ac

2ACRE0 t

GLASOM PONUDE 5000025807



wienerQ?
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

PONUDA CESTOVNOG KASKA 
Broj: 5000025807

Svi podaci koji se obrađuju temeljem ovog dokumenta nužni su za sklapanje i izvršenje ugovora o oslgu^juđna P°,iCa‘22034312298 
apSedlar-LOG d.o.o.

UBOvarateU: 6ABR1JELE HORV^ 8,42000 Varaždin 0IB; 01658048339
Obveznik POV-arH
Erste & StelermSrkische S-Leasing d.o.o., podružnica Varaždin

Osiguranik: TOME 8UŽEKA1 42000 Varaždin 0|B; 46550671661
Obveznik POV-aifl

Po&tak osiguranja: 21.12.2023. u 23:00 sati | Istek osiguranja: 21.12.2024. u 23:00 sati
Trajanje osiguranja: JEDNOGODIŠNJE j Valuta: EUR

Osigurano vozilo:
oznaka: VŽ241RE | Predmet osiguranja: Teretni automobil (PG2) I

1 Broj Šasije: XLRAEM4100G180761 | Godina proizvodnje: 2018. | JOM: Marka, tip, model: DAF, CF 370 FA/ZSP, | Tehnička karakteristika: 270 kw

Pokriće (kombinacija): Puno kasko osiguranje bez franšize

Predmet osiguranja
Korisnik Je obveznik PDV-a

Svota
osiguranja/osnovica 
za obračun premije

Premija
Teretni automobil (PG2) “
Bonus 50%
Komercijalni popust OMV 5%
Porez AK 10,00%
UKUPNO ZA NAPLATU (kn/EUR*):

84.139,10
2.839,70
1.419.85
1.348.86

2.839,70
-1.419,85

-70,99
134,89

11.179,31/1.483,75

Redni broj rate, Iznos rate. Datum dospijeća:

1.134,89 21,12.2023. | 1,112,35 21.12.2023. | 2. 112,41 21.01.2024. | 3.112,41 21.02.2024, | 4. 112,41 21.03.2024. | 5.112,41 21.04.2024. | 6.
112,41 21.05.2024. | 7. 112,41 21.06.2024. | 8.112,41 21.07.2024. | 9.112,41 21.08.2024. | 10. 112,41 21.09.2024. | 11. 112,41 21.10.2024 I 12 
112,41 21.11.2024.

•FBtsni tečaj konverzije 1 EUR « 7,53450 kn

Sastavni dijelovi ugovora o osiguranju;
Op6 uvjeti - kasko osiguranje cestovnih vozila - VVU 03.0001*22

Temeljem &nka 40. stavka (1) točke a) Zakona o porezu na dodanu vrijednost, PDVsene obračunava
^t0'? da J« vorflo prethodno fotografirano od strane ovlaštene osobe osiguratelja, obveza 

M^i^lja počinje po Isteku 24. sata dana koji Je u ponudi označen kao početak osiguranja, ako je do toga dana plaćena premija, a Inače po isteku 24. sate tov^plate

Osiguratelj će za iznos koji odgovara umanjenju bonusa, umanjiti isplatu po naknadno prijavljenoj šteti.

Mjerodavno pravo: Ugovorne strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske.

Za osiguratelja
Datum izdavanja: 19.12.2023. 

Distributer: 229802302 Za ugovaratelja



VVIENER®
OSIGURANJE
VIENMA INSURANCE GROUP

Zastupstvo:
Suradnik:

Zamjena police: 
Br. ponude:

9956
4182

1003-00003960
1003-50040147

POLICA OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
Polica broj 1003-00004428

Svi podaci koji se obrađuju temeljem ovog dokumenta nužni su za sklapanje i izvršenje ugovora o osiguranju.

Ugovaratelj: apSedlar • LOG d.o.o.
GABRIJELE HORVAT 8,42000 VARAŽDIN

Osiguranik: apSedlar - LOG d.o.o.
GABRIJELE HORVAT 8, 42000 VARAŽDIN

Mjesto osiguranja: DOMAĆI I MEĐUNARODNI PRIJEVOZ Cjenik:
Početak jednogodišnjeg osiguranja: 30.04.2024. Istek: 30.04.2025. Grupa:
Premija dospijeva na naplatu dana 30.04.

OIB:

OIB:

01658048339

01658048339

PRIJEV01
PRIJEVOZNIKOVA ODGOVORNOST

RB. PREDMET OSIGURANJA OSIGUR. SVOTA (EUR) %e PREMIJA (EUR)

1. OSIGURANJE PRIJEVOZNIKOVE ODGOVORNOSTI ZA ŠTETE
NA POŠILJKAMA U DOMAĆEM I MEĐUNARODNOM
CESTOVNOM PRIJEVOZU, OSIGURANA SVOTA: 50.000 EUR
PO ŠTETNOM DOGAĐAJU; GODIŠNJI AGREGATNI LIMIT
100.000 EUR, BEZ PRIMJENE ODBITNE FRANŠIZE

50.000,00 1.221,00

Doplatak za otkup franšize 1.221,00 150,00 183,15

Bonus 30% 1.404,15 300,00 -421,25

UKUPNO 50.000,00 982,90

Premija za razdoblje 
od 30.04.2024. do 30.04.2025. 
plaća se u sljedećim rokovima:

Komercijalni popust 10% (-10%)
Popust s osnova broja osiguranih vozila(3-6) (-10%)

-98,29
-88,46

Rata Iznos rate (EUR) Dospijeće ZA NAPLATU (EUR):

1. 85,15 30.04.2024 SASTAVNI DIJELOVI UGOVORA 0 OSIGURANJU:

2. 79,00 30.05.2024 1. Institutska klauzula o isključenju radioaktivne kontaminacije, kemijskog, biološkog, biokemijskog i 
elektromagnetskog oružja, cl. 370.10/11/03

3. 79,00 30.06.2024 2, Klauzula o kibemetičkim rizicima, LMA5403, 11/11/2019

4. 79,00 30.07.2024 3. WK 06.0021 -23 Klauzula o opasnostima za IT
5. 79,00 30.08.2024 4. Klauzula o isključenju zaraznih bolesti, JX2020-009A, 06/11/2020

6. 79,00 30.09.2024 5. WU 10.0301-24 Uvjeti za osiguranje prijevoznikove odgovornosti za štete na pošiljkama u cestovnom prijevozu

7. 79,00 30.10.2024 6. Informacije o proizvodu - prijevoznikova odgovornost za štete na pošiljkama u cestovnom prijevozu - 
1003-02-PROD

8. 79,00 30.11.2024
9. 79,00 30.12.2024
10. 79,00 30.01.2025

796,15

NAPOMENA:
POKRIĆE SE ODNOSI NA SLJEDEĆA VOZILA
VUČNO: VŽ241RE (DN 7.520 KG), VŽ326IZ (DN 8.380 KG), VŽ365PK (DN 1.300 KG)
PRIKLJUČNO: VŽ310RE (DN 6.700 KG), VŽ672HD (DN 7.400 KG)

Osigurateljna naknada po štetnom događaju ograničena je sukladno odredbama CMR Konvencije za prijevoze u domaćem i međunarodnom prometu 
(8,33 SDR po kilogramu bruto težine izgubljene ili oštećene robe).
U slučaju nastanka štetnog događaja uslijed prometne nezgode, požara i provalne krađe obvezan je policijski očevid.

Temeljem članka 40. Stavka 1. točke a) Zakona o porezu na dodanu vrijednost, PDV se ne obračunava.
Stranke su suglasne da sve eventualne pogreške u primjeni Uvjeta i Cjenika nastale na ponudi prilikom ugovaranja osiguranja osiguratelj ispravi kod 
izdavanja police osiguranja.
Potvrđujem kako je ovaj proizvod u skladu s mojim zahtjevima i potrebama te kako su mi dovoljno vremena prije sklapanja ugovora, a s ciljem 
donošenja informirane odluke predani pripadajući uvjeti osiguranja i klauzule. Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja (1003-03-PROD), 
Opće informacije ugovaratelju. Klauzula o obaviještenosti ugovaratelja osiguranja te Informacije o obradi podataka.
Mjerodavno pravo: Ugovorne strane kao mjerodavno pravo suglasno ugovaraju pravo Republike Hrvatske.
Ugovor o osiguranju smatra se sklopljenim tek po uplati prvog obroka premije osiguranja.

VVIENER OSIGURANJE
VIENHAIMSLMAKCE GROUP d.đ. 

ZAOREB 7
Predsjednica Uprave: Član Uprave:
Tpma^a Rendić ^ Božo Šarav^ojaTamara

Za osiguratelja

Mjesto izdavanja: ZAGREB 
Datum izdavanja: 16.04.2024

GLASOM PONUDE
Za ugovaratelja



stranica 2

Podaci o predmetu osiguranja za policu broj 1003-00004428 

Posebne napomene:

Za ugovaratelja



PONUDA OSIGURAN JE OD ODGOVORNOSTI
Ponuda broj 1003*50040147

Svi podaci ko/l u obrađuju tema^am ovog dokumenta i<uW tu za iVlapanja I Izvrianj# ugovora o osiguranju.
Ugovaratefj: apSadlar-LOO d.o.o.

GABRUELE HORVAT 8.42000 VARAŽDIN
Osfouranik: apSadtar*LOO d.o.o.

GABRUELE HORVAT 8.42000 VARAŽDIN

013:

OIB:

01658048339

01658048339

Mjesto osiguranja: DOMAĆI I MEĐUNARODNI PRIJEVOZ
Početak Jednogodišnjeg osiguranja: 30.04.2024. Istek; 30.04.2025. 
Premca dospijeva na naplatu dana 30.04.

Cjenik:
Grupa;

PRUEV01
PRIJEVOZNIKOVA ODGOVORNOST

RB. PREDMET OSIGURANJA OSlOUR. SVOTA (EUR) ti PREMUA (EUR)
1, OSIGURANJE PRUEV02N1KOVE ODGOVORNOSTI ZA ŠTETE

NA POŠILJKAMA U DOMAĆEM 1 MEĐUNARODNOM 50.000,00 1221,00
CESTOVNOM PRUEVOZU, OSIGURANA SVOTA: 60.000 EUR
PO Štetnom događaju; godišnji agregatni limit
100.000 EUR, BEZ PRIMJENE ODBITNE FRANŠIZE
Doplatak za otkup franilze
Bonus 30%

UKUPNO ~ ^ ^ ^ ---- -----^^----

1.221,00 150,00 183,15
1.404,15 300,00 •421,25

Premija za razdoblje 
od 30.04.2024. do 30.04.2025. 
plaća se u sljedećim rokovima:

 50.000.00
Komercijalni popust 10% (-10%)
Popust s osnova broja osiguranih vozila(3-6) (>10%)

982,90
•98,29
■88,46

Rata bnea rata (EUR) Oeapitača
1. 85,15 30.04.2024
2. 79.00 30.052024
3. 79,00 30.06.2024
4. 79,00 30.072024
5. 79,00 30.08.2024
6. 79.00 30.09.2024
7. 79,00 30.102024
8, 79.00 30.112024
9. 79,00 30,12.2024
10. 79.00 30.01.2025

ZA NAPLATU (EUR): ^ --------
SASTAVNI OUELOVt UGOVORA 0 OSlGURMUlt

2. tOauajla o klbamaftadm rtadma. LMAS40S. 11/1U2019
3, WKMOQ21.23KIauataoopa«flotlimtzalT

'4. Klauzula o ItlfluJarju iar«ti9i botatS. JXZ020008A, 0Wirj020 
6. Mtuzula o abav^altanotll ugovarate^ oatguraNa
8. WU10030t.24Uv)rtj.e.;s^^p,^w^(^eđg(M)^

NAPOMENA:
POJpjićE SE ODNOSI NA SUEOEĆA VOZILA

1.300 KG)

'.I

796.15
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IZVADAK 12 POSLOVNIH KNJIGA

7ahHre|ll Regresnog
Zahtjev Šifra I nhv0,nn„obveznika Adresa

2300000143 APSEOUR-LOG D.0.0. GASRUELE HORVAT 8,

VARAŽDIN 42000

0IB iDatum Dospijećaj 

01658048339 29.06.2023.

Iznos Duguje I iznos

14.551,70 €

Potražuje

5.151,70 €

UKUPNO: 9.400,00 €

Zagreb, 24.10.2024. godine
OIB: 52848403362

&b^S0St 90re navedenih podataka

speđjallst obrade regresnih zahtf^ 
Sektor Obrade šteta

potvrđuje

vViENEn. u 5 i b U i i, 1 i ^ e
VIENNA INSURANCE 'jfJOUPd.d. 

ZAGREB JJz



Bank
RSTE&STEIERMARKISCHE BANK D.D. Jadranski trg 3a, 51000 Rijeka

Tei: 072 37 5000 
Fax: 072 37 6000

ivana Lučića 2, 10000 Zagreb 
Tei: 072 37 1000 
Fax: 072 37 2000

www.erstebank hr 
erslebank@erstebank hr

PAVMENT CONFIRMATION 

Remitten..................

TAX numben....................
PriEuro payment order,
Urgent...........................
Amount...........................
Recipient......................

HR4924020061100291680
VViener osig. Vienna Insurance Group
SLOVENSKA ULICA 24
10000 ZAGREB
CROATIA
HR 52848403362
No
No
14.551,70 EUR 

DE30330403100827035700 
DKV EURO SERVICE

RATINGEN
BLACKE-DURR-ALLEE
GERMANV

Recipient bank ................ .. COMMERZBANK
VVUPPERTAL

BIC.

AG, VVUPPERTAL (ZVV.117)

VVUPPERTAL NEUMARKT 9
GERMANV
COBADEDH

Payment purpose..................
Payment description......... ; 230000003/JAM

j

Char'ges option.................. . SLEV

Execution date. 
Value date.......

28.06.2023.
29.06.2023

Status of payment order. 
Outgoing reference.........

Executed

233150269373

Document is issued by electronic data Processing and valid vvithout the stamp and signature.

HR23057039320 • iBAN: HRS524020061031262160 .
Board: Chnstopb Scbcefboeck, Krelimir Banč, Hannes Frotzbacher, Martin Hcrnig, Zdenko MataT'cha^ CernTo^



VVIENER 
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

DKV Customer No. I 4100007173
*•»*»«

GUARANTEE No. 1501-00001116

» ■ 01. DKV Customer ■ ■ e ......
I 02. Guarantor |I apSedlar- LOG d.o.o. ^

ll5A^5r7;;r5rTv=r:rT^-------- £g!!!.Paf!yor first name and surname
------ ----------—

Adress
CROATIA

Slovenska 24,10000 Zagreb. Croatla

I +385 1 37 18 776 / +385 1 37 18 852

Wl»3C5?5CS®^*»g'f;g£
/please fili details/

m(erMl ?oDa™DKn has™S praMe OCTcS™ ate?, f™0;!0**2,?''"96''’ Gm<

SHte.?.Ca?\DWSeMMCartso'cSSSeDm?2!?7r^;T,Ww^
Cards) by itself or by the DKV Partner vvithin Ihe scone of ih»Dh^-P^ / •tto9e!her hereinafter briefly referred to as 

to obtain in transit suppOes and Services for his motor uohirioe siness felationship. The Cards will enable the DKV customer and lubric^te. Wrk Services and SbatThese ®W«es and serSsTncSue '

tolin 0W "i,?SS W» Ite tasta relatehip

guarantor will only be requested to meet monetary daiiris. đ fifteenthousand Euro) subject to the provision that the

unpaiđ. This request shalfbtmSto1 Žtt'g’o?by SS^meS °fDI<ri ,hat dU6 Paymenl claims from D1<V remain 
liabilities which have become due to DKV have no^ b^n^!t Th !?e Snđ accomPanied by a deciaration that pavment

3J The guarantee shall be vaOd from 0106 20?? in ni nc omoto3tn»hS DKV in that time will not re^guest^^enl^m^the Guai^T b6 ^®™'na^ed by fliving a period of nofice of three

guarantor
sfamp and signature

+- 6

Zagreb, 31.05.2022.
p d 

*d
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,,'a“ 8 "^ENER OSIGURAM JE
VIENNA INSURANCE GR^^UP rf.d.

ZAGREB \ c1i
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Abschlusszertifikat
Umschlag-ID: 215896814A2A40DB9CD387DF48C3B3A8 
Betreff: CLAIM VViener 4100007173 apSedlar 
Oueliumschlag:
Dokumentenseiten: 1 Signaturen: 2
Zertifikatsseiten: 2 lnitialen: 0
Signatur mit Anieitung: Aktiviert 
Umschlag-ID-Stempel: Deaktiviert
Zeitzone: (UTC+01:00) Amsterdam, Berlin, Bern, Rom, Stockholm, Wien

Eintragsverfolgung
Status: Original

31.05.2023 10:30:35
Inhaber: Alexander Gerheim

Alexander.Gerheim@dkv-mobility.com

(keine) Mit IP-Adresse: 212.221.108.115

Vereinbarung beziiglich elektronischer Unterlagen und Signaturen: 
Nicht uber DocuSign angeboten

Matthias Rauh
Matthias.Rauh@dkv-mobility.com 
Director Credit Management
Sicherheitsstufe: E-Mail, Kontoauthentifizierung 
(keine) Signaturubernahme: Hochgeladenes Signaturbild 

Mit IP-Adresse: 212.221.108.59

Vereinbarung bezUgiich elektronischer Unterlagen und Signaturen: 
Nicht Ober DocuSign angeboten

Vor-Ort-Unterzeichner - Ereignisse

Bearbeiterversandereignisse

Beauftragtenzustellereignisse

Vermittlerversandereignisse

Zertifizierter Versand - Ereignisse

Kopienereignisse

Zeugen-Ereignisse

Notarereignisse

Umschlagereignisse - Uberblick
Umschlag gesendet 
Zertifiziert zugestellt 
Signiervorgang abgeschlossen

Signatur

Status

Status

Status

Status

Status

Signatur

Signatur

Status

Hash-codiert/verschlusselt 
Sicherheitsprijfung ausgefuhrt 
Sicherheitsprufung ausgefuhrt

DocuSign'
Status: Abgeschlossen

Unterzeichnerereignisse Signatur
Markus PralJI ; ...........
Markus.Praessl@dkv-euroservice.com 
Managing Director
DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG
Sicherheitsstufe: E-Mail, Kontoauthentifizierung Signaturubernahme: Hochgeladenes Signaturbild

Umschlagersteller:
Alexander Gerheim 
Balcke-Durr-AIlee 3 
Ratingen, Nordrhein-VVestfalen 40882 
Alexander.Gerheim@dkv-mobility.com 
IP-Adresse: 147.161.231.101

Standort: DocuSign

Zeitstempei
Gesendet: 31.05.2023 10:34:04 
Eingesehen: 31.05.2023 13:11:38 
Signiert: 31.05.2023 13:11:44

Gesendet: 31.05.2023 10:34:04 
Eingesehen: 31.05.2023 10:38:27 
Signiert: 31.05.2023 10:38:40
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DKV EURO Service GmbH + Co. KG I Postfach 10 12 01 i 40832 Railngen

VViener Osiguranje Vienna Insurance 
Group D.D.
Slovenska 24 
10000 Zagreb
Croatia Ratingen, 31.05.2023, CM/AG

Tel. +49 2102 5518-290 
, Fax +49 2102 5518 33-290

Alexander.Gerheim@dkv-mobility.com

Guarantee No. 1501-00001116 about 15.000,00 EUR dated 31.05.2022.
Curtomer: apSedlar - LOG d.0.0., Gabrijele Horvat 8,42000 Varaždin, Croatia.
Customer No.: 4100007173

DearSirorMadam,

for the above-mentioned customer Vou have issued us with a guarantee to the sum of 
15.000,00. EUR

According to the guarantee text we are stating that due payment claims from DKV remain unoaid and
pay.me„t which have beconle due D|<v have not bMn met V ra™ n d d
Gabrijele Horvat 8, 42000 Varaždin, Croatia. lu^o.o.o.,

2h °P®nubalanc® in the account °f the above-mentioned customer Messrs. apSedlar - LOG d o o
undbertheptp0rV ft^000 Varazd'n' CTr0atia stil1 am°untsto 15.162,52 EUR. Therefore, we are claiming 
underthe terms of the guarantee dated 31« of May 2022. Please find enciosed the statement of account

Please transfer the sum of EUR 15.000,00 guoting our customer reference (4100007173) to our account 
30.o6ToT36rZbank Ppertal' IBAN DE 30330403100827035700, SWIFT-BIC COBADEFFXXX until

Kind regards

DKV EURO SERVICE 
GmbH + Co. KG

Markus PralJI 
Managing Director

/?*•
Matthias Rauh

Director Credit Management

DKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG

p^rsM?clh DC^'selctof HRA 4053^518'^9^ ^ www.dkv-mobiIity.com

mailto:Alexander.Gerheim@dkv-mobility.com
http://www.dkv-mobiIity.com


Sanela Babić

From:
Sent:
To:
Cc:
Subject:

Attachments:

Gerheim, Alexander <Alexander.Gerheim@dkv-mobility.com=
31. svibnja 2023. 14:40 
Andrea Šimunović; prijavasteta 
Hodnik, Marija

Guarantee No- 1501-00001116; apSedlar - LOG d.o.o., Gabrijele Horvat 8 
42000 Varaždin, Croatia (4100007173)
CLAIM Wiener 4100007173 apSedlar.docx.pdf; Summary.pdf; VViener Garantie 15k 
EUR 4100007173 apSedlar.pdf; Open |tem List 4100007173 apSedlar.pdf

Guarantee No. 1501-00001116 about 15.000,00 EUR dated 31.05.2022. 
Customer: apSedlar - LOG d.o.o., Gabrijele Horvat 8,42000 Varaždin, Croatia 
Customer No.: 4100007173

DearSiror Madam,

for the above-mentioned customer you have issued us with a guarantee to the sum of EUR 15.000,00.

liahMittic8 1° thh gUa!'antee tef we are stating that due payment claims from DKV remain unpaid and payment
hHCh hrVe beCOme dUe t0 DKV haVe n0t been met by Messrs- apSed'ar - LOG d.o.o., Gabrijele HoLt 8 

42000 Varaždin, Croatia^The open balance in the account of the above-mentioned customer Messrs. apSedlar - LOG
thP i' Gabr'J.e‘e H0rVat 8' 43000 Varazdin' Croat'a still amounts to 15.162,52 EUR. Therefore, we are claiming under 
the terms of the guarantee dated 31st of May 2022. Please find enciosed the statement of account.

Please transfer the sum of EUR 15.000,00 quoting our customer reference (4100007173) to our account at 
Commerzbank VVuppertal, IBAN DE 30330403100827035700, SWIFT-BIC COBADEFFXXX until 30.06.2023.

Kind regards

DKV EURO SERVICE 
GmbH + Co. KG 
Credit Management

i.A. Alexander Gerheim

Alexander Gerheim 
Credit Manager 
Credit Management

T +49 2102 5518-290 
F+49 2102 5518-33290 
E Alexander.Gerheim@dkv-mobilitv mm

DKV Mobility
Balcke-Durr-AIlee 3. D-40882 Ratingen 
www.dkv-mobilitv.com

http://www.dkv-mobilitv.com


by 2023' -50% C°2 0f-•«"•«> «30. -30% oar.o„ intensltv of ourcus,omers

To drive the' .< 
transition tovvards 

an efficient and sustainable 
future ofmobility.

pKV EURO SERVICE GmbH + Co. KG
VeaSLn;5gl5il3=ta1?ri^;’jAASr|S 1 >«««^ G9se,!scfla,tef,n:

ssar8w ",arco van Kai,e”een' ^ DKV
received this e^Tin erS)'Sase 3? n°J the intended recipient (or have

disciosure or distribution of the material in this ernai'l is strict!y foSen6 r°y tn'S email' AnV Unauthori2ed C0Pyin9.



Sanela Babić

From:
Sent:
To:
Cc:
Subject:

Sabina Šoić 
09. rujna 2024. 15:55 
Tatjana Spevec; Nikola Pašalić 
Branka Sabol

loS^pSm" đan 0M9'2024'Re9res R23000'>OM^ jamstvo apsedlar.

Poštovane kolege,

Protekom vremena predmet ćemo proslijediti na prisilnu naplatu. 

Lijep pozdrav i ugodan dan.

S poštovanjem, Best regards

Sabina Šoić
š^roCbradettetee re9reSnih 2ah«eva/Se"tor clalms spedalist

Služba likvidacije šteta odgovornosti, pomorskih i pravnih poslova 
Odjel pravnih poslova i likvidacije šteta od odgovornosti

Osigurava WIENER 
vaš mir OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d d
Direkcija K
Slovenska 24, 10 000 Zagreb

® +385 91 6124196; VPN 2045

ssoic@wiener.hr
www.wiener.hr

mailto:ssoic@wiener.hr
http://www.wiener.hr
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AKO RAČUNE POČNEM 

PRIMATI DIGITALNO, 
HOČU LI ZAHLADITI 
ODNOS S POŠTAROM?
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From: Sabina Šoić
Sent: Thursday, May 2, 2024 10:05 AM 
To: Tatjana Spevec <tspevec@wiener.hr>
Cc: Nikola Pašalić <npasalic@wiener.hr>
Subject: Regres R2300000143 JAMSTVO APSEDLAR-LOG_OTPLATA

Poštovana kolegice Spevec,

1.000,00 € 
620,00 € 
200,00 € 
600,00 € 
331,70 € 
300,00 €
150,00 € 
1.350,00 € 
300,00 € 
300,00 €

07.09
08.09
06.10
13.10
10.11,
13.12.
15.01.
08.02
21.03
22.04

.2023.

.2023.

.2023.
2023. 

.2023. 

.2023. 

.2024. 

.2024. 

.2024.
2024.

“no's'crsloMol2adUŽenia 14-551’70edo -os od 5.151,7oe odnosno ostaje za uptatu

tijekom idućih SmTsecioTol'rzIkurno"^^^^^^^ pottebno je namiriti najkasnije

mailto:tspevec@wiener.hr
mailto:npasalic@wiener.hr


S poštovanjem,
Sabina Šoić

From: Branka Sabol bsabol(5)wiener.hr 
Sent: Wednesday, August 30, 2023 9:42 AM 
To; Sabina Šoić ssoic(5)wienpr.hr
Cc.Jatjana Spevec tsg,evec(5)wiener.hr; Ksenija DanilovićiLdanilovic0wiener hr 
Subject: FW; Fw; Podsjetnik - Jamstvo APSEDLAR-LOG D.oio

Poštovana,
Dolje u mailu šaljem odgovor da je klijent upoznat i da će postupiti

S poštovanjem,
Branka Sabol
Asistentica direktora regionainog centra

prema Vašem mailu

From: Sabina Šoić <ssoic@wiener.hr>
Sent: Wednesday, August 23, 2023 9:43 AM 
To: Branka Sabol <bsabol(5)wienpr.hr>
Subject: Podsjetnik - Jamstvo APSEDLAR-LOG D.0.0.

Poštovana kolegice Sabol,

iznos od 14.551,70 €
otplata u u 9 jednakih mjesečnih obroka
prva rata s datumom dospijeća do 15 09 2023 enriinp a Haim:0 j •• -
mode7oOWIENER 0S,GWmiE VIENNA INSURANCE 6R'0UP broi U mjeSeCU

s pozivom na broj 999-2300000143

Puno hvala unaprijed.

S poštovanjem,

Sabina Šoić
Viši specijalist obrade Šteta/Senior claims specialist 
Sektor obrade šteta/Claims Department 
Odjel pravnih poslova Sektora šteta/Legal

Osigurava WIENER _ 
vaš mir OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d d
Direkcija
Slovenska 24, 10 000 Zagreb 

<3) +385 91 6124196; VPN 2045

ssoic(a)wiener.hr
WWW.wiener.hr

mailto:ssoic@wiener.hr
http://WWW.wiener.hr
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Fronri: Nikola Pašalić <npasalic@wiener.lir>
Sent: Thursday, May 2, 2024 9:22 AM 
To: Sabina Šoić <ssoic@wiener.hr>
Cc: Tatjana Spevec <tspevec@wiener.hr> 
Subject: FW: JAMSTVO APSEDLAR-LOG_OTPLATA

Sabina,

Može preuzeti molim te?,
Pozdrav.

Nikola Pašalić
Voditelj Odjela naplate potraživanja i platnog prometa 
Služba računovodstva i poreza 
Sektor financija i nabave

Osigurava WIENER' 
vaš mir OSIGURANJE

VIENRA INSURANCE GROUP

VVIener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
Direkcija
Slovenska 24, 10000 Zagreb

® +385 1 371 87 31 
& +385 1 371 88 78 
®+38599 427 98 83; vpn 2113

npasalic(q)wiener.hr
wvvw.wiener.hr

AVA ŠTETA NA WIENER.HR 

OSTAVNO ................ .

^ S
From: Tatjana Spevec <tspevec@wiener.hr> 
Sent: Thursday, May 2, 2024 9:20 AM 
To: Nikola Pašalić <npasalic@wiener.hr>
Subject: FW: JAMSTVO APSEDLAR-LOG_OTPLATA

mailto:npasalic@wiener.lir
mailto:ssoic@wiener.hr
mailto:tspevec@wiener.hr
mailto:tspevec@wiener.hr
mailto:npasalic@wiener.hr


Nikola,

Molim te pogledaj dolje zahtjev od našeg klijenta. 

Srdačan pozdrav.

Tatjana Spevec, mag.oec.
Direktor regionalnog centra Varaždin

Osigurava WiENERl 
V3Š mir OSIGURANJE

VtENMA INSURANCE GROUP

Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d
Regionalni centar Varaždin 
A.Senoe 10, 42 000 Varaždin

(3) +385 91 227 98 15

tspevec@wiener.hr
www.wiener.hr

EDNO M ■^4

^voPt1|0SS energije' kiSika * 0stalih |Judima neophodnih darova prirode 
života! Razmislite prije nego isprintate ovaj e-mail!

From: apSedlarLOG <ap.sedlar@gmail.rnm>
Sent: Wednesday, May 1, 2024 7:03 PM 
To: Tatjana Spevec <tspevec@wienerhr>
Subject: JAMSTVO APSEDLAR-LOG_OTPLATA

naše su najveće bogatstvo! Naše su šume izvor zdravog

sumnjate u identitetpošSr3" DrUStVa tS S nJ°m ‘^°StUpaJte oprezno- Ne otvarajte poveznice i priloge te ne odgovarajte na poruku ako

Poštovana,

odobri^produženje "ot^iarirg na Xda?fm®e°sr^,?. m°lim da nam se

mailto:tspevec@wiener.hr
http://www.wiener.hr
mailto:ap.sedlar@gmail.rnm


nh?Ho^irl1^ei-ri<:^*^a 0tP*a.^e tražimo iz razloga loše poslovne godine 2023 koiu su 
obiijezili veliki kvarovi na kombi vozilima,a samim tim i veliki troškovi oooravka 
nemogućnost rada i na kraju nemogućnost plaćanja premrdogovore^^dTna^ći.

j

Vjerujemo da će te nam i ovaj put izaći u susret.

Unaprijed zahvaljujemo.

S poštovanjem,

Boris Sedlar

apSedlar-LOG d.o.o.

Gabrijele Horvat 8 
HR-42000 Varaždin

www.aDsedlQrloQ hr

kontakt:

Mladen Sedlar
mobi; +385 91 250 2828 

eMail; miaden@aDsedlarlng Hr

Boris Sedlar
mobi: +385 91 507 5853 |

sMaik boris@aDsediarloa.hr

tei / fax: +385 42 260 834 j

ap.sedlar@amail nnm
info@apsedlarioa.hr

OIB: 01658048339
PDVID: HR01658048339

apSedlar 
MLADEN SEDLAR

Gabrijele Horvat 8, 
HR-42000 Varaždin

ap. sedlar@qitia.il. com

mailto:boris@aDsediarloa.hr
mailto:info@apsedlarioa.hr
mailto:sedlar@qitia.il


mobi +385 91 250 2828 
tel/fax +385 42 686 138

OIB: 
PDV ID:

30986270779 
HR30986270779



VVIENER1^ 

OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

VVIENER OSIGURANJE VIENNA INSURANCE GROUP d.d. 
SLOVENSKA ULICA 24 
10000 Zagreb 
OIB: 52848403362

IZVADAK OTVORENIH STAVKI NA DAN 25.9.2024.

Naziv ugovaratelja: 
Adresa ugovaratelja:

OIB:

apSedlar - LOG d.o.o. 
Ulica Gabrijele Horvat 8 
42000 Varaždin 
01658048339

PO OSNOVI NEPLAĆENE PREMIJE NEŽIVOTNIH OSIGURANJA:

Polica Rata Dospijeće Faktura Iznos
obroka Iznos duga

22035923760 2 11.12.2023 2723160543 39,70 39,70
3 11.01.2024 2723173670 39,70 39,70
4 11.02.2024 2724007871 39,70 39,70
5 11.03.2024 2724022057 39,70 39,70
6 11.04.2024 2724035977 39,70 39,70
7 11.05.2024 2724047069 39,70 39,70
8 11.06.2024 2724065446 39,70 39,70
9 11.07.2024 2724082306 39,70 39,70
10 11.08.2024 2724100617 39,70 39,70
11 11.09.2024 2724112484 39,70 39,70
12 11.10.2024 2724128142 39,70 39,70

22036115589 5 21.04.2024 2724035978 112,41 112,41
7 21.06.2024 2724065447 112,41 112,41
8 21.07.2024 2724082307 112,41 112,41
9 21.08.2024 2724100618 112,41 112,41
10 21.09.2024 2724112485 112,41 112,41
12 16.10.2024 2724135626 112,41 112,41
11 21.10.2024 2724128143 112,41 112,41

211015122262 2 10.02.2024 24014816 121,25 121,25
3 10.03.2024 24081748 121,25 121,25
4 10.04.2024 24145288 121,25 121,25
5 10.05.2024 24262775 121,25 121,25
6 10.06.2024 24291779 121,25 121,25
7 10.07.2024 24364791 121,25 121,25

1003-00004428 2 30.05.2024 24262775 79,00 79,00
3 30.06.2024 24291779 79,00 79,00
4 30.07.2024 24364791 79,00 79,00
5 30.08.2024 24440180 79,00 79,00
6 30.09.2024 24512067 79,00 79,00
7 30.10.2024 24641076 79,00 79,00
8 30.11.2024 24646608 79,00 79,00
9 30.12.2024 24646608 79,00 79,0010 30.01.2025 24646608 /9,00

Ukupno 2.662,07

1/2

VViener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb 
Tel: 072100200- Fax; +385 1 3718 603 
e-mail: kontakt@wiener.hr • www.wiener.hr

Poslovni račun Erste&Steiermđrkische Bank d.d. Rijeka - za neživotna osiguranja: HR4924020061100291680 - za životna 
osiguranja: HR6224020061300000187 • Dioničko društvo upisano kod Trgovačkog suda u Zagrebu MBS;080026313- 
Temeljni kapital: EUR 31,439.352,00 uplaćen u cijelosti • Broj izdanih dionica: 374 278 u nominalnom iznosu od EUR 84,00 
■ MB:1159941 ■ 016:52848403362 Predsjednica Uprave: Tamara Rendić, Član Uprave: Bozo Šaravanja, Član Uprave: 
Alan Jelovečki ■ Predsjednik Nadzornog odbora: Christoph Rath

mailto:kontakt@wiener.hr
http://www.wiener.hr


VVIENER® 

OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

PO OSNOVI NEPLAĆENOG POTRAŽIVANJA PO OSNOVI REGRESNOG POTRAŽIVANJA;

Regres Dospijeće Vrsta regresa Iznos
obroka Iznos duga

2300000143 29.06.2023 DKV Jamstvo 14.551,70 9.400,00
Ukupno 9.400,00
Sveukupno 12.062,07

Mjesto i datum izrade izvatka: Zagreb, 9.10.2024

Izvadak izradio: 
Antonio Dilber

WIENER/BSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP d.d.

ZAGREB 9

Izvadak ovjerio: 
Nikola Pašaiić

2/2

VViener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb 
Tel: 0721002DO • Fax: +385 1 3718 603 
e-mail: kont3kt@wiener.hr • wvvw,wiener.hr

Poslovni račun Erste&Steiermarkische Bank d.d. Rijeka - za neživotna osiguranja: HR4924020061100291680 ■ za životna 
osiguranja: HR6224020061300000187 • Dioničko društvo upisano kod Trgovačkog suda u Zagrebu MBS:080026313 
Temeljni kapital; EUR 31.439.352,00 uplaćen u cijelosti ■ Broj izdanih dionica: 374 278 u nominalnom iznosu od EUR 84,00 
■ MB:1159941 • 018:52848403362 ■ Predsjednica Uprave: Tamara Rendić, član Uprave. Božo Šaravanja, Član Uprave; 
Alan Jelovečki • Predsjednik Nadzornog odbora; Christoph Rath

mailto:kont3kt@wiener.hr


VVIENER OSIGURANJE VIENNA INSURANCE GROUP d.d. 
SLOVENSKA ULICA 24 
10000 ZAGREB 
OIB: 52848403362

OBRAČUN ZATEZNIH KAMATA NA DAN 25.9.2024.

Naziv ugovaratelja: 
Adresa ugovaratelja:

OIB:

apSedlar - LOG d.o.o. 
Ulica Gabrijele Horvat 8 
42000 Varaždin 
01658048339

Glavnica Datum
dospijeća

Datum
otvaranja
DOstuDka

Iznos

11.12.2023 25.09.2024 3,79
357U ll.01.2024 25.09.2024 3,38
35^ 11.02.2024 25.09.2024 275
3977a 11.03.2024 25.09.2024---- 27a
3977a 11.04.2024 25.09.2024 --------- 270
397a ll.05.2024 25.09.2024 1,81
3977a 11.06.2024 25.09.2024 1,40
39^ ii.07.2024 25.09.2024 1,01
397a 11.08.2024 25.09.2024 0,60
3977a 11.09.2024 25.09.2024 0,19

112,41 21.04.2024 25.09.2024 5,85
112,41 21.06.2024 25.09.2024 3,60
112,41 21.07.2024 25.09.2024 275
112,41 2i.08.2024 25.09.2024 1,32
112,41 21.09.2024 25.09.2024 079
121,25 10.02.2024 25.09.2024 9,14
121,25 10.03.2024 25.09.2024 7,98
17179 10.04.2024 25.09.2024 6,75
121,25 10.05.2024 25.09.2024 5,56
121,25 10.06.2024 25.09.2024 4,33
121,25 10.07.2024 25.09.2024 37T7

7970a 30.05.2024 25.09.2024 3,1079tna 30.06.2024 25.09.2024 2730
797a 30.07.2024 25.09.2024 ITT
79^00 30.08.2024 25.09.2024 079

Ukupno: 77,84

WIENER 

OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

Glavnica
regresa Dospijeće

Datum
otvaranja
postupka

Iznos

9.400,00 29.06.2023 25.09.2024 1.408,68
UKupno: —r4oy;b'8
dveuKupno: 1 " 1.4Bb,bi

Mjesto i datum izrade izvatka:

Izvadak izradio:
Antonio Dilber

V/iENEljtilĐ.SIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP d.d.

ZAGREB 9

Zagreb, 9.10.2024.

Izvadak ovjerio: 
Nikola Pašalić

VViener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.

Slovenska ulica 24, HR-10000 Zagreb 
Tel;072100200- Fax: +385 1 3718603 
e-mail: konlakt@wiener.hr • www.wiener.hr

Poslovni račun Erste&Steiermđrkische Bank d.d. Rijeka - za neživotna osiguranja; HR4924020061100291680 • za životna 
osiguranja; HR6224020061300000187 • Dioničko društvo upisano kod Trgovačkog suda u Zagrebu MBS;080026313 
Temeljni kapital; EUR 31.439.352,00 uplaćen u cijelosti • Broj izdanih dionica; 374.278 u nominalnom iznosu od EUR 84,00 
• MB;1159941 • OIB;52848403362 • Predsjednica Uprave: Tamara Rendić, Član Uprave; Božo Šaravanja, Član Uprave: 
Alan Jelovečki • Predsjednik Nadzornog odbora; Christoph Rath

mailto:konlakt@wiener.hr
http://www.wiener.hr


wienerQ
KASKO OSIGURANJE CESTOVNIH VOZILA

0SI6URANJ
VlENNA INSURANCE SROU

I. UVODNE ODREDBE

Sadržaj Uvjeta I

1. kasko osiguranje cestovnih vozila y U
3 rinnnn!!^0 os!9uranle od rj2ika 'oma uz osiguranje cestovnih vozila 
3. dopunsko osiguranje stvari u voziiu uz osiguranje cestovnlh vczHa

~r-“St”

Značenje pojedinih pojmova 
/n D • j- • članak 2.
(1) Pojedini pojmovi, u smislu ovih Uvjeta, imaju sijedeće značenie-

2 'uaovaTifiliJ6 VV'ener °si9uranje v'enna Insurance Group d d
■ ugovor o olgurar^ruanJa J6 °SOba k°ja j6 S 0Si9ura,elJem sklopila

3. .osiguranik- je osoba čiji je imovinski interes osiguran
■ Sa oeosniguraniuZnOS k°ji U9°Varatelj °Siguranja P|aća

5' interes3"3 SVOta'je n°Včani izn0S do k°je9 i® osiguran imovinski 
6' ponudeje iSPraVa 0 U90V0rU 0 osi9uraniu koja se sklapa temeljem

7- S
I 0)’

snazi u vrijeme ostvarenja osiguranog slučaja b
10. .provalnom krađom" u smislu ovih Uvieta smatra co „i,

Sailiproval^va^em3"0 V0Zi,° raZbijanjem 111 obiiani®- vZl

11. -oluja" je djelovanje vjetra brzine veće od 62 km/h m Rf
Beaufortovoj skali i više) Km/n '8 Bf PO

12- sSirisss'oKr “n«^^
' SSMSS.B“bS•

II. KASKO OSIGURANJE CESTOVNIH VOZILA

Početak I prest^ak obveze osiguratelja 
Članak 3.

,,, P'anif ako nije drugačije ugovoreno Jem 16 plaćena

ugovoreno. osiguranja, ako nije drugačije

Prestanak ugovora o osiguranju zbog 
promjer^ vlasnika vozila

m S’S°u”u"S?.,SlsSf/n"',''0.alU Pre!“'” -
s„roW™ b09ro;s“,;;s,s°s,°9 ““

T” “
i...bgU«.,™. pr,m.S',.SŽS,7S?i;^,;s*K p
ne primjenjuje. a reaDa stavka1. ovog članka se

Plačanje premije
... .. Članak6.

woS' “i9”n"‘ pl“• "I«""”- »!• omg.aj.

‘klUVa^ir M"‘• p,vi M p,“» “ “
,3> '

Vraćanje premije
/Uli II- ,. članak/.

Posljedice neplaćanja premije 
/i\ Ai- • Članak 8.

(4)

Prestanak ugovora o ‘>slfluranj^u ZabOgg nastupa osiguranog slučaja

Obveze oslgura^a za vrijenie trajanja ugovora o osiguranju i obveze 
osiguranika kada nastane osigurani slučaj

( ) SuraS'duir3"1 S,UČaj teme,jem k0ieg Se traž isP'ata osigurnine.

1- SiF
32; °.d^o^alok°stv3re,n^,g3rakaVlkrađeUvoila "kat i"uT^m"'dS

4- ~ l
s- ipunsu^srjss. wwtsa
'■ SBH^ - i w

IgpiSSSSF-‘ ’ S'5:.x"s “vpaip' p™»ra VO!l,„

u primjeni od 09.08.2022.
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2.

Sudjelovanje osiguranika u šteti (franšiza)
... .. Članak 11.

Mn0h£„iP0Sfn0.- U?0V0ren° da osiguranik sam snosi dio štete
Sriaaur|tnet,!Za)’ 0S,gUmina Će Se Umanji,i Za U9ovoreni iznos

(2) s°uč9aSka:UVijek Sn0S' di° Š*ete (°bVeZna franŠiza) u s|Jedećim

1 ■ MnMtLSrPilaHe osig.urninf P° drug°m prijavljenom osiguranom slučaju 
dn! 0Sl9Uraleljne g°dine u iznosu 30% od iznosa premije

1 500rO0J HRKZ b0nUSa ' popusta’ ali ne manje od 199,08 EUR* /

unntLSrPioHnf>Si9Urnin.eiP0 ,rećem prijav|jenom osiguranom slučaju 
unutar jedne osigurateljne godine u iznosu 50% od iznosa premi e
2 000r00JHRKZ b0nUSa ' popusta' ali ne manje od 265,45 EUR* /
ch^ilPlate °si?urnine po četvrtom i svakom narednom osiguranom 
slučaju unutar jedne osigurateljne godine u iznosu 100% od iznosa

2PSm45EUSr/ra2ToObOeOZ HRk'^ ' P°PUSta' "" ne manje °d °d

(3) Sudjelovanje osiguranika u šteti iz stavka 2. ovog članka neće se
knilT0" k0d ISi>late os'9urnine za štete na tapeciranim dijelovima vozila 

... p0j.® su prouzročene pružanjem pomoći ozlijeđenim osobama
4 umanCi[!ieT5.aTnja °s[9ur"!ne za sudjelovanje u šteti, osigurnina se prvo 

rinhrTir za obveznu franšizu, a potom se na ostatak iznosa primjenjuje
dobrovoljna franšiza ukoliko je ugovorena. m mjerijuje

3.

Leasing
u A Članak 12.

(2 U°sd|u0i^fuoatkNnI0Zlla|U lea.sin9u osiguranik je uvijek davatelj leasinga.
2 MifiHn? otkupa vozila u leasingu od strane primatelja leasinga koji je 

trenutka o^°!^fn;le j|0SI9^[anja’ primatelj leasinga postaje osiguranik od 
i,.auaka sfjecfn,ja vlasništva i ugovor o osiguranju ostaje na snazi do 
isteka osigurateljne godine u kojoj je otkup učinjen.

Teritorijalno važenje osiguranja
,1. _ . Članak 13.
(1) Osiguranje vrijedi za osigurane slučajeve koji se dogode na područiu 

Repuhlike Hrvatske i svih ostalih zemalja koje su članice Sustava zelene 
0,l9™0“ !l"i* KOSOVO, 0

<2) S.Sl”^,.Spni0n“™o”',’0'’nim
Predmet osiguranja 

r, . Članak 14.
(1) Predmet osiguranja je cestovno vozilo, s ukupnom od strane
(2) Nak^rinnča U9rađenom' isporučenom, opremom prilikom prodaje vozila 

) lihn U9rađena 0prema predmet j® osiguranja samo akrse
f3l Natnw n 9°v.?n 'za vnjeme dok je pričvršćena na osiguranom vozilu
M nn no , vpzl|u su predmet osiguranja samo ako je posebno ugovoreno
4 ni n van na k0Jlma Je počlnjena šte|a u cilju sprečavanja veće štete 

na osiguranom predmetu. J veue sieie

Rizici pokriveni kasko osiguranjem 
_ , Članak 15.

1 nnijfonkaSl<0 °fi9u^anie pokriva sve rizike koji uzrokuju oštečenie 
uništenje ili nestanak predmeta osiguranja, osim rizika koji su iskliučeni 
zakonom, ovim Uvjetima ili ugovorom o osiguranju J J

, "k°Je.posebn° ugovoreno djelomično kasko osiguranje pokriveni su 
samo rizici navedeni i grupirani kako slijedi: i p0Kr|ver" su
' ^rČn0 kaS^ osiguranje .osnovni rizici* (kombinacija A) - 

poknva rizike požara, udara groma, eksplozije, oluje, tuče sni^ne
lavine, pada ietje'ice, poplave, bujice I visoke vode- ’
djo'o^'^no kasko osiguranje .divljač* (kombinacija B) - pokriva rizik 
HRK tnekomno dlVljaevdo naiviže od 1.327,23 EUR* / 10.000,00 
Slučajevi; OSI9ura,eljne 9°dine- bez obzira na broj osiguranih

3. djelomično kasko osiguranje .svjetla i zrcala* (kombinaciia Ct 
pokriva rizike punog kasko osiguranja kada prouzroče oštečenie 
svjetala I zrcala, do najviše 1.327,23 EUR* /10 000 00 HRK tiieknm 
osigurateljne godine, bez obzira na broj osiguranlh'sluSa?

W|ENER _ 
OSIGURANJE

Procjena štete
... n . Članak 10.

St0bVeZUie pristupiti utvrđivanju i procjeni štete u najkraćem 
Ručaju kU raCUnajucl od primitka prijave d nastalom osiguranom

<2> nri0nriSi9tkrate-- ne Pris,upi utvrđivanju i procjeni štete u roku od tri dana 
°te P™fa P"'iaV.e' 0S|gurar'ik može početi s procjenom i otklanjanjem 
štete uz uvjet_ da prethodno osigura dokaze u pogledu nastanka 
osiguranog slučaja i opsega oštećenja.

VIENNA INSURANCE GROUP

4. djelomično kasko osiguranje „stakla* (kombinacija D) - pokriva
stZakfaPUsta9klPnnk0 os'9Ll'anja vjetrobranskog, bočnog ili stražnjeg 

ake. staklenog pomičnog ili nepomičnog krovnog otvora 
staklenog .panoramskog krova* ukoliko je navedeno na polici
10 000 on'HRSkrm.SVi!etala '■ ZrCala' d0 najviše 1-327'23 EUR* / 
10.000,00 HRK, tijekom osigurateljne godine, bez obzira na broj
osiguranih slučajeva; J

5. djelomično kasko osiguranje .najam vozila* (kombinacija E) - 
poknva rizike punog kasko osiguranja kada prouzroče 
nemogućnost korištenja vozila uslijed trajanja popravka vozila 
Osiguranjem je obuhvaćen trošak najma osobnog ili teretnog vozila 
d° lone n?Jveće dopuštene mase, približno iste zapremine 
™ kao osl9urano vozilo. Vrijeme trajanja najma određuje se 
potrebnim vremenom popravka vozila. Nadoknađuje se trošak 
aa|m,a p° Jerinom danu, a najviše do 10 dana i ne više od 1.000 
prijeđenih kilometara, ako nije drugačije ugovoreno-
dlt0m1?0kask0„0si9uranje -snijeg i led* (kombinacija H) - pokriva 

°štecenja uništenja vozila koja su nastala padom snijega 
/III leda sa zgrade, do najviše 1.327,23 EUR* / laOOOOO HRK

7 dieL0rIIič0no9i.liraielJne 90dine■ bez °bzira na broj osi9uranih slučaja; 
7. djelomično kasko osiguranje .mirovanje* (kombinacija M) - pokriva

iP?Zfra' Uda[a 9roma- eksplozije, oluje, tuče, snježne lavine 
kada ie !oCer p°plav.e' buj|ce’ visoke vode' krađe samo za vrijeme 
kada ®e V0Z|I° nalazl na mjestu osiguranja definiranom ugovorom 
o osiguranju.

u primjeni od 09.08.2022.

Isključenje obveze osiguratelja 
n Članak 16.

(1) Osiguratelj nije u obvezi isplate osigurnine u sljedećim slučajevima- 
1 ■ Hš e a uzrok°vana međudržavnim ratom i ratnim događanjima 

bez obzira je Ii rat formalno objavljen,
2' ™-*el šteta..uzr°kovana društvenim nemirima izazvanim političkim 

socijalnim ili dugim razlozima (revolucija, pobuna Pustanak' 
3 Ikn?« «?1'.9rađa^Skl rat’ demonstrac'ja. konfiskacija, rekvizicija i si)’
3. akoje šteta uzrokovana djelovanjem nuklearne energije,

’ urkctoe š eta uzrokovana eksplozijom eksplozivne naprave bilo koje
nr«,Lot na^ieri°m 0Štećenja- odnosno uništenja osiguranog 
predmeta iz bilo kojeg razloga, a y

5' HnLijfi.«eta u.frok°vana kvarom, lomom, neodržavanjem ili 
dotrajalošću vozila. Ako neki ođ ovih rizika prouzroči za vriieme 
pogona vozila prometnu nesreću, požar ili eksploziju, osigurateli ie
u obvezi isplatiti štetu nastalu uslijed tih događaja ’ °sl9urateiJ Je
nnhiLŠr!fla| UZr0k0'l^n! smrzavanjem tekućine za hlađenje motora, 
gubitkorn ulja ili rashladne tekućine tijekom nastavka vožnje nakon

disrnoozsi^^^^^^^ neispravnos,i voziia 111 opte-dadia prek°
7. ako je šteta uzrokovana utovarom, istovarom ili prijevozom tereta

manipu!acijomntereta^^eVima k3da j6 naSta'a Štela ' izrožn°i aa

8’ Šteta nas*ala za vrijeme prijevoza osiguranog vozila drugim
Driohainnimi S-Hha^0m’ ,°Slm prijevoza skelom ili trajektom9 u 
priobalnoj plovidbi hrvatskim teritorijalnim vodama,

’ nHlf!eta uz!.?kovana potapanjem ili propadanjem vozila pri radu 
" Za vr,jeme rada na močvarnom, muljevitom 

Ugovoreno,' naS °m Sličn°m terenu’ ako niie Posebno

10' vLiira0Š!jeVe vuSe, ij^lačenja ili prijevoza oštećenog osiguranog 
vozila, osim do najbliže radionice koja može obaviti privremeni ili 
konačni popravak ili ako su ti troškovi učinjeni po nalogu osiguratelia
maksimalno do visine od 2% od osigurane svote.

' vLi!rtrrnd«,i^ š‘e'e kao št0 su iz9ubljena zarada, troškovi čuvanja 
aakln troškov!č'šćer'!a mJesta nezgode, umanjena vrijednost vozila
oSura^sTueajr tr°Šk0Vi naStali ka° P°SljediCa naStUpa

12‘ ak° I® šf.®t.auzrokovfna pronevjerom, prijevarom ili utajom od strane 
°®db® k0J0J.je vozilo dano u najam ili na korištenje, odnosno od
ugovorenolJS V°Z Predan° *Z bil° k0j®9 razl°9a- ako nije drugačije

13' ^|k0Jii°!®U|,renu'ku št®tn°9 događaja odnosno nastupa osiguranog 
slučaja vozilo u najmu ili podnajmu kod treće osobe, osim ukoliko se 
radi o ugovoru o leasingu sklopljenom sukladno propis^a kn^ 
reguliraju poslovanje leasing društava. Propisima koji

4' ru0bi1oŠtkeatkvomt^,lfHS Vrijeme s“die|ovanja vozila na utrkama, kao
i=.E»nM"aSn,“ “ brZ'"Sl'” n,f“anl“ " -“l-l- 

15‘ toJiS’.sj'Kr upr‘,'ania ,°2*om c“
■ «fpl?o»rmT'a °soba “s ”pra,iiM

kada vozač koji je u radnom odnosu kod osiguranika za
bezDohebne driStl 72'0' om°9ući da vozilom upravija osoba 
bez potrebne dozvoie za upravljanje tom vrstom vozila
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u Bmisiu ovih Uvjeta upravljanje vozilom za vrijeme zabrane
XnnlanhLV<? (oduzeta dozvola) predstavlja upravljanje 
vozilom bez odgovarajuće dozvole, osim u slučaju kada je vozač 
radnik osiguranika ili ugovaratolja osiguranja.
ii lTiSlut. °Vih Uvje,a opravljanje vozilom koje po svojim 
karaktenstikama ne odgovara eventuainim ograničenjimaJ u
do2voteVOJ dOZVO'' Predstavlja upravijanje voziiom bez odgovarajuće

16' a!kihiio,et^ nastala za vrijeme upravijanja voziiom pod utjecajem 
^iM?i ■’ dr1°9J! " ?arkotlka’ osim za vozila rent-a-cara i u 
oldnnrin!ranada V|0ZI Upravlja radnik osiguranika ili ugovaratelja 

u uvJeta’ upravljanje vozilom pod utjecajem 
alkoho a predstavlja udio alkohola u krvi iznad 0,5 g/kg u trenutku
Dodtvarnnar ^r°Tetne nesreće ''' Činjenica' da se vozač odbio 
prom 9t * ISP"VanJU SVOje alkoh°liziranosti ili narkotiziranosti nakon

17’ d!lavenfhet!^laZr0k0Vana oduzimanjem vozila odlukom suda ili drugih

8. ako je šteta uzrokovana krađom nezaključanog vozila ili opreme U 
smislu ovih uvjeta, nemogućnost osiguranika da osiguratelju preda 
dva onginaina ključa vozila prilikom prijave krađe vozila, predstavlja
b ta Mpnkrađr nezak(jučenog vozila. U slučaju gubitka ključeva iz 
bilo kojeg razloga, osiguranik je o tome dužan odmah obavijestiti
np nUrIw- a .,evnZ,k kradE; nije pokriven osiguranjem, dok osiguranik 

Pro.m'ie^1 kod za otključavanje i pokretanje vozila i o tome ne 
dP ^p .dokaz osiguratelju. Ako je vozilo ukradeno korištenjem 
calnlp T ključeva' a prlJe ne90 što je osiguranik ili korisnik voJzila 
saznao III rnogao saznati da su ključevi ukradeni, osiguratelj je u
čtajenicu krađe'idjučeva,0 P°d UVjet°m "" 0Si9Uranik prijaVi p0liciji * 

19. ako je šteta uzrokovana krađom od strane osobe koja ie s 
°S'£aranik0.n?. u.riračnoj ili izvanbračnoj vezi, osiguranikovog srodnika 
^ V®p vn°J liniji Ih brata i sestre osiguranika te svih drugih osoba s 
kojima osiguranik živi u zajedničkom kućanstvu,

' fnniif0fte-a UZrolkova?a troškovima promjene koda za otključavanje 
1 pokretanje vozila u slučaju iz točke 18. ovog članka

■ !kl^.Šteta u5rok°vana rizicima krađe, sudara'sa životinjom 
JP'°^'je ' P°zara. a događaj nije prijavljen policiji odmah po 

vozila d trane U9°Varate ja osi9Pranja, osiguranika ili vozača

U smislu članka 16. stavka 21 Uvjeta osiguranik je kad nastane 
osiguram slučaj obvezan događaj prijaviti mjerodavnoj policijskoj 
upravi kada to nalažu pozitivni zakonski propisi.

22. ukoiiko u trenutku nastanka osiguranog slučaja osiguranik predmet
Tokotaocf k°r'S,l Za'axl Prijev°z’ a ukoliko nije drugačije ugovoreno 
1 okolnosti nisu navedene na ponudi/polici osiguranja,

' kAmn=tihšt.ela .raatala kao Poposređna posljedica dugotrajnih 
kemijskih, termičkih, mehaničkih, električkih, atmosferskih i druaih
vleitaajannfIJUČUjUvći 0Š,eĆenja k0'a su nasfa'a ka° posljedica pranja 
kaf Doshedta.Jaa’č^tm'J 9 čiŠĆenja 1 ona °č,ečenja koja su nLtala 

!d ? ^čćenja snijega ili odleđivanja vozila, oštećenja 
nastala uslijed redovne eksploatacije vozila, :

' nrpkier,šteta nastala kao posljedica istrošenosti guma na kotačima 
ie Pnantei9raH'Ce lstrošenosti i u drugim slučajevima u kojima 
je šteta nastala kao isključiva posljedica 1 neoridržavania iii

25 2LPr0Veif f 0dredaba 0 ,ehničkim 1 ^ačtitnt; r^jeramPa a J 
5' nrnnken eta ntS,ala ka0 dlrekfna posljedica korištenja vozila bez 

Dmmeta n °pr/e,Tle sukladno Odredbama Zakona o sigurnosti 
p^°^eta na ce.sf r^a (ukoliko dođe do nastanka nezgode zavrijeme
bhf obveTnef' " d'0nlCI C?S,e 9dje Je u vriJeme nastanka štete ista 
oprema ' na V°Z'U n'Je b'la U9rađena Propisna zimska

26' inSr!i!l=f0Većani!l1 troškova popravka vozila i vuče vozila u 
U odnosu na troškove popravka u RH. a koii nisu 

27 usinedeikr^lStraHe 0si9urate,Ja* osim ako nije drugačije ugovireno.
■ vozitadnemMragova provalne kra*c^Un'kaC'^Ske °Preme Uk0,ik° na

28' zUalveorenazanparometk0riŠ,enjem V°Zila 03CeS,i 111 di°niCiCestekoiaie

29‘ obuhvaćene6 US'ijed P°PlaVe bUjiCe ' ViSOke Vode' osi9uranjem nisu

a) tadrie'tVrenja vode jzlivene iz kanalizacijske mreže, osim ako
je do izlijevanja došlo zbog poplave ili bujice
rifeke i nasipa 86 nalaZ' ^ prostoru i2među Potoka- odnosno

c) na vozilu dok se nalazi u živom ili suhom koritu potoka ili riieka
vozaču bilo ooznaT'rfH^3 P:ek° p°Plavljenog tamna iaSa e 

da se kreće u susret stihijskom djelovan u 
in za fr-,yode’ °si.m. kada se radi o spašavanju ljudi 
30. za troškove zbrinjavanja i prijevoza baterije u slučaju popravka.

VlENNA INSURANCE GROUP

utvrđivanje visine naknade za štetu 
Članak 17.

vnzHan taifta-naS,PSa u- S'UČajU krađe vozila ''' u slučaju Oštećenja 
nafaL t^0J mjen da,bl Cljena P°Pravka vozila zajedno s vrijednošću 
prijfoštećenir09 V°Z 3 PrelaZ'la 'rŽiŠnU vriJednost vozila neposredno

(2) Štete utvrduje se Prema vrijednosti vozila neposredno
f/n-e ?ž e?enja umanjenoj za tržišnu vrijednost ostatka vozila.

( ) Vrijednost vozila neposredno prije oštećenja utvrđuje se na način da
?Lh!baVna Cljen.a n0V°9 vozila u vriieme izračuna štete, korigira 
čimbenicima zastare tipa vozila, starosti vozila, pogonskog učinka

°PCteJš^ria V0Zila’ UVjeta 1 načina eksPloatacije i ponude i potražnje
(4) voziraVnuaSmtln 7°r9 V0Zi,a 0ViSna je 0 poreznom statusu vlasnika

uZ k0na 0 porezu na dodanu vrijednost i pravu na 
odbitak PDV-a kao pretporeza.

(5) Ako oštećenjem vozila nije nastupila totalna šteta, isplaćuje se šteta 
sukladno visini troškova popravka vozila, umanjenfh za tržišnu 
vrijednost zamijenjenih oštećenih dijelova
nk°lik0,je f "ik0m P°Pravka potrebno zamijeniti akumulator, ceradu 

đ?.za P°9on na tekući plin. dijelove ispušnog sustava 1 
lstrošenosdđaja 563 86 Umanjuje za Pad vrijednosti zbog njihove

Ne naknađuju se veći troškovi popravka nastali zbog toga što su 
rat Pnllkorn, popravka učinjene izmjene ili poboljšanja na vozilu.
(8) Spašeni dijelovi uništenog odnosno oštećenog vozila (ostaci vozila)

nmmt, c1'9UraniLU 1 nj'h0Va 86 Vrijednost utvrđuje po tržišnoj vrijednosti 
prema stanju u kojem se nalaze u trenutku utvrđivanja visine štete i ta
OsiaTa?eTSr.riH0dbija °d ViSine Št6te’ ako niie drugačije ugovoreno 
Osiguratelj pndrzava pravo na oglašavanje spašenih ostataka vozila
vrijednostiTs'tih3 ' bUrZama rab|ienih vozila zbog utvrđivanja tržišne

(9) M ncnk0-e iZn0-S P xV'a kao di0 n°vonabavne vrijednosti vozila uključen 
u osnovicu za izračun premije osiguranja šteta će biti isplaćena s PDV-
n pn\/ SUpr0t:0rr šteta će se isP,atiti umanjena za iznos PDV-a.
O PDV-u kao dijelu osnovice za obračun premije odlučuje ugovarateli 
osiguranja prilikom sklapanja ugovora o osiguranju sukladno 
poreznom tretmanu osiguranika. suKiaono

(10) nh°rTif 9raniCa ?b,VeZe osi9uratelja predstavlja iznos osnovice za 
MH P|b^^ premije kako je naznačeno u polici osiguranja
11 nPTonH se.utvrdl da j® vozilom upravljao vozač koji u vrijeme prometne 

^az? de niJe Pr|Padao dobnoj skupini navedenoj u polici osiguranja a 
orišUt! P;iPada0 0SI9uranik u vrijeme sklapanja ugovora o osigurinju 
odšteta će se umanjiti za iznos razlike premije koji bi se obračunao da
dobnoj skupini vožačame Sk'aPanja U9°VOra ° °Si9Uranju pripadao

(12) Za °bradun Pramije osiguranja jednaka je novo-
vriiortn^°» vnj®dn°stl vozila koje se osigurava. Novonabavna 
vnjednost vozila kao osnovica za obračun premije, ovisi o o

Sta u!u 0S|9uranika i njegovom pravu na odbitak poreza 
., _. ne dođenu vrijednost (PDV) kao pretporeza.

3 nmmita6 Ut^rd'j6 iznos koii j® korišten ka0 osnovica za obračun 
premije niži od novonabavne vrijednosti osiguranog vozila
bnn1a,d|fn'Z Ot'9UMnia,.(OSi9Uranina) se smanjuje prema omjeru 
'zn°sa k0JI J® korišten kao osnovica za obračun premije i stvarne 
novonabavne vnjednosti vozila.

Utjecaj šteta na visinu premije
^lanai<

(1> ^®ha!.čki razultat u prethodnom osigurateijnom razdoblju utječe na visinu
preTmetu1vo2ifu1nprp1SrateljnU 9°dinU P° P0jedina«nori osiguranom 
nati^e 3 nr^ih^n P.romatr?no razdobije obuhvaća vrijeme do 

) Prftbodne osigurateljne godine ili manje ukoliko je
.Pr.0d?°°SI9^rateljn0 razdob|j® kraće- a uk°lik° 9a nema smatra ie 
ka®,da u promatranom razdoblju nije bilo šteta

(2) Sukladno ostvarenom tehničkom rezultatu u promatranom razdobliu

1. SS *sirre5%sii,<“h "g£8j—p~»«'
2. Tehnički rezultat od 65% do 110% bonus 40%
3. Tehnički rezultat od 110% do 125% bonus 30%
4. Tehnički rezultat od 125% do 140% bonus 20%
5. Tehnički rezultat od 140% do 150% bonus 10%
6. Tehnički rezultat od 150% do 200% 0%
7. Tehnički rezultat od 200% do 220% malus 10%
8. Tehnički rezultat od 220% do 240% malus 30% 

rni ?-Tfbnidki.rezul‘a‘od240%do260% malus 50%
3 i,k?!'k0 Je "Jek?m prje “sigurateljne godine prijavljena samo iedna m 

šteta, osiguranik može dobiti najviše treći razred bonusa bez ihlirt li
1000000nHRK9olida n'a' i uko,ik.°je šteta manja od 1.327,23 EUR* / 
tehntakog rezlta JV'Še drU9' raZred b°nUSa’ bez obzira na visinu

U primjeni od 09.08.2022.
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(4) M7ka°f'e.hničk;:efl,at Veći od 100% ‘ manJ'i od 150% osiguranik u dvije 
štetnhnmPreh,0dne osl9urateline godine ima samo jednu(1) prijavljenu
abnrv^sSinSniroSŠ ka° k°d Pre,h°dn0g

<5> “"'i 1
(6) ™°rratelj °f9l;,rania koi' koristi vozilo temeljem ugovora o leasinou u 
/71 smisluovog članka smatra se osiguranikom. ! 9 ’ U

° ereu OVOg elanka ne odnose se na ugovore o osiguranju za koie ie
nat'lsinu pS"0 da 66 36 PrimjenjiVa,i drugačiii sustav utjecaja LL

W|ENER^
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

Štete koje ne utječu na visinu premije 
ri\ članak 19.
( ) Štete prijavljene po djelomičnom kasko osiguranju ne utieču na iznns 

visine premije sukladno članku 17. i 18. ovih Uvjeta J Zn°S
kTo i1{LSU Pr0r0Čene.riZiCima tUČe' udara srama i snježne lavine 

' :!tate na *aPeciranim dijelovima vozila koje su prouzročene
i,J““ “ »“■»

Prijelaz osiguranikovih prava prema odgovornoj 
osobi na osiguratelja (subrogacija)

/■nit. . Članak 20.
IfP!f.0m llaknade iz osiguranja prelaze na osiguratelja prema zakonu 
i 0 vis'ne isplaćene naknade, sva osiguranikova prava prema osobi koia 

/o\ f,,prema bll° koJ°J osnovi odgovorna za štetu.
(Z) Ako je osiguranikovom krivnjom onemogućen ovaj prijelaz orava na

(3) S2&5 J
5“» Nul. pr.lrpn. ..rou„„ikir. “S

SDla"eU osioura alua Odgovorne osobe isplati ostatak naknade prije 
njegg osigurateljeve potraživanja na osnovi prava koja su prešla na

(4) Iznimno od pravila o prijelazu osiguranikovih prava na osiguratelia ova

(5, osi9= 

6 ,ražm od "ezina os^urate^a

Osigurani rizici
/n . članak 23.
(1) Osiguranje pokriva rizik oštećenja Ili uništenja osigurane stvari zhnn 

|r’®2;9°de u pogonu, a pod kojim se podrazumijevaju događaji koji nastanu 
u svezi s uporabom osiguranog predmeta.

) zaSvri;:me-reth0dn°9 StaVka Sma,ra $e da je osigurana stvar ^ pogonu

1. dok je montirana i spremna za rad,
2. dok se nalazi u radu,
3. demontiranja i montiranja,

nt l,4;ei„POpraVka .na,mjestu korištenja ili u radionici osiguranika
(3) Iz osiguranja su isključene štete nastale kao posljedica-

■ CevriiPmia^vi1 9reŠaka k0je SU Postoiale na osiguranom predmetu 
os^uranlku anJa U90V°ra’ a k°ji SU bili SU morali bi‘' Poznati

2- 'rfcibker;Sr<kih:. ,e7ičkih- mehaničkih, atmosferskih i drugih 
Utjecaja (oksidacija, starenje, korozija i si) y

3. preopterećenosti preko projektnih parametara,
N, Stavljanja u pogon prije konačnog popravka

6. neodgovarajućeg ili nedovoljnog održavanja,
. kršenja zakonskih i tehničkih propisa i’ uputa o tehničko!

_ . oksploataciji osiguranih stvari i nepoduzimanje zaštitnih miera
( ) i°SSte!J nJie .U °bvezi isplate š,e,e za k°iu Odgovara pmiSč ili

n P .™Č J. stvan- Ako proizvođač ili isporučitelj osporava odgovornost a 
P°l'?i °JS,e P0 POkriće sukladno ovim Uvjetima, osiguratelj će

(5) .?,!l?uratflj n'je u obvezi za posredne štete kao što su izgubljena zarada

Primjena odredbi o kasko osiguranju cestovnih vozila 
M j Članak 24,

primijeniti će se odredbe o kasko osiguranju cestovnih vozila '

IV. DOPUNSKO OSIGURANJE STVARI U VOZILU UZ OSIGURANJE 
CESTOVNIH VOZILA

III. DOPUNSKO OSIGURANJE OD RIZIKA LOMA UZ OSIGURANJE 
CESTOVNIH VOZILA

Posebno ugovaranje
članak 2't '

(1) °Srateljn0 pokriće °siguranja od rizika loma vrijedi samo ako ie 
posebno ugovoreno uz kasko osiguranje cestovnih voala. J

Posebno ugovaranje
Mv ^ . . Članak25.

1 °S'9uraejno P°kriće osiguranja stvari u vozilu vrijedi samo ako ie 
posebno ugovoreno uz kasko osiguranje cestovnih vozila.

(1)

Predmet osiguranja 
D j . . Članak 22.
1 SSS 1.li.«
2- SSSSuS™oSk°|,w,or,'”o*l0“r“J<

(3) Iz osiguranja su uvijek isključeni:
1 nri'L'lti iPlni 1 ___ > - - 1 .

6.

7.
8. 
9.

,JU uvijen i&Mjuceni:
radkniUflpmenraji ?a ,rfk,oru ' Po|joprivrednim strojevima, 
nolevt kose i sl.?J0PnV Str°jeVa (ra0nici' dlskovi- k"novi,

.ISSTgriS?; “»““i-

SS«) P0"°'"ki ,s“~- rashladna

katalizatori,
transportne trake, lanci, užad i si. 
gume na vozilima.

Predmet osiguranja 
^ Članak 26.

(1) Predmet osiguranja može biti:
1. prtljaga,
2. putne zbirke uzoraka robe
i SKhS.'02 “ P'd'-l«"""’. djelalnostt,

(2) °!',?,Uranjem je pokrivena samo ona vrsta predmeta osiourania iz
Pp 'b°dn°9 stayka k°ia i® ugovorena ugovorom o osiguranju i to kada 
®®,nalazi u vozilu Ili Je pričvršćena na vozilu J 3
rn?a90,m Sa u smis'u ovih Uvie,a smatraju stvari koje putnici nose sa
PrtkiUmena^rb^*<^k°-ien'^rsl*®°®r®^dk°i®slu2ePza obavim i^'e'^ia'tnosu'

(i> srss Lssss

10. gusjenice, ako nije drugačije ugovoreno.

U primjeni od 09.08.2022.

Utvrđivanje štete
/■ni, ... . Članak27.

PeTost'SS a
mjesta i broju pulni'ka koji su bili u autabusu.raZmjern0 br°,U re9istriranih
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wienerQ<
OSIGURANJE

(1)

Primjena odredbi o kasko osiguranju cestovnih vozila 
.. Olsrisk 87. j

°d„n°she iz,među osiguratelja, osiguranika i ugovaratelja osiguranja koji 
.u,.obu(hvaćeni odredbama o dopunskom osiguranju stvari u vozilu 

primijeniti ce se odredbe o kasko osiguranju cestovnih vozila

VlENNA INSURANCE GROUP

V. ZAVRŠNE ODREDBE I

Rješavanje pritužbi i sporova 
. Članak 29.

preemaSOoveim0jnlŠPraVni intereS 12 U9°VOra oosi9oranju sklopljenom 
prema ovim Uvjetima osiguranja sve svoje eventualne sporove s

i 9|Jra'fjem' koj' proizlaze ili su u svezi s predmetnim ugovorom o 
osiguranju prvenstveno će nastojati riješiti mirnim putem.

2 e j ,osl9urania te osiguranik mogu o svim spornim pitanjima
1 nesporazumima proizašlim iz odnosa osiguranjaPizvijestiti 

Kiau^nf 6 ai, nfo,irac'ie 0 načinu podnošenja pritužbi dostupne su u
OsiaurafPiiabaVIJeŠten0S,LU90Varatelja osi9uranja kao i na web stranici 
Osiguratelja www.wiener.hr u rubrici .Podrška" i
sudu 2agrePb°ura ^ U9°VOra ° 0Si9uranJu u svim slučajevima nadležan je(3)

(1)

(2)

(3)

(4)

Ugovor o osiguranju i
_ . . . Članak 30.
H.Vll:JVi!-i.SaStavni Su dio u90vora o kasko osiguranju cestovnih vozila i 
dopunskih osiguranja uz kasko osiguranje cestovnih vozila.

osiguranju, kao i sve njegove dopune ili izmjene valjane su 
samo ako su učinjene u pisanom obliku.
Informacije o mjerodavnom pravu 'dostupne su u Klauzuli o
navedeno ieM PU90VHa/D^-a osi9uranja- a ugovoreno mjerodavno pravo navedeno je u Ponudi/Polici osiguranja. i
H^..rVa ostala Pitania te prava i obveze iz ovog ugovora koja nisu 
regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osiguranja 
primjenjuju se reievantne odredbe važećeg Zakona o obveznim 
odnosima i ostalih relevantnih propisa Republike Hrvatske.

'fiksni tečaj konverzije 1 EUR = 7.53450 HRK

U primjeni od 09.08.2022.
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UVJET| ZA OBVEZNO OSIGURANJE 
OD AUTOMOBILSKE ODGOVORNOSTI

VVIENER®
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

u ovim Uvjetima znači; Uvodne odredbe

1) StovgeUnrsakaJuirca"4e:er °Si9Uranie Vienna lnSUranCe GrouP dd- z^9reb,

2) ugovaratelj osiguranja - osoba koja je s VViener osiguranje Vienna 
Insurance Group d.d. sklopila ugovor o osiguranju-

3) osiguranik - osoba čiji je imovinski interes osiguran-
■ ) °aSh^e:rćdSlfal'odž?ečfnSem09a0 d°VeS,i d0 °d^<etnog

5) Vozilom- ■fiZ,Čka ili PraVna 0S0ba koja vo|j°m v|as™ka stvarno raspolaže

6) ntnShV0,a V2"0® k0Je9 Je osi9uran imovinski interes, posebno za 
štete na osobama te posebno za štete na stvarima-
Sao°oSSSu;‘ i2n0S k0ji U90Varate,j 0S!9Uranja Plaća teme,iem

8) polica osiguranja - isprava o ugovoru o osiguranju;
Qn=n^S?k?.nnOt0rnO V0Zil° namiienieno za promet na kopnu koje se kreće 
vozMo ^nkrSra m?t0ra'a" Se ne kreće po »račnicama, i svako priključno 
r “ '°'p"kljuieno 'i'ne- k°Je podliježe obvezi registracije te po propisima o 
re9,straciji mora imati prometnu dozvolu;

10) žrtava članica - država članica Europske unije i država potpisnica Ugovora 
o Europskom gospodarskom prostoru; M ugovora

) 151k/2Q0SZzn?»nHn^cVeZn-im,?S,i-9aranji'na u Pr°melu (Narodne novine RH br. 
151/2005. zajedno sa svjm daljnjim izmjenama i dopunama).

Opseg pokrića
M. _ . Članak 1. j

isDlatrlfakna^z!6« U,9Tra ° osi9uraniu 1 Propisa o odovornosti u obvezi 
vozUa d. štetU k0JU uporabom voziia vlasnik, odnosno korisnik
vozila nanese trećim osobama zbog smrti, tjelesne ozljede, narušavania 
zdravlje, uništenja ili oštećenja stvari. Izuzetak su štete na stvarima koje e 
vlasnik vozila primio radi prijevoza. Kojeje

(2) Pored vlasnika vozila osigurane su sve osobe koje voljom vlasnika rade 
vozilom UP0rabe V0Zlla (vozaž- kondukter i si.), kao i osobe koje se prevoze

(3) feeuoova0rSfl?PbIf nJ-Z S,aVka -‘V0V°9 č'anka smatra 86 '' Pr™atelj leasinga koji
i! • ,os sumnja i korisnik vozila, a nije odgovoran za prometnu 

... aesreću u kojoj mu je prouzročena šteta od vozila istog davatelja leasinoa 
4 SjSnnU,rrfnJem| 0d90V0rn0Sti zbog Uporabe vozila za vuču prikl/ućnog vozila 

IriSnn 1U k,1arU' obuhvaćena Je'' odgovomosf za štetu koju prouzroči
priključno vozilo odnosno vozilo u kvaru, dok je spojeno s vozilom koie oa
snllnzUstelif!016 odv°iiod t09 vozila' a dJeluje u funkcionalnoj ovisnolti 

(5) Oblezu fosobama solidarno odgovaraju korisnici obaju vozila.
( ) Obvezu osiguratelja iz ugovora o osiguranju predstavlja Zakonom propisana

o21Za SVOta VaŽeća na dan Š,etn°9 d°9adaia- odnosno ollgurana svote
šteteđnmrt t9Tr°r!li 0 0SI9uranju ako je viša. Više vremenski povezanih 
uzroka9 d ja Jedan OSI9urani slučai- ak° su štete nastale zbog istog

svnteen1of,nnUtkU n^stenka Stetnog događaja propisana najniža osigurana 
io °* °d strane nadležnog tijela bila veća od ugovorene svote, smatra se da 
je osiguranje ugovoreno na veću svotu.

(3) °SL^=Ianie 0d uutomobilske odgovornosti ne pokriva štetu na stvarima koie 
naiovi k V0ZI a’ k0Jlm je prouzročena šteta, preuzeo radi prijevoza a 
alaziie su se u vozilu ili na vozilu kojim je prouzročena šteta.

Gubitak prava Iz osiguranja 
. Članak 3.

?|SI9rnik 9Ui)' S.V°,a prava iz osiguranja u slijedećim slučajevima-
1 oko vozač nije koristio vozilo u svrhu kojoj je namijenjeno,

) Lt°egVoTe osim aTII VaŽ6ĆU V°ZačkU d°ZVOlU 0dg0Varaiuie -ste ili 
a) tVXVZ!I'e POduke,iz vožnje vozilonn opravljao kandidat za

plfuka telđTe09 V0Z UZ P0Ž,iVanje SVih Pr0piSa kojma se ta

b> produžena vozačka dozvola po isteku roka valjanosti,
lai^nostL 9 d°9ađaja nije iz9ubio Pra™ na produljenje

3) ako je vozaču oduzeta vozačka dozvola ili je isključen iz prometa ili ako 
mu je izrečena zaštitna mjera zabrane upravljanja vozitem Idređlne
zStitnL mte?a zah1'mJera preata.nka važenJa vozačke dozvole, odnosno
RepubrkXateke UP°ra 'n°Zemne V°Začke d°ZVOle na teri,0riju

4) 1skLj1vw1rU.PraVlj-f°. V0Zilom pod otjecajem alkohola, droga te 
psihoaktivnih lijekova ili drugih psihoaktivnih tvari i to ako se;
a) analizom krvi ili drugom metodom mjerenja količine alkohola u

li 9e (oT%! Tvišejl UtVrdi da Udi0 alk0h0la U krVi iZn0Si °’5 9/k9 1

b) nŽ|-nak0n Pretne nez9°de odbije podvrći ispitivanju 
sredstava^3"031 " UtjeCaja 0P0Jnih dr°9a te dru9ih opoinlh

5) ako je vozač štetu prouzročio namjerno,
6) ak°ie,štetf r'ostala zbog toga što je vozilo bilo tehnički neispravno a ta

je okolnost vozaču vozila bila poznata i'mvrio, a la
7) nr1li!,f!e,a prouzr°fiena kaznenim djelom obijesne vožnje u cestovnom 
D pr°metu za koje je donesena pravomoćna sudska presuda

2 rma IZ osl9uranJa gubi osiguranik ako omogući da se vozilom prevoze 
°S°bev;a mJftu koje nije predviđeno za prijevoz osoba, za odštetel 
zahtjeve koje te osobe postave, osim za odštetne zahtjeve osoba koie se 
prevoze u skladu s propisima. oje se

(3) Osiguranik ne gubi svoja prava iz prethodnih odredaba ovog članka-
pra0valfo4u1annj1;kriV “ P0St0janje okolnosti koie do™de do gubitka

2) !nlz°kfŽe da šte,ni do9adaj nije u uzročnoj svezi sa činjenicom da je 
™Zač u .? tku Prametne nezgode bio pod utjecajem alkohola, opojnih 

. droga, psihoaktivnih lijekova ili drugih psihoaktivnih tvari-
(4) Osiguranik koji gubi svoja prava iz stavka (1), točke 1., 2., 3,4 6 17 ovoo 

članka dužan je osiguratelju nadoknaditi isplaćeni iznos najviše do 12 
(dvanaest) prosječnih neto plača prema zadnjem službenom iz^ešću 
Državnog zavoda za statistiku. Iznimno, ako je vozač štetu prouzročio 
namjerno (stavak (1). točka 5), osiguratelj imi pravo od oscbTloja te
kamateTt1ošZkao11e na naknadU Cje,°kUPn0 iSplaćen°9 iznosa štete- na

Isključenja Iz osiguranja
.... Članak 2. I

lf.°Sratelr9 f>0krića isključeni su odžtetni zabtjevi koji po ugovoru ili
°b’'” «

1) vozač vozila kojim je prouzročena štete te njegovi srodnici i druge fizičke
2) !tePsn-re 0Sl)be -?lede Štete zbog smrti in tJelesne ozliede voza9čaf
2 lHiJv s.uv!asn|k' odnosno zajednički vlasnik te svaki drugi korisnik
3) sin Jr--a p^ouzročana šteta i 'o na naknadu štete na stvarima,
3) suputnik koji je dragovoljno ušao u vozilo kojim je uzrokovana šteta a

koj|m je upravljao neovlašteni vozač, ako osiguratelj dokaže da ie ta 
okolnost suputniku bila poznata, i Je ta

4) ,®r,nii k0ji ,Je , dragovoljno ušao u neregistrirano vozilo bez 
|8 f.kaatlb ragistarskih oznaka na vozilu ako osiguratelj dokaže da 
je ta okolnost suputniku bila poznata,

5) oštećena osoba kojoj je šteta nastala: ,
~ f1°,9 -rPw0ra,be Vozila na športskim priredbama koje se održavaiu na 

cesti III dijelu ceste zatvorenom za promet drugimJ vozačima a koiih
Jv1ežbaPOa rteeprŠeĆ,e najVeĆe Pr°Sječne bfzine’ odnosno na

mbaterijala,Vanja nuklearne ener9iie za -ijeme prijevoza radioaktivnog

- zbog ratnih operacija, pobuna ili terorističkog čina, s tim da društvo
S(vim9dogadajtem.m S'UeajU -0" d°kaZati da ^a P™na°

U primjeni od 14.11.2014.

Obveze osiguranika 
r, . Članak 4.

(1) Osigurariik je u obvezi prema svojim mogućnostima pomagati osigurateliu u
oe :riUP r a 0d90V0mPSti- Zat0je dužan u roku °d tridana o1šttnog 

događaja o štetnom događaju obavijestiti osiguratelja te mu dati istinite i 
iscrpne podatke o tijeku nezgode i njenim okolnostima

Prat'V °.si?uranika ili osobe za koju on odgovara postavljen odštetni 
zahtjev, porJnijete tužba za naknadu štete, postavljen građansko-oravni
ZahClLStf,ircPriied'°9 Za OSi9uranie dpkaza- ibvelLn je uZu te
odlaganim tomef '' J-6 ‘eći °d pnmitka nare«ene dokumentacije, bez
od^sliiodštelnf zahtjev!' °SI9Uratelja ‘ d°StaVi,i mU SVa pismena ko>a

(3) Osiguranik je u obvezi obavijestiti osiguratelja o pokretanju parnice kako bi 
se osiguratelj mogao umiješati u parnicu rla stlani oliSkT Vođenje
,1para ce os|guranik može prepustiti osiguratelju.
(4) Ukoliko osiguranik zaprimi odštetni zahtjev, dužan je o tome odmah 

obav'jestit! osiguratelja. Osiguraniku se preporučava da daljnje postupanje 
ri1ša“ SieaV1Us,oTaPfi °Shi?ura,eli;;- te da ne poduzima akt?vnoPstfu'cljl 
obveznopravnog ' odnlsa “"flzik^6 el^tuS “ne'p^S "toTkol6

(5) uUp9u0čre'^PsFn?=^^^^^^ koje
Idrese °S'9Uratelju p,smen0 potvrdi«. a naročito promjenu imena, nazivi i

<e’

Obveze osiguratelja 
članak 5.
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(1) Osiguratelj je dužan podmiriti opravdane zahtjeve i voditi brigu o zaštiti 
osiguranika od neutemeljenih ili pretjeranih odštetnih zahtjeva

(2) Os°auratelNpoSrjiier,dHOVU °bVeZU'đUŽan j® osi9uraniku nadoknaditi štetu.
a j J,?šn da u "Tle osiguranika daje sve izjave koje su prema

zištitPorinrr"štJenJlJ- P05rbne radi 9ešavania odštetnog zahtjeva iliPzbog 
zaštite od neutemeljenih ili pretjeranih zahtjeva | y
Lrm<!!?Ve.0^anf °?i9uranika u kaznenom postupku nadoknađuje osiguratelj
n^nadu ImšTova J® ,t0 da° PriS‘anak “ bran"elja',e se °bveza° na

(4) 7Š! oš*ećenj.h osoba' a ukupna šteta je veća od svota osiguranja
pr°^san'h Zakonom, odnosno odlukom Vlade RH,1 prava oštećenih osoba 

, - društvu, za. osiguranje razmjerno se smanjuju, a prednost u 
redoslijedu namirenja imaju oštećene fizićke osobe.

Teritorijalna valjanost osiguranja 
Članak 6.

S»al!ljcn(° POkrife pr°teŽe Se na P0drućje RePub|ike Hrvatske i na zemlje 
/ni ćlanice Sustava zelene karate, ako nije drukćije ugovoreno.
2 etk?J H U d7avl' člfnici Sus,ava zelene karte osiguranja u kojoj je nastao 

štetni događaj propisana najniža svota osigurateljnog pokrića koja je viša od
ofin.'fr,. rr°PISanu SVOte osi9urateljnog pokrića u Republici Hrvatskoj 
osiguratelj je u obvezi pružiti osiguraniku osigurateljno pokriće do najniže 
svote propisane u državi u kojoj je nastao štetni događaj. J

Početak I prestanak osigurateljnog pokrića 
/II II Članak?.

1 Ugovor o osiguranju može biti sklopljen na jednu ili više godina.
2 ?nbWnila„^SI9.Uriat ojf .IZ U90v0ra 0 osiguranju, ako nije drugačije ugovoreno 

b°? n(je.po ls eku 24-tog sata dana koji je u ispravi o osiguranju naveden kao 
početak osiguranja, a prestaje po isteku 24-tog sata koji je u ispravi o 
osiguranju naveden kao dan isteka trajanja osiguranja

(3) Kod ugovora o osiguranju sklopljenog na jednu ili više godina obveza 
osiguratelja prestaje po isteku 24 sata dana koji je u ispravi o osiguranju 
navederi kao dan isteka osiguranja, ako nije drukčije ugovoreno. Obostrane 
°b'/,eze.1 prava lz ugovora o osiguranju produžuju se za 30 dana (počekni 
rok), ako osiguratelju najmanje 3 dana prije isteka osiguranja nije bila 
o osiguranjuVa U9°varatelja osi9uranja da ne pristaje na produženje ugovora

Ako u počeknom roku ugovaratelj osiguranja sklopi ugovor o osiguranju s 
dlUr9J?,i0!l9U!,atel)am',prethodni osiguratelj ima pravo na premiju osiguranja 
za razdoblje do početka važenja ugovora o osiguranju sklopljenog s drugim
pokri^m Za 03'9uranje ' t0 srazmjerno vremenu njegova osigurateljnog

(4) Ako se u počeknom roku Iz stavka (2) ovog članka dogodi osigurani slučaj 
ugovaratelj osiguranja je u obvezi prethodnom osiguratelju platiti premiju 
osiguranja za cijelu sljedeću godinu osiguranja s time da se osiguranje 
sklapa od dana isteka prethodnoQ osiguranja.

VVIENER®
OSIGURANJE

(1)

utvrđivanje premije 
Članak 8.

Premiju obveznog osiguranja od automobilske odgovornosti utvrđuje 
osiguratelj i^novom ovih uvjeta te Premijskog i sustava (Cjenika) 
osiguratelja. Premija osiguranja se utvrđuje za svaku bsigurateljnu godinu 
posebno. Premija osiguranja kao i eventualni popusti i doplaci na premiiu 
navedem su na polici osiguranja. J

Plaćanje premije
Članak 9. !

(1) Premiju osiguranja ugovaratelj osiguranja plaća prilikom sklapanja ugovora 
o osiguranju. Ako je ugovoreno plaćanje premije u obrocima, obroci premije
đosfJijeveju na neplatu prema ugovorenom dospijeću. I

2 trSkuratel^ osiguranja šalje premiju osiguratelju na svoj rizik i o vlastitom

(1)

(2)

Vraćanje premije 
članak 10.

U slučaju odjave vozila zbog uništenja, rashodovanja, stavljanja izvan 
prometa (mirovanja) ili krađe vozila, osiguratelj je u obvezi na zahtjev 
ugovaratelja osiguranja vratiti neiskorišteni dio premije, ako se do dana 
odjave nije ostvario osigurani slučaj.
Prilikom obračuna neiskorištenog dijela premije prema prethodnom stavku 
primjenjuje se Premijski sustav (Cjenik) koji je vrijedio na dan ugovaranja' 
osiguranja. |

Promjena vlasnika vozila 
članak 11.

Ako se za vrijeme trajanja osiguranja promijeni vlasnik vozila, prava i obveze 
'^, 9°vora 0 osiguranju od automobilske odgovornosti prenose se na novog 
^' nn '^a'traju d0 ,s‘eka tekućeg osigurateljnog razdoblja, uključujući i prava 
z počeknog roka utvrđenog u članku 7. stavak (3) i (4) ovih Uvjeta 
U slučaju IZ prethodnog stavka stari vlasnik je novom vlasniku dužan uručiti 
poiicu osiguranja od automobilske odgovornosti.

Pisani oblik
/ Članak 12.

,„nI!tra Se da je U90,'/or 0 osiguranju valjan ako je sklopljen u pisanom obliku 
te ako su ugovaratelju osiguranja uručeni ovi Uvjeti te polica osiguranja.

U primjeni od 14.11.2014. !

(1)

(2)

01

Nadzor osiguratelja 
Članak 13.

usluga ZOr OSI9uratelja nadležna j® Hrvatska agencija za nadzor financijskih

Izvansudsko rješavanje sporova 
Članak 14.

' nrem=SOba k°M im.PjU PraVn'interes 'z U9°vora 0 osiguranju sklopljenom 
prema ovim Uvjetima osiguranja, sve svoje eventualne sporave sa 
osigurateljem, koji proizlaze ili su u svezi sa predmetnim ugovorom o 
osiguranju, prvenstveno će nastojati riješiti sporazumno sukladno 
pravilima postupka osiguratelja o izvansudskom rješavanju sporova

2) Prigovor ili obavijest zainteresirana stranka (osiguranik, ugovaratelj 
osi^guranje, konsnik osiguranja ili druga osoba koja ima pravni interes iz 
predmetnog osiguranja) podnosi osiguratelju pisanim podneskom ili 
usmeno.

3) !i®IUČaiU “sm®n® obavijesti, osoba Osiguratelja kojoj se usmena 
obavijest podnosi, dužna je o tome sačiniti pisanu zabilješku.

) Obavijest mora biti takva da se iz nje sa sigurnošću može utvrditi sadržai 
obavijesti, potpis podnositelja obavijesti i datum slanja, odnosno 
zapnmanja obavijesti. J

5) Osiguratelj je obvezan upisati datum primitka obavijesti.
7\ MLS'(iI71 p.0StuPcima' Osiguratelj je obvezan voditi posebnu evidenciju.

rifrllk0fJe prlroda oi^avijesti takva da o njoj pozitivno može odlučiti 
referent zadužen za obavljanje poslova iz oblasti na koju se obavijest 

«U/an Je P°stuPiti P° obavijesti, i o tome odmah, a najkasnije u 
roku od 8 (osam) dana od dana zaprimanja obavijesti, o odluci pisano 
obavijestiti podnositelja zahtjeva. p

S) U protivnom obavijest se sa svom potrebnom dokumentacijom bez 
odgađanja prosljeđuje Komisiji osiguratelja za Izvansudsko rješavanje 
sporova. J

9) Ukoliko se iz obavijesti sa sigurnošću ne može utvrditi sadržaj obavijesti 
referent Ih komisija obvezni su bez odgađanja, a najkasnije u roku od 8 
(osam) dana od primitka obavijesti, od podnositelja zatražiti dopunu ili 
pojašnjenje obavijesti.

10) O prigovoru odlučuju komisija osiguratelja, koja se sastoji od 3 (tri) stručna 
11 a' 0d k0JlpJe najmanje 1 Qedan) diplomirani pravnik.

11) Uprava Društva će posebnom odlukom imenuje članove komisije za
rješavanje sporova. ’

12) Komisjja je o prigovoru obvezna odlučiti u roku od 15 (petnaest) dana od 
dana kada je zaprimila svu potrebnu dokumentaciju, i odgovor u pisanom 
obliku dostaviti podnositelju.

13) Svaka od stranaka može predložiti pokretanje postupka mirenja pri Centru 
za mirenje Hrvatskog ureda za osiguranje ili drugoj organizaciji za mirenje.

Nadležnost u slučaju spora 
Članak 15.

(1) U slučaju spora između ugovaratelja osiguranja odnosno osiguranika i 
osiguratelja, nadležan je stvarno nadležni sud u Zagrebu.

Ovi Uvjeti stupaju na snagu i primjenjuju se od 14. studenog 2014.

Naputak za ostvarivanje prava oštećene osobe na naknadu štete

ftl?i0dšjetni zabtjev oštećena osoba uz priklop dokumentacije o osnovi i visini 
n^H=°|Jn0Sl0S'?|UratfljU šte,nika- Pogrešno je mišljenje da u slučaju tjelesnih 
ozljeda Ih srrirti sudionika nesreće odštetni zahtjev treba rješavati sudskim putem 
u građanskoj parnici - u osiguranju danas rade stručnjaci raznih profila - pravnici 
inženjeri, liječnici i si. te su društva za osiguranje u mogućnosti u vrlo kratkom 
roku riješiti svaki pa i najsloženiji odštetni zahtjev.
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WIENER 
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

Prijevoznikova odgovornost
Dokument s informacijsma o proizvodu osiguranja
Društvo: Wiener osiguranje Vienna Insurance Group d.d.
Proizvod: Osiguranje prijevoznikove odgovornosti za štete na pošiljkama 
u cestovnom prijevozu p J

Sve predugovome i ugovorne Informacije o ovom proizvodu nalaze se u ostalim dokumentima Ugovora o osiguranju

Vrsta osiguranja

Pokriće osiguranja
V potpuni ili djelomični fizički gubitak ili oštećenje 

robe preuzete na prijevoz
^kašnjenje u isporuci robe, ali najviše u visini 
iznosa dvostruke vozarine
troškovi utvrđivanja uzroka, obima i visine štete

V troškovi spašavanja te troškovi eventualnog 
istovara, pretovara ili utovara na drugo 
prijevozno sredstvo ako je prvobitno prijevozno 
sredstvo pretrpjelo prometnu nezgodu, a u cilju 
izbjegavanja daljnjeg oštećenja robe ili 
smanjenja već nastalih šteta na robi, ali najviše 
u visini iznosa vozarine

7 troškovi čišćenja prometnica te uklanjanja i 
prijevoza ostataka uništene robe samo u 
slučaju da je osiguranik odgovoran za nastalu 
štetu, ali najviše u visini 663,61 EUR
naknada za prijevoz, carinu i ostale troškove 
vezane uz prijevoz.

Dopunska pokrića
*• osiguranje od odgovornosti za štete nastale 

trećim osobama zbog prijevoza opasnih tvari u 
cestovnom prometu

Sto nije pokriveno osiguranjem
X štete nastale zbog namjernog postupka ili zbog 

grube nepažnje osiguranika
X štete nastale zbog nedostataka u konstrukciji 

vozila i lošeg održavanja vozila
X štete nastale zbog ratnih rizika, štrajka, 

građanskih nemira i sličnih događaja
X štete nastale zbog neispravnoga slaganja robe 

u vozilu
X štete nastale zbog prijevoza robe u vozilima 

koja nisu adekvatna za takav prijevoz

Ograničenja pokrića
■ Krađa robe na području država nastalih iz 

bivšeg SSSR-a (osim Estonije, Letonije i Litve) i 
Republike Albanije.

•' Ako se prijevoz obavlja vozilima koja nisu 
naznačena u Ugovoru o osiguranju.

f Ako vozilom upravlja osoba bez dozvole ili pod 
utjecajem alkohola i droga.

1 Ako vozilo nije bilo zaključano ili je krađa bila 
olakšana na koji drugi način (uključujući i 
parkiranje na neodgovarajuće čuvanom ili 
osvijetljenom mjestu tijekom prekida putovanja 
zbog odmora vozača).

•' Gornja granica obveze osiguratelja za sve 
osigurane slučajeve ostvarene unutar jedne 
osigurateljne godine navedena je u Ugovoru o 
osiguranju.

1 Ukoliko ste izabrali pokriće sa sudjelovanjem u 
svakoj šteti, iznos vašeg sudjelovanja je 
naveden u Ugovoru o osiguranju, najčešće u 
iznosu od 10% od iznosa svake štete.

Zemljopisni opseg osiguranja
Sii!TciemSoe PwU2a na geografskom području unutar granica Republike Hrvatske ukoliko je ugovoreno 
pokriće samo u domaćem prijevozu. j^^uauvuicMu
teriMrH?,SM„rt"ie u9°™rf <>'J^međunarodnom prijevozu, pokriće vrijedi na teritoriju Republike Hrvatske i na
Estonije, LetonijS UfeeTMoSe)UZ ISk',lJCen)e steta na teritor«u držara nastallt' SSSR-a (osim
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Koje su moje obveze |
’ 0 o°l^;Sn|,OSiSUrania/OSi9Uranik dUŽni SU pružiti ls"nite 1 potpu'’e Podatte te™«6"1 kojih sklapaju Ugovor

• Ugovaratelj osiguranja dužan je platiti ugovorenu premiju osiguranja
* u9ovora'H)ekpm trajapja upwpra p

• sCSSa ».Manjanja Hl

, Kada i kako platiti osiguranje
Cjelokupna premija ili njen prvi obrok plaća se prilikom sklapanja osiguranja
PrpS?a°J mnP],en?T>U90.V0rU C|0Siguranju't0 može biti mjesečno, kvartalno, polugodišnje ili godišnje
plaćaiija^ErkSrk?^^^^^^ dPZPatom pa paa ™nskm

Datum početka i završetka pokrića
Osiguranje počinje istekom 24.-og sata onog dana koji je u Ugovoru o osiguranju naveden kao oočetak 
osiguranja, pod uvjetom da je prije toga plaćena premija osiguranja, a prestaje3istekom 24 -oq sata onoo dana 
koj, je u ugovoru o osiguranju naveden kao dan prestanka osiguranja, osim ako S dmga^n^v^dena

Raskid ugovora
7Urrfim0Že ??inUti prije isteka usliJed prestanka obavljanja osigurane djelatnosti, a temeljem oisanoo 
zahtjeva Ugovaratelja osiguranja dostavljenog Osiguratelju. J ^uiubu, a lemeijem pisanog
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UVJETI ZA OSIGURANJE PRIJEVOZNIKOVE ODGOVORNOSTI ZA ŠTETE 
NA POŠILJKAMA U CESTOVNOM PRIJEVOZU

wienerW
OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

UVODNE NAPOMENE
Članak 1.

(1) Pojedini izrazi u Uvjetima za osiguranje prijevoznikove odgovornosti za 
Sedeto zna£a:a U CeStOVnom prijevozu (u nastavku teksta: Uvjeti) imaju

1 osiguranju'- °si9uranja ‘ osoba koJ’a s osigurateljem zaključi ugovor o 
2- osiguranik - cestovni prijevoznik (obrtnik, pravna osoba i si.) koji ie

2e;Vg"o,0o,roS53' V"m iGroUP dđ- " k°lim '•
°soba ■ osoba koja nije subjekt ugovora o osiguranju, odnosno 

osoba čija odgovornost nije obuhvaćena ovim osiguranjem- 
polica - isprava o zaključenom ugovoru o osiguranju- 
osigurani slučaj - budući, neizvjestan i neovisan o isključivoj 
osiguramkovoj voljki šteten događaj koji ima za posljedicu nastajanje 
štete ČIJU bi naknadu mogla zahtijevati treća oštećena osoba- 1 
slučaj1-3"3 SVOta ' najveći iznos “Sigurateljeve obveze za svaki osigurani

premija - iznos kojega se plaća za pokriće prema ugovoru o osiguranju.

PREDMET OSIGURANJA
/■n u Članak 2.
( ) U opsegu I uz pokrića određena odredbama ovih Uvjeta predmet 
osiguranja je odgovornost osiguranika kao cestovnoga prijevoznika za:

1. dokazani potpuni ili djelomični fizički gubitak iii oštećenje robe 
stvarno preuzete na prijevoz te

2, zakašnjenje u isporuci robe stvarno preuzete na prijevoz s

3.

5.
6.

8.

ili
po

(1)

odgovarajućom osiguranikovom prijevoznom ispravom 
ugovorom, ali najviše u visini iznosa dvostruke vozarine 
štetnom događaju.

(2) Pored odgovornosti iz prethodnog stavka, predmet osiguranja su i:
1. troškovi utvrđivanja uzroka, obima i visine štete;
2. troškovi spašavanja te troškovi eventualnog istovara, pretovara ili 

utovara na drugo prijevozno sredstvo ako je prvobitno prijevozno 
sredstvo pretrpjelo prometnu nezgodu, a u I cilju izbjegavanja 
daljnjeg oštećenja robe ili smanjenja već nastalih šteta na robi ali 
najviše u visini iznosa vozarine po štetnom događaju;

3. troškovi sporova, pravnih radnji poduzetih u svezi s štetama (ako 
su učinjeni u dogovoru s osigurateljem)! radi zaštite od 
neosnovanih ili previsokih zahtjeva trećih osoba;

4. troškovi čišćenja prometnica te uklanjanja i prijevoza ostataka 
uništene robe samo u slučaju da je osiguranik odgovoran za 
nastalu štetu, ah najviše u visini 663,61 EUR po štetnom događaju-

n) PrL. Za pri[ey?z' carinu ' ostale troškove vezane uz prijevod ’
(3) Prema odredbama ovih Uvjeta smatrat će se daje roba stvarno preuzeta
uLvorom Hinrino ak°- a® t0 m°Že đoka“,i Odgovarajućim osiguranikovim 
ugovorom ili odgovarsjućom prijevoznom ispravom.

UTVRĐIVANJE ODGOVORNOSTI
Članak 3.

Osiguranikova odgovornost u smislu ovih Uvjeta utvrđuje se prema-
1. Zakonu o obveznim odnosima - za domaći prijevoz i
2. Konvenciji o ugovoru za međunarodni prijevoz robe cestom (CMR 

konvencija) - za međunarodni prijevoz.

OSIGURANA SVOTA
. Članak 4.

nl°SJ^Urane s.v°te. ugovorene u polici, osiguratelj se obvezuje 
trećim'osobama Jeje os'9uranik Prema ovim Uvietima obvezan platiti

Osigurana svota umanjena za ugovorenu odbitnu franšizu 
^Sa^°Pridržaj) g?rnia i® granica osigurateljeve obveze po jednom 
osiguranom s'ućaju pa i onda kada za štetu odgovara više osoba čija je 
odgovornost obuhvaćena ovim osiguranjem. J J

diel°mičnf ,ili .kod totalne štete osigurateljeva obveza po jednom
odrlrih^mA9^đajU Je’..neovlsno 0 br°iu oštećenika, ograničena^ prema 
odredbama Konvencije o ugovoru za međunarodni prijevoz robe u
rask,oroTbvpe=^^^^^^^^^ odno- p-a °d-dba-

ŠTETE ISKLJUČENE IZ POKRIĆA
Članak 5.

(1) 12 POknća prema ovim Uvjetima isključene su;

(1)

(2)

(3)

U primjeni od 01.04.2024.
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4.

5.
6.

7.
8.

9.
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štete na robi nastale kada je osiguranik zaključio ugovor o 
p"Jrf,yozy' all.n'je preuzeo stvar na prijevoz ili kada se javio 
naručitelju prijevoza sa zakašnjenjem i time prekršio odredbe 
ugovora o prijevozu;
štete nastale izravno ili posredno zbog osiguranikovoga 
namjernog postupka ili zbog grube nepažnje osiguranika; 
štete nastale ^og nedostataka u konstrukciji vozila ’i/ili štete 
nastale zbog lošeg održavanja ili neurednog opsluživanja vozila; 
štete na robi nastale zbog neispunjenja ugovorenoga roka 
prijevoza ako je on kraći od uobičajenog roka prijevoza za takvu 
vrstu pošiljke na toj relaciji, pa je šteta nastala na robi kao 
posljedica neispunjenja ugovorenog roka; 
štete na pošiljkama za koje vozarina nije obračunata; 
štete na pošiljkama u vlasništvu osiguranika, osiguranikovoga 
bračnog supružnika, djece ili druge osobe koja s njim živi u 
zajedničkom^ kućanstvu te štete na pošiljkama u vlasništvu 
trgovačkog društva ili obrta u vlasništvu osiguranika i/ili tih osoba- 
odstete koje je osiguranik isplatio bez osigurateljeva odobrenja- ’ 
štete riastale izravno ili posredno zbog ratnih rizika ili ratnih 
°kera«ija •l.ra,u sličnih d°9ađaja. neovisno je li rat objavljen III nije 
zbog štrajka revolucije, ustanka, sabotaže, građanskih nemira,’ 
povrede blokade, konfiskacije, zapljene, zaustave i sličnih 
događaja, djelovanja atomske energije i radioaktiivnog zgađenja- 
štete nastale zbog nedostatka pakiranja i/ili zbog nedovoljnoga 
pakiranja pošiljke; J a

10. štete nastale zbog neispravnoga slaganja robe u vozilu-
11. štete nastale zbog prijevoza robe u vozilima koja nisu adekvatna 

za takav prijevoz;
12. štete u slučaju provalne krađe Ili razbojništva ako se prijevoz 

obavljao prijevoznim sredstvom bez krute nadogradnje i koje nije 
bilo opremljeno protupravilnim alarmnim sustavom i GPS-om;

13. štete nastale zbog bilo kakve prijevoznikove odgovornosti pri’vuči 
drugih voziia ili predmeta, pri prijevozu plemenitih metala ili 
izrađevina od tih metala, dragoga kamenja, novca, vrijednosnih 
papira, umjetriićkih predmeta, rariteta, dokumenata, 
kolekcionarakih ili muzejskih eksponata ili predmeta, poštanskih 
pošiljaka, eksplozivnih i/ili lakozapaljivih sredstava, opasnih tvari, 
teških tereta (onih za koje je zbog njihove veličine ili težine 
potrebno ishoditi posebno odobrenje za prijevoz), vozila bilo koje 
vrste, selidbenih sWari, živih životinja i pošiljaka koje se moraju 
prevoziti uz korištenje posebnih rashladnih uređaja, ako to ni e 
posebno ugovoreno i naznačeno u polici;

14. štete nastale zbog isporuke robe neovlaštenoj osobi odnosno 
osobi koja prema tovarnome listu ili prema drugoj prijevoznoj 
ispravi nije ovlašteni primatelj robe;

15. štete nastale zbog prirodnih svojstava robe koja je predmetom
prijevoza; r

16. štete nastale zbog razbojstva, svih vrsta krađa (obične, provalne 
prijevarne i dr.) i otimačine tereta ili vozila s teretom, ako su takve 
štete nastale na području država nastalih iz bivšeg SSSR-a (osim 
Estonije. Letonije i Litve) i na području Republike Albanije, ako se 
ne ugovon drugačije;

17. štete zbog gubitka vozarine;
<q' !Ie!e na bil0 koji na^ln vezane uz novčane kazne, globe i slično-
19. štete na bilo koji način vezane uz provođenje postupaka vezanih 

uz Carnet TIR, ako se ne ugovori drugačije;
20. štete nastale izravno ili posredno zbog nuklearne eksplozije i/ili
0. zbop ^aS®nJa radioaktivnih proizvoda ili radioaktivnih otpadaka-
21. ekološke štete;
22. štete nastale zbog uzroka koji se ne mogu svrstati pod 

prijevoznikovu krivnju odnosno odgovornost-
23’ (AOei 5,b)Uhvaćene osi9uranjem po nekoj drugoj polici osiguranja

24. štete iz naslova prijevoznikove odgovornosti ako se prijevoz 
obavlja vozilima koja nisu naznačena na polici osiguranja.

GUBITAK PRAVA IZ OSIGURANJA
Članak 6.

Osiguranik gubi prava iz osiguranja;
1. ako do štetnog događaja dođe zbog preopterećenja vozila; 

ak°,J®, 0StYar?,nje ri2ika osiguranoga prema ovim Uvjetima 
P.?fupil° zat0 š,° yozil° nije bilo zaključano ili zato što je krađa 
b;!a °'akšana, na k0J' dru9i način (uključujući i parkiranje na
nutnvAn f iUĆe ^uvanom 111 osvijetljenom mjestu tijekom prekida 
putovanja zbog odmora vozača ili slično);
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3‘ vLlle;mld0k, V0Zil0m Upravlja osoba k°ia nema odgovarajuću 
vozačku dozvolu za upravljanjem tom vrstom vozila. Smatrat će se
oLv^frT3 odgovarajuću vozačku i dozvolu kada vozilom 
upravlja tijekom razdoblja u kojem mu je vozačka dozvola 
privremeno oduzeta III zadržana od nadležnih tijela kao i onda ako 
nije produžena istekom roka valjanosti'
n»ohje tte,a naStal,a 2a vrijeme dok i® od prijevoznika angažirana 
^®°ba k°Ja. upravlja yozilo'Ti pod utjecajem alkohola, droga ili 
dmg^h narkotika, osiguratelj će naknaditi nastalu štetu9 ali
PmmfVa Pra'^? .regresa Prema od prijevoznika angažiranoj osobi. 
Tlknhni^ IT Uvjet,ma1smatrat će se da je osoba pod utjecajem 
alkohola ako se analizom krvi ili drugom metodom mjerenia
HnI!CžI1,raCIJe alkohola.utvrdi udjel alkohola u krvi veći od zakonom 
dopuštene granice ili ako se nakon riezgode osoba odbije 
p°d79.nVtl lspitlvanju alkoholiziranosti. Prema ovim Uvjetima 
nmoilJ će Se.,d^Je osoba pod u'jecajem narkotika ako se stručnim 
pregledom utvrde znakovi poremećenosti zbog uporabe droge ili 
drugih narkotika lii ako se osoba nakon nezgode odbije podvrgnuti 
ispitivanju narkotiziranosti; ‘ a

5‘ nl;°PiZa.kljUČenjU dsi9uranja nije prijavljen povećani rizik Ili ako
zfto n^ien0HPT, Je nZika tijekom razdob|ja osiguranja niti je 
za to plaćena dodatna premtja - osigurana svota će se umanjiti u
omjeru izrneđu plaćene premije i premije koja je trebala biti 
plaćena, ali samo ako je moguće zaključiti osiguranje i za tako 
povećani rizik. Povećanjem rizika u smislu odredaba ovoga stavka 
’’a2';'l^'ieva,se 1 noknadna ugradnje opreme vozila, prenamjena 
vozila, znečejna promjene vrste tereta koji se stalno ili povremeno 
prevozi te značajna promjena vrste i oblika karoserije.

IDENTIFIKACIJA PRIJEVOZNOGA SREDSTVA
... - . Članak?.
(1) Osiguranjem prema ovim Uvjetima obuhvaćena Isu samo ona vozila 

koja su navedena u polici osiguranj'a,
(2) .°llranik obvefan priložiti osiguratelju preslike prometnih dozvola i 

UvjetimaV02l a 03 k°Je 86 0dn0S' osiguranje zaključeno prema ovim

(3) nnfiačaJU alfSka.,n0'^ih vozila u osi9urateljno pokriće, pokriće za njih
kadi« '0d trT'kakada Se takva vozila zasebno prijave u osiguranje. 
kadra.®® f.a nj,h dostavl dokumentacija iz st. (2) ovoga članka i kad se 
za njih plati premija osiguranja. j

wienerW
OSIGURANJE

( )Ako je ugovaratelj osiguranja učinio netočnu prijavu mep'rSo'da0« 
a d nije UC:ini0 namjerno’ osigdra‘e oiože, po^svorrflzboru* 

iziavi« ni T ked dana 0d SaZnanja za netočnost ili nepotpunost S 
povećanom rizfka3 lJg°VOr "i p0Većanie p-m0e razS

U tom. slučaiu prestaje nakon isteka četrnaest dana otkad ie 
oainMrff6r SV0JU IZJdVU 0 raskidu priopćio ugovaratelju osiguranja a u slučaiu 
zakonMakeVa pnjedl,oga da se premija poveća, raskid nastupa po samom 
dananotkad°ga^e^prirnto. oslgurania ne prihvati pdiddlog u roku od četrnaest

w",i đ“ k”ii "■
(4) Ako se osigurani slučaj dogodio prije nego što je utvrđena netočnost Ili 
^unost prijave ili nakon toga, ali prije r^kida ugoTrl odnesen e 
i^eđriitoSn^0nf rah° povećanju premiie' naknada se smanjuje u razm^u 
šrarnor^ riziku Prem'Ja ' S,°Pe Premija k°je bi ,rebald P'atiti prima

PROŠIRENJE PRIMJENE PRETHODNIH ODREDABA
rid JL. Članak 11.

iri?°Jredbe °, Pos,iedicama namjerno i nenamjerno netočne prijave ili 
prešućivanja okolnosti značajnih za ocjenu rizika primjenMu sH u 
slučajevima osiguranja sklopljenih u ime i za račun drugoga ili u korist 
trećega, ili za tuđi račun, ili za račun koga se tiče. ako su te osobe znale za 
netočnost prijave ili prešućivanje okolnosti značajnih za ocjenu rizika.

SLUČAJEVI U KOJIMA SE OSIGURATEU NE MOŽE POZIVATI 
NA NETOČNOST ILI NEPOTPUNOST PRIJAVE

. Članak 12.
0) Osigurate'j kome su u trenutku sklapanja ugovora bile poznate ili mu nisu 
mogle ostati nepoznate okolnosti koje su značajne za ocjenu rizika a koie ii 

nU90nvara fj osiguranja netočno prijavio ili prešitio, ne rioTe sTpozivaTna 
netočnost prijave ili prešućivanje. H d
(2) Isto vrijedi i u slučaju kad je osiguratelj saznao za te okolnosti za trajanja 
osiguranja, a nije se koristio zakonskim ovlaštenjima. ■

OBVEZE UGOVARATELJA OSIGURANJA
Članaka.

(ij Ugovaratelj osiguranja obvezan je: I
1. pri zaključenju ugovora o osiguranju prijaviti osiguratelju prilikom 

sklapanja ugovora sve okolnosti koje su značajne za ocjenu rizika 
a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate;

2. pri zaključenju ugovora o osiguranju platiti premiju osiguranja na
ugovoreni način; I

3. platiti premiju osiguranja uvećanu za iznos poreza ili drugoga
sličnog davanja, ako su takav porez ili drugo slično davanje 
predviđeni zakonskim odredbama; 1

4. izvijestiti osiguratelja o svakoj promjeni okolnosti koja može biti 
važna za promjenu rizika neovisno je li rizik promijenjen njegovom 
voljom ili postupkom ili bez njegova utjecaja; I

5. za vrijeme trajanja osiguranja obavijestiti osiguratelja o promjeni 
imena/naziva i promjeni prebivališta/sjedišta. [

NAMJERNA NETOČNA PRIJAVA ILI PREŠUČIVANJE
Članak9. !

»■»» «-*
(2) i! altfaiu. poni,št,aj.a u9°vora iz razloga navedenih u1 stavku 1. ovoga

dana nSra ■J lma,prav0 zadržati * naplatiti premije za razdoblje do 
dana podnošenja zahtjeva za poništaj ugovora, ali je u obvezi olaćania 
osigurnine ako do toga dana nastupi Osigurani slu^t P aćanja

(3) Osigurateljevo pravo da zahtijeva poništaj ugovora o osiouraniu
pPSeilfkz0a0ore^°ćkU °d '"J65603 °d dana -.nanja za nSos" 
naKaforiSTravom"6 'ZJaV, U9°Varate,jU 0?i9Uranja da Se

(4) osktaiienr'B9nUarzinj^arn obuhvadeno više predmeta osiguranja, ugovor 
ostaje na snazi za one predmete osiguranja na koje se ne odnosi
osigieran^ net0Čna prijava ili Prešućena okolnost ugovaratelja

NENAMJERNA NETOČNOST ILI i
NEPOTPUNOST PRIJAVE I

Članak 10. i

PROMJENA RIZIKA
člćinak 13.

dužan bez odgađania P'sano obavijestiti osiguratelja o povećanju 
rZka'ak°ja,nz'k P0yećan nekim njegovim postupkom, a ako se povećanje 
rizilra dogodilo bez njegova sudjelovanja, dužan je pisano obavijestiti oa u 
roku ^ ćetrneest dana otkad je za to s4nao ili migao saznati J 9
(3) Ako je povećanje rizika toliko da osiguratelj ne bi sklopio ugovor da ie 
[igoVv°or anJe P0S'0ja,° U trenUtkU nje90Va Sk,apanja' on rnole raskinu«

(4) Ali ako je povećanje rizika toliko da bi osiguratelj sklopio ugovor samo uz 
veću premiju da je takvo stanje postojalo u trenutku sklapanja ugovora on 
može ugovaratelju osiguranja predložiti veću premiju.
čPtržf<!tUd0Varat!,J 0Si??ranja ne Pns'ane na veću premije u roku od 
samo^ zakonu, °d Pnm ka pnJed,oga nove Premije, ugovor prestaje po

(6) Ali ugovor ostaje na snazi i osiguratelj se više ne može koristiti 
ovlaštenjima da predloži ugovaratelju osiguranja veću premiju ili da raskine
koTnačindn"6 iSk°riS,i ta °v,aštenia u rdkd dd mjesec dana otkad jVnabilo 
način nnkSfl0 “ povećanJe rizika-iH ak°j°ž prije isteka toga roka na neki 

ačin pokaže da pnstaje na produljenje ugovora (ako primi premiju isplati 
osigurnmu za osiguram slučaj koji se dogodio nakon toga povećanja i’sl.f
(7) Ako se osiguram slučaj dogodi prije nego Što je osiguratelj obaviješten o 
P°vfbanju rizlka 'l'nekon što je obaviješten o povećanju rizika, ali prije nego

rasklnU0.'h pos,|9ao sporazum s ugovarateljem osiguranja9o 
P°va^7apr6.m'je', osigurnina se smanjuje u razmjeru između plaćinih 
premije i premija koje bi trebalo platiti prema povećanom riziku.

SUČajl:! kad se nakon sklaPanja ugovora o osiguranju dogodilo 
smanjenje rizika ugovaratelj osiguranja ima pravo zahtijevali odgovarajuće
oSte|aPremije' račUnaiUĆi 0d dana kad je 0 smani-iij p^ano obavijestio

mLAekr0askiin9uTugovnoerPriStane na Smanjenje Premije’ U90varatelJ da'9dranja

OSIGURANIKOVE OBVEZE NAKON NASTANKA 
OSIGURANOG SLUČAJA

usn- Članak 14.
i/ili 0OS'9r"lkje dužaln,.izvijestiti osiguratelja o nastanku osiguranog slučaja 
saznar^a 0m Za jeVU “ naknadu štete naikasnije u roku tri dana od

(2) Osiguranik ili od njega ovlaštena osoba obvezna je svaku vidljivu štetu
uoWčajenenačin z^edntfsT3 ■P°krna osigdradia-. utvrd^n^om 

Dicajen način zajedno s konsnikom prijevoza i/ili primateljem.

U primjeni od 01.04.2024. 2/4
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S(°SJPUtranikje <l,UŽfn izviJ'estiti osiguratelja i onda kada zahtjev za naknadu 
f' nlP^°t'van)ie9a bu^e pokrenut sudskim putem, kada bude stavljen u pritvor 
' kada bude pokrenut postupak za osiguranje dokaza.

proveden očevid, ako je podignuta optužnica ili ako je donesena 
nfInn™? kaznenom postupku, osiguranik je dužan o tomu odmah obavijestiti 
Ostaurani3- pa* 'v0^da je Već prijavi0 nastanak štetnog događaja 
naSs?alSetnogaSar4 d°S,aViti ‘ na'a2 miertfiavn°9 ''i6'3 a -ezi

na?tanka. °si9uranog Slučaja zbog provalne krađe, otimačine ili 
po«cyP k lčnog dje a’ os'Suranikje obvezan bez odgode takav slučaj prijaviti

(®i°aranik nije. ovlašten bez prethodne osigurateljeve suglasnosti 
0 Mh jeVU Za naknadu š,ete- 3 posebno priznati ga potpuno ili 

akoTČnrpm/^h-eV!iZa nakna.du šte,e na9oditi se ili obaviti ispLu, osim 
ak° f® p'erna š|nJeničnom stanju nije moglo odbiti priznanje, nagodba ili 
'p'a.ta'ada se'lmene učim očigledna nepravda. Ako je osiguranik u zabludi 
to ga neće oPp0rav0dati.e90Va 0dg0V0rn0St in da su ispravno utvrđene činjenice.

l7lAk0 °žtećenik tužbu za naknadu štete podnese protiv osiguranika 
^vi97f«21k Je duža,ldostavltl osiguratelju sudski poziv ili tužbu i sve spise u 
fof Z/1 .ž e nog događaja i vođenje spora prepustiti osiguratelju 
' j Ak0, osl9uranik protivi osigurateljevu prijedlogu da se zahtjev za 

f oagodb°m, osiguratelj nije dužan platiti višak naknade, 
kamata i/ili troškova koji zbog toga mogu nastati. j
(9) Ako oštećenik zahtjev za naknadu štete podnese izravno osiguratelju 
°s'9u:aaik J®, duzan osiguratelju pružiti sve dokaze i podatke kojirna 
raspoleže, a koji su nužni za ocjenu osnovanosti zahtjeva i za utvrđivanje 
odgovornosti za nastalu štetu te opsega i visine štete.
l!!i?a,guranik č?, s?osi,i eventualne štetne posljedice zbog nepridržavanja 
obveza iz ovoga članka, osim ako bi one nastale i da se držao svojih obveza.

OSIGURATELJEVE OBVEZE NAKON 
ZAHTJEVA OŠTEĆENE OSOBE ;

. Članak 15. j
ilir,, S.V^Zi zahtjeva.2a naknadom štete podnesenim od oštećene osobe 
osiguratelj je u obvezi: i

1. zajedno s osiguranikom poduzeti obranu od neosnovanih ili od 
pretjeranih zahtjeva za naknadu štete (pravna zaštita - članak 16 )■

2. udovoljiti osnovanim zahtjevima za naknadu štete (naknada šteie 
-članak 17.) I

3. naknaditi troškove sudskog postupka (naknada troškova postupka
- Članak 18.). i

PRAVNA ZAŠTITA j
Članak 16.

(1) Osigurateljeva obveza pružanja pravne zaštite obuhvaća:
1. ispitivanje osiguranikove odgovornosti za nastalu štetu-
2. vođerije spora u osiguranikovo ime ako oštećeni ostvaruje pravo

na naknadu štete u parničnom postupku I |
3. davanje u osiguranikovo ime svih izjava koje smatra korisnim za

obranu od neosnovanog ili od pretjeranog zahtjeva za naknadu 
štete. i

(2) Uz osigurateljevu suglasnost vođenje spora može se prepustiti
M noniaH kU' 2n 6 ,ada du2an Pridržava,i se osigurateljevih naputaka i naloga 
U pogledu vođenja postupka u parnici. I ^
^i)°®l?iUrateJj mo^e preuzeti vođenje parnice, može stupiti na osiguranikovo 
mjesto ili može sudjelovati u svojstvu umješača.
ltL??I9Ui,rateli^e 0vlašfe'? odbiti vođenje spora ili prepustiti vođenje spora 
osiguraniku ako ocijeni da više nema mjesta za pružanje pravne zakite

rine fhtifvf za naknadu štete i visine ;osigurane svote.
Ako 0SI9uratelj kao naknadu štete isplati osiguranu svotu prije pokretanja 

spora, prestaje i njegova obveza pružanja pravne zaštite. ‘

NAKNADA ŠTETE
č|anak 17.

ort Hanf vrfHelj.ć!i-iSpla,iti naknadu iz os'9uranja u roku 14 (četrnaest) dana 
Od dana kad utvrdi svoju obvezu i njezinu visinu. 7
(2) Osiguratelj će isplatiti naknadu iz osiguranja temeljem:

1. priznanja kojega je dao ili kojega je odobrio;
2. nagodbe koju je zaključio ili koju je odobrio;’
3. sudske odluke.

isiaurim,rt!frIi,i,eM)'laŠte,n;ra naknade osi9uraniku položiti dio ili cijelu 
uz osiguran'lča^. 3JU ° 3đa 86 SVih °bveza ‘ pos,uPaka vezanih

T26 sudj,e,°vati u deponiranju sredstava lađi osiguranja 
"akaade, š,e,e ako J® osiguranik dužan deponirati ta sredstva sukladno
Obveze n:nParritelPrema SUdSk°j °dlUd’ 3,1 najViŽe d° Visine sv°ia
o5b)ra'č'un3a.,‘0(.d!iene “ P°-P^n 111 23 dJ®lomičan 9ubi‘ak »i oštećenje stvari 
Srame vrijednostima koje su stvari imale u vrijeme i u mjestu
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(6) Ako se osiguratelj protivi osiguranikovo prijedlogu d^seo'zSvJzI’ 
naknadu štete nagodi, dužan je platiti zbog toga nastalu eventualnu 
povećanu naknadu, kamate i/ili troškove i onda kada premašuju osiguranu

isintirate« ‘i«0'3!" °PSe9 ' V'Sina štete ne m°9U utvrditi u razumnome toku 
osigurat®lj je obvezan, na osiguranikov pisani zahtjev, isplatiti iznos 
nespomoga dijela svoje obveze kao predujam iznosa štete koj će L 
naknadno utvrditi kao konačan. J
(n8J naniJJ^I'^aShnka štete Premija za c'j®10 razdoblje osiguranja dospijeva
nhrnriH 1 r ah' n®ovlsno j® 11 ugovoreno obročno plaćanje I jesu I svi 
obroci dospjeli na naplatu ili nisu.
l9LNas‘a'a ®® ši®!a- neovisno o broju oštečenika i/ili tovamih listova za jedan
nrT!V | (kna5UJeJPr0pOrCI0naln0 udj'®lu njihovih zahtjeva (ako svi zahtjevi 
pre aze l'mit naknade |z osiguranja zaključenog prema ovim Uvjetima).
lik! Ps|9urat®lj nije obvezan obraditi i likvidirati odštetni zahtjev ako uz ostalu 
d k^^®nta®.l[,u navedenu u čl. 19. Uvjeta, nije priložena vjerodostojna isprava 
u pisanu obliku o preuzimanju pošiljke na prijevoz. 1 H

NAKNADA TROŠKOVA POSTUPKA
članak 18.

(1) Osiguratelj naknađuje sve troškove parničnoga postupka ako sam vodi 
spor III ako je osiguraniku dao suglasnost za vođenje spora. Navedeno 
razumijeva i slučajeve kada se ispostavilo da zahtjev za naknadu štete nije 
DIO osnovan. J
l'll 0si9urat®lj naknađuje troškove branitelju u kaznenom postupku 
pokrenutom protiv osiguranika zbog događaja koji bi mogao imati za 
fjosljeđicu postavljanje zahtjeva za naknadu štete temeljem odgovornosti 
obuhvaćene ovim osiguranjem, ali samo ako je obaviješten o odabiru 
branitelja i ako je prihvatio naknaditi te troškove.
(3) Troškove kaznenoga postupka i troškove zastupanja oštečenika 
osiguratelj ne naknađuj'e.
(4) Isplatom osigurane svote osiguratelj se oslobađa daljnjih obveza plaćania 
na ime naknade i troškova po j’ednom osiguranom slučaju.

DOKUMENTIRANJE ODŠTETNOG ZAHTJEVA
Članak 19.

(1) Ako oštećenik podnese odštetni zahtjev osiguraniku, osiguranik qa ie 
obve^n odmah dostaviti osiguratelju zajedno sa dokumentima i podacima 
potrebnim za obradu i likvidaciju štete, a to su;

1. odštetni zahtjev oštećenoga:
2. prijevozna isprava;
3. račun ili drugi dokaz o vrijednosti pošiljke;
4. iqava u pisanome obliku vozača i njegova pomoćnika o uzrocima 

I o okolnostima nastanka štete;
5. zapisnik o pregledu i procjeni štete;
6. isprave i dokazi temeljem kojih osiguratelj može utvrditi 

osiguranikovu odgovornost za nastalu štetu;
7. dokazi i izjave koje osigurateij dodatno zatraži radi razmatranja 

odštetnog zahtjeva, a koji su po razumnoj ocjeni reievantni za 
ocjenu opravdanosti odštetnog zahtjeva.

(2) Ako se iz okolnosti nastanka štete iii iz podastrte dokumentacije ne može 
sa sigurnošću utvrditi osiguranikova odgovornost za nastalu štetu ili njezin 
iznos, osiguratelj je obvezan osiguraniku dati odgovarajuće naputke radi 
obrane od nedokazanih, neutemeljenih ili neopravdano visokih zahtjeva.

TRAJANJE OSIGURANJA
Članak 20.

(1) Ugovor o osiguranju proizvodi svoj učinak nakon isteka dvadesetčetvrloa 
sata dana koji je u polici naznačen kao dan početka trajanja osiguranja, ako 
je do toga dana plaćena premija ili dio premije osiguranja, ako se ne ugovori 
ugovoreno *raje d° Završetka Pos|iedni®9 dana roka na kojega je osiguranje

(2) Osiguratelj može raskinuti ugovor o osiguranju i prije roka iz prethodnoga
SuranMzIkSno3 SU 36 bitn° pr0mijeni,e okolnosti l®m®|i®n^ N'hje

1(,3n)nAk° ag°Vla[a!fy.0Si9Ur,anja premiju koja j® dospjela nakon zaključenja 
ugovora ne plati do dospjelosti, niti to učini koja druga zainteresirana osoba 
ugovor o osiguranju prestaje istekom roka od 30 dana od dana kada je 

osl9u|'anja uručeno osigurateijevo preporučeno pismo s
0SPJf ,8 Premiie’s time da tairok n® m°ž® Isteći prije preteka 30 dana od dospjelosti premije.

iti^on=VMkrTe-SiUčaju jgovoi; ? osi9uranju prestaje ako premija ne bude 
piačena u roku jedne godine od dana dospjelosti.

VRIJEME VALJANOSTI OSIGURANJA
. Članak21.

vaij^ostil!os^uranja.0bVeZi Sam° ak° °Si9Urani S'UČaj nastane 2a vriJ®m®

TERITORIJALNA VALJANOST OSIGURANJA
Članak 22.
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°sl9uranJe prijevoznikove odgovornosti ugovoreno samo u 
domaćem prijevozu pokriće prema ovim Uvjetima odnosi se samo na 
osigurane slučajeve do kojih dođe na teritoriju Republike Hrvatske

OSI9uranje prijevoznikove odgovornosti ugovoreno u
Republfke H^afsPkieiVnZU; p°kriće Pre,y’a ovim Uvjefima vrijedi na teritoriju 

> 3 tentoriJU bll° k0‘e eur°PSke države uz isključen e
f ®'3 Pa*®"t0nju.dr3ava nastalih iz bivšeg SSSR-a (osim Estonije, Letonije. 
Litve I Moldavije) i država posebno isključenih u ovim Uvjetima i/ili u polici 
osiguranja i uz isključenja Iz čl. 5, st. (1), 1.15). | P

!
PRIJENOS PRAVA I OBVEZA

Članak 23. !
.'1',P.rlienos Pravia i obveza iz ugovora o osiguranju može se obaviti jedino uz 
izričitu osigurateljevu pisanu suglasnost. |

RJEŠAVANJE PRITUŽBI I SPOROVA
členak 24. |

nriml6 0S°be l^?je i.maju pravni in,eres iz ugovora o osiguranju sklopljenom 
p--ra°r uVjet,nia. ,os|9uranja sve svoje eventualne sporove s 
Osigurateljem, koji proizlaze Ili su u svezi s predmetnim ugovorom o 
osiguranju, prvenstveno će nastojati riješiti mirnim putem 
iri)(„»fVara^elj 0Si9Uranja te os'9uranik mogu o svim spornim pitanjima 
SarTit'i rP0ra2Um,m3 proi2ašlim iz odnosa i osiguranja izvijestiti 
Os'gurateJje. Informacije o načinu podnošenja pritužbi dostupne su u Klauzuli 
o obaviještenosti ugovaratelja osiguranja kao i na web stranici Osiguratelja 
www.wiener.hr u rubrici „Podrška". j a
sud'u 2agrebuP0ra 'Z U9°Vora 0 osi9uranju u svim slučajevima nadležan je

ZAVRŠNE ODREDBE
članak 25.

(1) Informacije o mjerodavnom pravu dostupne su u Klauzuli o obaviještenosti
ugovaratelja osiguranja, a ugovoreno mjerodavno pravo navedeno je u 
Ponudi/Polici osiguranja. J
(2) Na sva ostala pitanja te prava i obveze iz ovog! ugovora koja nisu
regulirana ovom Ponudom/Policom i ovim Uvjetima osigiiranja primjenjuju se 
re evantne odredbe važećeg Zakona o obveznim odnosima i ostalih 
relevantnih propisa Republike Hrvatske. 1
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klauzula o isključenju radioaktivne kontaminacije 
KEMIJSKOG, BIOLOŠKOG, BIOKEMIJSKOG I ELEKTROMAGNETSKOG ORUŽJA

?uprofnosl;|asUnjJdm.irnati Pred’^0S, iSPred SVe3a sad'ian09 u °''°m osiguranju što Je u

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

Ni u kom slučaju ovo osiguranje ne pokriva gubitak, oštećenje, odgovornost ili 
proizlaze iz^' SU ,ZraVn° neizravno Prouzročeni od, ili su povećani uslijed, ili

I
lonizaoijske radijacije od ili kontaminacije sa, ili radioaktivnosti od bilo kakvog 
godvaT"09 90riVa’ 0 kakV°9 nuk,earnog otpada- i]i od sagorijevanja nuklearnog

.t°ksičnih- eksplozivnih ili drugih opasnih ili kontaminirajučih svojstava 
komponente istieharne ,nStalaClje- reaktora in dru9°9 nuklearnog sklopa, ili nuklearne

!
bilo kakvog oružja ili uređaja koji koristi atomsku ili nuklearnu fiziju, i/ili fuziju, ili drugu 
sličnu reakciju, ili radioaktivnu silu, ili materiju;

Mol0^;nkvp *n-aH^kSL^^ih' eksP|o^ivnih IH drugih opasnih ili kontaminirajučih svojstava

d^df^i’čne mfrd^rvrs^me:l'0merCiialne’ P0|J0Priwedna. medicinske, znanstvene iii 

bilo kakvog kemijskog, biološkog, biokemijskog ili elektromagnetskog oružja.
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KLAUZULA O ISKLJUČENJU ZARAZNIH BOLESTI
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2.1.

b)
c)

d)

2.2.

2.3.

b> mogučem strahu Od ili prijetnji zarazne bolesti i/ili

-iiššl=?5ip5™===iiKsrrjsisu.^

...

. SHss=prr~~S::=r“
”"'—or>“Sm- “ “fc ** »«■«>^IZ

sr»,*spciS '>^'•no• 2,,,“n' ’"<m• K,"n,ra

njime isključen niti je isključen ovim člankom ostaje pokriven u s&Sk^^^edbLma6! uviS'"" ^ ,emeljU 0V°9 (re)osigurania * k0J' nije
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KLAUZULA O KIBERNETIČKIM RIZICIMA

2. g2SS,"S^:=SHa.SS3S=i^:
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.^S5S^H=.^ž=^štm=
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