Zastupnik: 2020310
Ime i prezime: PAJKOVIC ALEN

) GRAWE

#D=100, Z=ne, A=da #

Datum prispjeca: Broj police:

Broj ponude:
2020310202407035203

Ponuda GRAWEplov- kasko osiguranje plovila

U skladu s uvjetima GRAWE Hrvatskad.d.

UGOVARATELJ OSIGURANJA OSIGURANIK
Pravna osoba Pravna osoba
Prezime i ime: BOATS AND TRIPS OBRT ZA USLUGE | ROVINJCHARTERD O O
INTERNET TURIS
Adresa: KANFANAR, PUTINI 5, HR - 52341 ZMINJ ROVINJ - ROVIGNO, NASELJE COCALETTO 34 /

Broj telefona:

A, HR - 52210 ROVINJ (ROVIGNO)

OIB: 45484139038 43989866426

E-mail: rovinjboatcharter@gmail.com

Trajanje osiguranja: Jedna godina Pocetak: 3.7.2024. Istek: 3.7.2025.

Nacin placanja: godisnje

PODACI O PLOVILU

NAZIV PLOVILA: ROTO 450s PROIZVODAC PLOVILA: ROTO D.0.0. MURSKA S

REGISTARSKA OZNAKA: 276194 RV ZASTAVA PLOVILA: Hrvatska

VRSTA PLOVILA: Brodica PROIZVODAC MOTORA 1: SUZUKI

NAMJENA PLOVILA: Charter bez skipera BROJMOTORA 1: DF6AL

MATERIJAL GRADNJE: STAKLOPLASTIKA PROIZVODAC MOTORA 2:

SNAGA MOTORA U KW1: 4,4 BROJ MOTORA 2:

STAROST PLOVILA U GODINAMA: 2 GRANICE PLOVIDBE: Jadransko more

BROJ PUTNIKA | CLANOVA POSADE: 4 STALNI VEZ: Marina LUCICA ROVINJ

ADRESA SPREMISTA NA KOPNU: DULJINA PLOVILA U M: 4,5

PITANJA ZA UGOVARATELJA OSIGURANJA

Je li osiguranje odbijeno ili prekinuto u drugom osiguranju? Ne

Je li osiguranik obveznik PDV-a? Ne

Je li plovilo pregledano? Da

Je li plovilo fotografirano? Da, 3.7.2024.

Zelite li vinkulirati kasko plovila? Ne

RATA 165,69 EUR
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276194 RV/Brodica/Charter bez skipera

IZNOS  GODISNJA PREMIJA

o0 Kasko osiguranje plovila

Svota osiguranja trupa 3.000,00 EUR
Svota osiguranja glavnog motora 1.563,00 EUR
Svota osiguranja pomocénog motora 0,00 EUR
UKUPNA SVOTA OSIGURANJA 4.563,00 EUR
Fransiza 1 % od vrijednosti plovila = 80,00 EUR

Fransiza je udio osiguranika u Steti. U slucaju nastupa osiguranog slucaja, naknada iz

osiguranja umanijit ¢e se za iznos fransize.

Premija 62,97 EUR
Namjena plovila — Charter bez skipera + 50% +31,49 EUR 94,46 EUR
Plovilo je na vezu u marini - 15% -14,17 EUR 80,29 EUR
UKUPNA GODISNJA PREMIJA 80,29 EUR
o0 Dobrovoljno osiguranje od odgovornosti vlasnika odnosno korisnika brodice ili jahte

Svota osiguranja 55.000,00 EUR
Premija 64,40 EUR
UKUPNA GODISNJA PREMIJA 64,40 EUR
o0 Dobrovoljno osiguranje putnika i clanova posade u pomorskom prometu od

posljedica nesretnog slucaja za vrijeme upravljanja i voZnje brodicom ili jahtom

Svota osiguranja za slucaj smrti 5.000,00 EUR
Svota osiguranja za slucaj trajnog invaliditeta 10.000,00 EUR
Premija po osobi 5,25 EUR
UKUPNA GODISNJA PREMIJA 21,00 EUR
Ukupna godisnja premija 165,69 EUR
UKUPNA GODISNJA PREMIJA OSIGURANJA 165,69 EUR
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INFORMACIJE UGOVARATELJU OSIGURANJA PRIJE SKLAPANJA UGOVORA O OSIGURANJU

Osiguravatelj
Osiguravatelj je GRAWE Hrvatska osiguravajuée dioni¢ko drustvo, sa sjedistem u Zagrebu, Ulica grada Vukovara 5, OIB: 28406115764 (u
daljnjem tekstu: osiguravatelj).

Nadzorno tijelo
Nadzorno tijelo nadlezno za nadzor nad osiguravateljem je Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga, Franje Rackoga 6, Zagreb.

Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja
Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja koji se ugovara temeljem ove ponude osiguravatelj predaje ugovaratelju osiguranja
prije podnosenja ove ponude, a objavljen je i na mreznoj stranici www.grawe.hr u izborniku SERVIS, podizborniku Download zona -
Dokumenti s informacijama o proizvodu osiguranja.

Zastupnik

Zastupnik je zaposlenik osiguravateljate za poslove distribucije osiguranja od osiguravatelja prima pla¢u u koju je uklju¢ena provizija za
sklopljene ugovore o osiguranju. Zastupnik ne daje savjete o proizvodima osiguranja koje distribuira.Informacija 0 mogucnosti
podnosenja prituzbi na rad zastupnika i/ili osiguravatelja, kao i informacija 0 postupcima izvansudskog rjesavanja prituzbi i sporova,
navedena je u odlomku Postupak rieSavanja prituzbi i nacin rieSavanja sporova.

U slucaju da zastupnik nije zaposlenik osiguravatelja ve¢ posrednik u osiguranju, prije sklapanja ugovora o osiguranju o tome obavjestava
ugovaratelja osiguranja te mu pruza sve opce informacije o sebi kao i informacije o sukobu interesa i transparentnosti temeljem Zakona o
osiguranju (svoje ime i prezime/naziv, adresu/sjediste, informaciju da je posrednik u osiguranju, daje li ili ne daje savjet o proizvodima
osiguranja koje distribuira, informaciju 0 moguénosti podno3enja prituzbe na njegov rad te postupcima izvansudskog rje$avanja prituzbi i
sporova, registar u koji je upisan i nadin provjere tog upisa, postupa li po nalogu stranke ili djeluje u ime i za raun jednog ili vise drustva
za osiguranje, ima li udio u drustvu za osiguranje odnosno ima li drustvo za osiguranje udio u njemu, narav primljenih primitaka u vezi s
ugovorom o osiguranju i dr.).

Ogranicenja ovlastenja zastupnika
Zastupnik nije ovlasten u ime i za racun osiguravatelja sklapati ugovore o osiguranju, ugovarati izmjene ugovora ili produljenje njihova
trajanja, izdavati police osiguranja, naplacivati premije, primati izjave upucene osiguravatelju i davati izjave koje obvezuju osiguravatelja.

Uvjeti osiguranja koji se primjenjuju na ugovor o osiguranju

Na kasko osiguranje plovila i dopunsko osiguranje prtljage, putnika i clanova posade primjenjuju se Opci uvjeti za kasko osiguranje plovila.
Na dodatno dobrovoljno osiguranje odgovornosti vlasnhika odnosno korisnika brodice ili jahte primjenjuju se Uvjeti za osiguranje od
odgovornosti vlasnika odnosno korisnika brodice ili jahte.

Na dodatno dobrovoljno osiguranje putnika i ¢lanova posade od posljedica nesretnog slucaja primjenjuju se Op¢i uvjeti za osiguranje
osoba od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) i Posebni uvjeti za osiguranje putnika i ¢lanova posade od posljedica nezgode za vrijeme
upravljanja i voznje brodicom ili jahtom.

Ponuda za osiguranje

Ova ponuda veze ponuditelja, ako on nije odredio kra¢i rok, za vrijeme od 8 dana od kada je ponuda prispjela osiguravatelju. Ako
osiguravatelj u tom roku ne odbije ponudu koja ne odstupa od njegovih uvjeta za predloZeno osiguranje, smatrat ¢e se da je prihvatio
ponudu i da je ugovor sklopljen. Ponuditelj ima pravo na opoziv ponude u prethodno navedenom roku.

Ugovaratelj osiguranja i osiguranik su duzni prilikom podnosenja ponude te u razdoblju od podnosenja ponude do donosenja odluke o
njenom prihvacanju, odnosno odbijanju, toéno i u potpunosti prijaviti osiguravatelju sve okolnosti koje su znacajne za ocjenu rizika, a koje
su im poznate ili im nisu mogle ostati nepoznate. Znacajnim okolnostima se smatraju narocito one okolnosti 0 ¢ijem postojanju je
osiguravatelj postavio pitanja izri¢ito i u pisanom obliku.

Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju

Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju navedeno je u ponudi i polici osiguranja.Osiguravateljno pokrié¢e pocinje u vrijeme i na dan koji je u
ponudi, odnosno u polici naveden kao pocetak osiguranja, uz uvjet da je do tada u cijelosti placena premija osiguranja ili njezin prvi
obrok. Ako premija osiguranja ili njezin prvi obrok nije u cijelosti pla¢ena do dana pocetka osiguranja, osiguravateljno pokri¢e pocinje u
24:00 sata onoga dana kada u cijelosti bude plaé¢ena premija osiguranja ili njezin prvi obrok.Ako osiguranje na odredeno vrijeme zavrsava
dok se plovilo nalazi uplovidbi, u opasnosti ili u luci sklonista, osiguranjese produljuje dodolaska plovila u prvu sigurnu luku (ali ne dalje od
odredisne luke) uzuvjet da je osiguranik o tomeodmah obavijestio osiguravatelja i da jesuglasan platiti dodatnu premiju osiguranja koju
odredi osiguravatelj.

Pravo na odustanak od sklopljenog ugovora o osiguranju
Ugovaratelj osiguranja moZe obavijestiti osiguravatelja o odustajanju od ugovora o osiguranju u roku 30 dana od dana sklapanja ugovora.
U tom slucaju ugovaratelj osiguranjane snosi obveze koje proizlaze iz tog ugovora.

Prestanak i raskid ugovora o osiguranju

Ako rok trajanja osiguranja nije odreden ugovorom, svaka strana moze raskinuti ugovor s danom dospjelosti premije, obavjesc¢ujuci
pisanim putem drugu stranu najkasnije tri mjeseca prije dospjelosti premije.Ako je osiguranje sklopljeno na rok dulji od pet godina, svaka
strana moze nakon proteka toga roka, uz otkazni rok od Sest mjeseci, pisano izjaviti drugoj strani da otkazuje ugovor.Ostali uvjeti za
prestanak i raskid ugovora o osiguranju navedeni su u Opcéim uvjetima za kasko osiguranje plovila koji se primjenjuju na ugovor o
osiguranju (u ¢lancima koji se odnose na premiju te promjenu vlasnika osiguranog plovila), a koje je osiguravatelj predao ugovaratelju
osiguranja prije sklapanja ugovora o osiguranju.

Prestankom glavnog osiguranja prestaje i dodatno osiguranje.
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Premija osiguranja

Visina premije osiguranjai iznos osiguranja za osnovno i dopunsko pokric¢e, nacin i trajanje pla¢anja premije osiguranja te ukupan iznos
pla¢anja navedeni su u ponudi i polici osiguranja.Porezna dodanu vrijednost se ne obracunava temeljem Zakona o porezu na dodanu
vrijednost. Za obro¢no plaéanje premije obracunava se doplatak na premiju osiguranja definiran cjenikom. Ugovaratelj osiguranja se
obvezuje premiju platiti na racun osiguravatelja o vlastitom trosku.

Pisani oblik
Sve ponude, prijave, izjave ili obavijesti podnositelja ponude, odnosno ugovaratelja osiguranja ili osiguranika moraju se dostaviti
osiguravatelju u pisanom obliku. Izjave osiguravatelja su pravovaljane samo ako su u pisanom obliku.

Pravo koje se primjenjuje na ugovor o osiguranju

Mjerodavno pravo koje se primjenjuje na ugovor o osiguranju kada ugovorne strane nemaju slobodu izbora prava je pravo Republike
Hrvatske.Kada je ugovaratelj osiguranja fizicka osoba, a postoji sloboda izbora prava, kod ugovora o osiguranju s medunarodnim
elementom sukladno Uredbi (EZ) br. 593/2008 Europskog parlamenta i Vijeéa, osiguravatelj predlaze da se kao mjerodavno izabere pravo
Republike Hrvatske.

Postupak rjesavanja prituzbi i nacin rjeSavanja sporova

Ugovorne strane ¢e sve sporove koji proizlaze iz ugovora o osiguranju ili u vezi s ugovorom o osiguranju i svim njegovim naknadnim

izmjenama i dopunama, ukljucujuci i sporove koji se odnose na pitanja njegovog valjanog nastanka, povrede, prestanka ili tumacenja

prvenstveno pokusati rijesiti sporazumno, prema pravilima osiguravatelja o internom postupku rjeSavanja prituzbi stranaka.

Prituzba je izjava nezadovoljstva upuéena osiguravatelju od strane podnositelja prituzbe koja se odnosi na pruzanje usluge osiguranja

odnosno izvr$enje obveza iz ugovora o osiguranju kao i na odluke u postupku rjesavanja odstetnih zahtjeva osiguranika, ugovaratelja

osiguranja, odnosno korisnika iz ugovora o osiguranju.

Prituzba moZe biti podnesena zbog postupanja radnika osiguravatelja, postupanja pravne ili fizicke osobe koja u ime i za racun

osiguravatelja obavlja poslove zastupanja u osiguranju, odluke osiguravatelja u vezi s ugovorom o osiguranju ili izvrSenjem ugovora o

osiguranju ili postupanja osiguravatelja u vezi s rjeS8avanjem zahtjeva iz ugovora o osiguranju.

Prituzbom se ne smatra pojedina¢ni zahtjev za postupanje po ugovoru o osiguranju odnosno zahtjev za davanje informacija ili pojasnjenja

U vezi s ugovorom o osiguranju.Prituzbom se ne smatra izraz nezadovoljstva upucéen osiguravatelju vezano za odluke u postupku

rjeSavanja odstetnih zahtjeva ostecenih osoba koje nisu osiguranik, ugovaratelj osiguranja odnosno korisnik iz ugovora o osiguranju.

Prituzba se moze podnijeti u pismenom obliku (postom, telefaksom ili neposrednom predajom radniku osiguravatelja), elektronickom

postom ili u usmenom obliku (izjavom na zapisnik).

Prituzba se podnosi na GRAWE Hrvatska d.d., Ulica grada Vukovara 5, 10000 Zagreb, Odjel za korisnike osiguranja, telefaks: 01/3034-500,

e-mail: prituzbe@grawe.hr.Osim na navedenu adresu prituzba se moze predati odnosno usmeno izjaviti na zapisnik u bilo kojem

prodajnom uredu osiguravatelja (popis prodajnih ureda nalazi se na mreznoj stranici www.grawe.hr). Podnositelj prituzbe moze, ali nije u

obvezi, podnijeti prituzbu na obrascu Prituzba stranke koji je dostupan na mreznim stranicama osiguravatelja.

Prituzba mora biti razumljiva i sadrZavati sve ono $to je potrebno da bi se po prituzbi moglo postupati, a osobito:

- imeiprezime i adresu podnositelja prituzbe koji je fizicka osoba ili njegovog zakonskog zastupnika,

- tvrtku, sjediste, ime i prezime odgovorne osobe podnositelja prituzbe koji je pravna osoba,

- broj ponude ili police ako je prituzba u vezi s odredenom ponudom ili policom,

- broj telefona i/ili adresu elektroni¢ke poSte podnositelja prituzbe (nije obvezno),

- razloge podnoSenja prituzbe,

- zahtjeve podnositelja prituzbe odnosno prijedloge nacina rjesavanja prituzbe,

- dokaze kojima se potvrduju navodi iz prituzbe (kada ih je moguce priloziti), a moZe sadrzavati i isprave koje nisu bile razmatrane u
postupku u kojem je donesena odluka zbog koje se prituzba podnosi kao i prijedloge za izvodenje dokaza,

- datum podnosenja prituzbe i vlastorucni potpis podnositelja prituzbe odnosno osobe koja ga zastupa,

- punomoc za zastupanje, kada je prituzba podnesena po punomoc¢niku.

Sastavnim dijelom prituzbe smatraju se i svi prilozi koje podnositelj prituzbe dostavi uz prituzbu odnosno tijekom postupka odlucivanja o

prituzbi.

Prituzba se mora podnijeti u roku od 15 dana od dana kada je podnositelj prituzbe zaprimio odluku na koju podnosi prituzbu odnosno od

dana kada je saznao za razlog prituzbe.

Odgovor na prituzbu osiguravatelj je duzan dostaviti podnositelju prituzbe najkasnije u roku od 14 dana od dana kad je prituzba

zaprimljena kod osiguravatelja. Navedeni rok moze se produziti samo iz opravdanih razloga i uz prethodnu najavu podnositelju prituzbe u

pismenom obliku s navodenjem razloga zakasnjenja i naznake kada ce istraga osiguravatelja po zaprimljenoj prituzbi vjerojatno biti

dovrsena i kada ¢e biti odgovoreno na prituzbu.

Ako podnositelj prituzbe nije zadovoljan odlukom osiguravatelja ugovorne strane mogu nastaviti postupak u okviru izvansudskog

rjeSavanja sporova pri Hrvatskom uredu za osiguranje i to:

- pri pravobranitelju za osiguranje - ako se radi o sporovima koji se odnose na krsenje Kodeksa osiguravateljne i reosiguravateljne etike
i dobrih poslovnih obicaja i temeljnih standarda osiguravateljne struke;

- pri Centru za mirenje - ako se radi o sporovima iz osiguravateljnih i odstetnih odnosa temeljem ugovora o osiguranju odnosno
temeljem zakona, i to o pravima ostecenih osoba, osiguranika ili drustava za osiguranje.

Ako ugovorne strane ne uspiju rijesiti spor na prethodno opisan nacin, za rjesavanje svih sporova ugovara se mjesna nadleznost stvarno

nadleznog suda u Zagrebu.

Ako stranka smatra da osiguravatelj postupa protivno odredbama Zakona o osiguranju, moze o tome podnijeti predstavku Hrvatskoj
agenciji za nadzor financijskih usluga.

INFORMACIJE O OBRADI PODATAKA
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Ovim Informacijama Zelimo Vam pruZiti detaljnije obavijesti o obradi Vasih osobnih podataka u svrhu poduzimanja radnji na Vas zahtjev
prije sklapanja ugovora o osiguranju, u vezi sa sklapanjem i izvrSavanjem ugovora o osiguranju, kao i o pravima koja mozete ostvariti u
vezi s obradom tih podataka.

Zastita Vase privatnosti nam je izuzetno vazna pa Vas molimo da ove Informacije paZljivo proditate.
1. Tko je odgovoran za obradu Vasih osobnih podataka?

Buduci da odredujemo svrhu i sredstva obrade Vasih osobnih podataka mi smo, sukladno Opcoj uredbi o zastiti podataka (Uredba (EU)
2016/679), voditelji obrade tj.odgovorni smo za obradu Vasih osobnih podataka:

GRAWE Hrvatska d.d., Ulica grada Vukovara 5, 10000 Zagreb, OIB: 28406115764
Tel. +385 (0)1 30 34 000; Faks +385 (0)1 30 34 500
info@grawe.hr; www.grawe.hr

Za pitanja o obradi Vasih osobnih podataka ili u vezi ostvarivanja prava na zastitu podataka molimo Vas da se obratite nasem sluzbeniku
za zastitu podataka:

GRAWE Hrvatska d.d., Ulica grada Vukovara 5, 10000 Zagreb, s naznakom ,za Sluzbenika za zastitu podataka“
Tel. +385 (0)1 30 34 865
sluzbenik.za.zastitu.podataka@grawe.hr

2. U koje svrhe i na temelju kojih pravnih osnova obradujemo Vase osobne podatke?

Vase osobne podatke obradujemo u skladu s odredbama Opce uredbe o zastiti podataka, Zakona o provedbi Opce uredbe o zastiti
podataka i ostalih propisa o zastiti osobnih podataka.

Vase osobne podatke obradujemo u svrhe koje su navedene u ovim Informacijama i to u skladu sa sljedeéim pravnim osnovama:
2.1. Poduzimanje predugovornih radnji na Vas zahtjev, sklapanje i izvr§avanje ugovora o osiguranju

Osobne podatke koje nam pruzite putem ponude za sklapanje ugovora o osiguranju i druge dokumentacije obradujemo u svrhu
utvrdivanja Vasih potreba i zahtjeva kako bismo Vam mogli dati objektivne informacije o proizvodu osiguranja. Nadalje, osobne
podatke obradujemo u svrhu procjene rizika koje preuzimamo i na temelju koje ¢emo odluciti hoéemo li i pod kojim uvjetima (npr.
iznos premije, svota osiguranja, opseg pokric¢a) prihvatiti Vasu ponudu i sklopiti ugovor o osiguranju. Vase podatke moZzemo obraditi i u
svrhe informativnog izracuna premije osiguranja.

Ako s nama sklopite ugovor o osiguranju, obradujemo Vase osobne podatke u svrhu izvrsavanja ugovora (npr. izrade police osiguranja,
formiranja i slanja obavijesti o dospijecu premije osiguranja, obavijesti o pripisanoj dobiti, obavijesti o isteku osiguranja, administriranja
ugovora, procjene moze li se i pod kojim uvjetima ugovor o osiguranju izmijeniti, naplate dospjelih obveza).

U sludaju rjesavanja odsStetnog zahtjeva obradujemo i dodatne podatke koji se odnose na Stetni dogadaj kako bismo mogli utvrditi
postoji li i u kojem opsegu nasa obveza na isplatu naknade iz osiguranja.

Ako ste osigurana osoba, Vase osobne podatke obradujemo kako bismo s ugovarateljem osiguranja mogli sklopiti ugovor o osiguranju,
ali i kako bismo mogli izvrsiti nase obveze iz ugovora o osiguranju.

Ako ostvarujete pravo iz ugovora 0 osiguranju u svojstvu korisnika osiguranja, zaloznog vjerovnika, ostec¢ene osobe i dr., Vase osobne
podatke obradujemo kako bismo mogli izvrsiti nase obveze iz ugovora o osiguranju.

2.2. Ispunjavanje zakonskih obveza

Vase osobne podatke obradujemo i radi ispunjavanja nasih zakonskih obveza (npr. obveze predugovornog informiranja ugovaratelja
osiguranja, rjesavanja prituzbi, cuvanja poslovne dokumentacije).

U vezi sa sklopljenim ugovorom o Zivotnom osiguranju obradujemo Vase podatke o poreznoj rezidentnosti kako bismo mogli ispuniti
obvezu dostavljanja propisanih informacija Poreznoj upravi sukladno Zakonu o administrativnoj suradnji u podrudju poreza i
podzakonskim propisima kao i Sporazumu izmedu Vlade Republike Hrvatske i Vlade Sjedinjenih Americkih Drzava 0 unaprjedenju
ispunjavanja poreznih obveza na medunarodnoj razini i provedbi FATCA-e. Osim toga, kao obveznici Zakona o sprjecavanju pranja
novca i financiranja terorizma duzni smo provoditi mjere za sprjecavanje i otkrivanje pranja novca i financiranja terorizma pa Vase
osobne podatke (npr. identifikacijske podatke, podatke o izvoru sredstava i podatke o politickoj izloZenosti) obradujemo u tu svrhu.

2.3. Legitimni interesi

Vase osobne podatke imamo pravo obradivati u svrhe nasih legitimnih interesa osim u slu¢ajevima kada su od tih interesa jaci Vasi
interesi ili Vasa temeljna prava i slobode koja zahtijevaju zastitu osobnih podataka. Pri tome éemo uzimati u obzir Vasa razumna
ocekivanja o obradi osobnih podataka koja se temelje na Vasem ugovornom ili drugom odnosu s nama.

Nas legitiman interes je npr. obrada osobnih podataka u svrhu sprjecavanja i otkrivanja prijevara u osiguranju te prijevara ili drugih
kaznenih ili prekr$ajnih djela, prijenos osobnih podataka u drustva GRAWE grupe za unutarnje administrativne potrebe, obrada osobnih
podataka za potrebe izravnog marketinga (ukljucujudi istraZivanje trzista i ispitivanja Vaseg zadovoljstva pruzenim uslugama), ako je
takav izravan marketing usmjeren prema Vama kao ugovaratelju osiguranja za vrijeme trajanja ugovora o osiguranju. U tom slu¢aju
obradujemo Vase osobne podatke kako bismo bili u moguénosti nasu promidzbu prilagoditi Vasim potrebama i kako bismo bili u
mogucénosti dostavljati Vam prilagodene obavijesti o nasim proizvodima i/ili uslugama, prodajnim akcijama,novostima u poslovanju i dr.
putem poste, elektronicke poste, drustvenih mreza i dr.

Ako Vase osobne podatke obradujemo za potrebe izravnog marketinga obavje$tavamo Vas da imate pravo u svakom trenutku protiviti
se takvoj obradi.Po primitku Vaseg prigovora vise ne¢emo upotrebljavati Vase osobne podatke u tu svrhu.
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Vase osobne podatke obradujemo i u statisticke svrhe kako bismo dobili statisti¢ke podatke koji se odnose na osiguranje (npr. za razvoj
novih ili poboljsanje postojeéih proizvoda osiguranja ili ispunjavanje regulatornih zahtjeva) pri ¢emu pazimo da obrada osobnih
podataka u statisticke svrhe ne omogucava Vasu identifikaciju.

2.4. Privola

Obradu posebnih kategorija Vasih osobnih podataka (npr. podataka o zdravstvenom stanju, politickom misljenju), osim ako nam
njihova obrada nije nuzna za uspostavu, ostvarivanje ili obranu od pravnih zahtjeva (npr. podaci o3tecenika kod ugovora o osiguranju
od odgovornosti) ili ako drukgéije nije propisano, mozemo izvrsiti sSamo na temelju Vase izricite privole. U tom sluéaju poduzet ¢emo
odgovarajuée mjere kako bismo Vas pravovremeno, u sazetom, transparentnom, razumljivom i lako dostupnom obliku obavijestili o
svrsi obrade za koju nam je neophodna Vasa privola kako biste mogli donijeti informiranu odluku o tome Zelite li nam dati privolu.

Ako nisu ispunjeni uvjeti za koristenje Vasih osobnih podataka u svrhe izravnog marketinga na temelju naseg legitimnog interesa (npr.
ako ste osigurana osoba, korisnik osiguranja, osoba ovlastena za zastupanje, platitelj premije ili treca osoba) onda za obradu Vasih
osobnih podataka u tu svrhu moramo imati Vasu privolu.

Ako Vase osobne podatke obradujemo na temelju dane privole obavjestavamo Vas da imate pravo u svakom trenutku povuci privolu,
na nacin opisan u tocki 8. — , Koja su Vasa prava u vezi s obradom osobnih podataka?“.

3.  Koje kategorije osobnih podataka obradujemo?

Obradujemo osobne podatke koje smo prikupili od Vas putem ponude za sklapanje ugovora o osiguranju, podatke iz ugovora o
osiguranju, zahtjeva za ostvarivanjem prava iz osiguranja ili druge dokumentacije koju ste nam dostavili, kao i podatke koje smo dobili
od trecih osoba (npr. lije¢nika-cenzora, vjestaka, distributera osiguranja, drugih drustava za osiguranje), tijela javne vlasti ili iz javno
dostupnih izvora.

To uklju€uje Vase osnovne osobne podatke (npr. ime i prezime, datum rodenja, prebivaliste/boraviste, osobni identifikacijski broj,
podatke o identifikacijskoj ispravi, adresa elektronicke poste, broj telefona), podatke iz ugovora o osiguranju (npr. podatke o
osiguranom interesu (ovisno o vrsti osiguranja, podatke osiguranoj osobi, nekretnini, vozilu, plovilu i dr.), podatke o svoti osiguranja,
trajanju ugovora, premiji osiguranja, otkupnoj i kapitaliziranoj vrijednosti ugovora), podatke za isplatu (npr. podatke o banci, IBAN-u,
iznosu za isplatu).

U sluéaju nastupa Stetnog dogadaja prikupljamo i obradujemo Vase osobne podatke koji se odnose na stetni dogadaj (npr. datum i
vrijeme S$tetnog dogadaja, uzrok stetnog dogadaja, fotografije) kao i podatke o naknadi iz osiguranja (npr. iznos naknade iz osiguranja,
podaci za isplatu). To ukljuéuje, ako je potrebno, i podatke koje prikupljamo od treéih osoba koje sudjeluju u postupku rjesavanja
odstetnog zahtjeva (npr. lije¢nici-cenzori, vjestaci), osoba koje nam mogu dati potrebne informacije (npr. nadlezna tijela, svjedoci) ili su
u vezi s izvrSavanjem nasih obveza u vezi sa Stetnim dogadajem (npr. zdravstvene ustanove, lijeCnici, pruzatelji usluge popravka).

U pojedinim slu¢ajevima je moguce ostvariti svrhu obrade i koristenjem manjeg opsega podataka nego S$to je prethodno opisano,
bududi da prikupljamo samo one podatke koji su nam neophodni za postizanje odredene svrhe.

4. Kome ce Vasi osobni podaci biti otkriveni?

Ako je nuzno radi postizanja prethodno navedenih svrha obrade, odnosno ako je utvrdeno propisima, Vase osobne podatke mozemo
otkriti fizickim i pravnim osobama, tijelima javne vlasti ili drugim tijelima (primatelji).

Bez obzira kojim primateljima dostavljamo Vase osobne podatke, mi éemo dostaviti samo one podatke koji su neophodni za postizanje
konkretne svrhe obrade. MoZe se raditi o sljedeéim primateljima:

4.1. Drustva za reosiguranje i druga drustva za osiguranje

Prilikom preuzimanja odredenih rizika suradujemo s drustvima za reosiguranje na koja prenosimo dio rizika koje smo preuzeli u
osiguranje (reosiguranje). U istu svrhu mozemo suradivati i S drugim drustvima za osiguranje na koja takoder mozemo prenijeti dio
preuzetih rizika (suosiguranje). U tim slu¢ajevima moze postojati potreba da navedenim drustvima otkrijemo Vase osobne podatke iz
ponude za osiguranje, ugovora o osiguranju ili u vezi s odstetnim zahtjevom.

Vase osobne podatke moZzemo razmjenjivati s drugim drustvima za osiguranje i u nekim drugim slucajevima (npr. kako bismo mogli
obraditi odstetni zahtjev u slucajevima visestrukog ili dvostrukog osiguranja, radi izvrsavanja obveza iz korespondentnih ugovora kod
obrade medunarodnih Steta).

4.2. Distributeri osiguranja

Ako Vam prilikom obavljanja pripremnih radnji za sklapanje ugovora o osiguranju odnosno prilikom sklapanja, izvrSavanja i upravljanja
sklopljenim ugovorom kao i u slucaju rjesavanja odstetnog zahtjeva pruza pomo¢ distributer osiguranja (npr. zastupnik, posrednik) koji
od Vas prikuplja i nama prosljeduje Vase osobne podatke, otkrit cemo mu Vase osobne podatke u mjeri u kojoj je to potrebno za
obavljanje prethodno navedenih radnji.

4.3. Tijela javne vlasti, sudovi i ostali primatelji

Vase osobne podatke mozemo, u skladu s posebnim propisima, dostaviti i tijelima javne vlasti u svrhu izvrsavanja njihovih sluzbenih
zadada kao npr. Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga, ministarstvu nadleznom za poslove financija, ministarstvu nadleznom
za unutarnje poslove, nadleznom drzavnom odvjetnistvu kao i sudu, javnom biljezniku ili poreznom tijelu za potrebe postupka kojega
vode, Hrvatskom uredu za osiguranje, Pravobranitelju na podrudju osiguranja, Uredu za sprje€avanje pranja novca, Agenciji za zastitu
osobnih podataka i dr.

Vase osobne podatke mozemo dostaviti i ostalim primateljima, tj. fizickim i pravnim osobama koje su s nama u poslovnom odnosu u
vezi sa sklapanjem i izvr§avanjem ugovora o osiguranju, rjieSavanjem odstetnih ili regresnih zahtjeva, naplatom potrazivanja, pruzanjem
marketingkih i drugih usluga i dr. (npr. lije¢nici-cenzori, zdravstvene ustanove i lijecnici, vjestaci, pruzatelji usluga pomoci i asistencije,
pruzatelji detektivskih usluga, odvjetnici, drustva za naplatu potraZzivanja, pruzatelji usluga tiska, pruzatelji postanskih i kurirskih usluga,
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prevoditelji, marketindke agencije, pruzatelji informatickih usluga, vjerovnici, financijske ustanove, ovlasteni revizori/revizorska drustva,
pruzateljima usluga provjere sankcijskih lista i lista politicki izloZzenih osoba).

Ako za obradu Vasih osobnih podataka angaziramo druge fizicke ili pravne osobe koji ¢e obradivati Vase osobne podatke iskljudivo u
nase ime i prema nasim uputama (izvrsitelji obrade), na temelju pisanog ugovora angazirat ¢emo samo one izvrsitelje obrade koji u
dovoljnoj mjeri jamée provedbu odgovarajucih tehnickih i organizacijskih mjera koje udovoljavaju zahtjevima iz Opce uredbe o zastiti
podataka i propisa o zastiti osobnih podataka te osiguravaju zastitu Vasih prava.

5. Gdje ¢e se obradivati Vasi osobni podaci?
Vasi osobni podaci ¢e se obradivati unutar Europskog gospodarskog prostora (EGP).

U slucaju potrebe za obradom Vasih osobnih podataka izvan tog podrucja, Vasi osobni podaci dostavljat ¢e se primateljima u tre¢im
zemljama samo ako je Europska komisija odlu¢ila da se radi o zemljama koje osiguravaju primjerenu razinu zastite osobnih podataka
propisanu Opéom uredbom o zastiti podataka odnosno ako su predvidene odgovarajuce zastitne mjere (npr. standardne klauzule o
zastiti podataka). Za obavijesti o poduzetim sigurnosnim zastitnim mjerama mozZete se obratiti nasem sluzbeniku za zastitu podataka.

6. Koliko dugo cuvamo Vase osobne podatke?

Vase osobne podatke ¢uvamo onoliko dugo koliko je potrebno radi ispunjenja svrhe za koju se obraduju osim ako nas ne obvezuju
dodatni zakonski rokovi za njihovo cuvanje.

U vezi s ugovorom o osiguranju razdoblje cuvanja odredeno je vremenom trajanja ugovora O osiguranju.Medutim, bududi da
podlijezemo zakonskim obvezama ¢uvanja podataka o Vama, tre¢im osobama, Vasem ugovoru o osiguranju i stetnim dogadajima i
nakon prestanka ugovora o osiguranju odnosno isplate obveze iz ugovora o osiguranju mozemo ¢uvati osobne podatke i nakon isteka
ugovora o osiguranju odnosno isplate naknade Stete. Dokumentacija koju moramo cuvati i rokovi cuvanja propisani su npr. u Opéem
poreznom zakonu, Zakonu o sprjeavanju pranja novca i financiranja terorizma i dr.

Osim toga, osobne podatke ¢uvamo sve dok postoji zakonska mogucnost da budu postavljeni pravni zahtjevi temeljem ugovora o
osiguranju, a sto ukljucuje i zakonom propisano razdoblje (npr. radi moguénosti ovrhe, ulaganja izvanrednog pravnog lijeka) nakon
pravomoénog okoncanja sudskog, upravnog ili drugog odgovarajuceg postupka pokrenutog radi ostvarivanja prava i obveza vezanih za
ugovor o osiguranju.

Ako odredene osobne podatke obradujemo na temelju privole, u slu¢aju povlacenja privole izvrsit ¢emo brisanje Vasih osobnih
podataka, osim ako ne postoji druga pravna osnova za obradu ili ako je obrada Vasih osobnih podataka nuzna radi postavljanja,
ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva.

7. Koje su posljedice ako nam ne prutzite svoje osobne podatke?

Vasi osobni podaci su nam potrebni u svrhu poduzimanja predugovornih radnji na Vas zahtjev, sklapanja i izvrSavanja ugovora o
osiguranju kao i za obradu zahtjeva za naknadu Stete. Ako nam ne pruZite potrebne osobne podatke, mozda neéemo biti u moguénosti
sklopiti ugovor o osiguranju ili neéemo moci izvrsiti svoje obveze iz ugovora o osiguranju, uklju¢ujuéi i obradu zahtjeva za naknadu
Stete. Molimo Vas da posebno obratite paznju da ako zbog nepruzanja potrebnih osobnih podataka neéemo biti u moguénosti izvrsiti
svoju obvezu iz ugovora o osiguranju mi ne snosimo odgovornost za neispunjavanje nase obveze. U slu¢ajevima odredenim posebnim
propisima, odbijanje pruzanja potrebnih osobnih podataka moze imati za posljedicu da s Vama ne smijemo sklopiti ugovor o osiguranju
(npr. u slu¢aju da nam odbijete pruziti podatke potrebne za provodenje dubinske analize kod sklapanja ugovora o Zivotnom osiguranju,
sukladno Zakonu o sprjecavanju pranja novca i financiranja terorizma).

8. Koja su Vasa prava u vezi s obradom osobnih podataka?
Uz uvjete propisane Opéom uredbom o zastiti podataka, imate sljedeca prava u vezi s obradom Vasih osobnih podataka:

e pravo na pristup — pravo na dobivanje informacije o tome obradujemo li Vase osobne podatke te ako se takvi osobni podaci
obraduju, pristup osobnim podacima i informacije, medu ostalim, 0 obradenim osobnim podacima, o svrsi obrade, roku pohrane,
iznosenju u trec¢e zemlje i dr.
pravo na ispravak — pravo na ispravak neto¢nih i pravo na dopunu nepotpunih osobnih podataka
pravo na brisanje (,pravo na zaborav“) — pravo na brisanje osobnih podataka koji se odnose na Vas ako, medu ostalim, osobni
podaci vise nisu nuzni u odnosu na svrhe za koje su prikupljeni ili na drugi na¢in obradeni, ako ste povukli privolu za obradu i ako
ne postoji druga pravna osnova za obradu, ako su Vasi osobni podaci nezakonito obradeni i dr. Ovo pravo ima ogranicenja pa se
ne moze primijeniti ako je obrada Vasih osobnih podataka nuzna radi postavljanja, ostvarivanja ili obrane pravnih zahtjeva ili radi
postivanja nase pravne obveze kojom se zahtijeva obrada prema propisima koji nas obvezuju

e pravo na ogranicenje obrade — pravo da od nas zatraZite ogranicenje obrade Vasih osobnih podataka (npr. kada osporavate
to¢nost podataka, kada se protivite brisanju nezakonito obradenih podataka)

e pravo na prigovor — pravo na protivljenje obradi osobnih podataka koji se odnose na Vas i koje obradujemo na temelju legitimnog
interesa, uklju¢ujudi i profiliranje. U tom slu¢aju moZemo obradivati osobne podatke koji se odnose na Vas isklju¢ivo ako
dokazemo da nasi legitimni razlozi za obradu nadilaze Vase interese, prava i slobode ili radi uspostavljanja, ostvarivanja ili obrane
pravnih zahtjeva

e pravo na prenosivost podataka — pravo na zaprimanje i prijenos podataka drugom voditelju obrade ako ste nam osobne podatke
pruzili u strukturiranom obliku te u uobicajeno upotrebljavanom i strojno ¢itljivom formatu ako se obrada provodi
automatiziranim putem i temelji na privoli ili na ugovoru

e pravo usprotiviti se donoSenju automatiziranih pojedinacnih odluka uklju¢ujudi izradu profila— pravo da se na Vas ne odnosi
odluka koja se temelji iskljucivo na automatiziranoj obradi, ukljucujuci izradu profila, koja proizvodi pravne ucinke koji se odnose
na Vas ili na sli¢an nacin znaajno na Vas utjecu, osim ako je takva odluka potrebna za sklapanje ili izvrSenje Vaseg ugovora o
osiguranju, ako je dopustena pravom EU-a ili nacionalnim pravom kojim se propisuju odgovaraju¢e mjere zastite prava i sloboda
te legitimnih interesa ispitanika ili temeljena na izricitoj privoli ispitanika
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e pravo na poviaéenje privole— ako se obrada osobnih podataka temelji na Vasoj privoli imate pravo, bez ikakvih posljedica, u
svakom trenutku povuéi svoju privolu dostavljanjem pisane obavijesti 0 povlacenju privole sluzbeniku za zastitu podataka,
dolaskom u prodajni ured GRAWE Hrvatska d.d. ili putem korisnickog (web) sucelja, ako je primjenjivo. U tom slucaju mi vise ne
smijemo obradivati Vase osobne podatke, osim ako ne postoji druga pravna osnova za njihovu obradu. Povlacenje privole ima
ucinak od trenutka kada je izjavljeno, sto znaci da ne utjece na zakonitost obrade Vasih osobnih podataka u razdoblju od davanja
privole do njezina povlacenja

Za ostvarivanje svih svojih prava u vezi s obradom osobnih podataka mozZete se obratiti nasem sluzbeniku za zastitu podataka putem
kontaktnih podataka koji su navedeni u tocki 1. —, Tko je odgovoran za obradu Vasih osobnih podataka?”.

Kako hismo mogli postupiti po Vasem zahtjevu za ostvarivanjem prava imamo pravo od Vas zatraziti dodatne informacije radi
potvrdivanja Vaseg identiteta. Ako Vas identitet ne budemo mogli potvrditi, imamo pravo odbiti postupanje po Vasem zahtjevu.

Ako su Vasi zahtjevi za ostvarivanjem prava ocito neutemeljeni ili pretjerani, osobito zbog njihova uéestalog ponavljanja, imamo pravo
naplatiti Vam razumnu naknadu ili odbiti postupiti po zahtjevu.

9.  Pravo na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu

Ako smatrate da obrada Vasih osobnih podataka nije u skladu s propisima o zastiti osobnih podataka, imate pravo podnijeti prituzbu
nadzornom tijelu u drzavi ¢lanici u kojoj imate uobicajeno boraviste, u kojoj je Vase radno mjesto ili mjesto krsenja propisa o zastiti
osobnih podataka.

U Republici Hrvatskoj nadzorno tijelo kojemu moZete podnijeti prituzbu je Agencija za zastitu osobnih podataka (www.azop.hr).

Ne dovodedi u pitanje Vase pravo na podnosenje prituzbe nadzornom tijelu predlazemo Vam da se prije podnosenja prituzbe obratite
nasem sluzbeniku za zastitu podataka radi razjasnjenja spornih pitanja.

Informacije o obradi podataka dostupne su Vam i na nasoj mreznoj stranici www.grawe.hr.
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ZAVRSNE NAPOMENE

Svi izrazi koji se koriste u ovoj ponudi, a koji imaju rodno znacéenje, bez obzira jesu li koristeni u muskom ili Zenskom rodu, obuhvacaju na
jednak nacin muski i Zenski rod.

Ugovaratelj osiguranja potpisom ponude izri¢ito izjavljuje da oslobada obveze ¢uvanja profesionalne tajne lije¢nika i sve druge nadlezne
fizicke i pravne osobe, ako je to na zahtjev i prema procjeni osiguravatelja potrebno radi prikupljanja obavijesti znadajnih za procjenu
hoce li i pod kojim uvjetima osiguravatelj prihvatiti ovu ponudu, odnosno radi utvrdivanja njegovih prava i obveza kao i prava i obveza
osiguravatelja iz sklopljenog ugovora o osiguranju te izri¢ito ovlad¢uje osiguravatelja da zahtijeva uvid u sve potrebne isprave kao i njihov
prijepis.

Ugovaratelj osiguranja potpisom ponude potvrduje:

e da je zastupnik prije sklapanja ugovora o osiguranju, na temelju informacija koje je dobio od ugovaratelja osiguranja, pojasnio
njegove zahtjeve i potrebe i dao mu objektivne informacije o proizvodu odnosno proizvodima osiguranja koji se ugovaraju
temeljem ove ponude te mu je na taj nacin omoguéio dadonese odluku o sklapanju ugovora o osiguranju na temelju primljenih
informacija,

e daje ugovor o osiguranju koji se sklapa temeljem ove ponude uskladen s njegovim zahtjevima i potrebama,

e da je prije sklapanja ugovora o osiguranju pravovremeno primioDokument s informacijama o proizvodu osiguranja koje se
ugovara temeljem ove ponude,

e da je prije sklapanja ugovora o osiguranju upoznat s Informacijama ugovaratelju osiguranja prije sklapanja ugovora o
osiguranjui Informacijama o obradi podataka navedenim u ovoj ponudi,

e daje primio uvjete osiguranja koji se primjenjuju na ugovor o osiguranju,

e da mu je prije sklapanja ugovora o osiguranju ostavljeno razumno vrijeme za dono$enje informirane i konacne odluke o
sklapanju ugovora o osiguranju,

e daje primio jedan primjerak ponude.

Ugovaratelj osiguranja je upoznat s time da ce snositi sve zakonske posljedice u sluéaju davanja neistinitih i/ili nepotpunih podataka u
ovoj ponudi.

Zastupnik potpisom ponude potvrduje da je utvrdio i provjerio identitet ugovaratelja osiguranja, odnosno osobe koja zastupa
ugovaratelja osiguranja, na osnovi identifikacijskog dokumenta u njegovoj nazoc¢nosti.

Ugovaratelj osiguranja potpisom ponude potvrduje da su svi podaci u ovoj ponudi istiniti i potpuni, stoga prije potpisa paZljivo
procitajte ponudu!

Mijesto, datum: Zastupnik: Potpis ugovaratelja osiguranja:
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