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PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv
Webpower Adria d.o.o0.

oI 19973542832

Adresa / sjediste
Zavrtnica 17, 10000 Zagreb

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv
Studenac d.o.o.

oI 02023029348

Adresa / sjediste
Cetvrt Ribnjak 17, 21310 Omi$

PODACI O TRAZBINI:
Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski

postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)
Ugovor o licenci: Narudzbenica od 01.11.2023. i Op¢i uvjeti Webpower Adria (automatski produljen)

Iznos dospjele trazbine 0.00 (EUR)
Glavnica 0.00 (EUR)
Kamate 0,00 (EUR)
Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predstecajnog postupka
450,00 (EUR)

Dokaz o postojanju trazbine (npr. racun, izvadak iz poslovnih knjiga)
Racun br. 1634-1-1 od 01.09.2026. (dosp. 01.10.2026.), kartica kupca 01.01.-30.09.2026.

Vjerovnik raspolaZze ovrSnom ispravom DA [] NE[X] zaiznos (EUR)




Naziv ovrSne isprave

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razlucnog prava

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos trazbine (EUR)

Razlucni vjerovnik odrice se prava na odvojeno namirenje
ODRICEM [] NEODRICEM []

Razluéni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razluéno pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM [_] NE PRISTAJEM []

PODACI O 1IZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlu¢no pravo

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlu¢no pravo
radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM NE PRISTAJEM

Mjesto i datum Potpif(vjerc/)vnika webpower
Zagreb, 27.10.2026. Mg € o o ADRIA s
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Predmet: Obavijest dobavlja¢ima vezana uz sljedece korake u predste¢ajnom
postupku — prijava trazbina

Postovani,

ovim putem Zelimo vas obavijestiti da je nadlezni sud 29. rujna 2026. donio rjeSenje o otvaranju
predstec¢ajnog postupka nad drustvom Studenac d.o.o. te s vama podijeliti klju¢ne informacije
o postupku, relevantnim rokovima i sliede¢im koracima za nase dobavljacCe.

Prije svega, zahvaljujemo vam na dosadasnjoj suradnji, podrsci i strpljenju. Iznimno cijenimo
odnose koje smo izgradili s nasim dobavljac¢ima te ¢emo tijekom cijelog postupka nastojati
osigurati pravovremenu, jasnu i transparentnu komunikaciju.

Predstecajni postupak predstavlja zakonom ureden okvir u kojem Studenac, zajedno sa svojim
vjerovnicima, moze urediti postojec¢e obveze i raditi na postizanju odrzivog dogovora o njihovu
namirenju. Cilj postupka je omoguciti financijsko i operativno restrukturiranje drustva,
stabilizaciju poslovanja te stvaranje uvjeta za njegovu dugoro¢nu odrzivost.

1. Prijava trazbina — do 28. listopada 2026.
Prvi vazan korak za vjerovnike je prijava trazbina u okviru predstecajnog postupka.

Trazbine je potrebno prijaviti najkasnije do 28. listopada 2026., u skladu s uvjetima i uputama
navedenima u rjeSenju o otvaranju predstecajnog postupka.

Prijava treba obuhvatiti nepodmirene trazbine koje se odnose na proizvode isporucene i usluge
izvr§ene Studencu do otvaranja predsteéajnog postupka 29. rujna 2026., neovisno o tome
jesu li te trazbine do tog datuma ve¢ dospjele na naplatu.

Trazbine se prijavijuju Financijskoj agenciji (FINA) na propisanom obrascu za prijavu
trazbine. Detaljne upute, odgovaraju¢i obrazac te informacije o nacinu i mjestu dostave
dokumentacije dostupni su na sluzbenim stranicama FINA-e:

FINA — Predstecajni postupak:
https://www_fina.hr/javne-usluge-za-poslovne-subjekte/ovrhe/predstecajni-postupak

Molimo vas da svoju trazbinu prijavite unutar propisanog roka i u skladu s uputama FINA-e.
2. Dostava raéuna i uskladenje trazbina sa Studencem

Kako bi daljnji koraci u postupku bili $to ucinkovitiji i jednostavniji za sve ukljuCene strane,
vazno je da stanje vas$ih trazbina evidentirano u vasim poslovnim knjigama bude uskladeno s
evidencijama Studenca.

Ako postoje raéuni za proizvode isporucene ili usluge izvrSene do 29. rujna 2026. koji joS
nisu dostavljeni Studencu, molimo vas da ih §to prije dostavite redovnim putem, kako
bismo ih mogli pravodobno evidentirati i uklju€iti u postupak uskladenja.

Studenac d.o.o.

Cetvrt Ribnjak 17 Omis 21310 Hrvatska

phone +385 (0)21 430 801 | fax +385 (0)21 430 802
studenac@studenac.hr | www
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Nakon §to su svi racuni dostavljeni, ljubazno vas molimo da nam podatke o svojim ukupnim
nepodmirenim trazbinama, prije prijave trazbine FINA-i, dostavite na adresu:

usklada.salda@studenac.hr

Kako bismo dostavljene informacije mogli $to brze obraditi i uskladiti, predlazemo da u mailu
koristite sljedeci format:

Predmet: Uskladenje trazbina — [naziv drustva]

Prema nasoj evidenciji, na danas$nji dan Studenac d.o.o. prema drustvu [naziv druStva] ima
nepodmirene obveze u ukupnom iznosu od [XX] EUR, koje se odnose na proizvode isporucene
i/ili usluge izvrsene do zakljuéno 29. rujna 2026.

Nepodmireni iznos odnosi se na sljedece racune:

[broj racunaj - [datum racunal - [iznos] EUR
[broj racunaj - [datum racuna] - [iznos] EUR
[broj racuna] — [datum racuna] — [iznos] EUR

Ukupan nepodmireni iznos: [XX] EUR.

Nase racunovodstvo provijerit ¢e dostavljene podatke u odnosu na evidencije Studenca te vam
potvrditi jesu li stanja uskladena ili vas kontaktirati u slu€aju eventualnih razlika koje je potrebno
dodatno provijeriti.

Molimo vas da navedene korake poduzmete §to prije kako bi se eventualne razlike mogle
utvrditi i razjasniti prije isteka roka za prijavu trazbina.

Napominjemo da uskladenje sa Studencem ne zamjenjuje vasu obvezu prijave trazbine
FINA-i u propisanom roku.

3. Nastavak suradnje i buduce poslovanje

Predstecajni postupak ureduje postojece obveze obuhvaéene postupkom. Pitanja vezana uz
nastavak suradnje, buduce isporuke te uvjete i dinamiku pla¢anja novih obveza rieSavat
¢e se zasebno, u okviru redovnog poslovnog odnosa.

Za sva pitanja vezana uz nastavak suradnje molimo vas da ostanete u izravnom kontaktu sa
svojom uobicajenom kontakt osobom u Studencu, koja ¢e s vama razgovarati o relevantnim
operativnim i komercijalnim pitanjima te sljede¢im koracima.

Nas je cilj osigurati jasnu komunikaciju tijekom ovog razdoblja te, zajedno s nasim poslovnim
partnerima, stvoriti uvjete za uredan nastavak poslovanja.

4. Sto slijedi nakon prijave trazbina?

Nakon isteka roka za prijavu slijedi provjera i utvrdivanje prijavljenih trazbina u okviru
predste€ajnog postupka. U ovoj fazi utvrduju se iznos i status trazbina vjerovnika koje Ce biti
obuhvacene sljedec¢im fazama postupka.

Sljedec¢a kljuéna faza odnosi se na plan restrukturiranja, kojim ¢e se definirati prijedlog
nacina i uvjeta namirenja trazbina obuhvacenih postupkom.

Studenac d.o.o.

Cetvrt Ribnjak 17 Omi§ 21310 Hrvatska

phone +385 (0)21 430 801 | fax +385 (0)21 430 802
studenac@studenac.hr |



iif

STUDENAC
MARKET

Vjerovnici ¢e imati moguénost razmotriti plan restrukturiranja i o njemu glasovati u skladu s
pravilima predste€ajnog postupka. O svim relevantnim rokovima, nacinu glasovanja i
potrebnim aktivnostima bit cete pravodobno obavijesteni.

Nakon prihvacanja plana restrukturiranja potrebnom vec¢inom vjerovnika, plan se dostavlja
sudu na potvrdu. Nakon Sto ga sud potvrdi, obveze obuhvacene planom podmirivat ¢e se u
skladu s uvjetima i rokovima utvrdenima potvrdenim planom restrukturiranja.

Pregled klju¢nih koraka

29. rujna 2026. — otvaranje predstecajnog postupka

<lio 28. listopada 2026. — dostava racuna, uskladenje i prijava trazbina
:)rovjera i utvrdivanje trazbina

:)Ian restrukturiranja i prijedlog uvjeta namirenja

iazmatranje i glasovanje vjerovnika

:)otvrda plana restrukturiranja od strane suda

!

namirenje trazbina u skladu s potvrdenim planom

Studenac c¢e tijekom cijelog postupka nastaviti pravodobno komunicirati sve kljuéne
informacije, rokove i potrebne aktivnosti kako bi nasi dobavljaci imali jasne informacije o svakoj
fazi postupka.

Jos$ jednom zahvaljujemo na vasem strpljenju, razumijevanju i dosadasnjoj suradnji. Iznimno
cijenimo partnerske odnose koje smo tijekom godina izgradili s nasim dobavljatima te
vjerujemo da ¢e strukturirani okvir predsteajnog postupka omoguditi u€inkovito uredenje
postojecih obveza i stvaranje temelja za stabilno i odrzivo poslovanje u buducnosti.

S postovanjem,

Studenac d.o.o.

Studenac d.o.o.

Cetvrt Ribnjak 17 Omi§ 21310 Hrvatska

phone +385 (0)21 430 801 | fax +385 (0)21 430 802
studenac@studenac.hr |
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~Zavrinica 17 (WespaSpaces) —
10000 Zagreb

OIB: 19973542832
EMAIL: info@webpower.hr
TEL: +385 95 617 3006

Narudzbenica 01.11.2023. - 31.10.2024.

Informacije o poduzecu

Poduzece: STUDENAC D.0.0. -
Adresa: Cetvrt Ribnjak 17, 21310 Omi§, Hrvatska
OIB: 02023029348
Kontakt osoba
Ime i prezime: Ana Skulje-Makjanié; Ana Popovac
Radno mjesto:
Email adresa: anja,skulje-makjarvli'ci@s't'ﬁdenac‘hr, ana.popovac@studenac.hr -
Broj telefona: 09148390690 (Ana Popovac)

Dogovoreni prihvaceni financijski dio ponude:

lmonamno&& KOLICINA  JEDINICNA CLJENA  [ZNOS  POPUST TO‘I'M-l
poCmnmuummwmowmqum
Pr T d: {janje raduna, p } cija i
mhmuwunhmnawﬂ:mnodhw.nmmu
newslettera, postavijange servizouh ica s fi
mmmmmhmmmm t 500,00 € 500.00 € 100% - €
emil )mm&m-drwdnmkﬂhummmuemgimmp

i 1 standard Jaten, 21

{umaueno sEoNOKRATIA NAKNADA: : :l

Iwmnmm VELKINA LISTE PERIOD JEDINICNA CLJENA  [ZNOS POPUST TO'!'ALI
WEBPOWER PROFESSIONAL GODISNJA LICENCA (UGOVOR NA 1 GODINU) 25.001 - 50.000 12 mjesect 30000€ 360000¢€ 20% 240,00 €
Codiinga naknada za pravo kors Webpowrer softs za 10 usera
v g s iarmsone bez 00 Iimmumcmummm uo,ooal

Datum i mjesto:
Potpis i Zig:
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OPCl UVJETI KORISTENJA WEBPOWER ADRIA

Sije¢anj 2023

Qvo su Opdi uvieti koniStenia Webpower Adria (dalje u tekstu: ,Opéi uvjet!").Koristet| Proizvode
I Usluge oje pruza Webpower Adria, izjavijujete da ste suglasni s ovim Opcim uvjelima koji
predstavijaju sastavni dio svakog Ugcvera skioplienog izmedu Vas i Webpower Adria.

Mnthasdapui@voptoGManpéeuvnh Ukoliks bilo koja odredba ovih Opéih uvjeta nije

jasna i naT.+385 95617 3006, £ marketing@webpower.hr
i n‘o@weboowmradma Zavitnica 17, 10 000 Zagreb.

¥ OPCE ODREDBE

1. Definicije pojmova

1.1, chnOpﬁmmeimwmukoiukommﬂmanm&.mm.Kmt
ovdje, imall te sfjedeca znadenja:

LEUR znadi sluzbeny valutu u drZ ¢ Europske unije;
'mmmmmm‘maemm Zgove, um*:mlmlnmiskog dizaga,
know-how, mebmmplmlibhwnm Ina il Industrijska imovinsk
prava isno jesu i ragi iip 28 ‘ilposmumToMui:thn
dmoomdpbw&apmsm]uwwmmudvmmﬂq
Kmdr'umﬁmﬁb&limambakqamugwaswmum
Licenca’ zradi pravo na koriStenje bilo kojeg Proizvoda iffli Usluge koju nudi Webpower Adria;
WWMMvmhmeSMNmp

P Adna djuéuj ahno,' aju se na, deje, metode posiovanja, cien

sk 3 razvoj, formule, proizvode, popis Kijenata i uetaga,
hum&nmvmmcr krwhoaflmmnknpwnzmmm.pwmlln
koje je razvidno kako se radi o osjellfivim informaciiema il poslovna) tajni. Usvﬂmmahéqu,
sadrzaj ovog Ugovora | cijene koje e dostavio Webpower Adria smatrat ce se
Profzvod’ znati svaki proizvod, softver, riesenie i sliéno koje pruZa Webpower Adria;
,Rodnldm Mmmm:wmmm«ngsmm

{ i g P ija | depozite stranih valuta) u Zagrebu, Hrvatska;
Terftorlf znadi sve zemije svijeta;
Ugover' znadi svaki Ugovor skiopijen zmedu Webp Adiria | Kor i ¢ ugovor o

licencii, ugover o uslugama, ugovor o radu po narudzbi, mmm-mugmn
Usluga® 2nadl svako 'azvl;mp odriavanje, edukacija, izrada pe narudZbi il cruga ushiga koju
nudl | pruza Webpx g Ugovora Il vezano uz njega;
W-dHUwz'sbﬂokquwwwnwmquogmwuveﬂst
kojih Adria pruZa Proizvode Vi Usluge, znadi okoinost ven
razumne kontrole te strana, ukiutujugi, bez ogranitenja, diela bilo koje viade i nadnacionalne
viasll, izbljanje sukoba, nacionalne ugrozenost, pobune, javni nemiri, poZarl, eksplozije, poplave,
epidemije, skiuSenje s rada (bilo od strane stranke i ne}, ogranicenja, smetnje u radu Intemeta
i telekomunikacijske opreme, mreZni napadi, prekidl napajania, napadi zionamjemog softvera i
virusa, nedostaci 2a Koje je odgovoma strana o kojoj Webpower Adria ovisi o izvrSenju Ugovora,
lvarovi na robl, opremi il softveru &iju je uporabu odobrio Korisnik, izostanak zaposienika.
Webp Adria® znad P Adria d.0.0., sa sjediSlem u Zavrinici 17, 10000 Zagreb,

Webpower maci drustvo Tripolis BV, P
softver, softver za email marketing | automatski marketing

91, Secoya Gebouw E.

mwnodsmdmﬂvuwwpwu
1.2. U ovim Opéim uvjetima primienjuju se sijedeca pravile
(U] oﬁndmkuﬂstdnﬂ;emuﬂwn.nﬂluxddﬂuhm&uh:mmﬁwh

obratno;

() upucivanje na odredeni Slanak, odjelja il Prilog tumadi se kao upudivanje na taj
odreden! &tanak, odjelak i Prilog ovih Opéih uvjeta;

(i) naslovi | su skl radi lakseg ¥a i nisu od utiscaja na
tumacenie ovih Uvjeta koridtenja:

{iv) svako upucivanie na odredbu zakona, znad upucivanje na tu odredby kako se
'sta moZs izmijeniti s viemena na vrijeme;

v upucivanje na ,osobu” ukjufuje svaku osobu, fizicku i pravnu, tertku, drudtvo,

“orporaciu, viadu, drzavu il drZavou agenciiu, zakladu, druitve osoba (i udnuZenje (necvisno da
u»mMmmImﬁlv&wmmmsuMnM
I njene

(w) widudujud | ukfuuje” aummpmmmw
pa i gdje to nife izriéito tako navedeno.

1.3. Ovi Opéi uvjedl predstaviiaju sastavni dio svakog Ugovora zakfuéenog zmedu Webpower
Adria | Korisnika. Ukaliko bilo koja odredba odnosnog Ugovora nife u skladu s odredbama ovih
Opbhszu odradbe Ugovora Ge biti previadavajuce osim u odnosu na obradu osobnih podataka,

odr?avanja | podrike, U kojem sluéaju previadavalu odredbe Opéih uvieta.

2, Skiapanje | trajanje Ugovora

2.1, Temeijem iskazanog interesa za koritenjem Proizvoda il Usiuga, Webpower Adria ce Vam
dostaviti svoju necovezujutu ponudu. Ovakva ponuda isidjuivo je informalvna te ne obvezue
'Weopower Adria na skiapanjs ugovora. U siuaju da su Vam uvjeli takve neobvezujuce ponude
pritwalljivi, Webpower Adria ¢e Vam dostavit narudzbenicu koja predstavija obvezujuéu ponudu i
u kojo| ce vitf detalino cdredeni uviet koridtenja odredencg Proizvoda IAl Usuge,

22, Ugovor se smatra zakljuCsnim kada Korisnik priftwat i potpiSe narudZbenicu dostaviienu od
strane Webpower Adria, odnosno kada Kerisnik | Webpower Adria zakjuce 2aseban Ugovor.
izvarwedno, Ugovor se mols islo tako zakfjuditi kada Webpower Adria prihvat | potpide ponudu

dostaviienu od strane Korisnika.

2.3, Osim ukollko nie izridito drukéije odredenc, mmo:modrmsmnanasmnrvogﬂmau
mjesecu koji sfijedi nakon mjeseca u keiem Webp Adria zaprimi narudZbenicu,

omoanuugm

2.4, Trajanje Ugovora je cdredens u svakoj narudzbenici i Ugovoru, Ako nije drugacije propisano,

primjenjuju se siijedaca nalela:

)} Ako se Ugovor ocnosi na speciliénu radnju (na pmjer, edukacifa i izrada rada

PO nanudzbi), Ugovor automatski prestaje nakon 3to je isporuéena narudena Usluga:

(i) Ako se Ugavor adnosi na ponavijajuéu Uslugu (na primier, pretplata za koriStenje

pojedinog softvara), Ugovar se smatra skiopljenim na period od 12 i 24 mjesec ili na neodredeno

vqume cdnasno drugo vremensko razdoblie odradeno u narudZbenici.
mm,'nmxnamujmwamwMowmwm

og penoda i produZuje se za ist penod, osim ako nije drugacie zndito
oaodemunmomugnvau

3. lzvréenje Ugovora
3.1. Webpower Adria ¢e nastojati dostavit narucena Prozvode Vil Usiuge u dogovorena vrijeme,
no najaviieni rokovi isporuke se trebaju tretirad i ivo kat datum i ike, a nikako

a0 krajnji rok isporuke, Ubl(mzbﬂokqoqmzlommmmunogwmupmm izvrSiti u
dogovoreno vrijeme, bifi Cete o tome obavijesteni $lo je 1o orije moguce.

32. U svhu isporuke dogovorenih Proizvoda il Usiuga, Webpower Adria ce moida morall
angatirati trece strane radl izvrSenja odredenog posta, o Semu ete bitf obavijesteni. Takoder temo
vas pravovremeno obavijestili o trodku takvih treéih strana te ¢e se u izvrSenye krenuti tek po
primitky Vase polvrde da ste s istim sugiasni. Za uspjesnu suradnju, od Vas traZimo podriku u
nekoliko siutaja, kac 3to su:

0} morati ¢ele nas upoznat sa svim informaciama koje Webpower Adria moZe
razumno traZit od vas # za koje moZele razumno pretpostavit da su nam neophodne za
sastavijanje cdgovarajuce ponude i za isporuku Usluge;

{il) trabal Cete nam pruZiti svu podriku koju cemo razumno zahtijevati. Primjerice,
mgorati Cete Webpower Adria dati pristup korisnickom radunu za (onime) usluge tredin strana,
uxolapmmebmxakob'wmbnﬁgmril

(iR Mummmvaqmnmﬂmmam&mW

opremy dnu za isporuky d g posta, Ove usluge nece vam bitl dodatno
mbcene
3.3. Ukolike nam potpune postoji dadeto

ummwmwmmiwmmmwwmwm
ima pravo na odgovarajutu Zzmjenu cliene, o Semu Cete biti pravovremenc obavijedten.

4. Licenca

4.1 Koristenje Proizvoda koje priZa P Adria, ¢l bez ja Web
mrwﬁmmm'emumlammm|mwmpmmm

Ugavorom koji se skiapa izmedu Korisnka | Webpower Adria.

4.2, Licenca |2 neprenosiva te vrijedi za cielo vrijeme trafanja ugovorenog pericda prefplate. S
asnove Ugovora Korsnici ¢e imati neiskijuivu licencu pa tako prihvacaju da ce se i ece strane
(drugt korisnici) shaZili Proizvodom, pristupajuci mu sa samo njima znanim pristupnim podacima.
4.3. Korisnicima e biti omoguéena prava koritenja softvera kako je to odredeno u prilvacenoj
narudzbenicl i zasebnom dokumentu izdanom od strane Webpower Adria u pisanom obiiku,
Licence su poj za svakog Kori i stmiju biE# kor'§! judivo unutar ]
viastitog drustva. Nije dozvoljeno davati pristup Prolzvodu iff drugim meteri Adria
Mmmoommmmmmmmmmmwm
4.4. Moguce je ntegrirall softver wecih strana u ugovoreni Proizvod. KoriStenje takvih softvera
moguée je podicine uvietima keriStenja od strane takve trece osabe. U tom siugaju, dostaviti cemo
Vam takve uvjete koristenja te ce se isti takoder primjenjivati na Ugovor. Osim ukoliko nije drugadie
navedenc u takvim uvietima, ovl Op¢i uvjeli primjenjuiu se i na koriStenje softvera trecih skrana.

5. Korisnigkl raéun

54. 2a prist edinim P sdudviud bsz i3 Webpo Aver, Korlsnic!
mwumaﬁmm&wn Korisnicima &e se destaviti pristupni podate! za administratorski
korfsnitki radun, uwmm;:m:mmummkmmmltpom
narudibenice/Ugovora. Ta| kerisnicki radun i

leirajy
uwxemlmwuuwnpmﬁummamwMdﬂmm&m
53. Sve radnje u administratorskom korisnigkom raunu, xao | kreirani korisnici, Va$a su
odgovornost | trodak. Ako se posumnja na zioupotrebu, morate Slo prije promijeniti pristupne
podatke | lozinku za konkretnog korisnika | o lome obaviestitl Webpower Adria.

6. KoriStenje Vasih podataka
6.1 Pojedini Proizvodi, kac §to su Webpawer softver, Vam omoguéavaju pohranfivanje detoteka i
podataka.
uwmmmwm \a tih daloteka | p iskljuéive radi izvrenja opveza
zzakijuéenog Ugevora. Po Ugovora, Webp Mmtcabﬂulummwom;m
wnuwmm*wmmmumu Stoga morate
samusiaine osigurati kopilu viastitih podataka | datoteka, il zatraZiti isto od nas, ali prije prestanka
Ugovors. Trodak kopiranja | dostave datoteka i podataka nie ukfjuéen u dogovorenu cijenu le
mjmmmnnw

Ukoliko podaci Korisnika ukljuéuju | osobne podatie, dodatna ifll raziiGita pravila mogu takoder
bipmwum 2a viSe detalja 0 tome uputujemo Vas na dio |Il/ Obrada osobnih podataka, ovih
Opéih uvjeta.

7. Pavierijivost

7.1. Kortsnici su odgevorni | chvazni Euvat stroge povierfivim sve Povierijive podatke koje zaprime
ad Webpower Adrfa. Povierffivi podaci mogu hbiti otkriveni samo onim zaposlenicima kojl lakve
MMMMMu::ﬁmmeﬁ vazamhundmunéuvm’u
povierfivost tih jefenje Povierd] sa radim zahfjeva

71Pommugwninammm1wmmudm Korisnik mora unistli Povierive
podatke. Unistenjs se mora pisano potvrdit Webpower Adria.

8. Cijene | nain plaganja

8.1, Cljene Proizvoda | Usluga koje Adria nudi ) narudzbenici
ili Ugovoru. mmmwbnmv«mmmpmm"m POV
drugi porezi Il de Ce bitf urad u skiadu sa primjeni

8.2. Raduni se dostavijaju elektranskom podiom, Mmﬂem&hmﬂmﬂmm
Za Licencu ¢e Vam b izdan raéun pocekam svakeg mjeseca.
8.3, Rok dospijeca svakog racuna je 30 dana od dana izdavanja, osim u siudaju ako nije drugacije
iznidito ugovereno i navedena u narudibenici, odnosno Ugovoru, U siudaju zakasdnjena s
olatanjem, Webpower Adria ima pravo na zakonske zatezne kamate.
3.4, Webpower Adria zadrava pravo zatvorili Kodsnikov korisnicki raun u sluéaju kasnjenfa s
placanjem, bez posebne pisane obavijest.
l.&umméunmmmmmnm)m(lsmm«Mmvhdu.ﬁo] o 'ome nas
morate jestiti u trenutku Ugovora, ili ije 7 dana prije dana zdavanja raéuna,
8.6 MKMuWudpmﬁMMaMuKmm Ugovora
kofi ukjucuje Usluge i godinje Licence te povezane Proizvode, isti nema pravo na povrat
madWMmUmmpmmMamkniwmmhm Raci
va dvojbe, pi Znos ug cljene koji se odnosi na preostalo razdoblje
mmwwmmmmjweugmmmcanumwpwkmumq
prijevremencg raskida Ugovora.

9. Poéetno uspostavijanje Webpower Adria racuna:

3.1, Kako biste nam omoguciii da dovr8imo uspostavjanje Vaseg rauna na datum odreden u
Ugovoru, svi materijali | odobrenja za dizajn | postavianje korisnifkog raéuna moraju se prodati
najkasnije 5 Radnih dana prife datuma uspostave ratuna. Ovisno o Proizvodu koji izaberate,
naplatit ¢e Vam se | naknada za 8. a &iji je Znos adreden u narud2benict,

odnosno Ugovoru.

32. mmmmmamma jak za e-mail ing te ono
0] rikuplj b putem uvodnog razgovora;
i) uspmvime mm racuna,

(i) unos kijuénin informacija u korlsaitki ratun;

(™) izvedbu, ispravke | uvod r

4 P! S ) 9 L



) deﬁmvan;e sirukture pofja baze podatska | (kao podréka Kerisniku) prvo
. e baze 2a e-mail

{w) postavijanje sustava mnomam poruka, raziicitih obika itd, - ovisno o wrsfi
Proizvoda;

{wif) pofetnu cbuku koriSlenja ugovarenag Proizvoda.
DlumﬁpﬁppoeemumﬂsMeWo Korisnik se obvszuje u cijelosti nadoknadit
frofak fanje | u siuCeju da je raskinuo Ugovor prije prvog
lmétema

10. Slanfe poruka
10.1. Kake bismo Vam omoguéili slanje poruka iz Webpower softvera il drugog ugovorenog
Proizvoda (kao §to su newsletter poruke, bnpwuh»nushnoﬁﬂkadn)pwmo,edam
dostavite informaciiu o veliéin' Vase iste p énoj dinamici uCestalosti slanja.
Sumdmlmupmodmdenaummdﬁaem adnosmuqomu bauﬁnbu&maramnelm
trenutne veliine liste p ¥a (i cdredenog ) ] koji
oogovuravalﬁ\waleh(s, to te slm;a 4
10.2. Ukoliko ne nolroite cielokupan mjeseéni volumen, viSak nije mogude refundirati za novac i
prenijefi u naredni mjesec, niff prenijeti na drugog kerisnika. Ukofiko potro$ite vise od maksimainog
mpeseénog volumena, fada ¢e Vam za prekoradeni volumen e-mailova u om obradunskom
mm(mm)mwmmmmmm a-maily, a suklad
Ugovoru, Svaki naredni obradunski mjesec
Wewommmmmmzmnqawmmm fakturu za nowu velidinu liste
pretpiatnika.
10.3. Vasa je cbveza da samostaino pratite mjeseéno koriStenje koiitine e-mailova | velifine baze
mxp{m Webpower Adria nema obvezu Informirali Vas o prekoraenju ugovorenog
limita.
18.4. Po primitku polpisane narudZbenice | dostave svih potrebnih materiiala e-mail marketing
struénjaku za izradu Vaseg g racuna, fje, te po uplat trodka za potetno
wmwmmmrmmmopmm oiti ¢ Vam omoguéena slanje
poruka,
1nllzmmo Kadabrlaéovzlhn jesednim vol mailova koje p slati, moguce
iprik ponudu koja se tems|ji na volumenu poslanih

e-mdwa mﬂubmveuﬁmluamm

11. Dodatne usiuge

1.4, Wwpwmwmmw&mmkm&mmmmuwu‘mmu
wv“mxemlsﬁh(nw jukaci) dodatne dizajn ik p

usiuge email 4 poruka, | sfiéno).
112.debiudanskammtesukmmuum dostaviti éemo Vam zasebnu
oonudu, odnosna narudZbenicu s detafima pruzanja Usluge ! cijenom. Usluge se naplauju po
Isporuct, Za vede projekte kao $to su npr. APl integracije moguée je da éemo od Vas traZiti placanie
odredenog dijela ukupne ponude na ime predujma. U takvom sluéaju, Webpower Adria nema
obveze zapodeti spndmmmmuwgoulhnegoladjeﬂmmdumm

11.3. Ake Korisnik Zef p flenog korisnickeg racune, naken
'sporuke | preuzimanja, mpulcumVnmmknadulq:noMlnmmﬂubm)amw
utroSenih sati | vaZeth satnica. U pravilu, prije bilo kakveg rada, dostaviti ceme Vam prijediog s
ok L 1 pripadaiuéim ok

promg

12. Paitena upotreba (Falr use)
12,1, Webpower Adria primjenjuje pofitiku "Poslens upotrebe” u cdnosu na kolidinu pohrane
podataka | podatkovriog prometa,

12.2. Webpower Adria ¢e nadzirati coliko se podataka | podatkovnog prometa

prometa korist putem
softvera. U shuaju prekomjeme upotrebe, mmm;mmmm
odgovarajute radnje nakon naseg up ja, ‘mamo pravo granicenfa up:

|umwmmuwmmumnmmwnmmmm
ochrane pedataka | prometa podataka koje koriste drugi Korisnici s usporedivom pratplatom. U
nitnim slu€ajevima imamo prave intervenirati baz prethodnog upozorenja.

13, Pravifa koriStenja

13.1. S obzirom da pojedine Prolzvode ifff Usluge koje nudi Webpower Adria frete oscbe,
skreéemo Vam paZnju da Koridtenje takvin Prozvoda ifii Usluga podljaze primjeni odgovarajuéih
pravila koriStenja koja su odredena od strane takvib trecih osoba.

13.2. Obvezujete se 7astii nas od | obesteti 2a bilo kakva potraZivanja (za Slete) trecih sirana,
kao | bilo kakve noviane kazne koje su namelnuli requiatori il druga tiiela u vezi s krfenjem pravila
konstenja iz prethodne tocke. Ova obveza odnosi se na Vase krienje, kao i krienjs od strane
mmwmmmmwpmvaﬁmmmm.

13.3. Ne smijets koristiti pojedini Proizvod koji pruZamo, uki bez

softver, mmmimmwhhmhmmuméhwwmum-
h prava na Zig) ii koja su Kevetnitka, pogrdna, uvredijiva, rasistiéka, diskriminatorna i
provokativra.
13.4. Ne smijete pohranj
mmmmWommdlﬂquW
13.5, Kada koristite nade Pre
propisima, oscbitc pravﬂmnuiﬁhomhpom

13,6, Ne smijete «oristil nade Proizvode na nadin ofi ometa i uzrokuje Stetu nama i drugim
Korisnicima, primj njem procesa i programa za koja znate i of rebali znafi da mogu
odgowlzdwmwmm.hmmnhjevhmkﬁomoda

13.7. Ne smijete koristitl nase Proizvode za disribuciju zlonamjemog sadrZaja, kao Sto su virusi,
spyware ili matware.

i distrib moteke il

sadrzaje putem nasih Proizvoda

i u skiadu s mjerodavnim pravom |

4. Ustuge izrade softvara

14.1. Ako Wabpower Adria (ifi reca strana) za Vas razviju odredeni softver il sadrZaj na Vas iznicit

zantiev {rad po narudzhi) Wabpower Adria (ifi takva Ireta stana) zadrzavaju prava Intelektualnog

viasnidtva u odnosu na isti, kako bi Webpower Adria (lli takva treca strana) mogll korisliti rad po

narudzbi (bilc u dijelovima il ne) za korist drugih Karisnika,

14.2. U tom pogledu Webpower Adria daje sijedecu Licencu:

i) U stutaju on softvera i i dobili cete neiskljutivo pravo

koritenja ovog prilag g scftvera | do ile za vnjame irajanja Ugovora. Nije dopusteno

mnbmjcmg«m&npmwhmummmmmmmmmm

dokumentacii. Webpower Adria nije duzan pruziti :zvorni kod pritagodenog soflvera.

(i} U stu€apu drugih radova po narud?hi (na primjer zrada lokalnih stilova, logotipa, rexlama,

newslettera itd.) dobili cete neisidjutive pravo koriftenja rada po narudzbi fjekom | nakon
Ugovora. Nije dopustenc Licencu prencsiti traéim osobama.

(iil) Ako Webpower Adria u zradi konsti matenjale ili softver {olvorenog koda) trecih osoba,

obaviestit camo Vas 0 svim vazecim uvjetima licence. Bilo koje naknade za licence bit ée na Vas

tro3ak, osim ako nije drugacje dogovoreno.

14.3. Shedeci postupak takoder se primjenjuje na razvoj rada po narudzbi:

(1) Prije izrade rada po narudzbi, funkcionalni il lehnicki zahtievi koje st traba ispuniti utvrduju se

savielovanjem, Nakon toga ¢emo razwiti | isporuciti rad po narud2di na nadin kako smatramo

prikiadnim,

() U roku od 14 dana nakon isporuke duZni ste provieritl ispunjava li rad po narudZbi funkcionalne
il tehnicke zahfeve, Ako nas ne obavijestite u pisanom obliku da rad po narudibi nile
zadovoljavajuéi u rcku od 14 dana, smatrat ce se da ste isti pribvatili bez prigovora,

() Ako odbijete rac po narudZbi, potruditi cemo se prilagoditi ga 1l éemo navest razloge Zbog
kojih se argument koje sle iznijeli ne mogu primijeniti. Nakon loga morati cete provieriti je li rad po
narudibi zadovoljavajudi, ponovno u roku od 14 dana.

(iv) Ako vise puta odbijete rad po nanud2, obje strane imaju pravo ras«inuti ugovor, U tom stucaju
morate platifi samo za usluge i radno vrijemne koje smo veé cdradifi, ali {vise} ne smijete koristt
rad po narudZi.

144, Ako nam dostavite {izvome) materijale za zradu rada po narudzb, covezujete se zastlii nas
od | obesteliti za bilo kakva potrafivanja treih osoba koje twde da (izvomi) matenafi krSe prava
Intelektualnog viasnidtva ili su na drugi natin nezakonitl.

14.5. Ako ne slifedite gore opisani postupak, zadrzavamo pravo naplatti Vam (razvojne) Usiuge
koje su vet pruZene.

15. Zaposlenicl

15.1. Tijekom trajanja Ugovora iff u roku od godinu dena naken p Ugovora, nije

zaposiiti radnike Webpower Adria, munmmnahbko,mﬁn(mvmdsmzmo)w
rad za Vas. Jedina rznimka je ake smo dali nas prethodni pisani pristanak,

152, Zaposlenikom se smatraju sve oscbe koje su u radnom odnosu u Webpower Adria ili u bilo
kojoj od nasih podnznica ili su bile u radnom odnosu u Webpower Adria ne vide od 6 mjeseci prije
sklapanja Ugovora,

16. Odgovormost
16.1. Webpower Adria vodi velku brigu o Proizvodima i L koje i svgjim

wmummeuwwmmmmmummmum

nastanka Slets, nasa je odgovornost, iz bilo kojeg razloga, og u skladu sa s
pravilima:
(I} Webp: Adnia odgy do iznosa naknads dene Ugo Ushand:hdoébdo

prijevremenog raskida it otkaza i Ugovora, odg
;enazmmmwhﬂmedomnmpaumhumuwaﬂamupmm
Ugovora, usvalwmsuéujudnmwrwlzmaodlﬂsuuc EUR;

(if) Webpower Adria nije Eaj Vise sile;
(I)chmMmMukohmwmw d zaizgubljenu dobit, zgubljenu ustedu
i gubitak

(v} mhmmmwmmmedaihthm Pravo na oditety
presiaie ako ne obavijestite Webpower Adra o $teti u roku od 30 dana od nastanka Stete,

16.2, Gors opisana shema cdgovomostl ne odnosi se na Stetu koja je rezuitat namiere 1l krajnje
nepainje od strane zaposlenika Webpower Adria, ff koja je posfedica smuti ili flelesne ozilede.

17. Promjene cljena

17.1. U skladu s promjenama cljena na triStu, Webpower Adria ima prave jednostrano povetat!
ugavorene cijene jednom godisnje za postotak koji ni u kojem sluéaju nece bitl vidi od stope inflaciie
kako |e ista objavilena od strane DrZavnog zavoda 2a statisiku. U sluéaju promiene cijene,
‘Webpower Adria ¢e Vas o tame obsvijest!fi najmanje 30 dana prije primfens podetka povecanja
cijene. .

172 U siucaju drugeg ili videg povecanja cijena, imate pravo raskinuti Ugovor u reku od 14 dana
od obavijesti o pramjeni cljena. Osim ukofiko trajanje pojedinog Ugovora ne istica ranije, u takvom
siuéaju primjenjuje se otkazni rok od 3 mjeseca. Za wifjeme trzjenja otkaznog roka, primjenjuju se
prethodno ugovorene cijene,

17.3. Promjene cijena kaje pi iy L Ugovore, osim u odnosu
ng Ugovore za koje je ugovorena fiksna cijena.

18. Pm)unOpfl\w].u

18.1. Webpo poboljava P | Usiuge, $lo moZe rezuttirati i
pvu*nmothp&cwph Webpower Adria ée a?urirati Opée uviste 3lo je Zedce mogute |
najavii ¢e bilo kakve promjene putem e-maija.
18.2. Ako se ne siaZele s lm’upwan
roku od 14 dana od obavijest. U
mmwmmmmm:amw‘mmsmnmmL
imate pravo raskinuti ugovor sukladno pravilima o otkazivanju ugovora,

se | na vec

Adm )mmubllmlgm:'u

18. Obustava i prekid

19.1. Nije moguca raskinuti Ugovor prije isteka roka na koji je zakfjuden.

18.2. Ugover zakijuten na odredeno vrijeme moze se raskinuti pisanim putem sama na kraju roka

na kel je zakfuder, uz ofkazni rok od 3 mjeseca. Ugovor zakfjuéen na necdredeno vrijeme maZe

e raskinufi u svako doba pisanim putem uz otkazni rok od 3 mjeseca.

13.3. Webpower Adria ima pravo ukinuti Vas korisnik! racun u bilo koje wijeme, ukqnms'uéap

ako je to moguée biti ée Vam vraten prop dio VaSeg p

neiskoridteni e-mafl kredifi, Mhlmﬂwmmpwmimmumpmopmdanmhg

22 raskid, pomtkduhmmmnlm!nmhmmqa

19.4. Webpower Adria ima pravo odmah } isporuku P i Ushuga il

raskinuti ugovor bez g roka u im slut

(I)MmMImvumucimuuuawwertupmusnmtwvlhKodéuniai

druge obveze 'z Ugovora, osintohmmuodmmvm

(i) Zbog kasnjenja s Vade strane (npr. zbog ne prulanja cija) 1

WebpodeavéemboMmMﬂUgwmammmmmme

(H)Pwmwﬂwumahduxmmm mwnwktmmpmdsméagmq

ste€ajnog postupka il je takav vet svoje

raspustate |i likvidirate svoje drustvo,

(iv) prestanka prava Webpower Adrie na pruzanje Usluga Il prodaju Pmizvoda, odnosno davanje

Licence.

1!Au:ia;uﬂMUma Webpowsr Adria ima pravo rajno obrisati Vas radun | povezane
8, ujud | love s nada platic U sluéaju da ne pristupite Vadem korisnickom

mbmm&od‘Zrmeuu mozemo smalat kako je Vas rafun ,neaktivan® i trajno ga zbrsati

zajedno sa povezanim podacima.

19.8. Aka Webpower Adria odkuti obustaviti i otkazali sporuku Proizvoda # Usluga, to ne znati

odricanje niti utjece na njegovo pravo na naknadu $tele il druga pravna sredstva koja mu inace

pripadaju.

20. Mjerod: i

201, SVIMWWWMWHMM
Republike Hrvatske. ,
20.2. Ako dode do spora oka Ugovora i Proizvoda | Ushuga koje pruza Webpower Adria, za lakve
sporove Ce biti nadiezan sud prema mjestu gdia Webpower Adria ima registrirano sjediste

20.3. Webpower Adra zadrZava pravo spor pokrenui pred sudom koji oi na drugi nadin bio
nadleZan za sudenje.

204.° nase ponude i narudzbenice izri€ito izjavijujele | jaméite da cete koristitt
Webpower softver u skiadu s mjercdavnim pravom i propisima, Duzni ste utvrditijesu fi nase usiuge
prikiadne za Vas s obzirom na bil koje propise poput zakona HIPAA | GLB u SAD-u i zakona

podio2ni su




unije o ] drugfh zakona. Ako ste podio2ni pmpmm {poput zakona
HPAA) i koristite nasu Uslugu, tada nismo cdgovormi ako naa Uskuga ne ispunjava te zahtjeve,

I} ODRZAVANJE | PODRSKA

Help Desk

Ukoliko imate bilo kakvih opcih (| tehnickih upita o nadem softvery, molimo kontaktirajie nas
Webpower help desk. Help desk je dostupan od ponedietika do petka izmedu 9:00 | 17:00 sati
{CET - srednjoeuropsko vrijeme) na broju (+385) 95 617 3006, os:m na blagdane |
druge zakonom propisane neradne dane. Samo osobe koie su uspje$no zaviSile wrening za
koristenje Webpower softvera mogu kontaktirati help desk podrsku,

Qdriavanje

Webpownasmﬁdvrrmsoﬂverl ée viditi ak je | kako bi se
J gumost, dodale i i rijedio i poboli$ao rad

sofvera,

S vremena na wrijeme, Webpower moZe softveru dodatl ili ‘zmiyeniti posiciece funkcionainest,
pmmawasﬁtmnamdmy

Radovi ja mogu i i r cu koriStenja softvera. Kako i se
smanjile neugodnosii zbog pri én Imnélm;usuﬁvun planiranc odrzavanije se
provodi unutar vremenskih okvira:

(i) srijedom zmedu 22:00 | 00:00 (CET - srednjoeuropsko vrifema);

(#) nedjetiom zmedu 20:00 i 23:00 (CET - srednjoeuropsko vrijeme);

Qsim gore opisanth planiranih radova na odrzavanu, ponekad moZe biti potrebno provesti
e u hilnim slucaj {na primjer, ako se u softvery otkriju kritiéne pogredke).

CdrZavanje u hitnim slucajevima moze se provest! i zvan navedenih wemenskih okvira, prl Gemu

nastojimo u najveco] moguéoj mjeri smanjif neugodnost.

Sigumosne kopije
radi s daloteka

koje
W]Mpmmmhwmﬂew:mmmnmum»iu
preko niih prepisuju druge konije.
mmmmmpmmmmlmusw
P vratiti éemo sig kopiju bez
nam»\kowdmtlhwpodaci bzbog koji se mogu pripisati
softveru, (na primjer, ukalke e netko od Valih zzpouulm shmmmsao datateku iff podatka),
mozemo Vam troskove | sate

nih kopifa.
mmmwmwmlmm Akoammuhop‘p bilo koje

{promjene) datcteka ifi p jenih naken wemena sig kopije biti ée izgubij
W OBRADA OSOBNIH PODATAKA

Opeenito

Prilikom koriStenja nasih p da | ushga, ¥ Adria moZe cbradivafi osobne podatke u

Vase ime. Prema Opéoj uredbl o zadtitl osobnih podataka (GDPR), o tome je potretno Zakjutil
ugovor. To &inmo putem avih Opéih
Pomﬂ-twhOp&numkoileMuGDPRﬂMuMpmhphduﬁrhmu
GDPR-u. Kod cbrade osobnih Adria je " obrade”, vi ste “Vodite]
obrade” u smisiu GDPR-a, dok su Webpower | BIT B.V., Gatiieilaan 19, 8716 BP Ede, Nizozemska
(hosling data centra Webpower softvera) te T JEDAN d.0.0,, Zagreb, Selska cesta 90A (usluge
mobinog markefinga) ‘Podizwiiteli cbrade’ u smisiu GDPR-a. Radi izbjegavanja dvojbe,
Webpower Adrig ima jednostranc pravo u bilo kojem trenutku za potrebe pruZanja Proizvoda Uil
Usluga angatirati bilo koju tre¢u osobu, 0 Gemu Gele bifi cbaviieSteni. U takvom sludaju takva re¢a
osoba takoder ¢e se smatrati PodizvrSiteljem obrace.

Obveze koje proiziaze iz ovin Uvjeta se primjenjuju lakoder na nase zaposienike koji obraduju
osobne podatke i na bilo koju trau stranu koja obraduje po nasim uputama oscbne podatke.

Vrste osobnih p | kategorife subjekata podataka i
Osnbmpodadxqo 0 Adria moZs prema Vasim uputama, ovisno o

«ojl su ukiucuju:
MQW(W%HWISMSWMMWW).
n)korﬂnpoddn{ﬂﬁﬂmﬁwﬂrﬂuﬂn&mum cmom | telefonske brojeve);
(liitehnicke podatie (ukjudujuéi IP adrese | info
{Iv)podatke za prijavu (ukljuéujul! korisni®ka imena i Iumka);

(v)podatke o placanju {ukijuéujuci trojeve raduna | podatke o kraditnoj kartici),

(vi)druge podatke pohranjene putem softvera 1Al kofe su nam na drugl nadin dostaviens za
obradu.

Owisno o F dima | Uslugama koje su
sliededa kategorije ispitanika:

(i}Vase zaposienike;

(Widruge oscbe koje koriste Proizvod pod Vasom pretplatom; |

(iliosobe «ofima se poruke Salju pomoéy Proizvoda, kao Sfo su e-podta, push | SMS,

g % se asobni podaci mogu odnositi ne

Obrada osabnih podataka
Tiiekom zvrSavanja ugovora, Adria ¢e osobne podatke samo pod Vaiim
oviastima | pod YaSom izriéitom & cu. Necamo podatke u viastite

mlmmmommmmmrpummmmm
pedataka pridrzavat cemo se odredbi koje se primjenjuiu na nas u skladu s GDPR-om.

Vi nam prf lome jaméite da dostavijeni osabn| podad | upute za obradu asobnin podataka nisu
wmm-u’linemmaasobananqaspwadmimmm.nmmduu
sve cbveze obavies | zahtjevi za kojl proizlaze iz vazeéh propisa, ukljudujudi bez
agraniéenja Opcu uredbu o zastitl osobnin podataka. Oslocadale nas od bilo kakvih potraZivania
od spitanika i frecih strana, kao | od svih novanh kazm koje su nametnull regulatori ii druga
tijela zbog nepostivanja tih jamstava,

PnhmummmﬁNnumw

Webpower Adria moZe obradivat! osobne podatke u zemd; unutar £ X
prostora (EGP). Prilikom abrade osobnih podataka izvan EGP-a, zatrazit (:smoVa&prcﬁoeru
suglasnost Na Vas zahtjev. pruzit cemo Vam pregled zamalja u kojima se obradiju osobni padaci,

Sigurnost

Poduzimamo sve napore kako tismo proveli odg juce tahnicke | izaciske mjere 2a
mmmpmamodgmmmbﬂommmnmam’kmhpmwwm
olkrivanje, pogorSanie. promjena (Il prijenos osobnih pod: U tom

sigumosna pravila koja 'edwn &uramo (zn renutnu  verziju posietite wd)«bxu:m

e, QI Ser . Osim wga, Webpower je cerlifician za
e it i sig u skiady s SO 9001: 2015 | 1SO 27001 2013
'mpemmwmmh wpri Adria (htips:/A dria.comy) je

takoder mri’a:wmuucravﬁuﬂgmﬂ.:sxm:anmmmsoﬂm* 2013,

Ako zefite da Adria abraduje osobne podatke osim omih opisanih u ovim Cpéim
uvjetima, i da obraduje posebne osobne podatke, morate nas o tome unaprijed obavijestii. U
dogoveru s Vama, procijeniti cemo reba !l poduzei dodaine tehnicke | organizacijske mjers |
ukoliko da, koji su uz to povezani troskovi.

Povreda podataka
U shuCaju povrede oscbnih podataka, Webpower Adria nastofi cdmah prijaviti kr$enje podataka, u
svakom slu€aju najkasnije u roku od 48 sati od njegovog otkrivanja. Nakon toga morale procieniti
da i merate cbavijestfi nadleina mdzorm tipla ldwpwmm ispitanike (prupbtnlhe) Akn
phponbnnmvde&n i prog Adria e divati u W
i

9 Sp ).

Revizija
imate pravo provodifi revizije od strane neovisnog |CT struénjaka koji je sa Vama vezan ugoveorom
o éuvanju povierijivosti, kako bi provjerili poStivanje ugovora o obrad| oscbnih podataka navedenih
u ovim Uvjetima.,
Prije nego $to provedete reviziju, provierite s nama da (i veé postoje revizorska izvjesca, primjerice
revizije koje je provec sam Webpower Adria ili drugl korisnici. Ako postoje revizorski zviedtaii,
Imate pravo provesti dodatnu revizijy samo ako za fto postoje opravdani raziozi, Razumni
mogy ukij &inj “duu up izviedca fela ifi ne pruZaju
dovolino inf kiads i 0 obradi osobnih podataka,
Dmumvmpéahﬁndmdmdoqwmm-mimunmummm&vjo stpmr
Adria ¢e pruziti svu razumnu suradnju U revizifl i pruZiti sve IcT

Webpower Adria (e svoje uEiniti pnim ICT struénj uanqrvjodulm)qpm
razumne pofrebno.

power Adria ¢e u dog s Vama progijenti nalaze ICT struénjaka. Ako revizija daje povod
z2 fo, promjens ée imph irati i Adria iFf Vi. TroSkove revizje {ukliudujuc! trokove
mmnahbwwmmn)wv:!‘em
Zahtjevl spitanika
Ukolko se obrate P Adria sa zahjevom za prava, kao

§to je pravo na pristup oscbrim podacima, WMMmeeVampwnmhuﬂvlohm
mwnmnmmumma&mmmmﬁnﬂﬁuw AkoVunjluwebm
podrka od Webpower Adnia, moZete se osloniti na nas. Na$
dodatne fredkove,

Brisanje podataka

Ukollko se ugovor raskine ifl istekne, odmah éemo unistiti osobne podatke koje oradujemo u Vade
ime, osim to iz bile kojeg opravdanog raziega nije moguce Vil dopustenc. Aka je dogoverena da
e Wabpower Adria pruiti podrdku pri migraciji na drugog dobavijaca, osobni podaci mogu jo§
uvijek biti obradeni od strane korisnika fijekom procesa migracije. U tom stuéaju, osobni podaci bit
Se unidteni odmah po zavr$etku procesa migracije.




Fair Use Policy (Max Number

Enterprise of emails per month) Cost per email > FUP

Set-up fee 50000 € 600,00 € 708,00 €

'Webpower monthly licence fee

(unique contacts)
0 - 10.000 10000 € 150,00 € 22500 € Unfimited
10.001 - 25.000 17600 € 225,00 € 300,00 € 150.000 amaits 0.00150 €
25.001 - 50.000 25000€ 300,00 € 375,00 € 300.000 emaits 0.00125 €
50.001 - 75.000 325.00€ 375,00 € 450,00 € 500.000 emails 0.00100 €
75.001 - 100.000 400,00 € 460,008 526,00 € 7680.000 emaits 0.00080 €
100.001 - 125.000 475.00 € §25,00€ 600,00 € 1 million amails 0.00070 €
125001 - 150.000 560.00 € 80D.00 € a75.00 € 1.2 million emails 000070 €
150001 - 175.000 625,00 € 675,006 750,00 € 1.4 million emails 0,00070 €
175.001 - 200.000 700,00 € 750,00 € 32500 € 1.5 milion emails 0.00070 €
200.001 - 225000 77500 € 82500 € 900.00 € 1,8 milian emails 0.00070 €
225.001 - 250.000 860.00 € 900,00 € 97500 € 1.8 miffion emails 0,00070 €
250.001 - 275000 92500 875,00 € 1.050.00 € 2.0 milfion emails 0,00070 €
275.001 - 300.00D 1.000,00 € 1.060,00 € 112800 € 2.2 million emails 0,00070 €
300.001 - 325.000 107500 € 1.12500 € 12000G € 2.4 milion amails 0,00070 €
325 601 - 350.000 1.16000 € 1.200,00 € 127500 € 2.8 million emaiis 0.00070 €
350.901 - 375.000 1.22500 € 127500 € 1.350.00 € 2.8 mifiion emaits 0.00005 €
375.001 - 400.000 130000 € 1.35000 € 142500 € 3.0 milfion emails 0,00085 €
400.001 - 425.000 137500 € 1.42500 € 150000 € 3.2 milfion emails 0.00085 &€
426.001 - 450.000 145000 € 1.500,00 € 1.575,00 € 3.4 million emails 0,00085 €
450.001 - 475.000 152500 € 1.675,00 € 1.850,00 € 3.8 milion emads 0,00085 €
475.001 - 500.000 1.800,00 € 1.850,00 € 1.725,00 € 3.8 million emails 0,00085 €
500.001 - 525.000 1.875,00 & 172600€ 1.800.00 € 4.0 million emails 0.00085 €
525.001 - 550.000 1.750,00 € 1.800.00 € 1.875.00 € 4.2 milfion emails 0,00085 €
§60.001 - §575.000 1.826,00 € 1.87500€ 1.960,00 &€ 4.4 million emails 0.00066 €
575.001 - 600.000 1.900.00 § 1.850,00 € 202500 € 4.9 miltion emails 0.00085 €
606.001 - 625000 1.975.00 € 202500 € 2.100,00 € 4.3 milfion emails 0,00085 €
625.001 - 650.000 2.060,00 € 2.100.00 € 2.17500€ 5.0 million emails 0,00080 €
650.000 - 675.000 212500 € 2.17500€ 2.250.00 € 5,2 million emails 0.00080 €
675601 - 700.000 220000 € 2.25000 € 232500 € §,4 million emais 0.00060 €
700.001 - 725000 227500 € 232600¢€ 240000 € 5.8 million emails 0.00D80 €
725.001 - 750.000 235000 & 240000¢€ 247500 € 5.8 million emails 0,000860 €
750801 - 775.000 242500€ 2475,00€ 2550.00€ 8.0 mifion emafls 0.00080 €
775.001 - 800.000 2.500.00 € 2.580,00 € 2825.00¢€ 8.2 million emails 0.00050 €
800.001 - 825.000 257300¢€ 262600 € 2.700,00 € 8.4 million emails 0,00050 €
825.001 - 850.000 2085000€ 270000 € 2775008 8.3 million emails 0.00050 €
850.601 - 875.000 272500¢€ 2.775.00 € 2.850.00 € 4.3 million emails 0.00050 €
876.001 - 500.000 2.80000¢€ 2880,00 € 292500 € 7.0 milfion amails 0,00050 €
300.001 - 925.000 287500 € 2.02500€ 3.000,00 € 7.2 million emails 0,00050 €
925.001 - 850.000 295000 € 3.000.0G € 307500 € 7.4 milion emails 0,00080 €
950.001 - 975.000 302500¢€ 3.075.00€ 3.150.00 € 7 8 million emails 0.00060 €
$75.001 - 1.000.000 3.100.00 € 3.150.00 € 322500 € 7.8 million emails 0.00060 €

Confdentsoi informaten *
“sve su cijens zrazens bez PDV-a
5



Webpower Adria d.o.o. we b p &we r

Zavrtnica 17

by spotler
10000 Zagreb
Hrvatska
OIB: 19973542832
PDV broj: HR19973542832
STUDENAC d.o.0. Sastavio/la: Anita Radelji¢
Cetvrt Ribnjak 17 Nacin placanja: Transakcijski racun
21310 Omis Mjesto isporuke: Zagreb ‘
Hrvatska Datum i vrijeme: 01.09.2026. 11:29
OIB: 02023029348 Dospijece: 01.10.2026.
STAVKA KOLICI JEDINICA PDV POPUST JED. CIUENA NETO IZNOS
Webpower
1 kom 25 % 20 % 450,00 EUR 360,00 EUR
Professional licenca
Ukupni popust: 90,00 EUR
Osnovica: 360,00 EUR
Porez na dodanu vrijednost: 90,00 EUR
Ukupan iznos: 450,00 EUR

Napomena: Faktura za rujan 2026.
List size: 75.001-100.000

RACUN JE IZDAN U ZAGREBU. OBRACUN PDV-A PREMA NAPLACENIM NAKNADAMA.
RAGUN JE IZDAN ELEKTRONSKIM PUTEM | KAO TAKAV JE VALJAN BEZ PECATA | POTPISA.

Platite radun skeniranjem bar koda putem e-banking aplikacije, brzo i jednostavno.

DOZNAKU I1ZVRSITI NA:
Webpower Adria d.o.o.

IBAN: HR4723600001102585817
Zagrebacka banka Corporate
MODEL | POZIV NA BROJ: HR00 2-163411-2026
BIC/SWIFT: ZABAHR2X

Webpower Adria d.o.o. * Zavrtnica 17, 10 000 Zagreb + Mob: +385 95 6173006 * E-mail: info@webpower.hr + Ziro raéun: + 2360000-
1102585817 + IBAN: HR4723600001102585817 « SWIFT: ZABAHR2X « Porezni broj: 4520327 + OIB: 19973542832 + PDV ID broj:
HR19973542832 + Sud upisa: Trgovacki sud u Zagrebu, MBS 081017998, Temeljni kapital 2.787,18 EUR uplacen u cijelosti * Direktor:
Alen Corkovié

RACUN BR.: 1634-1-1
|
|
\
1
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