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NCIISKA AGENCUA
gggﬁ( ZA PRUEM, EVIDENTIRANJE
1 POHRANU OSNOVA ZA PLACANKE

Obrazac 3. ZAGREB 1
FINANCIJSKA AGENCIJA . 2 s _m_ 2025

. NAGODBE
OIB: 85821130368 oD A POLTE

' REGIONALNI CENTAR ZAGREB ,
Ulica grada Vukovara 70, 10000 Zagreb EEE!EB —————————

Nadlezni trgovacki sud Trgovacki sud u Varazdinu
Poslovni broj spisa St-306/24-4

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv
DOMAGOJ KARLOVIC

OIB 64523005267
" Adresa/ sjediste
Stjepana Ladisa 1, 10090 Zagreb

PODACI O DUZNIKU:

Ime i prezime / tvrtka ili naziv
_ POWER COMPUTERS d.o.0.

" OIB 74119470951

Adresa / sjediste

Zagrebatka 87, 40000 Cakovec

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
" postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

Rjesenje Trgovackog suda u VaraZzdinu od 21.10.2024. godine
Iznos dospjele trazbine 1.350,81 eur
Glavnica 1.350,81 eur

Kamate (kn)
. Iznos traZbine koja dospijeva nakon otvaranja predsteajnog postupka 1.350,81 eur

Dokaz o postojanju trazbine (npr. radun, izvadak iz poslovnih knjiga)

NarudZba br. 202403-498, e-Racun za predujam br. 1943/2/243, RjeSenje Opéinskog
kaznenog drzavnog odvjetni$tva u Zagrebu

Vjerovnik raspolaZe ovrsnom ispravom NE za iznos (kn)

Naziv ovr$ne isprave




~

PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:

" Pravna osnova razluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi razluéno pravo

Iznos trazbine (kn)

Razluéni vjerovnik odri¢e se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razluc¢ni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

"PODACI O IZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova izlu¢nog prava

Dio imovine na koji se odnosi izluéno pravo

Izluéni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izlu&no pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum Potpis’'vjerovnika

Zagreb, 20.01.2025. 4 //7/ _—
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Fw: Narudzba u obradi

From: dj kc (djkc_crc;@yahoo.com)

To:  antonijakarlovic@yahoo.com

Da{g: Monday, January 20, 2025 at 09:01 PM GMT+1

- Forwarded Message -—

From: Laptopi.hr <webshop@!aptopi.hr>

To: "djkc_cro@yahoo.com” <djkc_cro@yahoo.com>
Sent: Tuesday, April 2, 2024 at 08:51:52 AM GMT+2

Subject: Narudzba u obradi

Power computers d.0.0,
Zagrebatka 87

40000 Cakovec, Croatia
prodaja@pct.hr

Adresa za dostavu ra¢una

Domagoj Karlovi¢
Ulica Stiepana Ladi$a 1
Zagreb 10090

Croatia
djkc_cro@yahoo.com
0917328138

Naziv proizvoda

Adresa za dostavu robe

Domagoj Karlovié
Ulica Stjepana Ladisa 1
Zagreb 10090

Croatia

0917328138

b38cb74077539e7276d8400ddf26bd46-846128620 Philips Evnia

8000
49M2C8900/00
radunalni
monitor 124,2
cm (48.9")
5120 x 1440
pikseli Dual
QHD QDOLED
Bijelo
SKU: BSP-
$55259398

Info narudzbe

2024-04-02 08:51:49

Internet bankarstvo

Broj narudzbe: 202403-498

Status:

PRATITE STATUS NARUDZBE ONLINE

Cijena Kol PDV
HR
25%

1.08065 1 270,16
€ €

Ukupno 270,16
€

DostavaHR 1,00 €

Ukupno 271,16
€

Popust

0,00 €

0,00 €

0,00 €

Ukupno

1.350,81
€

1.350,81
€

500€

1.355,81
€
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Naziv proizvoda

Hvala na narudzbi i uplati, vasa narudZba je u procesu obrade.
Roba je za vas narucena iz centralnog skladista.

Ocekivani rok isporuke: 5 do 9 radnih dana.

Cijena Kol PDV Popust Ukupno
HR
25%

PDVHR 25% 271,16
€

Iznos narudZbe u valuti pla¢anja: 1.355,81 €

Dan prije isporuke primiti ¢ete raCun na e-mail, a slijedeci radni dan biti ¢e isporu¢ena roba.

Napomena: moguca su kasnjenja zbog dostavnih sluzbi na koje nemamo utjecaj.

» Primatelj: Power Computers d.o.0. Zagrebactka 87, 40 000 Cakovec, Hrvatska

« Raiffeisen bank IBAN: HR1924840081106619366
» Zagrebacka banka d.d. IBAN: HR3623600001500136538

 Privredna banka Zagreb d.d. IBAN: HR1023400091110401826

« Erste/Steiermarkische Bank d.d. IBAN: HR3424020061100695373

Obrazac za jednostrani raskid ugovora.pdf
116.1kB

Uvjeti koristenja.pdf

215.9kB



) Power Computers d.o.o.
Zagrebacka 87, 40000 Cakovec /»"
0OIB: 74119470951

e

- R1 Racun za predujam br. 1943/2/243

Domagoj Karlovi¢ Mijesto izdavanja: Cakovec

Datum i vrijleme izdavanja: 02.04.2024 8:53
Datum primljenog predujma: 02.04.2024
Predvideni datum obav.usluge/nabave: 02.04.2024
10090 Zagreb NarudZba: 202403-498
Nacin isporuke: Dostava HR
Mijesto troska: MPC
Nacin pladanja: transakcijski raéun
TRR: HR3623600001500136538
Poziv na broj: 1943-2-243
Adresa za dostavu:
, Domagoj Karlovi¢
. Domagoj Karlovi¢
Ulica Stjepana Ladisa 1
10090 Zagreb

" Ulica Stjepana Ladisa 1

#l Sgraant | o Vistarsbe-usige 0 kel|am|owpg [Rab-PDVIVrled. 5

1.| Bsp- |Philips Evnia 8000 49M2C8900/00 racunalni monitor 124,2 cm (48.97) 5120 x 1440 1 |kom|1.350,8125| 0% | 25 [1.350,81
$55259398 | pikseli Dual QHD QDOLED Bijelo

2.]. usL5 |USLUGA DOSTAVE PAKETA 1 |kom 5,00 0% | 25 5,00
Kontrolna koli¢ina 2,00 Rekapitulacija PDV-a: EUR
Ukupni iznos bez PDV: 1.084,65
Osnovica 25%: 1.084,65
PDV 25%: . SR, 4.1

R Dokument pripremio/izdao:

Vesna Pevec

Izradeno u programu www.e-racuni.hr Stranica: 1/1



http://www.e-racuni.hr

REPUBLIKA HRVATSKA . |
OPGINSKO KAZNENO DRZAVN ODVJETNISTVO )
U ZAGREBU :
Zagreb, Selska cesta 2

: Broj: KP-DO-3554/24
Zagreb, 8. sijecnja 2025.
TIaT

RJESENJE

Opéinsko kazneno drzavno odvjetnistvo u Zagrebu, po zamjenici opéinske
drzavne odvjetnice Mariji Lovri¢, u kaznenom predmetu protiv I. osumnjienog
" Emila Bogdana, OIB:9940323362 i Il. osumnjienog trgovackog drustva "Power
Computers" d.o.o., OIB: 74119470951, zbog kaznenog djela prijevare iz Clanka
236. stavka 1. Kaznenog zakona, 8. sijeénja 2025. :

rijesSilo je

Na temelju &lanka 206. stavka 1. tocke 1. Zakona o kaznenom postupku
: ("Narodne ‘novine": broj 152/08., 76/09., 80/11., 91/12. — Odluka Ustavnog suda
 RH, 143/12., 56/13.,:145/13.;-152/14:,:70/17., 126/19., 130/20., 80/22., 36/24.;
dalje u tekstu: ZKP/08.) odbacuje se kaznena prijava protiv I. osumnjicenog -Emila
Bogdana i Il. osumnji¢enog trgovackog drustva "Power Computers” d.o.o0. zbog
kaznenog djela protiv imovine — prijevare - iz ¢lanka 236. stavka 1. Kaznenog
zakona ("Narodne novine" broj 125/11., 144/12., 56/15., 61/15., 101/17., 118/18,,
126/19., 84/21., 114/22., 114/23., 36/24 — dalje u tekstu: KZ/11.).

Obrazldienje

Ovo drzavno odvjetnistvo u Zagrebu zaprimilo je 14. studenog 2024. posebno
izvie§ée Il. PP Zagreb protiv |. osumnjicenog Emila Bogdana i ll. osumnjicenog
trgovackog drustva "Power Computers” d.o.0., zbog pocCinjenog kaznenog djela
prijevare iz Clanka 236. stavka 1. KZ/11. ~

, Iz kaznene prijave proizlazi da je oSteceni Domagoj Karlovi¢ 31. oZujka 2024.
* preko internetske stranice osumnjiGenika kupio racunalni monitor marke "Philips"
Evnia 8000 u iznosu 1.350,81 EUR-a. Navedeni iznos uplatio je na racun
osumniji¢enika, a po uplati iznosa kupovnine, 2. travnja 2024. na svoju e-mail adresu
je dobio e-ragun. Rok isporuke monitora je trebao biti u roku 5-9 dana. U viSe navrata
je kontaktirao osumnji¢enike, -isporuka je bila prolongirana pa je 12. kolovoza 2024.
otkazao narudZbu i zatraZio povrat uplacenog novca koji mu nije vracen.

) ‘Navedenom posebnom izvjeséu prileZi kaznena prijava Domagoja Karlovica
od 17. listopada 2024., preslika e-mail korespondencije osumnjicenika i Domagoja
Karloviéa, radun za predujam br. 1943/2/243, imovinskopravni zahtjev oStecenika i
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zapisnik o ispitivanju |. osumnjicenika s DVD snimkom ispitivanja.

. . Po zaprimanju posebnog izvjeééa;ﬁffiibavljen je izvod iz sudskog registr_zg zall.
osumnjiteno trgovacko drustvo "Power; Computers”, drustvo s ogranicenom
odgovorno§éu za proizvodnju, trgovinu, ug{s'_fstiteljstvo i usluge.

Prvooéurhnjiéenik je u svojoj obrani naveo da je svjestan da Domagoju

Karloviéu nisu isporudili monitor o ¢emu su s njim u nekoliko navrata i razgovarali. U
pocetku su imali problem s narudivanjen’predmetnog monitora, a kasnije monitor
vise nisu-mogli isporuéiti jer su zapali u probleme koji su poceli u veljadi ove godine.
Imali su brojne 'Intemet’ napade, dobili su velik broj negativnih recenzija od ljudi koji
uopée nisu bili njihovi kupci Sto im je otezalo rad zbog &ega su.im dosle trziSne
inspekcije koje su naloZile da vrate kupcima novac. Tako su sav novac koji je dolazio
u firmu trosili na povrat novaca kupcima koji su tada zatraZili svoj novac. U kolovozu
im je 23 sata dnevno bila blokirana intemetska stranica zbog spomenutih napada,
narudzbe su se smanjile, a 12. rujna 2024. ih je blokirala porezna uprava pa je kao
direktor otpustio preostale radnike. Sam se prijavio u predstetaj iskljudivo kako bi
‘mogao isplatiti vierovnike jer se u steGaju to ne bi moglo. U pocetku je s gospodinom
-Karloviéem, na njegov zahtjev, umjesto povrata novca, gekao da monitor ipak dode
jer ga oStecenik nije nigdje drugdje mogao naruditi, medutim onda su dosli problemi
pa isporuka viSe nije bila moguca.

~ Uvidom u povijesni izvadak iz sudskog registra za ll. osumnjideno trgovacko
drustvo "Powers Computers” d.o.o. proizlazi kako je rjeSenjem Trgovackog suda u
Varazdinu;: poslovni 'broj: Si 2306/24-4.0od 21. listopada 2024. otvoren predstecajni
postupak te jé drustvo jos Uvijek'u predsie&aju. o | _.
Ui BN IS o L ST TR e S
Iz e-mail korespondencije osumnjienika i Domagoja Karlovica proizlazi da je
narudzba Domagoja Karloviéa bila u obradi 21. ozujka 2024., nakon dega se
Domagoj Karlovi¢ 20. travnja 2024. interesirao o statusu narudZbe, a zatim 6. lipnja
2024. i zatrazio broj za pracenje posilike, a potom 29. lipnja 2024. i informaciju o
zemlji uvoza monitora te se tijekom srpnja ponovno interesirao o dostavi naruéenog
monitora, da bi 12. kolovoza 2024. otkazao svoju narudzbu. '

' Kazneno djelo prijevare iz ¢lanka 236. stavka 1. KZ/11 &ini onaj tko s ciliem da
sebi ili drugome pribavi protupravnu imovinsku korist dovede nekoga laZznim
prikazivanjem ili prikrivanjem ginjenica u zabludu ili ga odrzava u zabludi i time ga
navede da na Stetu svoje ili tude imovine neSto ugini ili ne udini.

Kaznena prijava se odbacuje jer na temelju ovako provedene kriminalisticke
obrade nisu utvrdene &injenice iz kojih -bi proizlazilo da bi osumnijiGenici svojim
. postupanjem ostvarili zakonska obiljeZja prijavijenog kaznenog djela.

~ Za postojanje kaznenog djela prijevare trazi se postojanje namjere da
dovodenjem drugoga u zabludu ili odrzavanjem u zabludi sebi ili drugome pribavi
protupravnu’ imovinsku korist uz nastanak imovinske Stete oSteceniku. Dakle, za
postojanje kaznenog djela nije dovoljno samo to da poCinitelj nije ispunio svoju
obvezu, koju je preuzeo stupajuci u imovinskopravni odnos, ve¢ je potrebno da
_ poéinitelj ve¢ priliko sklapanja ugovora o kupoprodaji monitora i uplate ostecenika,
* jmao namjeru da svoju obvezu isporuke ne ispuni.
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Nespomo je da je Domagoj Karlovi¢ od Ii. osumnji¢enog trgovaélsog dryétva i
1. osumnijiéenika kao direktora drustva, ‘narugio monitor te platio cijenu _lstoga,_
medutim kuplieni monitor mu nikada nije bio isporucen. Sporno je jesu li
osumnjidenici postupali s prijevarnom namjerom, odnosno s ciljen'_l d-a\wpflba-ve
protupravnu imovinsku korist te tom prilikom lazno prikazivali ili prikrivali Cinjenice
ostecéeniku.

Da bi u konkretnom slu&aju bila ispunjena zakonska obiljeZja kaznenog djgla

- prijevare iz &lanka 236. stavka 1. KZ/11. potrebno je dakle da na strani osumnjiégmka
“postoji prijevarna namijera, odnosno da osumnjiéenici s namjerom da si pribave
protupravnu imovinsku koristi, dovedu u zabludu oéteéenika kako bi ga naveo da

nesto udini na Stetu svoje imovine.

Medutim, iz provedene kriminalistitke obrade proizlazi kako je tvrtka |.
osumnjiéenog Emila Bogdana "Power Computers" d.o.o. zbog dugova u postupku
predstecaja. Stoga proizlazi kako navedena tvrtka nije bila u moguénosti isporuciti
trazeni proizvod naruéitelju zbog objektivnih okolnosti, a ne zbog Einjenice da su
osumnijiéenici od samog podetka imali namjeru prevariti Domagoja Karlovica. U
konkretnom slugaju se dakle eventualno moZe raditi o neispunjenju preuzetih
ugovomih obveza u kojem su mehanizmi zastite i ostvarivanja prava stranaka
predvideni izvan okvira kaznenog postupka, odnosno u okviru otvorenog
predstecajnog postupka.

, _ S'!ijedom navedenog proizlazi kako prijavijeno djelo nije kazneno djelo za koje
« se progoni po sluzbenoj duZnosti nifi ‘po-prijedlogu te se kaznena prijava odbacuje na
temelju ¢lanka 206. stavka 1. tocke 1. ZKP/08.- .

UPUTA ZRTVI:

Na temelju &lanka 55. stavak 2. Zakona o kaznenom postupku, o$tecenik
- moze, ukoliko smatra da ovo rje§enje nije na zakonu osnovano, preuzeti progon
protiv osumnjiGenika u roku od 8 dana od dana primitka ovog rjeSenja.

Kako bi kao osteéenik mogao preuzeti progon u skladu s odredbom &lanka
55. stavak 5. Zakona o kaznenom postupku dajem vam slijedeéi naputak:

U smislu &lanka 55. stavka 5. Zakona o kaznenom postupku obavjestavam

. Vas kako prije podizanja optuZnice protiv osumnji¢enika pred nadleZnim Opcinskim

" kaznenim sudom u Zagrebu imate pravo izvrSiti uvid u spis ovog drzavnog

odvjetnitva, a takoder moZete zahtijevati provodenje drugih dokaznih radnji pred
nadleZnim sucem istrage Zupanijskog suda u Zagrebu. :

Prijedlog za provodenje dokaznih radnji mora sadrzavati naziv drzavnog
odvjetni$tva koje je donijelo rjeSenje o odbaéaju kaznene prijave i oznaku tog
rieSenja odnosno oznaku rjeSenja o obustavi istrage, opis djela iz kojeg proizlaze

- zakonska obilieZzja kaznenog djela, zakonski naziv kaznenog djela, kratko
obrazioZenje okolnosti iz kojih proizlazi osnovana sumnja da je okrivljeni pocinio
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kazneno djela te dokazne radnje koje se_b'redlaie provesti.

Dostauviti: :
1. Domagoj Karlovi¢, Stjepana LadiSe 1, Zagreb,
2. U spis. -

T v:::ui’?.v.g;\':,_é,\ <
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Re:[202403-498], Order placed by Domagoj Karlovi¢, total 1.355,81 €

From: dj ke {djke_cro@yahoo.com}
To:  prodaja@pclhr
Date: Wedneéday, August 28, 2024 at 09:16 AM GMT+2

Prodlo je vise od 14 dana od kad sam poslao mail 2a otkazivanje narudzbe. Sto je s isplatom?

Pozdré'v
Domafj Karlavié

On Mon, 12 Aug 2024 at 15:36. Prodaja Laptopi.hr
<prodaja@dpcl.hr> wrote:

Postovana.

Obavjestavamo Vas da smo primili Va$u izjavu za otkazivanje narudzbe.
Narudzba ¢e biti otkazana, a novac vracen unutar 14 dana.

Hvala na strpljenju.

Lijep pozdrav,

Domagoj

korisni¢ka podrska

Power Com_Futers d.o.0. 1 Zagrebacka 87 1 40000 Cak

LAPTOPI®HR

Izjava za otkazivanje narvdibe

Ja, Domagoj Karlovi¢ ovim putem otkazujem narudZbu br. 202403-498,
koju je napravio/la:

Ime prezime: Domagoj Karlovi¢

Adresa: Ulica Stjepana Ladi3a 1, Zagreb 10090 Croatia

Telefon: 0917328138

Mail* gike_rro@yahgn com

gr

Narud2bu je platio (ime i prezime): Domagoj Karlovi¢
IBAN (nije potrebno ako je placenc karticom): HR1424840083200787085

Yahoo Mail- Search, oranise, conquer

On Mon, 12 Aug 2024 at 13:39, Prodaja Laptopi.hr
hr> wrote:

Postovani,

Na Va$ zahtjev, Va3a ¢e narudiba biti otkazana te éemo pokrenuti proceduru povrata novca.
Molimo Vas da popunite Izjavu za otkazivanje narudbe s Vadim podacima, koja se nalazi u nastavku.

Napomena: Narudibu moZe atkazati iskijuivo osoba koja navedena na narudZbi.

Irjava za otkazivanje narudibe

Ja, (ime i prezime) ovim putem otkazujem narud2bu br.
koju je napraviolla:

Ime prezime:
Adresa:
Telefon:
Mail:

NarudZbu je platio (ime i prezime);
IBAN (nije potrebno ako je placena karticom):

R Izjava moZe biti kopirana, popunjena i posiana mailom ili titko napisana rukom te poslana postom.

: Po primitku Izjave, cbavijestit ¢emo Vas 0 uspje3no zaprimijenom 2ahtjevu za otkazivanjem narudzbe i povratom novca.
Povrat novca bit ¢e pokrenut odmah, a sredstva e biti vracena istim kanalom kako su bila primijena.

Obrada povrata moZe potrajati do 14 dana od primitka Izjave.

Cijenimo Vase strpljenje i razumijevanje.
230 nam je Sto nismo uspjeli isporuditi Vadu narudzbu.

Lijep pozdrav,

Domagoj

korisni¢ka podrika

Power Computers d.o.o. | Zagrebaika 87 1 40000 Cakovec

| LAPTOPI®HR

pon, 12. kol 2024. u 10:33 dj k¢ <djkc_cro@yahoo.com> napisao je:
Postovani,

ne Zelim vise monitor je vise ne Zelim &ekati. Zelim natrag novce.

fs 1/17/2025, 4:58 1
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c),

o

Lijepi pozcrav,
Domagoj karlovi¢

Yahoo Mail; Search, organise. conquer

On Wed. 7 Aug 2024 at 14.32, Prodaja Laptopi hr
<pro¢aiamnet hr> wrote:

Postovani.

Napravili smo za 1 komad rezervaciju.
Cim im stigne dobiti éete informaciju s toénim datumom dolaska na va$u adresu.

Isprika zbog dugog tekanja.

Lijep pozdrav,
Petar, korisnicka podrika .
Power Computers d.o.o. | Zagrebacka 87 | 40000 Cakovec

LAPTOPI®HR

Majveca ponuda laptopa u Hrvatskoj po najboljim cijenama

sri, 7. kol 2024. u 14:29 dj ke <djkc_croi@yahon com> napisao je:

&to su rekli s veleprodaje? Je li monitor dostupan?

Yahoo Mail: Search, organise, conquer

On Fri, 2 Aug 2024 at 14.33. dj ke

Pozdrav.

jeste dobili informacije vezane uz monitor?

On Thu, 1 Aug 2024 at 13:13, Prodaja Laptopihr
<prodaja@pgl.hr> wrote.

Pozdrav

informacije.

&et, 1. kol 2024. u 13:11 dj ke <djke_cro@yahoo.com> napisao je:
U kojem je statusu narudzba?

On Wed, 24 Jul 2024 at 17:04, dj kc
<djke_crofdyzhco.com> wrote:

U kojem je statusu narudzba?

On Thursday, July 18, 2024 at 01:07:08 PM GMT+2. dj kc <dikc_cro@yahco.com> wrote:

U kojem je statusu narudzba?

Yahoo Mail. Search._organise, conguer

On Mon, 1 Jul 2024 at 13:34. Prodaja Laptopi.hr
<prodaig@pct hr> wrate:

U redu, monitor dolazi iz Europe

ro@yahgo.com> napisao je:

Pozdrav,

2elim da mi dostavite monitor u predvidenom roku.
tijepi pozdrav

Yahoo Mail- Search, organise, congquer

On Sat, 29 Jun 2024 at 11:55, dj kc
«<dike_¢ro@yanes com> wrote:

Pozdrav,

Lijepi pozdrav,
Domagoj Karovi¢

Yahoo Mad® Search, organiss, conguer

On Fri, 28 Jun 2024 at 14.06. Prodaja Laptopt.he

kolega koji je s vama razgovarac je na godisnjem, ali imamo informaciju od veleprodaje da ¢e iza 15.8. oni zaprimiti na na lager nekoliko tih monitora.

Isprika na kasnijem javijanju, kolega koji je vodio nabavu vadeg monitora je na go, pa ¢u ja sad kontaktirati u veleprodaju i javim se kad imam

zanima me da li narudijete monitor iz EU ili izvan (npr. Amerika, Kina, ostalo). Unaprijed hvala na odgovoru.

1/17/2025, 4:58 ]
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<prodaja@nolhr> wrote:

Pozdrav

Postovani,

Zet, 6. lip 2024. u 06:42 dj ke <d

Ratunam da bi Vama bila isporuka oko 10.-15.07. da li vam tako odgovara?

Isprika na nejavijanjima, sad smo konagno dobili neki konkretniji odgovor.

HM> napisao je:

Konatno sam dobila detaljnije informadije vezano uz monitor koji ste narutili, monitor je u dolasku u veleprodaju,
dolazi krajem Iduceg tjedan i tada bi se poslalo prema nama

ima li novosti oko narudzbe broj 202403-498? Ukoliko nema novosti, ako imate broj za pracenje posilike u kojoj

i se nalazi i moja narudzba, molim Vas da ga napisete.

Lijepi pozdrav,
Domagoj Kartovic

On Saturday, April 20, 2024 at 10:25:12 AM GMT+2, Prodaja Laptopi.hr <prodajai@pci.hr> wrote:

Pozdrav,

. Natzalost, malo nam pogiljka u kojoj je { Vada narudiba kasni. Obzirom da je rije¢ o uvozu, nemamo puno

utjecaja na isporuku.
Nadamo se da ¢e nam posiljka uskoro biti isporugena, a Vas molimo za jo$ malo strpljenja.

' Uz velike isprike zbog kasnjenja i neugodnosti, zahvaljujemo na razumijevanju.
" Lijep pordrav,

i Vesna Pevec
. Power Computers d.o.o. | OIB: 74119470951 | Zagrebacka 87 | Cakovec

- sub, 20. tra 2024, u 08:16 dj kc <djkc_cro@:yahoo com> napisao je:

Postovani,

zanima me u kojem je statusu narudZba s obzirom da je prosio 12 radnih dana od osnivanja iste i kada
mogu oZekivati dostavu.

Lijepi pozdrav, -
Domagoj Karlovi¢

On Tuesday, April 2, 2024 at 09:16:25 AM GMT+2, Prodaja Laptopi.br <prodaja@pct.hr> wrote:

Hvala na narudzbi i uplati, va3a narudiba je u procesu obrade.
Roba je za vas narufena iz centralnog skladista.

OZekivani rok isporuke: 5 do 9 radnih dana.
Dan prije isporuke primiti ¢ete rafun na e-mail, a slijededi radni dan biti ée isporucena roba.

Napomena: moguéa su kadnjenja zbog dostawnih sluZbi na koje nemamo utjecaj.
Lijep pozdrav,

Vesna Pevec
Power Computers d.o.o. | OIB: 74119470951 | Zagrebacka 87 | Cakovec

ned, 31, ozu 2024. u 21:33 Laptopi.hr <webshop@laniopi hr> napisao je:

i Pawer computers d.o.o,

gikc_¢ro@yghoo com

Zagrebetka 87
40000 Cakovec, Crostia
prodajaacthr
Ad za d & Adresa za dostavu robe Info narudibe
Domagoj Karovi¢ 2024-03-31 21:33:18
Ulica Stjepana Ladi3a 1 Internet bankarstvo
Domagoj Karlovi¢ Zagreb 10090 Broj narudZbe: 202403-498
Ulica Stjepana Ladisa 1 Croatia Status: POTVRDIO KUPAC
Zagreb 10090 0917328138
Croatia

PRATITE STATUS NARUDZBE
ONLINE
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Povrat sredstava za narudzbu 202403-498

From: dj kc (djkc_cro@yahoo.com)
To:  prodaja@pcl.hr
Date: Monday, September 23, 2024 at 03:12 PM GMT+2

%
Postovani,

12.8. sam predao zahtjev za otkazivanje narudZbe na Sto ste odgovorili da je zahtjev zaprimljen te da ¢e sredstva biti
vracéena u roku od 14 dana. Do danas nisam zaprimio svoje novce. Ukoliko ne ne vratite novce do kraja tjedna,
prijavit ¢u vas Drzavnom inspektoratu.

Podaci narudzbe:

Broj narudzbe 202403-498
Datum narudzbe: 31.3.2024.
Nacin uplate: internet bankarstvo

Racun s kojeg je uplaéeno: IBAN HR1424840083200787085
ime uplatitelja: Domagoj Karlovi¢

Lijepi pozdrav,
Domagoj Karlovié

Yzhao Mail: Search, organise, conguer
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