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UVIETI ZA OSIGURANIJE
IZVANUGOVORNE ODGOVORNOSTI

I. UVODNE NAPOMENE
Znadenje pojmova

U ovim Uvjetima znaci:
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Osiguratelj - Euroherc osiguranje d.d. Zagreb s kojim je
skloplien ugovor o osiguranju;

Ugovaratelj osiguranja - osoba koja s osigurateljem sklapa
ugovor o osiguranju;

Osiguranik - osoba dja je odgovomost pokrivena
osiguranjem, tj. osoba diji se imovinski interes osigurava;
Tre¢a osoba 1j. o3tecenik - osoba koja nije subjekt ugovora
o osiguranju, odnosno osoba &ja odgovomost nije
pokrivena osiguranjem;

Premija - nov€ana naknada koju ugovaratelj osiguranja, po
ugovoru o osiguranju placa osigurateliu za preuzimanje
rizika u osiguranje;

tznos osiguranja - najvisi iznos cbveze osiguratelja za svaki
Stetni dogadaj;

Agregatni limit — najvidi iznos obveze osiguratelja po polid
za sve Stetne dogadaje, neovisno o broju o3tecenika;
Osigumnina - naknada za $tetu koju je osiguratelj obvezan
isplatiti temeliem ugovora o osiguranju, a po nastanku
osiguranog slucaja;

List pokriéa ili druge isprave o osiguranju - pisane isprave
koje priviemeno zamjenjuje policu osiguranja, u koje se
unose bitni sastojc ugovora o osiguranju;

Polica - isprava kojom se potvrduje da je izmedu
osiguratelja i ugovaratelja osiguranja zakljuen ugovor o
osiguranju;

Osigurani slu¢aj — bududi, neizvjestan i neovisan o iskljudivoj
volji osiguranika Stetni dogadaj koji ima za posliedicu
nastajanje Stete dju bi naknadu mogla zahtijevati treca
ostecena osoba;

tzvor opasnosti - dielatnost {zanimanjel, stvari [pokretne i
nepokretne], pravni odnos ili odredena svojstva iz kojih
moZe nastati odgovomost kao opasnost pokrivena ovim
osiguranjem;

Djelatnik - radnik, fizitka osoba koja u radnom odnosu
obavija odredene poslove za poslodavea, osoba koja radi
na ugovor o djelu, volonteri i praktikanti, te ostale
osobe angaZirane od strane osiguranika za odredene
poslove, a koji se u smislu zakona ne smatraju tre¢im
osobama;

Zakon — Zakon o obveznim odnosima [ZOO];
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Il. OPCE ODREDBE
Predmet osiguranja
Clanak 1.

Predmet osiguranja prema ovim uvjetima je pokrice
zakonske izvanugovome [javne] odgovomosti osiguranika
prema tredma za:

1] S$tetu prouzrotenu smréu, tielesnom ozljedom ili
naruienjem zdravija,

2] 3tetu prouzrofenu gubitkom,
ostecenjem stvari,

3] imovinsku 3tetu u Sirem smislu [Cista imovinska Steta)
~ Stetu nastalu bez oitedenja ili unistenja tj.
gubitka  stvari, odnosno bez smrti, tjelesne
ozljede ili narusenja zdravlja

Smatra se da je osigurani sludaj nastao kada je uginjena
radnja, odnosno propust pri obavijanju registrirane
dielatnosti osiguranika, ili pak iz viasnistva 4. upotrebe
[koriStenja] neke stvari ili drugog izvora opasnosti kojim je
uzrokovana Steta oStecenoj osobi.

Predmnijeva se obitha nepaznja. Osiguratelj je duzan
nadoknaditi svaku 3tetu prouzrogenu od strane osobe za
koju osiguranik odgovara po zakonu pa i ako je 3teta
prouzroena namjemo il grubom nepaZnjom te osobe.
Steta nastala u vezi s opasnom stvari, odnosno opasnom
dielatno3¢u smatra se da potie¢e od te stvari, odnosno
dielatnosti, osim ako se dokaZe da one nisu bile uzrok Stete.
Za Stetu od stvari ili djelatnosti od kojih potjete poveéana
opasnost 3tete za okolinu odgovara se bez obzira na
krivnju.

Policom se nadoknaduju i 3tete nastale od novog izvora
opasnosti ili povecanja postojeceg rizika koji se kod
osiguranika pojavi nakon poletka vafenja police
izvanugovomne odgovomosti, ali najvife do iznosa
osiguranja ugovorenog u polici.

Osiguranje poginje odmah sa pojavom /povecanjem izvora
opasnosti, uz obvezu osiguranika da prijavi sve nove izvore
opasnosti ili povecanje postojecih osiguratelju po isteku
police, pri Cemu osiguratelj zadrzava pravo utvrdivanja
konatnog iznosa premije po istekloj polid, te naplatu
eventualne dodatne premije utwrdene u konadnom
obracunu,

Obveza osiguratelia ne postoji ukoliko osiguratelj po ovim
uvjetima i po vazedim Cjenidima ne osigurava pojedini izvor
opasnosti koji je prisutan kod osiguranika.

unistenjem i
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Treca osoba
Clanak 2.

Tredm osobama ne smatraju se:

1]  ugovaratelj osiguranja, osiguranik,

2] roditeli, djeca, supruznik, izvanbraéni partner
osiguranika, ostali clanovima uZe obitelji osiguranika,
osobe koje Zive sa osiguranikom u zajednickom
kucanstvu i koje je duZan uzdrZavati,

3] fizitka osoba suvlasnik osiguranika ili ugovaratelja
osiguranja, pravna osoba u suvlasniStvu ugovaratelja
ili osiguranika,

4] osobe kojima se osiguranik kao viasnik posluZio pri
uporabi opasne stvari,

5] podugovarateli {podizvodad] i njihovi djelatnici
{radnidi} u poslovima u kojima se osiguranik pojavijuje
kao nositelj posla [glavni izvodad],

6] osobe kojima prouzrofena Steta proizlazi iz povrede
ugovome [profesionalne] obveze osiguranika,

7]  za Stete iz viasniStva - osoba kojoj je vlasnik povierio

stvar da se njome sluZi ili osoba koja je inade duZna da
je nadgleda a nije kod osiguranika na radu,

Dodatna pokriéa
Clanak 3.

Ako se posebno ugovori u polici osiguranja osiguranje po
ovim uvjetima obuhvaca i:
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odgovornost osiguranika kao poslodavca za naknadu
Stete prema djelatniku ako djelatnik pretrpi Stetu na
radu ili u svezi s radom,

odgovomost za poveéane izvore opasnosti U
pojedinih djelatnostima sukladno odredbama ovih
wjeta koji su inae iskljuéeni iz pokri€a, ako nisu
posebno ugovoreni u polid,

odgovomost za motoma vozila kod ugostiteljske
ostave, auto-mehanicarskim radionicama i sl.

Iskljuéenja iz pokrica
Clanak 4.

Osiguratelj nije u obvezi isplate osigurnine:
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za Stete uzrokovane namjemo, krajnjom [grubom]
nepaznjom, prijevarom od strane osiguranika ili
ugovaratelja osiguranja,

za Stete proizadle iz obavijanja djelatnosti osiguranika
za koju nije registriran kod nadleznih institucija,

Stete koju je osiguranik [poslodavac] uzrokovao
djelatniku powvredom njegovih prava iz radnog
odnosa [ npr.mobbing, diskriminadia, uznemiravanje]
za Stetu u okolisu i prijetecu opasnost od Stete kao za
sve troSkove u vezi s poduzimanjem miera za
uklanjanje prijete¢e opasnosti od Stete odnosno
onetiSéavanja definirana Zakonom o zadtiti okolida
osim naknada iznenadne Stete nanesene fizickim i
pravnim osobama prilikom nano3enja Stete u
okoli¥ [naknada drugih Steta koje su nastale
prilikom nastanka $tete u okolisu]

5]

6]

7]

8

9

10]

111

12]

13]

14}

15]

16]

za Stete od neispravnog proizvoda, proizvoda sa
nedostatkom,  odgovomosti  za  materijalne
nedostatke u proizvodu koji je proizveo ili stavio u
promet, odgovomost za pravne nedostatke prodane
stvari, jamstva za ispravnost prodane stvari [garancije],

za Stete temeljem ugovome odgovomosti [koje se
temelie na ugovoru ili  posebnom pisanom
utanacenju] kao i Stete temelem ugovornog
prosirenja odgovornosti osiguranika i na slucajeve za
koje inace po zakonu ne odgovara,

za Stete kada se po zakonu ne odgovara [npr. vida
sila, radnja tree osobe, pristanak i radnja
otedenikal,

za Stete na tudim predmetima, objektima i zemljiStu
koje je osiguranik posudio, primio u zakup, najam ili
leasing, uzeo na ¢uvanje ifi koristenje,

za Stete na samim tudim stvarima nastale pri
obavljanju dielatnosti osiguranika na tim stvarima ili sa
tim stvarima [npr. koji su na popravku, obradi,
doradi, prijevozu, prijenosu], osim ako je 3teta nastala
zbog dogadaja koji nisu u neposrednoj vezi sa
osiguranikovim profesionalnim propustom,

za Stete koje prouzrodi divija¢ [divija Zivotinja),
zafticena Zivotinjska vrsta, sluzbeni pas, egzotitna
Zivotinja, kao i ,opasan pas” prema Pravilniku o
opasnim psima, ako se drugadije ne ugovori,

za Stete temeljem odgovomosti iz djelatnosti kontrole
zratne plovidbe, tete iz dielatnosti zracnih luka,

Stete iz svojstva osiguranika kao naruditefia ti.
investitora u djelosti [npr. nova gradnja, rekonstrukdia,
nadogradnja, dogradnja] ukoliko vrijednost radova
prema ugovoru o izgradnji ifi ugovora o montaZi
prelazi po pojedinom ugovoru 50% navedenog
iznosa osiguranja u polid po Steti [ne agregatnog
limita po polici],

za Stete iz viasniStva ili upotrebe zemljista, zgrada, i
pokretnina koje ne sluze za obavijanje registrirane
djelatnosti osiguranika [pravna osoba, obrt, drustvo,
udrugal, ako se drugadije ne ugovori,

za Stete iz viasnidtva ili upotrebe kopnenih motornih
vozila, samohodnih radnih strojeva, izvancestovnih
pokretnih strojeva [svaki pokretni stroj, industrijska
oprema ili vozilo s karoserijom ili bez nje, kaji nije
namijenjen cestovnom prijevozu putnika i roba i u
kojemu je ugraden motor s unutamjim izgaranjem),
traktora, motokultivatora i drugih slicnih strojeva,
kada mogu biti pokriveni policom automobilske
odgovomnosti,

Stete od radnih strojeva i drugih samohodnih radnih
strojeva i izvancestovnih pokretnih strojeva mogu biti
u pokricu iskljucivo kada su u funkdiji radnog stroja
ako je to posebno ugovoreno i navedeno u polici
osiguranja,

za Stete iz ViasniStva ili upotrebe zratnih letielica,
plovila i plovnih objekata bilo koje vrste,

za Stete na stvarima koje su posliedica djelovanja
temperature, plinova, pare, vlage, padavina, dima,
Cade, praSine, tresenja, Sumova ili buke i sli¢nih
uzroka koji za posliedicu imaju postupno nastajanje
Stete,
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za Stete uslijed poplave stajadih, tekudih i podzemnih
voda, uslijed slijeganja povisine tla, uruSavanja tla,
klizanja i odronjavanja tla, prevrtanja tla,

Stete povezane sa potresom i podrhtavanjima tla koje
nisu uzrokovana ljudskom aktivnoscu,

Stete uslijed vibracija uzrokovanih gradevinskim
strojevima, ako se drugadije ne ugovori,

za Stete do kojih je do3lo jer osiguranik nije otklonio
opasnu okolnost ili izvor opasnosti, po upozorenju i
nalogu osiguratelja ili suda. kkljucena je naknada
troskova za poduzimanje mijera za spreavanja
nastanka Stete ili uklanjanja izvora opasnost,

Stete osiguranika kao organizatora il uslijed
sudjelovanja na konjickim, bidklistickim, jet-ski, auto-
moto utrkama, aero-mitinga, borilackim sportovima
kao i prilikom treninga i priprema za njih,

ratom, ratnim operadijama, pobunama,
neprijatelstvima  ili  ratu  sliénim  dogadajima,
gradanskim  ratom,  revolucjom,  ustankom,

gradanskim nemirima koji nastanu iz takvih dogadaja,
teroristickim djetovanjima ti. aktima terora i drugim
aktima nasifia, u pravilu iz politickih pobuda,
poduzetim smidlieno s dliem teskog narusavanja
jamog reda zastradivanjem i izazivanjem osjeCaja
straha, panike i osobne nesigumosti gradana,
zastradivanja viasti ili drustva kako bi se postigli ciljevi
koji su optenito politicki, vierski il ideoloski,

za Stete koje su u neposrednoj ili posrednoj vezi sa
koriStenjem nukleame energije ili radioaktivnih
supstandi, bilo kojeg eksplozivnog nukleamog sklopa
ili njegove nukleame komponente, 3tete od
elektromagnetskih zracenja ili polia, rendgenskih
zraka, od ionizirajush zracenja, laserskih ili drugih
sliénih zraka, ako se drugadije ne ugovori,

zbog djelovanja azbesta, bakterija legionele, MRSA
virusa, za Stete od genetski modifidranih organizama
1. proizvoda,

za Stete kao posliedica duhanskog dima ili uslijed
koristenja duhanskih proizvoda, kontraceptiva, krvnih
pripravaka i preparata, ako se drugacije ne ugovori,
Stete iz proizvodnje, skladidtenja, transporta, viasnistva
ili koristenja oruzja bilo koje vrste, municije i patrona
za oruzje [osim ako osiguranik ima valjanu dozvolu i
iskliucivo mu stuzi za obranu], 3tete bilo kojih minsko
eksplozivnih sredstva ili drugih pirotehnickih sredstava,
3tete iz izvodenja javnih vatrometa ifi glasnog pucanja,
Stete temeliem odgovomosti organizatora priredbi,
ukoliko to izridito nije navedeno u polic osiguranja
kao pokrice,

ako Steta provalne krade ili razbojniStva nije prijaviena
policiiskom tijelu neposredno po nastanku,

bilo kakva 3teta koja proizlazi iz reprodukdije glazbe
objektima ili izvan njih u vasnidtvu ili u posjedu
[najmu] osiguranika koja podlije?e Zakonu o
autorskim pravima, neovisno o tome tko ju pusta,
Stete zbog povrede zadticenih znakova razlikovanja,
patenta ili drugog intelektualnog viasnidtva,

penalne odstete povezane sa naknadom 3tete.
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Kod ugovorenog pokria odgovornosti prema djelatnicima
[radnicma] iskljuceno je pokrice za dolje navedeno i to:
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naknada plade koju djelatnik ostvari zZbog
nezakonitog otkaza od strane  osiguranika
{poslodavcal,

za Stete temeljem profesionalne bolesti dielatnika
osiguranika. Profesionalne bolesti su bolesti izazvane
duZim neposrednim utjecajem procesa rada i uvjeta
rada na odredenim poslovima. Lista profesionalnih
bolesti i poslova na kajima se te bolesti javljaju i uvjeti
pod kojima se smatraju profesionalnim bolestima
utvrduju se posebnim zakonom,
novéane naknade djelatniku [naknada plaée i
tro3kova] za vrijeme priviemnene nesposobnosti za rad,
uslied nekoriStenja propisane  zatitno-sigumnosne
opreme za zaStitu na radu od strane djelatnika,
ukoliko se utvrdi da do 3tete ne bi doslo da se gore
navedena oprema koristila,
ako je dielatnik stupio na rad bez propisanoga
prethodnoga zdravstvenog pregleda, a poslije se
zdravstvenim pregledom utvrdi da ta osoba prema
zdravstvenom stanju nije bila sposobna za rad na
odredenim poslovima,
zbog neobjasnjivog nestanka stvari djelatnika, ako je
do nestanka osobnih stvari djelatnika osiguranika
dodlo bilo kako osim provalnom [teSkom] kradom, 1.
ako se stvari dielatnika nisu nalazile u zakljuZanoj
garderobi ili ormaridima sa smjestaj stvari. Iskljuéeno je
bez obzira pokrice za gotov novac, wrijednosne papire,
isprave, foto opremu, kamere, mobilni uredaji,
prijlenosna racunala, vrijedne rucne satove i sl
vrijednosti.

Imovinska Steta u Sirem smislu

Clanak 5.

Iz osiguranja su iskljudeni odstetni zahtjevi za Stete:
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zbog prekoraenja predracuna i kredita po ugovorima
o kupnii i prodaji robe, a posebno zbog neodrZavanja
ugovorenih rokova dostave i jamdenih obveza,

zbog posredovanja u novcarskim, zemljisnim i drugim
gospodarskim poslovima,

zbog manjka u blagajni, neobjadnjivog nestanka
stvari, pogre3aka pri isplati, pronevieri, utaji, prijevari
od strane djelatnika osiguranika,

zbog nepravilna biliegovanja i ostalih nedostataka u
svezi s tim,

zbog osiguranikova previda pogreSaka u radunu,
predracunu, mjerama u nacrtima ili planovima,

zbog nestanka stvari,

uzrokovane ,,softwerom” ¥li , hardwareom®,

koje se dosude na sudovima drugih zemalja, gdje se
osiguraniku naplatuje kazna koja sluzi za primjer
ostalima [penalne odstete],

Stete zbog powrede zasticenih znakova razlikovanja,
patenta ili drugog intelektualnog viasnistva,

Ukoliko nije drugatije ugovoreno i navedeno u polici,
imovinska teta u Sirem smislu nadoknaduije se do najvise
50.000 kuna po stetnom dogadajy, . ako je iznos
osiguranja za izvanugovornu odgovomost iz police
osiguranja manji, onda do tog iznosa. Ovaj iznos se
nadoknaduje uvijek u okviru ugovorenog iznosa
osiguranja po $teti iz police.
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Podruge na kojem wrijedi osiguranje
Clanak 6.

Osiguranjem po ovim wvjetima nadoknaduju se Stete
temeliem javne izvanugovome odgovomosti nastale na
teritorju  Republike Hrvatske, ukolko drugadije nije
ugovoreno u polici.

Ugovoreni samopridrZaj
osiguranika [fransiza]

Clanak 7.

Ako je ugovoreno da osiguranik sam snosi dio 3tete
[ugovoreni samopridrZaj osiguranika 1. frandiza] iznos
osigurnine Ce se, ako nastupi osigurani slucaj, utvrditi tako
da osiguranik snosi dio 3Stete u visini ugovorenog
samopridrZaja t. fransize.

lznos osiguranja
Clanak 8.

lznos  osiguranja, umanjen za iznos ugovorenog
samopridrzaja osiguranika tj. fransize, je gomja granica
obveze osiguratelja po jednom osiguranom slucaju [teti),
neovisno o broju ostedenika, pa i onda kada za Stetu
odgovara vise osoba &ja odgovornost je obuhvadena
osiguranjem po ovim uvjetima.

Agregatni limit
[limit obveze po polic za sve 3tete]

Clanak 9.

Agregatni  limit predstavia gomju granicu obveze
osiguratelia za sve osigurane slucajeve [Stete] ostvarene
unutar jedne osigurateljne godine.

Agregatni limit ugovora mora biti upisan u policu. Ukoliko
agregatni limit nije posebno naveden u polid osiguranja,
smatra se da je agregatni limit jednak dvostrukom [2x]
izZnosu osiguranja.

Trajanje osigurania i pokrica
Clanak 10.

Obveza osiguratelja iz ugovora o osiguranju poginje po
isteku 24-tog sata dana koji je u ispravi o osiguranju
naveden kao pocetak osiguranja, ako je do tog datuma
placena premija, odnosno nakon isteka 24-tog sata dana
kada je premija placena, ako nije drugadije ugovoreno
placanje premije.

Obveza Osiguratelia prestaje u 24,00 sata dana koji je u
ugovoru o osiguranju naveden kao dan isteka osiguranja.

Osiguratelj je u obvezi samo onda ako osigurani slucaj
nastane za vrijeme vazenja osiguran;ja.

Kod $teta uslijed povrede zdravija koje nastaju postepeno, u
slucaju sumnje, smatra se da je Stetni dogadaj nastao onda
kada je prvi put nalazom lijeénika utvrdena povreda
zdravija.
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Rokowi zastare
Clanak 11.

Trazbina naknade 3tete zastarijeva za tri godine otkad je
ostecenik doznao za Stetu i za osobu koja je Stetu ucinila.

U svakom slucaju ta trazbina zastarijeva za pet godina
otkad je teta nastala.

Osigurani slu¢aj
Clanak 12.

Osigurani slucaj je dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom.

Rizik koji je obuhvacen osiguranjem [osigurani rizik] mora
biti bududi, neizviestan i nezavisan od iskijutive volie
ugovaratelja osiguranja ili osiguranika.

Ugovor o osiguranju je niStetan ako je u trenutku njegova
sklapanja ve¢ nastao osigurani slucaj, ili je taj bio u
nastupanju, ili je bilo izviesno da ¢e nastupit, ili je ve¢ tada
bila prestala moguénost da on nastane.

Ali ako je ugovoreno da e osiguranjem biti obuhvaceno
odredeno razdoblje koje prethodi sklapanju ugovora,
ugovor e biti nidtetan samo ako je u trenutku njegova
sklapanja zainteresiranoj strani bilo poznato da se osigurani
sluéaj vec dogodio, odnosno da je vec tada bila prestala
mogucnost da se on dogodi.

Jednim osiguranim sluCajem smatra se i vise dteta diji
nastanak je posfiedica jednog, jedinstveno odredenog
uzroka, bez obzira na broj ostecenih osoba.

Propust ili pogreska se smatraju poznatim kad ih osiguranik
sam utvrdi ili za njih dozna, a da jo3 nije prijaviien odStetni
zahtjev od strane oSte¢ene osobe.

U slucaju sumnje, predmijeva se, da je propust ili pogreska
u obavijanju poslova dielatnosti osiguranika, nastao onog
dana kada je odredena radnja trebala biti poduzeta il
nepoduzeta, kako bi se sprijeio nastanak Stete.

Premija osiguranja
Clanak 13.

Ugovaratelj osiguranja obvezan je osiguravatelju platiti
premiju neposredno poslije sklapanja ugovora o osiguranju,
ako nije drugadije ugovoreno.

Osiguratelj duZan primiti isplatu premije od svake osobe
koja ima pravni interes da ona bude placena.

Ako je ugovoreno da se premija placa prilikom sklapanja
ugovora, obveza osiguratelja da isplati osiguminu odredenu
ugovorom podinje idu¢eg dana od dana uplate premije,

Ako je ugovoreno da se premija placa nakon sklapanja
ugovora, obveza osiguratelja da isplati osiguminu odredenu
ugovorom podinje od dana odredenog u ugovoru kao
dana pocetka osiguranja.

Ali ako ugovaratel] osiguranja premiju koja je dospjela
nakon sklapanja ugovora ne plati do dospjelosti, niti to
udini koja druga zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju
prestaje po samom zakonu nakon isteka roka od trideset
dana otkad je ugovaratelu osiguranja  urueno
preporugeno pismo osiguratelja s obavijeSéu o dospjelosti
premije, ali s tim da taj rok ne moZe istedi prije nego to
protekne trideset dana od dospielosti premije.
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U svakom slucaju ugovor o osiguranju prestaje po samom
zakonu ako premija ne bude placena u roku od godine
dana od dospjelosti.

Premija za osiguratelinu godinu [pocetni  obracun]
obratunava se temeliem proslogodisnjih te ostalih
podataka o kojima ovisi premija osiguranja.

Nakon isteka osigurateline godine obavlia se konacni
obralun premije prema stvamim podacima za proteklu
osiguratelinu godinu. Ako se tim obracunom utvrdi da je
premija po konacnom obratunu veca od uplacene premije,
ugovaratel] je obvezan platiti razliku premije. Ako je ta
premija manja, osiguratelj je obvezan vratiti razliku premije
ugovaratelju osiguranja ili za taj iznos umanijiti premiju za
naredno osigurateljno razdoblje.

U sluaju prestanka ugovora o osiguranju prije isteka
ugovorenog roka, osiguratelju premija pripada samo do
isteka dana do kojega je on bio u obvezi ako do tog dana
nije bila prijavijiena Steta po kojoj osiguratelj ima obvezu
isplate osigumine.

Prestankom ugovora o osiguranju u svim drugim
slucajevima prije isteka vremena za koje je premija placena,
premija pripada osiguratelju samo do isteka dana do kojega
je on bio u obvezi, ako drukdije nije ugovareno.

Pri powratu premije osiguratelj ima pravo zadrZati dio
premije za pokrice svojih trofkova u vezi sa skloplienim
osiguranjem.

Obveze ugovaratelja osiguranja
Clanak 14.

Ugovaratelj osiguranja obvezan je:

1] pri sklapanju ugovora o osiguranju prijaviti
osiguratelju sve okolnosti koje su znacajne za ocjenu
rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati
nepoznate,

2] pri sklapanju ugovora o osiguranju platiti premiju
neposredno poslije sklapanja ugovora o osiguranju,
osim ako placanje nije drugacije ugovoreno,

3] bez odgadanja obavijestiti osiguratela o svakoj
prorjeni okolnosti koja moze biti vazna za povecanje
4. promjenu rizika, neovisno je li rizik promijenjen
njegovim postupkom ili ne.

Neposredni zahtjev tree osobe
Clanak 15.

Osiguratelj odgovara za Stetu nastalu osiguranim slucajem
samo ako treda ofteena osoba zahtijeva njezinu
naknadu.

OsteCena osoba moze zahtijevati neposredno od
osiguratelja naknadu $tete koju je pretrpjela dogadajem za
koji odgovara osiguranik, ali najyise do iznosa
osiguratelieve obveze.

Ukoliko se u slucaju iz prethodnog stavka osiguratelj odludi
isplatiti naknadu ostecenom u potpunosti ili dielomicno,
duzan je o tome izvijestiti osiguranika.

Oitecena osoba ima, od dana kad se dogodio osigurani
slucaj, viastito pravo na naknadu iz osiguranja te je svaka
kasnija promjena u pravima osiguranika prema
osiguratelju bez utjecaja na pravo oftecene osobe na
naknadu.
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Obwveza osiguranika nakon nastanka
osiguranog sluaja

Clanak 16.

Osiguranik je duZan bez odlaganja u pisanom obliku
obavijestiti osiguratelja u slucaju bilo kojeg dogadaja ili
okolnosti koji bi mogli dovesti do ispostavijanja od3tetnog
zahtjeva prema njemu ili osiguratelju, a u smislu utwdenja
njegove odgovomosti.

U smislu odredbe stavka [2] iduceg ¢lanka ovih Uvjeta,
osiguranik je duZan obavijestiti osiguratelja o eventualnom
postojanju drugih osiguranja.

Osiguranik je duzan izvijestiti osiguratelja i onda kada
zahtjev za naknadu Stete protiv njega bude istaknut preko
suda, kada protiv njega bude odreden pritvor, kao i onda
kada bude poveden postupak za osiguranje dokaza.

Ako je proveden uvidaj, podignuta optuinica ifi je
donesena odluka o kaznenom postupku, osiguranik je
duzan o tome odmah izvijestiti osiguratelja, pa i onda kada
je ve€ prijavio nastanak Stetnog dogadaja. Takoder je duZan
dostaviti nalaz nadleZnog tijela u svezi s nastalim Stetnim
dogadajem.

Priznanje odgovomosti osiguranika ne poviadi obvezu
osiguratelja za nadoknadu 3tete. Osiguranik nije oviaiten
da se bez prethodne suglasnosti osiguratelja izjaSnjava o
zahtievu za naknadu stete, a osobito da ga prizna potpuno
ili djelomicno, da se o zahtjevu za naknadu Stete nagodi,
kao ni da izvsi isplatu, osim ako se prema dinjenicnom
stanju nile moglo odbiti priznanje, nagodba odnosno
isplata, a da se time ne udini oligledna nepravda. Ako je
osiguranik u zabludi smatrao da postoji njegova
odgovomnost ili da su ispravno utvrdene Cinjenice, to ga
nece opravdati.

Ako olteleni podnese tuzbu za naknadu Stete protiv
osiguranika, osiguranik je duzan dostaviti osiguratelju
sudski poziv odnosno tuzbu i sve spise i podneske u svezi sa
Stetnim dogadajem i zahtjevom za naknadu 3tete.

Ako se osiguranik protivi prijedlogu osiguratelia da se
zahtjev za naknadu Stete rijeSi nagodbom, osiguratelj nije
duzan platiti viSak naknade Stete, kamate i troskove koji su
uslijed toga nastali.

U slucaju da se ostecenik sa zahtjevom za naknadu stete
neposredno obrati  osiguratelju, osiguranik je duzan
osiguratelju pruziti sve dokaze i podatke s kojima raspolaZe,
a koji su neophodni za utvrdivanje odgovomosti za
pricinjenu Stetu i za ogenu osnovanosti zahtjeva, obujma i
visine Stete.

Ako zbog promijenjenih okolnosti osiguranik stekne pravo
da se ukine ili smaniji renta oStecenoj osobi, duZan je o
tome izvijestiti osiguratelja.

Ukoliko se osiguranik ne pridrzava obveze iz ovog ¢anka
snosit ¢e Stetne posljedice koje uslijed toga nastanu, osim
ako bi one nastale i da se pridrzavao obveza.

Obveza osiguratelja
Clanak 17.

U svezi s podnesenim zahtjevom za naknadu Stete od
strane o3tecene osobe Osiguratelj je u obvezi:

1]  zajedno s Osiguranikom poduzeti obranu od
neosnovanih ili pretieranih zahtjeva za naknadu Stete
[pravna zastita];
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2] udovoljiti osnovanim zahtjvima za naknadu 3tete
fisplata osigurnine];

3] naknaditi troskove sudskog postupka [naknada
troskova postupkal.

Ako je osiguranik kod osiguratelja sklopio drugi ugovor o
osiguranju  kojim je osigurana njegova odgovornost
nadoknadiva kao i po ovim wjetima, u slucaju Stete
osigurnina se isplacuje prvenstveno na temelju tog drugog
ugovora a temeljem osiguranja prema ovim uvjetima isplatit
¢e se osigumina samo u sluCaju ako pokrice po drugom
osiguranju nije bilo dovolino i to do iznosa nepokrivenog
dijela Stete.

Pravna zaltita
Clanak 18.

Obveza Osiguratelja na pruZanju pravne zastite obuhvada:

1] ispitivanje odgovormosti osiguranika za nastalu Stetu,

2] vodenje spora u ime osiguranika ako oiteceni
ostvaruje pravo na naknadu Stete u pamicnom
postupku,

3] davanje u ime osiguranika svih iziava koje smatra
korisnim za zadovoljenje ili obranu od neosnovanog ili
pretjeranog zahtjeva za naknadu Stete.

Uz suglasnost i uz upute osiguratelja, vodenje spora moze

se povjeriti osiguraniku koji se u takvom slucaju duZan

pridrzavati uputa i naloga osigurateljia u pogledu vodenja
postupka u pamici.

Osiguratel] moZe preuzeti vodenje pamice ili stupiti na

miesto osiguranika ili sudjelovati u svojstvu umjesaca.

Isplata osigumine
Clanak 19.

Obveza osiguratelja je nadoknaditi Stetu na temelju:

11 priznanja koje je dao ifi odobrio;

2]  nagodbe koju je sklopio ili odobrio;

3]  sudske odluke.
Osiguratelj je ovlasten da na ime naknade osiguraniku
poloZ iznos osiguranja te se u tom slu¢aju oslobada svih
obveza i postupaka u svezi s osiguranim slucajem.
Osiguratelj sudjeluje u deponiranju, radi osiguranja
naknade Stete koje bi osiguranik bio duzan deponirati na
osnovi zakonskih propisa ili sudske odluke i to najvise do
iznosa visine njegove obveze na naknadu 3tete.

Naknada troSkova postupka
Clanak 20.

Osiguratelj snosi, u granicama iznosa osiguranja, troskove
spora i druge opravdane troskove radi utvrdivanja
osiguranikove odgovormosti.

Iz osiguranfa se naknaduju i troskovi mjera poduzetih na
zahtjev osiguratelja ili u sporazumu s njim, radi zastite od
neopravdanih i pretjeranih zahtjeva tre¢ih osoba.

TroSkove kaznenog postupka kao i trodkove zastupanja u
izvanpamicnom postupku osiguratelj ne naknaduje.
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Clanak 21.

Sve obavijesti, izvjeS¢a, prijave i zahtjevi koje je ugovaratelj
osiguranja ili osiguranik, u smislu uvieta osiguranija ili drugih
odredbi i priloga ugovoru o osiguranju duZan podnijeti
prema osiguratelju, obvezno se moraju pismeno potvrditi
ako su dane usmeno, telefonom, brzojavom ili na koji drugi
nacin.

Kao dan primitka obavijesti smatra se dan kad je osiguratelj
zaprimio obavijest. Ako se izvieS¢e odnosno prijava 3alje
preporuceno, kao dan primitka smatra se dan predaje
posti.

Sporazumi koji se odnose na sadrZaj ugovora viijede samo
ako su sklopljeni u pisanom obliku.

Utjecaj stedaja na osiguranje
Clanak 22.

U sluaju steCaja ugovaratelia osiguranja  osiguranje se
nastavija, ali svaka strana ima pravo raskinuti ugovor o
osiguranju u roku od 3 [tri] mjeseca od otvaranja ste¢aja, u
kojem slucaju steCajnoj masi ugovaratela pripada dio
placene premije koji odgovara preostalom wvremenu
osiguranja.

U slucaju stecaja osiguratelja ugovor o osiguranju prestaje
nakon isteka trideset dana ad otvaranja stecaja.

Stecaj osiguranika ne utiete na valjanost ugovora o
osiguranju.

Regresno pravo [subrogadial
Clanak 23.

Isplatom naknade iz osiguranja prelaze na osiguratelja, po
samom zakonu, do visine isplatene naknade, sva
osiguranikova prava prema osobi koja je po bilo kojoj
osnovi odgovorna za Stetu.

Ako je krivnjom osiguranika onemogucen ovaj prijelaz
prava na osiguratelia, u potpunosti ili djelomicno,
osiguratelj se oslobada u odgovarajucoj mijeri svoje obveze
prema osiguraniku.

tznimno od pravila o prielazu osiguranikovih prava na
osiguratelja, ta prava ne prelaze na osiguratelja ako je
Stetu prouzrodla osoba u srodstvu u pravoj liniji s
osiguranikom ili osoba za d&je postupke osiguranik
odgovara, ili koja Zivi s njim u istom kucanstvy, ili osoba
koja je djelatnik osiguranika, osim ako su te oscbe Stetu
uzrokovale namjerno ili krajnjom nepaZnjom.

Ali ako je neka od osoba spomenutih u stavku 3. ovoga
danka bila osigurana, osigurateli moze zahtijevati od
njezina osiguratelia naknadu iznosa koji je isplatio
osiguraniku.

Osiguranik je duZan osiguravatelju, na njegov zahtjev, dati
punu pomo< u ostvarivanju prava prema tredim osobama i
izdati mu uredno popunjenu i potpisanu ispravu o
ustupanju svojin prava.
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lzvansudsko rieSavanje sporova
Clanak 24.

Sve osobe koje svoj pravni interes crpe iz ugovora o

osiguranju zakljucenom prema ovim Uvjetima, prvenstveno

¢e sve svoje eventualne sporove sa osiguratelem, koji

proizlaze ili su u vezi sa predmemim ugovorom o

osiguranju, u primjerenom odnosno zakonskom roku,

nastojati rijesiti sporazumno, sukladno pravilima postupka
osiguratelja o izvansudskomn rjeSavanju sporova.

Postupak izvansudskog rieSavanja sporova provodi se na

slijededi nadin:

1]  osoba iz stavka 1. ovog danka nezadovoljna odlukom
osiguratelja ima pravo podnosenja prigovora;

2]  povodom zaprimljenog prigovora, oviatena osoba
osiguratelja uvaZavajudi navode prigovora, ali i sve
ostalo $to smatra bitnim, jod jednom de pregledati
celokupni  odstetni  zahtjey sa  pripadajuom
dokumentadjom, nakon ¢ega ¢e, najkasnije u roku
petnaest dana od dana zaprimanja prigovora, donijeti
konadnu izvansudsku odluku u pisanom obliku.

Ukoliko spor nije rijeSen u izvansudskom postupku kod
osiguratelja, svaka od stranaka u sporu moZe predioZiti
drugoj strani pokretanje postupka mirenja pri Centru za
mirenje Hrvatskog ureda za osiguranje ili drugoj organizaciji
za mirenje.

Priedlog za mirenje dostavlia se Centru za mirenje pri
Hrvatskom uredu za osiguranje ili organizadiji za mirenje u
pisanom obliku.

Nadleznost u slu€aju spora
Clanak 25.

U slucaju spora izmedu ugovaratelia osiguranja odnosno
osiguranika i osiguratelja, nadleZan je stvamo nadlezni sud
prema mjestu sklapanja ugovora o osiguranju,

Mijerodavno pravo je hrvatsko pravo.

Primjena ostalih propisa
Clanak 26.

Za reguliranje svih odnosa, prava i obveza izmedu
ugovornih strana, a koji nisu regulirani ovim Uvjetima,
ugovorom o osiguranju, supotpisanim prilozima i
izijavama, primjenjuju se odgovarajuée primjenjive
odredbe Zakona o obveznim odnosima, Glava IX,
lzvanugovorni obvezni odnosi.
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lIl. POSEBNE ODREDBE PREMA
DJELATNOSTI OSIGURANIKA

Na osiguranje od odgovomosti iz pojedinih izvora
opasnosti, uz osnovne odredbe ovih Uvjeta, primjenjuju
se, u pogledu opsega pokrica, i posebne odredbe ovih
Uvjeta.

U slucaju odstupanja od osnovnih, primjenjuju se posebne
odredbe.

Ukoliko su isklju¢ena pokrica izricito navedena u polici kao
predmet osiguranja, ista iskljucenja se ne primjenjuju.

Djelatnost izgradnje, montaZe i
distribudie elektritne energiie
Clanak 27.

Iskljucuju se Stete:

1] koje pretrpi potrosal elektricne energije zbog
nedozvolienog odstupanja od nazivnog napona ili
frekvencije ili zbog obustave i prekida u isporuci
elektri¢ne energije.

2]  uslijed gradevinskog miniranja ukoliko:
= miniranje ne obavlia ovlastena stru¢na osoba,

s je Steta nastala na udaljenosti manjoj od 100
metara od tocke miniranja,

= se radi o svojstvenoj Steti 4. onoj na koju se
uobicajeno moze raCunati, unato¢ po3tivanju svih
propisanih sigurnosnih mjera.

3] na objektu ili dijelu objekta kojeg osiguranik gradi ili
na kojem radi,

4] &ete na susiednim gradevinama ako se nije
napraviieno  odgovarajuée pojacanje ili  zaStita
[podupiranje, ojaanje potpore, ogradivanje gradilista
isl],

5] prouzrofene od rusenja na predmetima koje se
nalaze u krugu diji polumjer odgovara visini objekta
kaiji se rusi,

6] koje nastaju kao posliedica neispravne tehnicke
dokumentacdije na projektiranom objektu,

7] viasnistva ili koriStenja dizalica za podizanje, prijenos
i istovar tereta, kranova i sl. ako se posebno ne
ugovori.

Poljoprivreda i Sumarstvo, veterinarstvo, lov
Clanak 28,
Iskljucuju se Stete:

11 koje nastanu na Zivotinjama prilikom pripustanja il
umjetnog osjemenijivanja,

2] naZivotinjama kojima se pruZaju veterinarske usluge,

3] koju prouzrod zastiéene Zivotinjske vrste za koju
odgovara Republika Hrvatska,

4] ako osiguranik kao lovooviadtenik nije poduzeo
propisane mijere za spreavanje Stete od divijadi,
sukladno odredbama Zakona o lovstvu i ostalih
primjenjivih propisa,

5]  koju jedan lovac pricini prema drugom lovcu u lowu i
povezanim aktivnostima,
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na povrsinama na kojima je posebnim propisom
zabranjen pristup i ispasa stoke,

nastale koriStenjem oruzja i naboja [streljiva) koja se
ne smatraju lovackim oruzjem i nabojima,

nastale uslijed lova divijaci na zabranjen nadin,

na usievima i poljopriviednim  kulturama ako
osiguranik ne zastiti neposredno ugroZene usjeve i
nasade odgovarajudim mehanickim ili kemijskim
sredstvima,

10]  ako 3tetu pricini osoba koja ne udovoljava propisanim

wvjetima za lov ili kod ugovaranja lovnog turizma ne
postupi na propisan nadin prema Zakonu o lovstvu,
ako lovi divljag bez poloZenog lovatkog ispita i bez
pisanog dopustenja.

Djelatnosti u podrudju prometa,
skladidtenja i veza

Clanak 29.

IskljuCuju se Stete:

1

2]

3]

4
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teglienjem, peljarenjem, Cuvanjem i zastitom brodova,
privezivanjemn, odvezivanjem i spasavanjem brodova,
prijevozom osoba peljarskim i privezatkim ¢amcima;
doradom, preradom, obradom, popravkom i sl
egaliziranjem, fumigiranjem, d&séenjem, krecenjem,
premjestanjem, susenjem i sl.,

medunarodnim i unutrasnjim otpremanjem robe
[Bpedicijal;, uskladiStenjem i ¢uvanjem robe u
hladnjacama,

za posredne Stete [na primjer: gubitak trZista, pad
cijena, zabrana uvoza ili izvozal,

za Stete nastale upotrebom dizalica i postrojenja za
ukrcaj i iskrcaj koja po svojoj konstrukdiji ispustaju
teret tako da on pada,

iz vlasniStva i koristenja pruga wu¢nih vozila
[Zelieznica, tramvaj], Zi¢ara, uspinjaca, ski liftova, za
koje se voZnja naplacuje.

Lije¢ni¢ka i liekarni¢ka djelatnost,
dentalna medicina, njega tijela,
kozmetickii frizerski saloni i sl

Clanak 30.

Iskljucuju se Stete:

1]

2]

3]

4

nastale zbog upotrebe lijeka ili preparata koji je
liekamik tj. osiguranik sam pripravio,

za Stete povrede ftijela i zdravija prema osobama na
kojima se obavijgju zdravstvene,  lijednicke,
stomatoloske, kozmeticke ili usluge njege tijela,
posliediéno proizaslih iz profesionalnih propusta ili
koridtenjem proizvoda [npr. 3tetne reakdije na kremu
u kozmetitkom tretmanu, bol nakon masaZe,
nezadovoljstvo bojom kose],

uslijed neurednog ispunjenja tretmana njege tijela
[npr. zakainjenje u realizadiji tretmana} djelomicnog li
neispunjenja [otkazivanje tretmana] usluge djelatnosti
osiguranika.

—

Hotelska i ugostiteliska djelatniost
Clanak 31.

Iskljucuju se stete:

1

2]

3]
4]

5]

ako su stvari gosta nestale, unistene ili oStecene
okolnostima koje se nisu mogle izbjedi ili otkloniti,
uzrokom u stvari, ponaSanjem samog gosta, ili
ponasanjem osoba koje je on doveo ili koje su mu
dodle u posjet. Gost je duZan prijaviti nestanak,
unidtenje ili oStedenje stvari &im dozna za njih, inace
ima pravo na naknadu samo ako dokaZe da je Steta
nastala krivnjom osiguranika [ugostitelja] ili osobe za
koju on odgovara,

nastale na mjestima gdje osiguranik nema nadzor nad
stvarima gosta,

za motorna vozila i stvari u njima, Zive Zivotinje,

za novac, dragocjenosti, vrijednosne papire i druge
vrijedne stvari koje gost ne donese i preda na Cuvanje
osiguraniku, ako osiguranik ne raspolaze prikladnim
prostorijama za njihov smjestaj, ako su u odnosu na
wistu i kategoriju ugostitelskog objekta stvari od
prekomjeme vrijednosti, ako su opasne, glomazne ili
ako njihovo ¢uvanje prelazi njegove mogudnosti iz
kakva drugoga opravdanog razioga,

na stvarima u prostorijama koje su svakom
pristupacne, zajednicke prostorije ugostitelja gdje se
posluzuje hrana ili pice.

Odredbe ovog danka na odgovarajuéi se nadin
primjenjuju i na bolnice, kazalista, kina, kozmeticke
salone, weliness i spa centre, javne garaZe, organizirana
kupalidta, kampove, obrazovne ustanove i sl.

Rekreadijske, kultume i sportske djelatnosti,
te djelatnosti danskih organizadija
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nastale uslijed odrZavanja sastanaka i sjednica drustva
koja nisu predvidenih statutom ili drugim opdim
aktom drustva,

organiziranja priredaba koje prelaze okvire obicnih
priredaba drustva predvidenih statutom drustva,

iz viasnidtva ili koridtenja zemlji§ta, zgrada i opreme
koja nije u namjeni aktivnosti drustva,

koje si medusobno priCine sudionici priredbe
[natjecatelji i sl.] jedan prema drugome,

koje proizadu iz vatrometa i sl pirotehnickih efekata,
Zivotinja koje se ne drZe u svrhu privredivanja,
koridtenja sportskih terena i uredaja [klizalista, staza za
sanjkanije i skijanje i dr.],

nastale izvan mijesta odredenog za gadanje kod
streljaCkih aktivnosti,

za Stete na stvarima nastale prilikom spasavanja istih,
gadenja pozara ili drugih razloga zbog ¢ega je drustvo
pozvano [npr. vatrogasno drustvo],

uslijed ostecenja, uniStenja, nestanka i krade vozila,
plovila [¢amaca, jedrilica i sl] koje osiguranik je
preuzeo ha uvanje bez stalnog Cuvara,
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nastale na motorima ¢amaca, ukoliko isti nisu

pricviséeni za camac, odnosno nofu smijesteni u

zatvorenom zaklju¢anom spremistu,

priredivanja sportskih i drugih priredbi i natiecanja,

ukoliko se za iste naplacuju ulaznice, a svakako iz:

= priredbi i utrka motomih vozila i upravijivin
modela motornih vozila;

= priredbi i utrka letielica i upravijivih modela
letjelica;

= priredbi i utrka plovila i upravijivih modela plovila;

= priredbi i natjecanja na kojma sudjeluju
padobrang;

= |ovatkih priredbi i natjecanja.

Stetu zbog neodrzavanja priredbe, kasnjenja ili

promjene u vremenskom terminu odvijanja priredbe

ili zbog promjene lokacie tj. mjesta odrZavanja

priredbe,

troSak za ciscenje i vracanje u prvobitno stanje javnih

povrsina i cesta koje sluZe kao pristup objektima i

samih objekata odrzavanja priredbe ili uklanjanja

priviemeno postaviienih objekata za potrebe priredbe

nakon zavrsetka priredbe,

Stete [ukljudivo i troskove uklanjanja plakata i &3¢enja

mjesta postavijanja] zbog postaviianja plakata na

mjestima koja nisu za to namijenjena fzabranjeno

postavijanje plakata], a osobito na proteljima zgrada,

ogradama, stupovima javne rasviete, stablima i

telefonskim govomicama,

3tetu koja je priCinjena samom izlagaCu na sajmu,
izloZbi i sl. od strane posjetitelja, na predmetima koji
su u vasniStivu ili posjedu izlagaa i njegovim
izlozbenim primjercima i sl.

na samom Standu idagata koji se montira ili
demontira,

Privatna odgovornost osiguranika
Clanak 33.
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tiiekom zaposlenja ili poslova u svezi zaposlenjem,
obavljanja zanatske ili neke druge djelatnosti kojom se
privredue,

iz dijela stana . zgrade koji se upotrebljava za
obavijanje nekog zanimania, djelatnosti il sl.

iz profesionalnog bavlienja sportom, tijgkom lovne
djelatnosti, borilatkih sportova i aeronauti¢kih ili auto-
moto sportova, kao i vodenih motomih plovila
[posebice jet ski i sl.], kao profesionalac ili ne,

iz posiedovanja ili upotrebe vatrenog oruZja za kojeg
osiguranik nema ima valjanu dozvolu, koje ne sluzi
iskljucivo za obranu ili amaterskim natjecanjima u
streljastvu,

od Zivotinja koje se drze u svrhu privredivanja,
namjemo prouzroene od osobe zaposlene u
kuéanstvu osiguranika u svojstvu kuéne posluge,

Stete odgovornosti danova kucanstva nakon navisene
25 godine starosti ili prije ako su do tada zasnovali
vlastito domacinstvo ¥ili imaju redovne prihode,
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za odgovomost osoba koje ne Zive u zajedni¢kom
kucanstvu s osiguranikom a dlanovi su njegove obitelji
[supruznik, izvanbracni partner i djeca osiguranika]

Ako je osiguranjem pokrivena privatna odgovomost
vise suvlasnika pojedine zgrade, osiguranje ne pokriva
Stete prema pojedinim suvlasnicima koji su u svojstvu
osiguranika, kao niti Stete na zajedni¢kim dijelovima
zgrade.

Osiguranjen  po ovom ¢&anku pokrivena je i
odgovomost osiguranika za Stete koje on pridini
ostalim suvlasnicima u istom stambenom objektu na
zajednickim dijelovima stambenog objekta, ukoliko
polica ne obuhvaca privatnu odgovomnost vise
osiguranika suvlasnika stambenog objekta.

Uvjeti u primjeni od 20 lipnja 2011. godine.



