FINANCIISKA AGENCIJA
ODSJEK ZA PRUERS, EVIDENTIRANJE

I POHRANU 05
MATEJA PETRISIC GELTZENLICHTER ZAGREB
Andrije Zaje 35 09 -05- 2022
10000 ZAGREB

ZA PLACANJE

PREDSTECANE NAGODBE
PRIMANIE | OTPREMA POSTE

FINA - KLASA;

FINANCIJSKA AGENCIUA —= "=

Ulica grada Vukovara 70
10 000 ZAGREB

PREDMET: prijava trazbine vjerovnika u predstecajnom postupku
Postovani,

u prilogu ovog dopisa Vam dostavliam popunjeni obrazac 3. Prijava trazbine
vjerovnika u predsteCajnom postupku, a koji je otvoren dana 19.travnja 2022.g. pod
posl.br. St-130/2022, Trgovacki sud u Varazdinu, nad duZnikom SVIKONCERTI
d.o.o. putni¢ka agencija.

Kao dokaz o postojanju trazbine, dostavljam Vam potvrdu o uplati aranZmana broj
DKY8013311, te obavijest duznika o otkazivanju upla¢enog aranZmana, kao i moj
zahtjev za povratom uplacenih sredstava, a koja mi duznik nikada nije isplatio. Stoga
kao vjerovnik prijavljujem svoju trazbinu u visini 2.651,70 kuna (od toga glavnica
2.438,00 kuna i zatezne kamate u iznosu od 213,70 kuna) u ovom predsteajnom
postupku.

S postovanjem!

MATEJA PETRISIC GELTZENLICHTER
Moke;c. TeknQe G lbred veitor



Obrazac 3.
FINANCIJSKA AGENCIJA
OIB: 85821130368
ULich cpaoh Vkouhpd To | SREB [oo=

(adresa nadleZne jedinice)

Nadlezni trgovacki sud(TQQOVAO‘q CUD UL UNGRZ DINUC
Poslovni broj spisa___ ST - ,(30/ 2022

PRIJAVA TRAZBINE VJEROVNIKA U PREDSTECAJNOM POSTUPKU

PODACI O VJEROVNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv

MATESA FETRISC GELT2 ENLI CHTER-
OIB G757 9%4&8 379
Adresa / sjediste

JORUE TNE 35, Qheptr (0 ooo
7

PODACI O DUZNIKU:
Ime i prezime / tvrtka ili naziv

U KONCERTT d.0.0. pubMicka ageuco
OB___ 6kass (37 36 ' g

Adresa / sjediste i _
ENGRERACKA 20, VARAD /N

PODACI O TRAZBINI:

Pravna osnova trazbine (npr. ugovor, odluka suda ili drugog tijela, ako je u tijeku sudski
postupak oznaku spisa i naznaku suda kod kojeg se postupak vodi)

UGOVOR O PTOUAMIL U RRYET-HRANI HANU

Iznos dospjele traZbine 2. G\)G/f ;1O (kn)
Glavnica 2.438& (00 (kn)
Kamate 2.15/ o (kn)
Iznos trazbine koja dospijeva nakon otvaranja predstecajnog postupka
(kn)

Dokaz o postojanju trazbine (npr. raun, izvadak iz poslovnih knjiga)

ToTROA © UPLAT] ARAIHANA DKYEO/ 3344 [ OTKAAJUANKA
Vjerovnik raspolaze ovr$nom ispravom DA /@a 1znos (kn)
Naziv ovrsne isprave




PODACI O RAZLUCNOM PRAVU:

Pravna osnova razlu¢nog prava
/

Dio imovine na koji se odnosi razlu¢no pravo

Iznos trazbine (kn)

Razlugni vjerovnik odrige se prava na odvojeno namirenje ODRICEM / NE ODRICEM

Razlu¢ni vjerovnik pristaje da se odgodi namirenje iz predmeta na koji se odnosi njegovo
razlu¢no pravo radi provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

PODACI O IZLUCNOM PRAVU:
Pravna osnova izluénog prava

Dio imovine na koji se odnosi izlué¢no pravo

Izlu¢ni vjerovnik pristaje da se izdvoji predmet na koji se odnosi njegovo izluéno pravo radi
provedbe plana restrukturiranja PRISTAJEM / NE PRISTAJEM

Mjesto i datum Potpis vjerovnika
2NGRER , 6.5, 2021 Medeje, Bebalil Gelbpaicleber




From: Mateja Petrisic mpetrisic@ou-petrisic.hr
Subject: Fwd: Narudzba broj [DKY8013311] je potvrdena
Date: 6 May 2022 at 10:30
To: Patricija Grgosi¢ pgrgosic@ou-petrisic.hr

Mateja Petri§i¢ Geltzenlichter, odvjetnica

Begin forwarded message:

From: Svikoncerti WebShop <webshop@svikoncerti.eu>
Subject: NarudZba broj [DKY8013311] je potvrdena

Date: 17 February 2020 at 17:53:12 CET

To: mateja_petrisic@hotmail.com

Reply-To: "SVIKONCERT! d.o.0.” <rezervacije@svikoncerti.eu>

SVIKONCERTI d.o.0.
- H Zagrebatka 71,
_N_a.ﬂ!_d_z_i_be_t_).r_gl_-. Va?aidin, Croatia
IBAN: HR7824840081106010308
W RBA: 2484008-1106010308

SWIFT: RZBHHR2X

Mateja Petrisi ltzenlichter
ateja Petrisi¢ Geltzentichte OIB: 36825513796

Andrije Zaje 35,
10000 Zagreb,
Croatia

maieia_petrisic@hotmail.com

ARANZMAN CIJENA KOLICINA POPUST UKUPNO
Pearl Jam
Zagreb (KOLODVOR) i ulaznica
PARTER 1:219.90 2 0,00 kn 2'438'22
Gradska dvorana Be¢,
07.07.2020.
Ne Zelim
osiguranje 0,00 kn
Kreditnim
karticama 0,00 kn
2.438,00

Ukupno 0,00 kn kn

Status vase narudzbe je: UplaCena rezervacija

PODACI ZA UPLATU:



Broj raéuna: 2484008-1106010308

IBAN: HR78 2484008 1106010308

SWIFT: RZBHHR2X

Poziv na broj*: 00 2020-0217-13341

Opis plac¢anja: Uplata prema narudzbi broj DKY8013311
IZNOS UPLATE: 2.438,00 kn

* 00 je oznaka modela te je kod nekih banaka potrebno ovo polje ostaviti prazno

VASA NARUDZBA CE BITI OTKAZANA UKOLIKO U ROKU 2 DANA OD KREIRANJA NARUDZBE NE
ZAPRIMIMO VASU UPLATU! (ukoliko ste kao vrstu plaéanja odabrali internet bankarstvo/virman)
Ukoliko ste uplatu izvrsili putem kreditne kartice, Va&a uplata je zaprimljena, a ovo je Vasa Potvrda
narudzbe!

Ukoliko se uplatu izvrSili nakon $to ste kao nadin pla¢anja odabrali virmanom/internet bankarstvom, nakon
zaprimljene (cijele ili dijelomi¢ne) uplate na Vas mail sti¢i ¢e potvrda o potvrdi rezervacije!

Za uplate koje se vrde iz inozemstva, kupac je obavezan podmiriti placanje trodkova inozemne transakecije!

Svi detalji oko polaska (mjesto polaska, broj perona, broj autobusa...) biti ée objavljeni na stranici aranzmana 2-3
dana prije polaska, te molimo kupce da OBAVEZNO provjere stranicu aranZmana najkasnije jedan dan prije
polaska!

Ukoliko putuje vi$e autobusa na stranici aranzmana biti ¢e objavljen i popis putnika po autobusima kojeg se putnici
moraju drzati. Ukoliko putuje jedan autobus popisa putnika nece biti.

Putnici su duzni drZati se termina polaska te Agencija nije obavezna ¢ekati putnika ukoliko kasni na polazak.
Svakako predlaZzemo da na mjesto polaska dodete 15tak minuta ranije.

Ulaznice za koncert putnici ¢e dobiti u autobusu na putovanju na koncert ili po dolasku do mjesta koncerta, ovisno o
koncertu.

Svaki putnik obavezan je sa sobom ponijeti vaze¢i putni dokument (osobnu iskaznicu ili putovnicu, ovisno o zemlji u
koju se putuje).

Putnici putuju na viastitu odgovornost. Agnecija ne preuzima odgovornost za moguce ozliede, krade ili drugo, a $to
se desi kod putovanja.

Pratite www.svikoncerti.eu zbog moguéih promjena ili dodatnih obavijesti o putovanjima.

KUPNJA ARANZMANA: Za potvrdu narudzbe potrebno je uplatiti 25% iznosa, a razliku u roku 90 dana.
Svaki obrok mora biti pla¢en najkasnije 30 dana od prethodne uplate. Ukoliko je realizacija aranzmana prije
isteka 60 dana, posljednji obrok mora biti placen 14 dana prije realizacije aranZmana!

Mob: ++385.98.954.5632 | E-mail: info@svikoncerti.eu | INVESTIGO KONCERTI! d.o.0. je u sustavu PDV-a.




From: Mateja Petrisic mpetrisic@ou-petrisic.hr
Subject: Fwd: PEARL JAM 07.07.2020. Be¢ - OBAVIJEST
Date: 6 May 2022 at 10:30

Mateja Petrisi¢ Gelizenlichter, odvjetnica

Begin forwarded message:

From: Google obrasci <forms-receints-noreply@googie.com>
Subject: PEARL JAM 07.07.2020. BeC - OBAVIJEST

Date: 23 September 2020 st 20:09:10 CEST

To: mateia_pelrisic@®notmail.com

Hvala na ispunjavanju PEARL JAM 07.07.2020. BeC -
OBAVIJEST

Od vas smo dobili sljedece:

PEARL JAM 07.07.2020. Bec -
OBAVIJEST

Postovani,

ovim putem i mi Zelimo iskazati Zaljenje na nastalu situaciju te Vam dostavljamo ovaj
Upitnik kako bismo imali Vasu potvrdu o statusu Vaseg aranzmana. Ispunjavanjem ovog
upitnika olakS§avate nam praéenje stanja Vaseg aranzmana!

Agencija Svikoncerti d.0.0. posiuje uspjesno veé 9 godina te ¢emo uciniti sve da upravo
Vas kao kupce zastitimo te Vam pruzimo pla¢enu uslugu. Ova neplanirana situacija sve
nas je zatekla u trenutku planiranja buduéih putovanja te smo kao i Vi vrlo Zalosni o
odgadanju evenata kojima smo se svi jako radovali.

Svikoncerti d.0.0. i organizatori koncerata pozivaju kupce da zadrZze aranZmane i ulaznice
za novi termin i na taj nacin podrze buduénost koncertnih, kulturnih i sportskih dogadanja
u Hrvatskoj i inozemstvu.

Radi promjena u nasim radnim procesima ispri¢avamo se zbog duzeg roka za na$
odgovor.

Sukladno Zakonu o pruzanju usluga u turizmu (Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o
pruzanja usluga u turizmu, Klasa: 011-01/20-01/44, Urbroj: 71-06-01/1-20-2, od 07. travnja
2020.), Clanak 7. i Clanak 38.a Svikoncerii.eu ¢e za sve kupliene aranZmane, a za koje
kupac zatraZi jednostrani raskid ugovora, izdati Vouchere za neizvrSene paket-
aranzZmane, neovisno o tome da li je kupac imao Osiguranje od otkaza ili nije.

Clanak 38.a Zakona o pruzanju usluga u turizmu

» 1znimno od ¢lanka 37. stavaka 6. i 7. i ¢lanka 38. stavaka 2. i 3. Zakona o pruZanju
usluga u turizmu, za neizvrSene ugovore o putovanju u paket-aranzmanu koji su se trebali
izvrsiti nakon 1. oZujka 2020., putnik ima pravo na raskid ugovora o putovanju u paket-
aranZmanu po isteku 180 dana od dana prestanka posebnih okolnosti, a organizatori
putovanija za iste putnicima izdaju vaucer.

» Ako se putnik odluci za povrat sredstava, organizator mora izvrSiti povrat uplacenih
sredstava u roku od 14 dana po isteku 180 dana od prestanka posebnih okolnosti.

« Vauder izdan za neizvr§eni ugovor o putovanju u paket-aranZmanu pokriven je ve¢
ugovorenom jam¢evinom za slucaj nesolventnosti i na njemu moraju biti navedeni podaci

A iamAnuini iz Alanla BN atmvedrna B Avincn Zaloana Vanshar vviindil nndinis Aana Ad Aana




Y JQUITIVGYHIL IZ CIAQNNG JV. DIAaVnQ . uvuya canuviia. { vUULIGH VITU Yyuuiu uania vu uastia

izdavanja)

E-adresa *

mateja_petrisic@hotmail.com

ISPUNITI IAKO STE POSLALI DOKUMENT!

Obzirom da vecinu dokumenata nismo povratno zaprimili (vrlo vjerojatno radi ograniéenja u
mailovima) molimo Vas da ukoliko ste i posiali ispunjen dokument, ispunite ovaj upitnik!

Upisite Vas broj narudzbe: *

DKY8013311

Upisite Vas kontakt broj mobitela: *

+385989359216

Molimo odaberite status Vase narudzbe: *
O Zelim zadrzati aranZman i putovati na koncert u novom terminu 21.07.2021.

@ Zelim otkazati aranZman

Zaeravanje i otkazivanje aranzmanal!

- Ukoliko ste odabrali zadrZavanje putovanja u novom terminu, molimo Vas da pratite informacije na
stranici aranzmana

- Ukoliko ste odabrali otkazivanje aranZmana na mail ¢ete zaprimiti Voucher u roku 14 dana od
ispunjavanja ovog dokumenta

- sve upite molimo da nam $aljete iskljuCivo na covid19@svikoncerti.eu

VAZNO!

Svim kupcima koji zadrze svoje aranzmane u novom terminu koncerta, nakon prestanka pandemije,
kod slijedece kupnje aranZmana iz nade organizacije ostvarit ¢e popust od 10%. Za ostvarenje
popusta potrebno nas je prije slijedece kupnje kontaktirati kako bismo Vam poslali POPUST KOD.




svikoncerti.eu

PUTOVANJA NA KONCERTE

SVIKONCERTI d.o0.0.
Zagrebatka 30 | 42000 Varazdin | OIB 36825513796 | ID HR.AB.42.070099439

Izradite svoj Google obrazac




From: Mateja Petrisic mpetrisic@ou-petrisic.hr
Subject: Fwd: otkazivanje aranzmana Narudzba broj DKY8013311 zbog neispunjenja
Date: 6 May 2022 at 10:31
To: Patricija Grgosi¢ pgrgosic@ou-petrisic.hr

Mateja Petri$i¢ Geltzenlichter, odvjetnica

Begin forwarded message:

From: Mateja Petrisic <mateja_petrisic@hotmail.com>

Subject: otkazivanje aranZmana NarudZba broj DKY8013311 zbog neispunjenja
Date: 22 April 2020 at 12:53:08 CEST

To: otkaz@svikoncerti.eu

Postovani,

Hijela bih otkazati aranzman NarudZba broj DKY8013311 zbog neispunjenja s Vase strane te Vas molim puni povrat uplacenog
novea (u visini 2.438,00 kuna).

Sukladne Vasem ranijem emailu pogledala sam VaSe opée uvjete posiovanja i vidiela da u &lanku 7. istih ne navodite situaciju
kada je dosio do otkaza od strane izvodaéa i organizatora konceria, ved samo otkaz od strane naruditelja.

Napominjem da je koncert koji se trebao odrZati 07.07.2020. u Bedu otkazan | nete se odrZali te stoga neéete ni pruziti uslugu
prijevoza do Beda za taj dan i datum, te u cijelosti necete modi ispuniti svoj dio Ugovora. Slijedom navedenoga do raskida
ugovora dolazi zbog neispunjenja s Vase strane te Vas stoga molim puni povrat upladenog iznosa za 2 aranzamana {prijevoz i
karta za parter) koje sam uplatila.

Obzirom da nastala situacija dakle nije predvidena Vasim opéim uvietima ni Zakonima na koje se pozivate, potrebno je
primjeniti Zakon o obveznim odnosima.

Tako Vas podsieéam da se u odredbi ¢l. 364 ZOO navodi:

“Kad je prije isteka roka za ispunjenje obveze oCfio da jedna strana nece ispuniti svoju obvezu iz ugovora, druga strana moZe
raskinuti ugovor i zahtijevali naknadu Stete.”

Vise je nego odito da je koncert otkazan, nece se odrZati 07.07.2020. u Betu {iako stoji i na Vasim stranicama i na sluZzbenim
stranica banda Pearl Jam), te stoga raskidam ugovor zbog neispunjenja.

U daljnim odredbama 200, &l. 368, st. 2 navodi se:
“Ako je jedna strana ispunila ugovor potpuno il djefomiéno, ima pravo na povrat onog 8o je dala.”
Obzirom da sam u cijelosti platila iznos od 2.438,00 kuna, ta iznos sada u cijelosti zahtjevam nafrag.

Ostale sdredbe Z00 koje se primjenjuju na ovu situaciju spominju | prave na naknadu stete, pravo na zatezne kamate od dana
kad ste primili isplatu itd $to nemam nikakvu namijeru traziti jer mi je jasna cijela situacija oko pandemije korona virusa i njene
posiiedice, medutim molim Vas da mi vratiti ono 8o sam Vam platila.

8 postovanjem,

Mateja PetriSi¢ Geltzenlichter

On 13 Apr 2020, at 12:43, Upit Svikoncerti <upit@svikoncerti.eu> wrote:

Postovani,
Zahvaliujemo na upitu 1e nam je Zac zboy otkazivania Vash aranZmana.
Detalje o odgadaniju koncerta moZete vidieti na nasoj stranici pod linkom: hitps:/Aveve.svikoncerti. eu/priievoz-na-

koncert/pearl-jiam-bec-2020-aranzman.himi

U ured se vradamo 18.04.2020.godine te temo tada obradivatl povrate vezane uz otkazivanja aranZmana od sirane putnika.
Vezano uz otkaz aranzinana, renutno se ne rade povrati jer ekamo dozvole organizatora te Vas iz tog razloga molimo za
strplienje | razumijevanie.

Ukoliko Zelite otkazali svo aranzman molimo Vas da slijedite procedury otkazivanja sa nase stranice, a na uplt o otkazivanju
odgovorit cemo nakon povratka u ured.

Mail za otkazivanie aranZmana: otkaz @svikoncerii.eu

Link sa uputama o otkazivaniu: htips:/Aww.svikoncerti eu/otkazivanje-aranzmana. htmi

Cuvajte se,

Srdadno,
Kristina
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