Zadrebacka banka d.d.
Trg bana Josipa Jelacica 10
10000 Zagreb

Republika Hrvatska

Info telefon: 01/3773 333

www.zaba.hr @

015804-U0001632053705

IZVADAK br. 7 ANDREA BENCIC
VISNJIC
0IB: 89747266318 KOPRIVNICKA 19A

42000 VARAZDIN
Zadreb, 10.07.2025.

Racun Valuta Vrsta prometa
Dat. val. Opis prometa Priljev Odljev
7287801819 - dospjelo
EUR POCETNO STANJE (karti¢ni troskovi) -0,23
01.07.2025. Zatezna kamata na nedopusteno prekoracenje 0,05
Zbroj prometa: 0,00 0,05
NOVO STANJE EUR -0,28
Racun Valuta Vrsta prometa
Dat. val. Opis prometa Priljev Odljev
HR0523600003515545963 (IBAN)
EUR POCETNO STANJE Ratun za zasticena primanja 0,07
17.06.2025. N020251680322764 NAKNADA ZA BOLOVANJE - ZASTICENI DIO HRVATSKI ZAVOD ZA 565,04

ZDRAVSTVENO OSIGURANJE-OBVEZNO ZDRAV. 0SIG HR69 40002-02958272670-340 Z.NAK.
GO BOLOV 5/2025

17.06.2025. M160251680147350 Kreditni transfer nacionalni u eurima on-line bankarstvom (m-zaba) 380,00
Tea Visnji¢ HR5324020063209530806 za ovaj mj i 30 od proslog
17.06.2025. M160251680147362 Naknada za kreditni transfer nacionalni u eurima on-line bankarstvom 0,35
(m-zaba) M160251680147350
17.06.2025. B160251680472999 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 20,00
17.06.2025. B160251680525420 Kupovina KAUFLAND PM 2330 VARAZDIN HR ANDREA BENCIC 104,28
17.06.2025. B160251680563654 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 20,00
17.06.2025. B160251680645290 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 12,00
17.06.2025. B160251680660727 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 2,00
17.06.2025. B160251680713635 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 15,00
17.06.2025. B160251680716820 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 11,00
18.06.2025. N020251690128471 DOPLATAK ZA DJECU HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE - 100,34
RAC.ZA ISPL.DOPLAT HR69 40002-84397956623-380 OBVEZE PO OBRACUNU DOPLATKA ZA
DJECU
19.06.2025. B160251700244219 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
19.06.2025. B160251700283052 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
19.06.2025. B160251700285708 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
20.06.2025. B160251710170572 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
20.06.2025. B160251710180041 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
20.06.2025. B160251710197861 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
20.06.2025. B160251710215821 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
20.06.2025. B160251710245589 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 10,00
20.06.2025. B160251710536595 Kupovina AIRCASH.EU ZAGREB 10HR ANDREA BENCIC 20,80
Zbroj prometa: 665,38 665,43
NOVO STANJE EUR 0,02

Vase kartice zasti¢ene su dnevnim limitima za iznos i broj transakcija. U svakom trenutku moZete prilagoditi limite svojim potrebama on-line
bankarstvom putem mobilne aplikacije (m-zaba) te putem e-poslovnice, pozivom na 01/3789 620 ili osobno u poslovnici Banke.
Za viSe informacija o dnevnim limitima po karticama posjetite www.zaba.hr ili najblizu poslovnicu Banke.

str.10od 7

Za detaljnije informacije obratite se u poslovnicu u kojoj ste otvorili racun ili nas nazovite na broj telefona 01/3789-766, S/N: 001755
radnim danom od 8:00 do 20:00 sati, subotom od 8:00 do 13:00 sati.
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4 Zagrebacka banka

UniCredit Group

Postovani,

Zelimo Vas obavijestiti o promjenama u poslovanju Zagrebacke banke d.d. (dalje u tekstu: Banka) nastalim zbog
uskladenja s Uredbom EU-a 2024/886 i zbog promjene i dopune poslovnih procesa i tehnicko-tehnoloskih razloda, a koje
e se primjenjivati od 5. listopada 2025.

1.

2.

Uvodenje novih moduénosti za Instant kreditni transfer po racunima fizickih osoba:

provodenje Instant nacionalnog kreditnog transfera u eurima i Kreditnog transfera u inozemstvo u eurima u drzave
jedinstvenog podrucja plac¢anja SEPA, Ciji je popis objavljen na www.sepa.hr, putem svih kanala Banke, 24 / 7 i sve
dane u godini, s izvrSenjem u roku od 10 sekundi od vremena primitka Naloga

provjera Primatelja placanja kojom se provjerava podudarnost imena i prezimena / naziva i IBAN-a Primatelja
placanja prije autorizacije Naloga za placanje. O rezultatima provjere Platitelj e dobiti poruku prije autorizacije
Naloga; na taj nacin omogucit Ce se dodatna zastita od prijevara i sprjecavanje greSaka prilikom placanja

udovaranje i izvrSenje Instant trajnih naloga i iniciranje Instant kreditnih transfera s datumom u buduénosti
postavljanje limita za Instant kreditne transfere

naknade za Instant kreditne transfere i Instant trajne naloge jednake su postoje¢im naknadama za redovite kreditne
transfere i trajne naloge.

Izmjene i dopune lzvatka iz Odluke o tarifi naknada za usluge Banke i Op¢ih uvjeta

Izvadak iz Odluke o tarifi naknada za usluge Banke po transakcijskim racunima fizickih osoba i uslude platnog
prometa te direktnih kanala izmijenjen je i dopunjen:

u tocki B.1.1.1.5. Obroc¢na otplata podjelom jednokratne transakcije plaéanja na rate za Korisnike tekuceg racuna
U eurima izmijenjena je napomena koja se odnosi na maksimalni iznos transakcije za koju Korisnik raCuna moZe
odabrati podjelu na tri rate, umjesto 300,00 eura novi je maksimalni iznos 535,00 eura

u tocki B1.4. Trajni nalog uvode se novi tarifni stavci za Instant trajni nalog putem svih kanala Banke i mijenjaju
se slijedni brojevi to¢aka zbog uvodenja novih tarifnih stavaka pri ¢emu je naknada za ugovaranje u poslovnici
Banke 3,32 eura, On-line bankarstvom 1,33 eura, a za izvrSenje Instant trajnog naloga 0,50 eura.

uvodi se novi tarifni stavak B1.4.3. Udovaranje trajnog naloga On-line bankarstvom [m-zaba] za ugovaranje
trajnog naloga putem On-line bankarstva m-zaba s naknadom od 1,33 eura

U tocki B.1.8. Kreditni transfer — nacionalni u eurima uvode se novi tarifni stavci za Instant kreditne transfere u
korist rauna u Banci putem svih kanala Banke i mijenjaju se slijedni brojevi toc¢aka zbog uvodenja novih tarifnih
stavaka, pri ¢emu naknada u poslovnici u korist racuna poslovnih subjekata u Banci i izvan Banke iznosi 2,00 eura,
naknada u korist fizickih osoba, Stednje i kredita u Banci 0,13 eura, naknada u korist racuna Grupe Zagrebacke
banke d.d., ukljucujuci Allianz Hrvatska d.d. i Allianz ZB d.o.0. 0,66 eura, a naknada putem On-line bankarstva
iznosi 0,25 eura

u tocki B1.11. Kreditni transfer u inozemstvo u eurima uvode se novi tarifni stavci za instant prekogranicne
(naknada iznosi 2,00 eura u poslovnici, a putem On-line bankarstva 0,35 eura) i medunarodne kreditne transfere
u eurima (naknada iznosi 11,95 eura u poslovnici, a putem On-line bankarstva 3,98 eura), mijenjaju se slijedni
brojevi tocaka zbog uvodenja novih tarifnih stavaka i mijenjaju se troSkovne opcije iz SHA i OUR u SHAR i DEBT

U tockama pod B1. Transakcijski racuni, usluge, direktni kanali i platni promet dopunjuju se napomene novim
tarifnim stavcima.

Opdi uvjeti poslovanja Zagrebacke banke d.d. po transakcijskim racunima potrosaca izmijenjeni su i dopunjeni:

u tocki 2. Pojmovno odredenje izmijenjene su i dopunjene sljedece definicije:

- Autentifikacija otiskom prsta, Autentifikacija prepoznavanjem lica i m-PIN — na nacin da Ce se metode
autentifikacije primjenjivati i prilikom iniciranja Naloga za placanje

- Instant kreditni transfer (Instant placanje) odnosi se i na Kreditni transfer u inozemstvo u eurima u drZave
jedinstvenog podrucja placanja SEPA, pri ¢emu se racun za placanje Primatelja plaéanja odobrava za platnu
transakciju ili za niz platnih transakcija tereenja Platiteljeva racuna za placanje od strane pruZatelja platnih
usluga kod kojeq se vodi racun za placanje Platitelja, a na osnovi Naloga za placanje koji zadaje Platitelj te da se
izvrSenje platne transakcije i raspoloZivost sredstva Primatelju placanja provodi u 10 sekundi od primitka naloga

- SCTinst shema nadopunjena je pojasnjenjem da se odnosi na jedinstveno podrucje placanja u eurima — SEPA i
obuhvaca sve drzave ¢lanice i druge drZave koje su objavljene na www.sepa.hr

- za Time stamp je pojasnjeno da je to vrijeme primitka naloda za Instant kreditni transfer od kojeg se racuna
vrijeme za izvrSenje Instant kreditnog transfera, a vrijeme primitka za nalog ugovoren s datumom izvrenja
odredenim unaprijed jest navedeni ugovoreni datum od kojeg se racuna vrijeme za izvrSavanje

U tocki 4. Raspoladanje sredstvima na transakcijskom racunu dodano je da se za raspolaganje sredstvima u
poslovnici od Korisnika racuna mozZe zahtijevati i predoCenje kartice racuna

u tocki 4.1.9. Podjela na rate mijenja se maksimalni iznos s 300,00 na 535,00 eura za podjelu na tri rate
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dodana je nova tocka 6.2. Provjera Primatelja placanja:

- Banka ce Platitelju koji inicira Instant kreditni transfer, Kreditni transfer — nacionalni u eurima i Kreditni transfer
U inozemstvo U eurima U drZave jedinstvenog podrucja placanja SEPA pruZati uslugu provjere Primatelja placanja,
koja obuhvaca provjeru podudaranja IBAN-a s imenom i prezimenom / nazivom Primatelja placanja, o rezultatu
€e Banka obavijestiti Platitelja prije autorizacije naloga za placanje te ako se podaci gotovo podudaraju Platitelju
e se pruZiti i ime i prezime / naziv Primatelja placanja povezano s IBAN-om. Banka ¢e informirati Platitelja ako
se podaci ne podudaraju i o tome da bi autoriziranje naloda za placanje moglo dovesti do prijenosa novéanih
sredstava na racun za placanje koji ne glasi na Primatelja placanja kojeg je naveo Platitelj, da ¢e Platitelj u slucaju
autoriziranja tog naloda za placanje biti odgovoran za svu Stetu koja mu zbog togda nastane i da u tom slucaju
nece imati pravo na povrat sredstava od Banke

- Banka ¢e uslugu provjere Primatelja plaanja u odnosu na Primatelje placanja Ciji je IBAN evidentiran u
Jedinstvenom redistru racuna pruzati na nacin da ée se, nakon Sto se u Nalog za placanje unese IBAN, naziv tog
Primatelja placanja automatski prenijeti iz Jedinstvenog registra racuna i u tom slucaju Platitelj nece dobiti
informaciju o podudaranju, nepodudaranju ili djelomi¢nom podudaranju

- Banka Ce Platitelju koji inicira Nalog za plac¢anje u korist svojeg Racuna koji se vodi u Banci, po kojem je
opunomocenik po racunu, zakonski zastupnik, skrbnik, pruziti navedenu uslugu provjere Primatelja placanja na
nacin da e nakon Sto u Nalog za placanje bude unesen IBAN Banka naziv tog Primatelja placanja automatski
unijeti U navedeni Nalog za placanje te u tom slucaju Platitelj nee dobiti informaciju o podudaranju,
nepodudaranju ili djelomi¢nom podudaranju

tocka 6.3. IzvrSenje Platnih transakcija (prije tocka 6.2.) izmijenjena je na nacin:

- briSe se tekst ,,Iznimno od navedenod, Nalog za izvrSenje Instant kreditnog transfera nije moguce zadati ni izvrsiti
s Datumom izvrSenja odredenim unaprijed*, jer Ce Instant kreditni transfer biti mogquce zadati i izvrSiti s datumom
izvrSenja u buducnosti

- dodaju se nove odredbe kojima se propisuje da ¢e Banka nakon primitka potvrde od pruzatelja platnih usluga
Primatelja placanja o zavrSetku izvrSenja Instant kreditnog transfera ili ako ne primi takvu potvrdu u roku od 10
sekundi od primitka Naloga za placanje za Instant kreditni transfer Platitelja obavijestiti je li iznos platne
transakcije stavljen na raspoladanje na racun Primatelja placanja; ako Banka nakon izvrSenja Instant kreditnog
transfera ne zaprimi navedenu potvrdu pruZatelja platnih usluga Primatelja placanja u navedenom roku od
10 sekundi, da ¢e odmah vratiti Racun korisnika u stanje u kojem bi bio da Instant kreditni transfer nije bio izvrsen
te ako za taj Instant kreditni transfer Banka zaprimi navedenu potvrdu naknadno, nakon prethodno navedenog
roka, moZe teretiti Racun korisnika za taj iznos

u tocki 6.4. Limiti za provodenje Platnih transakcija putem On-line bankarstva, (prije tocka 6.3.) briSe se tekst o
dnevnom limitu putem e-zabe jer se on ukida, dodaju se odredbe koje definiraju Limit za provodenje Instant
kreditnog transfera i propisuju da Korisnik rauna moZe udovoriti limit maksimalnog dnevnog iznosa ili
maksimalni iznos za svaku transakciju te moZe definirati ili mijenjati limit putem On-line bankarstva ili u
poslovnici te da je taj limit ukljuen u mjesecni limit za provodenje transakcija putem On-line bankarstva

u tocki 6.6. Rokovi za izvrSenje Naloga za placanje (prije tocka 6.5.) brisana je odredba: pocetak izvrSenja naloga
Instant kreditnog transfera, da Korisnik racuna i Banka ne modu ugdovoriti drugacije vrijeme pocetka izvrSavanja
Instant kreditnog transfera

U tocki 6.8.1. Nalozi zadani u poslovnici Banke ili putem On-line bankarstva (prije toc¢ka 6.7.1.) dopunjena je na
nacin da je Korisnik suglasan da mu se Banka moZe obratiti putem telefonskih brojeva i ostalih kontaktnih
podataka i u slu¢aju sumnje da je rije¢ o prijevarnoj transakciji te da Banka pritom moZe zahtijevati od Korisnika
da dodatno potvrdi izvrSenje Naloga za pla¢anje na nacin koji odredi Banka, a u slucaju izostanka takve potvrde
Banka mozZe odbiti izvrsiti nalog za placanje

tocka 6.9. Opoziv naloda (prije toc¢ka 6.8.) dopunjena je na nacin da se Nalog za izvrSenje Instant kreditnog
transfera moze opozvati ako je zadan s Datumom izvrSenja odredenim unaprijed

tocka 7. Autorizacija platnih transakcija izmijenjena je:

- U podtocki a) na nacin da Korisnik racuna daje autorizaciju (suglasnost) za izvrSenje platne transakcije u
poslovnicama Banke prije njihova izvrSenja potpisom na uredaju Signature Pada ili potpisom ispisanog
dokumenta s pregledom iniciranih transakcija

- U podtocki g) na nacin da Korisnik racuna daje autorizaciju (suglasnost) za izvrSenje platne transakcije putem
m-zabe odabirom opcije ,Plati“ na ekranu na kojem zadaje nalog za placanje, nakon ¢ega Banka moZe prema
svojoj diskrecijskoj ocjeni zatraZiti autentifikaciju Korisnika unosom m-PIN-a ili metodom Biometrijske
autentifikacije za izvrSenje Nalogda za placanje

- brise se podtocka j) odnosno nacin autorizacije putem e-poslovnice

u tocki 16. Prigovori, prituZbe i alternativno rjeSavanje potrosackih sporova briSe se: ,Korisnik racuna koji je s
Bankom On-line ugovorio uslugu ima pravo u svrhu izvansudskog alternativnog rjeSavanja sporova podnijeti svoju
prituzbu putem platforme za On-line rjeSavanje sporova (platforma za ORS)“ jer EU ukida platformu za ORS s 20.
7.2025.

u tocki 17.1. Otkaz ugovora od strane Korisnika racuna dodatno je pojasnjeno da Korisnik racuna moZe otkazati
Udgovor o trajnom nalogu, odnosno opozvati Izravno terecenje za otplatu kredita i troSkova po kreditnim karticama

str. 4 od 7

S/N: 001755

CAONZT



4 Zagrebacka banka

UniCredit Group

U Banci i putem On-line bankarstva (m-zabe i e-zabe), neovisno o nacinu na koji je Udovor o trajnom nalogu
ugovoren / dana suglasnost za Izravno terecenje za otplatu kredita i troSkova po kreditnim karticama u Banci.

Uvjeti za koriStenje funkcionalnosti IziPay Zagrebacke banke d.d. mijenjaju se u sljedec¢im dijelovima:

ey tocki 2. Pojmovnik dodane su, izmijenjene i dopunjene sljedece definicije:
- Placanje IziPayom je nacionalni Instant kreditni transfer u eurima koji ima obiljeZja da je platna usluga dostupna
24 sata dnevno, sedam dana tjedno i sve kalendarske dane u godini te da se izvrSenje Naloda za placanje i
raspoloZivost sredstava Primatelju provodi u vremenu od 10 sekundi od vremena primitka Naloda za placanje
- Nalog za placanje na nacin da je dopunjeno da Klijent prihvaca da ¢e podatak o imenu i prezimenu Primatelja
u Nalogu za placanje biti popunjen imenom i prezimenom Primatelja iz telefonskog imenika Platitelja te da Klijent
ima obvezu ispraviti podatke o imenu i prezimenu Primatelja koji su uneseni iz telefonskog imenika ako ti podaci
ne odgdovaraju stvarnom imenu i prezimenu Primatelja prilikom zadavanja Placanja IziPayom te da e Nalog za
placanje biti uvijek iniciran s imenom i prezimenom Primatelja koji je naveden u Nalodu za placanje
- dodane su definicije m-PIN, Biometrijska autentifikacija, Autentifikacija otiskom prsta i Autentifikacija
prepoznavanjem lica, kojima je propisana autentifikacija Klijenta prilikom pristupa On-line bankarstvu putem
mobilne aplikacije (m-zaba) ili m-tokenu i prilikom iniciranja Naloga za plac¢anje

e tocka 3. Opis usluge izmijenjena je na nacin:
- navedeno je da je Placanje IziPayom moguce provesti samo prema Primatelju placanja koji je registriran u IziPay
registru
- naveden je nacin obavjeStavanja Primatelja placanja koji nije u IziPay registru, a kojem Platitelj Zeli poslati
sredstva putem IziPaya, u kojem slucaju nalog za placanje nece modi biti iniciran sve dok se taj Primatelj placanja
ne registrira u 1ziPay registru
- navedeno je da Banka moZe, nakon Sto Platitelj da suglasnost za izvrSenje naloga putem IziPaya, prema svojoj
diskrecijskoj ocjeni zatraZiti autentifikaciju Platitelja unosom m-PIN-a ili metodom Biometrijske autentifikacije za
izvrSenje Naloda za placanje
- navedeno je da ¢e Banka nakon primitka potvrde od pruZatelja platnih usluda Primatelja o zavrsetku izvrSenja
Naloga za placanje ili ako ne primi takvu potvrdu u roku od 10 sekundi od primitka naloda za placanje, Platitelja
obavijestiti je li iznos platne transakcije stavljen na raspolaganje na racun za plac¢anje Primatelja putem m-zabe
- navedeno je da Ce Banka obavijestiti Platitelja o podudaranju, nepodudaranju ili djelomi¢nom podudaranju
IBAN-a s imenom i prezimenom Primatelja navedenog u Nalodu za placanje

e dodana je tocka 4. Provjera Primatelja, a tocke iza ove tocke dobivaju novi redni broj, u kojoj je navedeno:
- da Banka Platitelju pruza uslugu provjere Primatelja koja obuhvaca provjeru podudaranja IBAN-a s imenom i
prezimenom Primatelja navedenih u Nalogu za placanje
- da se informacija o navedenom podudaranju, nepodudaranju ili djelomi¢nom podudaranju daju Platitelju prije
autorizacije Naloga za placanje te ako se ime i prezime Primatelja i IBAN navedeni u Nalogu za placanje dotovo
podudaraju, da Ce se Platitelju ujedno pruZiti i ime i prezime Primatelja povezano s IBAN-om navedenim u Nalogu
za placanje
- da ¢e Banka u slucaju da se ne podudaraju podaci, osim informacije da se podaci ne podudaraju, informirati
Platitelja i o tome da u slucaju autoriziranja ovod Naloga za placanje moZe doci do prijenosa novcanih sredstava
na racun za placanje koji ne glasi na Primatelja, da e Platitelj u tom slucaju biti odgovoran za svu Stetu koja mu
zbog toda nastane i da Platitelj nece imati pravo na povrat sredstava od Banke.

Uvjeti koriStenja redistra primatelja Zagrebacke banke d.d. izmijenjeni su i dopunjeni u slijedec¢im dijelovima:

e U tocki 2. Pojmovnik izmijenjene su i dopunjene sljedece definicije:

- Placanje IziPayom je nacionalni Instant kreditni transfer u eurima koji ima obiljeZja da je platna usluga dostupna
24 sata dnevno, sedam dana tjedno i sve kalendarske dane u godini te da se izvrSenje Naloda za placanje i
raspolozivost sredstava Primatelju provodi u vremenu od 10 sekundi od vremena primitka Naloda za placanje

- Primatelj — na nacin da je to Korisnik broja mobitela teleoperatora registriranog u Republici Hrvatskoj koji
odreduje broj racuna (IBAN) u korist kojeg Zeli primiti Placanje IziPayom, da je Placanje IziPayom moguce u korist
IBAN-a tekuceg racuna ili Ziroracuna u nacionalnoj valuti otvorenog na ime fizicke osobe u RH te da se Primatelj
obvezuje Banci unijeti iskljucivo broj svojeg racuna (IBAN) radi izvrSenja Placanja IziPayom

- Platitelj = na nacin da je to fizicka osoba koja obavlja Placanje IziPayom s racuna u nacionalnoj valuti otvorenog
U Banci (tekuceg racuna, Ziroracuna te racuna za posebne namijene za koje Banka osigura moguénost Plac¢anja
IziPayom)

e tocka 3. Opis usluge izmijenjena je na nacin da nakon Sto Platitelj inicira i autorizira Placanje IziPayom na broj
mobitela Primatelja, Placanje IziPayom ce se izvrsiti na broj rauna (IBAN) povezan s brojem mobitela koji je
registriran u IziPay registru ako se ispune svi uvjeti za izvrSenje Placanja IziPayom propisani tim Uvjetima,
Uvjetima za koristenje funkcionalnoScu IziPay Zagrebacke banke d.d., Opéim uvjetima poslovanja Zagrebacke
banke d.d. po transakcijskim racunima potrosaca i Opéim uvjetima poslovanja Zagrebacke banke d.d. za koristenje
direktnih kanala od strane potrosaca.
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4 Zagrebacka banka

UniCredit Group

Satnica zaprimanja i izvrSenja naloga potrosaca izmijenjena je i dopunjena u sljedecim dijelovima:

e udijelu Opcenito pojam Instant kreditni transfer dopunjen je da obuhvaca i Instant kreditni transfer u inozemstvo
U eurima u drzave jedinstvenog podrucja placanja u eurima SEPA koje su objavljene na internetskoj stranici
www.sepa.hr

e vremena provodenja Nalogda za placanje izmijenjena su i dopunjena:

- U tocki 1.2. Nalozi za placanje na racune Primatelja placanja u Republici Hrvatskoj u eurima dopunjena je tablica
s informacijama o vremenu primitka, datumu izvrSenja i datumu valute odobrenja za Instant kreditni transfer
- U tocki 1.3. Nalozi za pla¢anje na racune Primatelja plac¢anja u Republici Hrvatskoj u stranoj valuti uklonjene su
fusnote ispod tablice
- U tocki 1.4. Platne transakcije po osnovi Naloda za placanje u kojima je odredeno da ce se platna transakcija ili
niz buducih platnih transakcija (trajni nalog / izravno terecenje / nalog za placanje premije osiguranja) izvrsavati
na buduci datum — u eurima i stranoj valuti u Republici Hrvatskoj:
- dopunjena je tablica s informacijama o vremenu osiguranja pokriéa na udovoreni dan izvrsenja placanja za
Pojedinacni nalog za placanje — u eurima Instant krediti transfer i Trajni nalog — instant placanje te je u
predmetnoj tablici izmijenjen tekst pod zvjezdicom u kojem je navedeno da je za Pojedinacni Instant kreditni
transfer s Datumom izvrSenja odredenim unaprijed i za Trajni nalog — instant placanje potrebno osigurati
sredstva najkasnije do 7:00 sati na dan izvrSenja te da ¢e se navedeni Instant kreditni transfer i Trajni nalog —
instant placanje pokusSati izvrsiti jednom u razdoblju od 7:00 do 13:00 sati
- izmijenjena je prva recenica u tekstu ispod tablice koja je dopunjena na nacin da ako pokrie za izvrSenje
placanja i naplatu naknade nece biti osigurano u propisanom roku, pojedinacni nalog za Redovito placanje,
pojedinacni nalog za Hitno placanje, SEPA izravno terecenje, pojedinacni nalog za Instant kreditni transfer i
Instant trajni nalog nece se izvrsiti
- U tocki 2.1. Nalozi za placanje na racune Primatelja placanja izvan Republike Hrvatske dopunjena je tablica s
informacijama o vremenu primitka, datumu izvrdenja i datumu valute odobrenja za Instant kreditni transfer.

Tekst izmijenjenih i dopunjenih navedenih sastavnih  dijelova okvirnog ugovora moZete pronaéi na
https://www.zaba.hr/home/footer/uvjeti-poslovanja/obavijest-o0-izmjenama-uvjeta-poslovanja-za-fizicke-osobe-listopad-
2025 i u svakaj poslovnici Banke. Ako ne prihvacate predloZene izmjene, molimo da nas o tome obavijestite pismenim putem
najkasnije do 4. 10. 2025., u protivnom ¢emo smatrati da ste suglasni s prijedlogom izmjena i dopuna. Ako Banka primi
Vasu obavijesti o neprihvacanju predloZenih izmjena i dopuna, smatrat e se da je ugovor u odnosu na koji niste prihvatili
izmjene otkazan i prestaje najkasnije s danom stupanja na snagu predloZenih izmjena. Banka u tom slucaju nece naplatiti
naknadu za otkaz ugovora u odnosu na koji niste prihvatili izmjene. Ako imate bilo kakvih pitanja oko ovih izmjena i dopuna
uvjeta poslovanja odnosno okvirnog ugovora, molimo nazovite na telefon 01/3773 333, piSite nam na e-mail
zaba@unicreditgroup.zaba.hr ili dodite u poslovnicu do 4. 10. 2025.

Vasa Zagrebacka banka
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Detalji prometa dolaznih kreditnih transfera

IBAN racuna: IBAN racuna:

HR0523600003515545963 HR0523600003515545963

Referencija naloga: N020251680322764 Referencija naloga: N020251690128471
Datum uplate: 17.06.2025. Datum uplate: 18.06.2025.

Iznos i valuta placanja: 565,04 EUR Iznos i valuta placanja: 100,34 EUR

Id platitelja: 02958272670 Inicijator placanja: HRVATSKI ZAVOD ZA
Inicijator placanja: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE - RAC.ZA ISPL.DOPLATKA ZA DJEC
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE-OBVEZNO ZDRAV. OSIGURANJE Referencija platitelja/ Model

Referencija platitelja/ Model i poziv na broj platitelja: HR31372117-2612224
i poziv na broj platitelja: HR31371114 Referencija HR6940002-84397956623-380
Referencija HR6940002-02958272670-340 primatelja:

L L 1= L (= -
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