STUDENAC d.o.0., Omi$, Cetvrt Ribnjak 17, MBS: 081168181, OIB: 02023029348, kojeg zastupa
Michatu Andrzej Halwa, €lan Uprave i Nikol Mise, direktorica Opce nabave (temeljem punomodi Uprave
od dana 17.02.2026.), (u nastavku teksta: Naruéitelj)

KING ICT d.o.0, Buzinski prilaz 10, 10010 Buzin, Grad Zagreb, OIB: 67001695549, kojeg zastupa
predsjednik Uprave Plamenko Barisi¢ (u nastavku teksta: lzvrsitelj)

dana 1.6.2026. zakljuéili su slijededi

UGOVOR O ODRZAVANJU SUSTAVA TEHNICKE ZASTITE, PODATKOVNIH POSLUZITELJA,
UREDAJA BESPREKIDNOG NAPAJANJA TE SOFTWARE APLIKACIJA TEH. ZASTITE

Clanak 1.

Ugovorne strane sporazumno utvrduju da je predmet ovog Ugovora odrzavanje sustava teh. zastite.
podatkovnih posluZitelja, uredaja besprekidnog napajanja te software aplikacija teh. Za&tite na lokaciju
LDC Studenac Velika Gorica, na temelju prinvaéene ponude Izvrsitelja br. H520260317-1 (u daljnjem
tekstu: Ponuda), od 17.03.2026., koja se nalazi u prilogu ovog Ugovora i &ini njegov sastavni dio.

Predmet ovog Ugovora su:

Odrzavanje sustava video nadzora

OdrZavanje sustava kontrole pristupa

Qdrzavanje sustava protuprovale

Odrzavanje sustava posluZziteljske opreme/diskovnog sustava
Odrzavanje sustava besprekidnog napajanja
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Odrzavanje gore navedenih sustava obuhvaéa:

1. Preventivno odrZavanje u trajanju 12 mjeseci
2. Popravno odrZavanje u trajanju 12 mjeseci
3. Adaptivno odrzavanje u trajanju 12 mjeseci

Clanak 2.

GodiSnje odrZavanje predstavlja skup planskih aktivnosti koje se poduzimaju na sustavu radi
sprieCavanija ili minimalizacije nastanka kvarova i nepravilnosti u radu sustava, a obuhvaéa redovne
preglede sustava jednom godiSnje, u skladu sa zakonskim propisima, preporukama proizvodada
opreme i zahtjevima Naruditelja.

Preventivno odrZavanje sustava tehnicke zastite podrazumijeva redovne godi$nje preglede. Studenac
d.o.o. (dalje u tekstu: Narugitelj) je duzan prema ¢lanku 23. Pravilnika o uvjetima i nacinu provedbe
tehniCke zastite (NN br. 198/03) sustav tehni¢ke zastite odrzavati u ispravnom stanju kao i njegove
dijelove i najmanje jednom (1) godiSnje ih servisirati.

Poslove odrzavanja i servisiranja sustava tehniCke zastite mogu obavljati pravne i fizitke osobe
registrirane za obavljanje poslova tehnic¢ke zastite. lzvodaé radova koji je pustio u rad sustav obudio je
odredeni broj korisnika sustava, kako bi oni, ne samo znali rukovati sustavom, veé bili osposobljeni
vr§iti odredene promjene i otklanjati jednostavnije kvarove.
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Prilikom provjere rada sustava tehnicke zastite treba iskljuciti moguénost nepotrebnog uzbunjivanja
ostalih ljudi u gradevini.
Za svaki sustav tehnicke zastite postoji knjiga odrzavanje za upisivanje svih podataka o radu sustava. U
knjigu se upisuju datumi svih provjera, uoceni nedostacii nadin uklanjanja tih nedostataka te svi ostali
podacivezani uz sustav.

GodiSnje odrZavanje programskih aplikacija podrazumijeva odrzavanje programske podrske sredisnjeg
nadzornog posluziteljskog sustava i klijentskih aplikacija kako bi se detektirale i ispravile potencijalne
pogreske u softverskim proizvodima prije nego postanu efektivhe greSke odnosno sa svrhom
sprjecavanja problema prije nego li se pojave te osiguranje stabilne podloge za moguca prosirenja.
Preventivno odrZavanje obuhvaéa pracenje i pode$avanije svih Aplikacija.

Popravno odrZavanje predstavlja skup aktivnosti koje je potrebno poduzeti u slu¢ajevima nastanka
kvarova i nepravilnosti u radu Sustava.

Popravno odrzavanje podrazumijeva izmjene sustava s ciljem ispravljanja uoéenih problema nad
postojec¢im funkcionalnostima sustava, a ukljucuje otklanjanje uzroka zastoja i neispravnosti u radu
sustava.

lzvrSitelj popravno odrzavanije izvodi po prijavi zastoja ili neispravnosti u radu od strane Narucitelja u
rokovima navedenim u Tablici 1.

Popravno odrzavanje ukljuéuje:
® popravne intervencije u slué¢ajevima kada sustav ne radi ispravno, na nadin da se otkrije uzrok
problema, a zapocete poslove privede kraju sa §to manjom $tetom na podacima i kvaliteti usluge
prema Narucitelju,
® popravne intervencije nad sustavom primjenom najnovijih dostupnih zakrpa u roku sukladno
preporuci proizvodaca sustava ili u sluéaju javno objavljene pronadene kriti¢ne ranjivosti.

Adaptivno odrZavanje Sustava podrazumijeva izmjene koje se planiraju izvoditi kako bi sustav
zadovoljio naknadne zahtjeve Narugitelja.

Adaptivno odrZavanje obuhvada:
® sveizmijene koje nisu pogreske u radu i izvode se isklju€ivo na zahtjeva Narugitelja.

® izmjene koje ée dovesti do prilagodbe funkcionalnosti na osnovu zahtjeva Narucitelja, uslijed
promjene zakona, promjene poslovnih procesa, uvodenje novih funkcionalnosti i drugo.

Sviincidenti se tretiraju prema Tablici 1.

0 Vrijleme | Privremeno | ek s
Prioritet Dostupnost od2iva rjeZavanje Trajno rjeSavanje
Prioritet 1 e A Do 24 sati |2 '2dna Cilj 10 radnih dana

(Standardno radno vrijeme) dana
Prioritet 2 A Doagsati | 10T | e o dnih dana
(Standardno radno vrijeme) dana
Prioritet 3 27 HESTRI e N/A
(Standardno radno vrijeme) dana
Tablica 1
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Svaki uoceni nedostatak ili kvar na opremi iz ¢l.1. ovog Ugovora ili nekom njenom dijelu, za trajanja
Ugovora, Narugitelj ée prijaviti Isporucitelju, sukladno definiranoj proceduri za prijavu, prema njihovoj
tezini (prioritetu) koji su podijeljeni u 3 kategorije:

Prioritet 1 Radne performanse ili funkcioniranje sustava su degradirani. Ponuditelj ¢e osigurati
resurse, u periodu standardnog radnog vremena za rjesavanje problema, kako bi se servis ili sustav
vratio na prijasnju razinu funkcionalnosti.

Prioritet 2 Potrebna je pomod¢ u instalacija/konfiguracija sustava. Ponuditelj je spreman osigurati
resurse, u periodu standardnog radnog vremena, kako bi se pruzila pomo¢ koja je potrebna/trazena.

Prioritet 3 Potrebna je samo informacija o moguc¢nostima sustava. Ponuditelj je spreman osigurati
resurse, u periodu standardnog radnog vremena, kako bi se pruzila traZzena informacija.

Vrijeme rjeSenja incidenata raduna se od trenutka prijave. Incidenti se prijavljuju u ovisnosti o
prioritetu, a unutar viemena dostupnosti kako je naznaceno u Tablici 1.

Radno vrijeme za rjeSavanje prijave je radnim danom (ponedjeljak-petak, izuzev praznika, blagdanaineradnih

dana)od 8:00 do 16:00 sati.

Clanak 3.
Ugovorena cijena bez PDV-a iznosi:
56.852,92 EUR

(slovima: pedeset Sest tisu¢a osamsto pedeset dva eura | devedeset dva centa).

Iznos od 56.852,92 eura bez PDV-a odnosi se na preventivno, popravno te adaptivno odrZavanje sustava
teh. zastite, podatkovnih posluzitelja, uredaja besprekidnog napajanja te software aplikacija teh.
zaStite.

Narucitelj ¢e navedene usluge platiti izvrSitelju u 12 (dvanaest) obroka u pojedinacnom iznosu od
4737,74 eura bez PDV-a. lzvrSitelj ¢e izdavati radune u navedenom iznosu na mjesecnojrazini za vrijeme
trajanja ugovora od 12 (dvanaest) mjeseci.

PDV Ce biti obra¢unat sukladno vaZeéim zakonskim propisima.

U cijenu ponude bez PDV-a su ura&unati svi trodkovi i popusti.

Jedini¢ne cijene iz ponude HS20260317-1 su nepromjenjive i obuhvacéaju sve trokove i izdatke
lzvrSitelja vezano za izvrienje Usluge. Jediniéne cijene ne sadrze PDV.

b0
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Clanak 4.

lzvr8itelj se obvezuje:

® Uslugu vrsiti kvalitetno i pravovremeno u skladu s Prilogom ponude, potrebama Narugitelja te
vazec¢im propisima, pravilima struke i uputama proizvodaéa opreme.

* Odmah po sklapanju Ugovora, a najkasnije u roku od 15 (petnaest) dana, dostaviti odgovornoj
osobi Narucitelja plan odrZzavanja po dijelovima sustava i nadogradnje programskih aplikacija

® Imati organiziranu sluzbu za prijavu kvara 24 sata na dan te osigurati raspolozivost rezervnih
dijelova.

e Osigurati zaprimanje Zahtjeva Narugitelja putem elektronicke poste, te izvanredno u sluéaju
hitnosti intervencije telefonskim pozivom.

® Odazvati se na intervenciju za vrienje Usluge popravnog odrzavanja i doéi na mjesto kvara u
roku navedenom u Tablici 1.

* Obaviti defektaZu te kvar ukloniti u najkraéem mogucéem roku.

®  Prilikom dolaska na mjesto izvr§enja Usluge obavijestiti predstavnika Narugitelja nadleZnog za
mjesto izvrSenja Usluge, te Uslugu izvrdavati u nazo&nosti djelatnika Narucitelja koji ée
kontrolirati izvr§enje.

® U slucaju potrebe na lokaciji intervencije koristiti auto ko3aru.

* Nakon zamjene neispravne opreme (ne ukljuCujuci rezervne dijelove), neispravni komad
opreme ostaviti na lokaciji izvr§enja usluge te o tome sastaviti zabiljeSku u Zapisniku o izvrienoj
usluzi.

* Nakon svake izvr§ene pojedine usluge sastaviti Zapisnik o izvrSenoj usluzi kojeg potpisuju
odgovorne osobe Narugitelja i IzvrSitelja.

® Osigurati struéne osobe koje imaju kvalifikacije i iskustvo za pruZanje usluge.

Clanak 5.
Narucitelj se obvezuje:

® Zahtijevati izvrSenje usluge od lzvriitelja prijavom na telefonski broj: 01 6690 899, putem web
aplikacije KING KSL ili na e-adresu: helpdesk@king-ict-eu.

* Osigurati suradnju izmedu radnika Narugitelja i lzvrSitelja u cilju osiguranja nesmetanog
izvrSenja usluge ovog Ugovora.

* Osigurati nazo¢nost svog radnika koji ée kontrolirati izvrSenje usluge ovog Ugovora

® lzdatilzvrSitelju generalnu suglasnost za izvrienje usluga.

Clanak 6.

Odgovorna osoba/predstavnik Narugitelja, koji je bio nazo¢an izvrenju usluge, duzan je na uobicajen
nacin svaki mjesec izvrsiti pregled izvriene usluge u nazoc¢nosti odgovorne osobe/predstavnika
Izvrsitelja.

Odgovorna osoba/predstavnik Narucitelja ¢e nakon izvrSenog pregleda utvrditi ispravnost izvrSene
usluge sukladno svim zahtjevima ovog ugovora te ovjeriti Zapisnik o izvr§enoj usluzi za svaki mjesec
pruzanja usluga. Odgovorna osoba/predstavnik Narucitelja nece ovjeriti Zapisnik o izvr§enoj usluzi u

\Aw
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slucaju da ista nije izvr§ena sukladno ovom Ugovoru. Odgovorna osoba Naruéitelja ée o svim uoéenim
nedostacima obavijestiti bez odgadanja odgovornu osobu IzvrSitelja.

Clanak 7.

O skrivenim nedostacima pruZenih usluga, koji nisu bili uocljivi u €asu pregleda, odgovorna osoba
Narucitelja je duZna obavijestiti odgovornu osobu lzvrSitelja iz ¢lanka 12. ovog Ugovora (u daljnjem
tekstu: odgovorna osoba IzvrSitelja) bez odlaganja. Takve nedostatke Izvrsitelj je duZan ukloniti u roku
odredenom od strane odgovorne osobe Narucitelja, ra¢unajuci od dana primitka pisane obavijesti
Narucitelja.

lzvrSitelj se obvezuje uo&ene nedostatke otkloniti u roku definiranim iz Tablice 1., raGunajuéi od dana
primitka pisane obavijesti Narugitelja. U slucaju da se obavijest predaje na ruke lzvrSitelju, primitak iste
lzvrSitelj potvrduje potpisom.

IzvrSitelj snosi punu odgovornost za sve skrivene nedostatke izvréene Usluge.

Clanak 8.

lzvrsitelj se obvezuje u roku od 15 (petnaest) dana od dana potpisivanja Ugovora Naruditelju dostaviti
jamstvo za uredno ispunjenje ugovora u obliku zaduZnice u iznosu od 10 % (deset posto) od ugovorene
cijene bez PDV-a s rokom vaZenja jednakim trajanju ugovora.

Narucitelj je ovlasten iz jamstva naplatiti sve §tete nastale neurednim izvrSenjem ugovornih obveza.

Ako izvrsitelj ispuni sve obveze sukladno ugovoru, Narucitelj se obvezuje vratiti predano jamstvo za
uredno ispunjenje ugovora nakon isteka Ugovora.

Clanak 9.

IzvrSitelj jamci za kvalitetu izvr§enih Usluga i upotrijebljenih rezervnih dijelova i materijala.

Garantni rok za izvr§enu uslugu iznosi 6 (Sest) mjeseci, ra¢unajuci od dana ovjere Zapisnika o izvrSenoj
usluzi.

Garantnirok za zamijenjene rezervne dijelove/opremu iznosi 12 (dvanaest) mjeseci, ra¢unajuéi od dana
ovjere pojedinog mjeseénog Zapisnika o izvr$enoj usluzi. Jamstvo na ugradenu opremu/rezervne
dijelove ne pokriva oStec¢enja nastala uslijed nepravilnog rukovanja, zlouporabe ili namjernog oteé¢enja
od strane korisnika ili trecih osoba, kao ni oteéenja uzrokovana vidom silom (poput poplava, pozara,
udara groma i sli€no). U takvim sluéajevima, popravak se obavlja nakon prihvata sluzbene ponude za
opremu, a troSkove snosi Narugditel].
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Clanak 10.
Izvrsitelj ¢e Uslugu obra¢unavati svaki mjesec sa jedini¢nim cijenama iz Ponude H$20260317-1.

Izvrsitelj Ce ispostaviti raun sa danom ovjere pojedinog mjese¢nog Zapisnika o izvrsenoj usluzi i bez
odgadanja ga, zajedno s primjerkom Zapisnika dostaviti odgovornoj osobi Narugitelja na ovjeru.

Placanje se obavlja uplatom u korist Izvrsitelja na raéun IBAN broj HR0324070001100331430 u roku od
30 (trideset) dana od izdavanja racuna.

OdrZavanje se fakturira u 12 (dvanaest) jednakih mjeseénih obroka, a raéun se izdaje najkasnije do 10.
u mjesecu za prethodni mjesec.

Ako Narucitelj ne plati IzvrSitelju u roku navedenom u prethodnom stavku ovog &lanka, lzvrsitelj ima
pravo na zateznu kamatu sukladno zakonskim odredbama.

Preno3enja traZbine po ovom Ugovoru ne mogu se vrsiti/ugovarati bez pristanka Naruditelja.

Clanak 11.

Za slucaj da lzvrSitelj ne ispuni ugovorne obveze na nacin kako su ugovorene, Naruditelj ée pozvati
IzvrSitelja da obvezu ispuni u naknadnom primjerenom roku. Ukoliko lzvrSitelj u naknadnom roku ne
ispuni obvezu, Narugitelj je ovladten raskinuti ugovor i naplatiti Jamstvo za uredno ispunjenje ugovora.

TroSkovi koji bi nastali na strani Naruditelja temeljem takvog postupanja lzvrgitelja u cijelosti padaju na
teret IzvrSitelja.

Narucitelj moZe, bez utjecaja na druga prava ili pravne lijekove koje ima, raskinuti Ugovor odmah pod
sljedecim uvjetom, dajuci lzvrSitelju obavijest o raskidu i svoje razloge za to:

e ako je lzvrSitelj prezaduZen.

* ako na strani izvrSitelja nastupe pravne postjedice otvaranja stecajnog postupka ili postane
insolventan.

e ako protiv njega bude izdan nalog o prinudnoj upravi.

* ako je korporacija, bude donesena odluka ili nalog za njeno ukidanje (osim dobrovoljne
likvidacije u svrhe udruZivanja ili sanacije), imenuje se stec¢ajni upravitelj na dijelu njegovih
poslova ili imovine.

* ako je lzvrSitelj bez pristanka Narucitelja promijenio Podugovaratelja i/ili uveo novog
Podugovaratelja.

U slucaju angaZiranja PodizvrSitelja, lzvr$itelj za njihov rad odgovara kao da ga je sam izvr$io.

Narucitelj u slu¢aju raskida Ugovora ima pravo na naknadu Stete.

YK
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Clanak 12.
Odgovorne osobe za izvrSenje ovog Ugovora su:

Za Narucitelja: Marijo Kovag, marijo.kovac@studenac.hr, +385 99 733 2342

Za lzvrsitelja: Igor Radi¢, telefon: 091 1365 707, e-mail: igor.radic@king-ict.eu

Odgovorne osobe iz stavka 1. ovog Elanka medusobnu komunikaciju obavljati ée elektroni¢kim i/ili
pisanim putem.

U slucaju promjene odgovorne osobe iz stavka 1. ovog €lanka, svaka ugovorna strana duzna je pisanim
putem obavijestiti drugu ugovornu stranu o nastaloj promjeni. Takva pisana obavijest smatrat ée se
izmjenom stavka 1. ovog ¢lanka i nece se posebno ugovarati, te ¢e ¢initi sastavni dio ovog Ugovora.

Clanak 13.

Povjerljive podatke, u smislu ovog Ugovora, predstavljaju svi poslovni podaci, dokumentacija i
informacije svih vrsta (uklju¢ujuci i informacije prenesene usmeno, sve prepiske, tabele i ostali tragovi
o tehnickim i drugim poslovima) do kojih bilo koja od ugovornih stranaka dode u posjed tijekom
pregovora, te pripreme i realizacije poslovne suradnje iz ovog Ugovora. U slu¢aju bilo kakve sumnje da
li je podatak koji je jedna ugovorna strana dostavila drugoj ugovornoj strani povjerljiv ili ne, u smislu
ovog Ugovora, druga strana je duzna taj podatak smatrati povjerljivim.

Ugovorne strane obvezuju se sa svim povjerljivim podacima postupati najmanje s paznjom koju
primjenjuju na vlastite povjerljive podatke, pri éemu ta paznja nece biti manja od one urednog i
savjesnog gospodarstvenika.

Ugovorna strana je obvezna povjerljive podatke ¢uvati na naéin koji onemoguéuje tre¢im
neovlastenim osobama da na bilo koji naéin, dodu do tih podataka.

Obveza iz stavka 1. ovog ¢lanka se odnosi i na zaposlenike, te savjetnike i poslovne suradnike druge
strane, koja je duZna sve svoje zaposlenike, savjetnike i poslovne suradnike, prije nego $to im stavi na
raspolaganje povjerljive podatke, obavijestiti o toj obvezi. Obveza éuvanja povjerljivih podataka za
zaposlenike druge strane ne prestaje prestankom radnog odnosa kod druge strane, odnosno
prestankom poslovnog odnosa. Svaka ugovorna strana odgovara drugoj ugovornoj strani za svu $tetu
koju bi ova pretrpjela uslijed neovlastenog raspolaganja povjerljivim podacima od strane zaposlenika
jedne od ugovornih strana.

Ugovorne strane suglasno utvrduju da ée, ukoliko za vrijeme trajanja ovog Ugovora dode do obrade
osobnih podataka, sklopiti novi ugovor ili dodatak ovom Ugovoru kojim ée regulirati nacin i postupak
za$tite osobnih podataka sukladno vaZzecim zakonskim propisima.
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Clanak 14.

Bilo koje kasnjenje, propustanje ili manjkavost u izvrSavanju obveza od bilo koje ugovorne strane nece
predstavljati propust ili biti uzrokom zahtjeva/tuzbe za raskid Ugovora ukoliko je kadnjenje,
propustanje ili manjkavost uzrokovano ili nastalo iz razloga koji je uobi¢ajeno smatran visom silom
koja ¢ée se tumaditi kao vanjske, izvanredne i nepredvidive okolnosti nastale poslije sklapanja ugovora
koje strana koja trpi utjecaj vise sile nije mogla sprijeciti, otkloniti ili izbjeci.

Strana koja trpi utjecaj vise sile se obvezuje uruciti drugoj strani pisanu obavijest o navedenom
zbivaniju ili pojavi u roku od tri (3) dana od spoznaje o takvom zbivanju ili pojavi.

Ako ugovorna strana koja je pogodena utjecajem vise sile ne postupi na nacin naveden u stavku 2 ovog
¢lanka, ona se ne moze pozivati za neizvr§avanja ugovornih obveza uslijed djelovanja vise sile.

Clanak 15.

U slu¢aju da lzvrsitelj ne izvr$ava usluge sukladno rokovima i razinama usluge (SLA) definiranim ovim
Ugovorom i Tablicom 1, osobito u slu¢aju prekora¢enja vremena odziva, priviemenog rieSavanja ili
trajnog otklanjanja kvara, Narucitelj ima pravo obracunati i naplatiti ugovornu kaznu.

Ugovorna kazna obra¢unava se u iznosu od 80 € po satu kasnjenja za prioritet 1, 30 € po satu
kasnjenja za prioritet 2 i 50 € po danu kasnjenja za prioritet 3.,a pri ¢emu ukupniiznos ugovorne kazne
po ovom Ugovoru ne moZe prijeci 10% ukupne ugovorene vrijednosti bez PDV-a.

Plac¢anje ugovorne kazne ne oslobada lzvrSitelja obveze urednog izvrSenja ugovornih obveza.

Narucitelj ima pravo iznos ugovorne kazne prebiti s dospjelim obvezama prema lzvrSitelju, ukljugujuéi
racune za izvrSene usluge.

Ako Steta koju Narucitelj pretrpi zbog neispunjenja ili neurednog ispunjenja ugovornih obveza prelazi
izno

a
qvorne kazne Narugditeli ima nravo zahtiievati i naknadu stvarno nretrnliene stete do nunog
gvorne Kazne, iNarucitet} ima pravo zaitjevatl L paknaau stvarno pf e sigie Co puneg
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izn etrplier
iznosa, sukladno odredbama Zakona o obveznim odnosima.
Clanak 16.

Ugovorne strane su suglasne da ¢e se u odnosu na sve $to ovim Ugovorom, odnosno njegovim
sastavnim dijelovima nije drugacije regulirano, primjenjivati odredbe Zakona o obveznim odnosima.
Iskljuéuje se primjena obicaja.

Ugovorne strane suglasne su sve sporove Koji proisteknu iz ovog Ugovora prvenstveno rjeSavati
medusobnim dogovorom.

Ukoliko se spor ne rijesi sporazumno, obje Ugovorne strane prihvacaju nadleZznost stvarno nadleznog
suda u Zagrebu.

M
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Clanak 17.

Ugovor se sklapa na odredeno vrijeme od 12 (dvanaest) mjeseci, a primjenjuje se danom potpisa.

Clanak 18.

Ovaj Ugovor stupa na snagu i obvezuje danom obostranog potpisa, a sastavljen je u 4 (Cetiri) istovjetna
primjerka, za svaku ugovornu stranu po 2 (dva) primjerka.

Prilozi:

1. Ponuda (sa prilozima)

Za NARUCITELJA: Za 1ZVRSITELJA:
Studenac d.o.0. KING ICT d.o.o0.

¢ i Q\&d Y
M&x A — KING ICT d.o/!
Michal Andrzej Halwa, &lan BUZIN, Buziisish{dHi6 Batisi¢, predsjednik
Uprave Uprave

17 -06- 2076

W W

Nikol MiSe, direktorica Opée nabave
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KING ICT

INFORMATION & COMMUNICATION TECHNOLOGIES

17.03.2026.

Studenac d.o.o.
Cetvrt Ribnjak 17, 21310 Omi§, Hrvatska
0OIB: 02023029348
Predmet: Ponuda HS20260317-1

Postovani,

Saljemo Vam ponudu za redovno odrzavanje sustava tehnicke zastite, podatkovnih

posluZitelja, uredaja besprekidnog napajanja te software aplikacija tehnicke zastite
R.Br. Naziv proizvoda Kolicina | Jedinicna cijena

Video nadzor - Godi$nji pregled cjelokupnog

sustava video nadzora s

ukljuéenim interventnim satima vezano za

‘| popravno odrZzavanje te

adaptivnog odrzavanja na lokaciji korisnika (vidi

prilog ponude)

Kontrola pristupa - Godisnji pregled cjelokupnog

sustava kontrole pristupa s ukljuéenim

2.linterventnim satima vezano za popravno 1,00 9.362,50 EUR 9.362,50 EUR

odrZavanje te adaptivnog odrZzavanja na lokaciji

korisnika (vidi prilog ponude)

Protuprovala - Godi$niji pregled cjelokupnog

sustava protuprovale s

ukljuéenim interventnim satima vezano za

‘|popravno odrzavanje te

adaptivnog odrzavanja na lokaciji korisnika (vidi

prilog ponude)

Godi$nje odrzavanje 31 UPS uredaja
AR1000RT Plus s ukljucenim satima vezano za
4.|popravno odrzavanje na lokaciji-korisnika te—| 1,00 4.295,78 EUR 4.295,78 EUR
adaptivnog odrZavanja na lokaciji korisnika (vidi
prilog ponude)

1,00 11.370,00 EUR 11.310,00 EUR

1,00 7.871,88 EUR 7.871,88 EUR

Godisnje odrzavanje 2 UPS uredaja MSIII
6000C

5.|s uklju¢enim satima vezano za popravno 1,00 873,76 EUR 873,76 EUR
odrZavanje te adaptivnog odrzavanja na lokaciji
korisnika (vidi prilog ponude)

Godignji pregled i odrzavanje posluzitelja
podatkovnih sustava s ukljuéenim interventnim
“|te adaptivnog odrzavanja na lokaciji korisnika
(vidi prilog ponude)

Godisnje odrzavanje software-a sustava
tehnicke zastite (odrZzavanje podrazumijeva

- |nadogradnju najnovijom verzijom softvera

‘| podrzanu od proizvodaca u sluéaju da ona
podrzava kompatibilnost svih dijelova sustava)
Genetec SMA

1,00 2.551,50 EUR 2.551,50 EUR

Help desk - (Zaprimanje prijava kvarova 24/7 -

| vrijeme odziva sliededi radni dan) 1,00 1.562,50 EUR 1.562,50 EUR

UKUPNO: 57.202,92 EUR
UKUPNO S POPUSTOM: 56.852,92 EUR

SVEUKUPNO: 71.066,14 EUR

Ponuda je valjana osam (8) dana. KING ICT d.o.o. zadrZava pravo izmjene cijena nakon isteka valjanosti

= ponude. — -
Nacin placanja: Virmanom na Ziro raéun broj HR3023600001101487113
Poziv na broj: 01 3-05307-100102577 (kod pla¢anja, molimo unijeti poziv na broj)
Rok isporuke: 45 dana po zaprimljenoj narudZzbi
Rok plac¢anja: 30 dana

Za sve dodatne informacije stojimo Vam na raspolaganju.

S postovanjem, W

Hrvoje Skrinjar

KING ICT d.o.0. Buzinski prilaz 10, HR-10010 Zagreb, Tel: ++385 (0)1 6690 800, Fax: ++385 (0)1 6620 870 i
Matiéni br: 01402706, Ziro racun: 2402006-1100063039, ERSTE STEIERMAERKISCHE BANK d.d. Stranica 1 od 1 (N

w



Prilog: Klauzula etike i uskladenosti

1. Suzbijanje podmicivanja i korupcije. Podmic¢ivanje ukljucuje plaéanje, ponudu ili obecanje placanjaili
autoriziranje placanja novca ili bilo ¢ega vrijednog, izravno ili neizravno, bilo kome, s koruptivhom
namjerom u svrhu utjecanja na necije odluke kako bi se stekla odredena prednost ili bilo koja druga korist.
Svaki oblik mita i korupcije je strogo zabranjen prema pravilima Drustva. Ugovorne strane izjavljuju i jamée
da se pridrzavaju odredbi propisa o suzbijanju mita i korupcije.

2. Spredavanje pranja novca. Pranje novca opéenito oznacava uklju¢ivanje nezakonito ste¢enog novca ili
imovine u redovne novcane tokove, s ciljem da se prikrije pravi izvor novca, odnosno imovine ili prava
priskrbljena novcem za koji se zna da je pribavljen na nezakonit nacin u zemlji ili inozemstvu. Dobavlja¢
izjavljuje i jam¢i da usluge pruza samostalno u svoje ime te da nije pod istragom od strane bilo kojeg
drzavnog tijela za pranje novca ili je bilo optuZeno ili osudeno za kazneno djelo koje bi se smatralo pranjem
novca ili je povezano s povredom propisa o sprjetavanju pranja novca.

3. Ljudska prava. Ugovorne strane izjavljuju i jamce da se pridrzavaju i da ¢e se nastaviti pridrzavati svih
medunarodno priznatih ljudskih prava (uklju¢ujuéi bez ograni¢enja Op¢u deklaraciju o ljudskim pravima i
Deklaraciju o temeljnim nacelima i pravima na rad Medunarodne organizacije rada), te da osiguravajuida
¢e ubuduée osiguravati nemijes$anje u/i bilo kakvu izravnu ili neizravnu zlouporabu bilo kojeg i /ili svih
ljudskih prava, bez obzira da li se provodi od strane drzave ili treCeg, bez obzira da li je ugovorna strana
znala ili mogla znati za svoj doprinos u takvom kr3enju. Svaka ugovorna strana ¢e poduzeti potrebne mjere
kako bi osigurala izravno i neizravno postupanje u skladu s navedenim.

4. Pravo uvida u poslovne knjige. Tijekom trajanja ovog ugovora, ali ne vise od jednom godisnje,
Studenac, nasi predstavnici ili treca strana koja je obostrano prihvatljiva ugovornim stranama, moZe,
tijekom normalnog radnog vremena, provjeravati politike, postupke, poslovne knjige, datoteke i zapise
Dobavlja¢a koji se odnose na izvr§avanja ovog Ugovora kako bi se osiguralo postivanje istog. Studenac je
duZan uputiti prethodnu obavijest Dobavlja¢u o namjeri da iskoristi svoje pravo ugovoreno ovim ¢lankom
i to najmanje 10 radnih dana unaprijed, a Dobavlja¢ nije ovlasten odbiti takav zahtjev bez opravdanog
razloga. Bez obzira na prethodno navedeno, ugovorne strane su suglasne da Studenac moze koristiti
pravo uvida u poslovne knjige Dobavlja¢a u bilo kojem trenutku, u slu¢aju (i) revizije koje zahtijevaju
vladine ili regulatorne vlasti (ii) istrage o tvrdnjama o pronevjeri, prijevari ili potencijalnim
nepravilnostima u poslovanju, ili za slucaj da (iii) Studenac opravdano vjeruje da je revizija neophodna
za rjeSavanje materijalnog operativnog problema ili problema koji predstavlja prijetnju poslovanju
Studenca

0d poslovnih partnera ofekuje se da postupaju u skladu sa odredbama Etickog kodeksa, Politike
sprjeavanja pranja novca i financiranja terorizma i Politike suzbijanja mita i korupcije. U skladu sa time,
ugovorne strane upucuju se na se na web stranicu: www.studenac.hr/etika i uskladenost na kojoj se
nalaze navedeni dokumenti.
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