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MARICA NEKIG
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR
STOKORISTIM?
.
it
Magenta
DOBRO JE ZNAT!! 0

E-radun je isti kao radun koji primate postom, samo $to vam dolazi
na Moj Telekom aplikaciju/portal ili e-mailom, E-raduni uvijek stizu
na vrijeme, a pregledati i pristupiti im u bilo kojem trenutku mozete
jedino vi. Preuzmite Moj Telekom aplikaciju s Google play ili App
store-a, i pladajte vage radune bez naknade u samo nekoliko
klikova.

Nudmal.lm.mmwmnummmlhnl. Hvalal

/’. /7,

ZIVIETI ZAJEDNO

' Iwittgs
Yhevatskitefakam

VAS RACUN zA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO 1DATUM 1ZDAVANJA RACUN 24 MJESEC
Zameeh; A1 1 2000 o, 2000
PRETPLATNIX

MAHICA NE KIC

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

[o]1:] 75245904208
OZNAKA KORISNIKA 2834361500
BROJ RACUNA 01828343615001200201

0 O (usTAL VETALI A SLC UL YR TN

O NAKNADE TARIFA

& POTROSNA 0,00 0,00 0,00
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 0,00
UKUPNO OPOREZIVO (25 %) ¥
PDV (25 %) 15,80 +
UKUPNO NEOPOREZIVO 0,00 +
1ZNOS RACUNA 79,00 -
UKUPNO ZA PLATITI 79,00
DATUM DOSPIJECA 17.2.2020.

Modimo Vas da ova) ratun podmirite do naznatenng datuma dospieta

Patpis ovladtene osobe
ety

U slutapy nepodmirenia noviane obveze PO ovom
raduny, HT mote po Istom 2atraditi odredivanje

rha na temalli canrmdinerning iemem. .o



VALK Tevebom agd

Ratnidka Cesta ), 10135 Zagreh, HR

MARICA NEK)¢
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

Kroz Moj Telekom aplikaci
nekoliko klikova, Doplatite bo

QB 31793146560

Ww ':wa.’sh[elpiwr Ior

Facebagk ’ Twitta
"'..‘dSh"v-’:Mr LR A A

VAS RACUN 24 USLuGe HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTD | DATUM IZDAVAHM

RACUN 24 MIESEC
2agrat, 26 » 2020 /

PREYY ATNIA

MARICA NEK ¢ /

PUT GAZItA 14 AL 23000 ZapaR

O 75245904208
OZNAKA KORISNIKA 28343651500,

BRO) RACUNA 0182834361 5001200301

o6 (5] lﬂSTA!-‘{JFMU’ NA SUEDECIM S7Fi.‘\NI(,‘AMA

1] NAKNADE TAREA / 0.00
® POTROZNIA 0,00

X

© DoDATNE UsLuge NAKNADE ~— 00 000 0,00
UKUPNO OPOREZv (25 %) 63,20 +
PDV {25 o, 15,80 .

KUENO NLuPuREZIVO

. | o,oo?'
ot ' 1ZNOS RACuNA 79,00 -

ol s UKUPNQ ZA PLATITI 79,00
1 GB syaki Mjesec besplatng Aph’kacuu Preuzmite s Google play ili
App store-a DATUM DOSPUECA 16.3.2020,
Mdthuquwnmmwmeqdatmdomna
) U sluajy "epodmirgn;g noveans obyezs PO ovom Pranin acs. s,
u.mmzmum unm'mw 2 AEUN MY s
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Radnica cesta 21, 10135 dagrely iR

MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STOKORISTIM?

DOBRO JE ZnATH

Kroz Moj Telekom aplikaciju placajte racune i do
nekome drugome be;z izlaska iz kude, Aplikaciju p

play il App store-a.

mmum.m-num
17 AT T :

GDJE POSTAVITI PITANE | SAZNATI VISE?

@
w

Q

Ako imate upit u vezi § radunom, pripramite;
* Oznaiw korisnika, OIB, broy ratuna

* Opis | razlog upita

* Jasan navod pragmatne Stavko

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

* Eomall

www hrvatskitelekom he
Tagental i hne

TCENTAR
KORISNICKA PODRSKA
0800 8000

Lrigovin@e ) ne

* Faks. 098 156000

* Posta; Mrvatski Telekom d.d, p.p 526,

10002 2agreb

Napomens;
Pri podnodeny Prgovora na pojedinu stavky rady
podmirite ostale r stavke A prosjetan iznos
dnja tri raduna ummwmpnmui
arvremenc iskjuanje Prigovor mo2e podnijet: samo
Aasaik prikiuéka navodecs sve informacije koje sy
xtrobng | ra ypat

-

0iB: 7193146560
WWW.hnatskitelekom by

o

KAKO | GDJE MOGU PLATIT| HT RACUN

* u T-Contrima na platomating Hreatskog Twiekoma

(bez naknade)
* SEPA izravnim teredon
T-Centrima

* Moy Telukom mobilngm ap!
Www.moj.hrvatskitelekom, hr kreditnom ili karticom

tekuteg ratung

* kod svih ovigstenih Prutatedia platnih usluga
upiatom u gotovini il bezpotovinski (in '
platanjem, m-bankarstyom)

E-RACUN

Fvatun sadedars sye Saslavrice nao
radun, & raziikuge se samo u natiny sporyke

platite bon sebi i
reuzmite s Google

|em kofi madete ugovarit u

2IWVIET! ZAJEDNO

Facebook

Hevntshi Toieh "

' Twtter

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN 2A WiESEC

2Zagrab, 31 3 2070 Olwan 2020
PRETPLATNIK

MARICA NEKIC /
PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

oB

QINAKA KOsy v A

BROJ RACUNA

75245804208

28343615001

01828343615001 200401

000 i JETAUINA SUEDECIM STRANICAMA

O NAKNADE TARIFA
© POTROSNA
' © DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
 POV(2S%)
 UKUPNO NEOPOREZIVG

0,00 0,00

Magenta
(@ 5

UKUFNU 24 FLALLL

DATUM DOSPIJECA

Molima Vas da ovay radun podmrite do naznatency dotumg dospveca

16.4.2020.

U slutaju nepodmirenje nowtane oty 8 PO Gvom Potpis ovisdtens osobe
ratunu, HT mote po istom Zatralitl odredivanje
3t ovrhe na temelju vierodostojne isprave. /’ ?

PLACAITE RACUN NA VRIJEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molime Vas da svo raéun piae do denog datuma dospijecs kako biste izbjegli
daljnje aktivnossj povezane s naplatom i , dodatne trodkove poput trodka
Zateznih kamata, sventuaing Iskljulenje i, y krainjam siuaju, Proces napiate sudsiim
putem,

Sroutmimu SLuCau PRIVREMENOG ISKUUCENIA?

Aka sta priviamann »uIIuComzbag nepod limo Vas da in podmirite
te potvrdu o lzvréancy uplati dostavite na faks 098 157000 i na a-mail- racun@® . ht.he
Ukdjutenie ¢e biti provedenn u roku od 24 sata og I80rimanis potvrds,

hacijom i ng

Ako $te u mjesacy 23 kojl je izdan ovaj ratyun putem talefona podnijel zahtjey 2
sklapunie igovaes 1t g b, valjar nakon pacana ovoQ raluna os:m ako ste nam
Potvrdu svore suglasnosts vee dostaviii davanjem suglasnosti na poveznicl koju sma
Vam poslali putem e-madia W SMS-a lli pisanim putem

Papirnan

Sti2e u Ma| Telekom apiikaciju Il na e-polyy,
Obavijest o Isporucs raduna onmate na SMS$ |||

epodiy,

E-talun ne modete 12gubiti, a piatiti ga modeta na sve

natine kao i papirnati radun

IBAN

HRE0 2360 0001 5002 0099 9/ 2ABA
POZIV NA BROJ OVOG RAGUNA

B2RILB1BANT AN 4ne +



NIB: §1793146560

faurst: M

MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

WO Dalae o liay

n Facebook

oatm I

Najsigurniji na¢in primanja i plaéanja raluna je u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je isti onomu koji primate postom,
primajte ga i placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i bez
naknade. E-ratun moZete preuzimati i e-mailom ili na Moj Telekom
portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google play ili App

store-u.

Na dan 30.4.2020. podmireni su svi vadi prethodni raduni. Hvalal

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hevatskitelekom he
magenta 1@1.nt he
ﬁ TCENTAR
Q KORISNICKA PODRSKA
0800 3000
¥ Ako imate upit u vezi s ratunom, pripremite:
* Oznaku korisnika, OB, broy ratuna
* Opss i razlog upita
* |asan navod predmetne stavie
SMATRATE LI NUZNIM PODNUET!I PRIGOVOR?
* E-mait: prigovori@tht.he
* Faks: D98 156000
* Podta: Hrvatski Telekom d.4.. p.p. 5286,
10002 Zagreb
! Napomena:
Pri podnodeniu prigovora na pojedinu stavku ratuna,
podmirite ostale nesporne stavke il prosjedan iznos
2adnja tri raduna kako biste izbjegh pladanje kamata i
priviemeno iskljutenje. Prigovor mote oodmpn samo

Salian Nt s Sah BV Ial FNSSCS ot R Tl o R gt 4 B K e Ay ¢ SRS RIS AR e,

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

* u T-Cantrima na platomatma Hrvatskog Telekoma
(bez naknade)

* SEPA iztavnim taradnjem kaji modete ugavont: u
T-Centnima

* Moj Telekom mobdnom aplikaciom il na

www maj hrvatskitelekom br kroditnom Il katicom
tokutag ratuna

* kod svih oviadtenih pruatelja pistnih usluga
uplatom u gotovind ili bezgotovinski (internetskim
placanjem, m-bankarstvom)

E-RACUN

E<stun sadriava sve sastawnice kao | papirnati
ratun, & razlikuje se samo u natinu isporuke.

StiZe u Moj Telekom aplikaciju ili na e-podty.
Obavijest o Isporuci ratuna pomate na SMS ik
e-podty.

E-ratun ne modete izgubiti. a platiti ga madete na sve
natine kao | papienati radun,

IBAN

HRB0 2360 0001 5002 00999/ ZABA
POZIV NA BROJ OVOG RACUNA

,f
+
-

Twirtes

tekitalikam

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO I DATUM IZDAYANJA RACUN 2A MJESEC
Zagreh 0 .4.2020 travanj 2020,
PRETPLATNIK

MARICA NEKIC /

PUT GAZICA 14 A7 23000 ZADAR

o 75245904208
OZNAKA KORISNIKA 28344961500
BROJ RACUNA 01828343615001200501

© O © | OSTALIDFTALINA SLITDECIN STRANICANA

_© NAKNADE TARIFA
© POTROSNIA
© DODATNE USLUGE / NAKNADE

M avEnzaeono

UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
PDV (25 %D

UKUPNO NEOPOREZTVO
IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATIT! 79.00
DATUM DOSPIJECA 18.5.2020.
U slutap nepodmirany & by PO ovom Potpls aviadtens osobe
radunu, HT moke po istom zatraditi odredivanje

owrhe na temelju vierodostojne isprave. /’l"w7

PLACAITE RACUN NA VRIJEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Malimo Vas da svoy rabun pladate do naved: g dat OCSPIALE ko baste 12bjegh
dadjnje aktivnosti pavezane s naplatom potrativanja, dodatne trodkove poput trodka
tateznih kamata, eventuaino iskljudenjaili, u kragnjem shutaju, proces naplate sudsium
pitem

$70 UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

Aka ste priviemeno skljuten 2bog nepodmirenih obvezs, malimo Vas da |h podmirite
te potvrdu o izvrienoj uplatl dostavite na faks 098 157000 ili na e-mait: racund@ bt hr
Ukfjutanja ce biti provedeno u roku od 24 sata od zaprimanja potvrde.

Ako sto u mjesecu za kojl jo izdan ova) ratun putem telefona podnijeli zahtjev za
sklapane ugovora, isti Ce biti valian nakon plaéanja oveg ratuna osim ako ste nam
patvrdu svoje suglasnosti ved dostavili davanjem suglasnosti na poveznsCi koju smo
Vam poslali putem e-malla Ill SMS-a ili pisanim putem.

{08E0 2010 28902
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fralincha cesta 21, 10185 ._'o:j.'vh HAY W Arvarskielekom by “ Hrvarss Telohom , Fhevatskitp tkom
VAS RAGUN 74 USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTO 1 DATUM IZDAVANIA RACUN 22 MiesEC
MARICA NEKIC PRETPLATHI
PUT GAZICA 14A MARICA KEXIC:
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 &/ 23000 2ADAR
oiB 75245904208
OZNAKA KORISNIKA 28343615001
BROJ RACUNA 01828343615001200601
000 | OSTALIDETAL )i A SLICDECIe STRANICAMA
sTO KORCSTI“? O NAKNADE TARIFA ;
© POTROSN)A ! 0,00 0,00
© popaTng USLUGE / NAKNADE 0,00 0,00 0,00
UKUPNO OPOREZIVO (25 %) 71,20 «
v POV 17,80«
UKUPNO NEOPORE 2Ive) 0,00 +
1ZNOS RAGUNA 89,00
Magenta
o
DOBRO JE ZNATI!

naknade. F-ratun mozete preuzimati i e-mailom ili na Moj Telekom § UKUPNO ZA PLATIT|

. i | iJ i le play ili A : L)
:t?:‘:::. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google p y pp Do V8 e S 00 it dospmeta

U shitan nenadmitenia savd ane st Do ovom Folgns oviastene UsLbY
Na dan 31 5 2020 Podmuani w sviyal premnoan: rabun. Hyaly! fatunu, KT mage Bo stom zatratin odredivane
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MARICA NEK&
PUT GAZICA 14 5
23000 ZADAR
ST0 KORISTIM?
Magenta
DOBRO JE ZNAT)

GOJE POSTAYIY PITANIE 1 SAZNAT) VISE?

W hmwmﬂokomﬁr
Magenta i@y my p,

@
a TOENTAR

S KORISNICKA PODRSKA
> 0800 2000

' Moﬂmhupnuvomn&mn.wiomm:

* Oznany korignikga, 018, bwg, raluna
* Opisi raziog upita
* Jasan navng Pradmetne stavke

SMATRATE LINUZNim PODNUET) PRIGOVOR?
. E-mail:pvlﬁ\omn@;.Mhr
* Faks: 0gg 156000
* Padre Hrvatsk Telenom o d.pp. 526,
10002 Zagreb

U
Dadmirite gstale NeSpOrNe stavke i prosiedan i2nog
Zadya ty ratuna hako bista Zbyegh placanjy kamata i
Priviemeng iskluéanje, Prigovar moze podnnet samg
viasrk POkulka Tvodecr sy mfarmacye LI

numvuwn‘
' Rok za ' Jest 30 dana 00 DAT A
i-:nom

Primanja placanja racuna je
aplikacij, Akuvua;te e-racun koji je isti j

u Moj Telekom

KAKO 1GDJe MOGU PLATITI T RACUN

* 4 T-Contrima ng platomanmg Hrvatskog Telahomy
*I naknade|
EPA g forwcueniem ko, maIMe ugovon
" antnima

LT sh ovfasignin Drutatela platnin usluga
kT210m u gotowini if buoo«mnwd {mternetskim
s em mnhmvoml

£y ‘mMMQWlNIWMMMM
M0 @ k2o | papimat radun

13AN

"I60 2360 000) 500200999 2484

#0271V NA BRO) OVOG RACUNA
.‘L‘DNJMSOOI-?OO?DHJ

POZIV NA BROJ vadan o .

Tvantes

Dtiratsk elekron,

Zagrab. 30 6 pgag
PHETPLATNIK

ey 202,

MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 4, 23000 ZADAR

o8 75245904208

OZNAKA KORISHi 4 2634361500

BROJRACUNA 018283436 15001200791
%200

1OSTALY DETALY N4 SUEDECIM STRANICApA

OPOREZVG NEOPORE2vg 2NOsN
71,20 0,00 71.20
0,00 0.00 0,00

N e

0,00

UKUPNO NEOPORE 21y
1ZNOS RACUNA

UKUPNO zA pLa TiT)

DATUM DOSPyEgA 15.7.2020,
Mobmo Vas de ovaj ratun Dodmite 4o naznatenog datymg dospgeca

89,00

U sludajy "OpOdmirenja novtane obveze po gvom
acunu, HT mose Po istom zatragii Odredivarye
Oovhe ng temeijy Vierodosiojng isprave

Potpis Oviattene os0ne
Sty

PLACAITE RACUN NA vRijg e ' ZBIEGNITE DODATNE TROSKOVE
Molimg vas 08 svoy radyn platate do navedenog datuma dospweca hako beste uhegh
dalinge aklivnasy POvezane 5 naplatom mnat:uh;u, dodatne rodkovy DOpUr frogkg

2ateznin kamaty, #ventuaing iskijucange i, krayjem slutaju, proces naplate sudskiem
putem,
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MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

Magenta
Q@ .

Najsigurniji naéin primanja i placanja raéuna je u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je isti onomu koji primate pos§tom,
primajte ga i placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i bez
naknade, E-racun mozete preuzimati i e-mailom ili na Moj Telekom
portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google play ili App
store-u.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?
@ www hrvatskitelekom.he

KAKO 1 GDJE MOGU PLATITIHT RACUN
* u T-Contrima na platomatima Hivalskog Telekoma

magental @Lhthe (bez naknade) )
ﬁ TCENTAR . SEFA Izravnim terecenjem kofi molete ugovoriti y
T-Centrima
Q KORISNICKA POORSKA * Mo| Telekom mobilnom aplikacilom il na
0800 9000 www.moj hrvatskitedekom_he kredinom il karticom

1ekuteg raduna
* kod swih ovladtenih pruZatedja platnih ushuga
uplatom u gotavini ili bezgatovinski (internetskim

placanem, m-bankarstvom)

E-RACUN

E-tatun sadriava sve sastavnice kao « papwrat
ratun, a razlikuje se samo u nading isporuke.

¥ Ako imate upit u vezi s radunom, pripremite:
* Oznaky korisnika, OB, broj raéuna
* Opis | razlog upita
* Jasan navod pradmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?
* E-mail; prgovoridin,m e

« Faks 098 156000 Stide u Mo; Telekam aplkasiju 4 na a-pofty
* Posta: Hrvatski Telekom d.d_, p.p. 526, Obavijest o isporuci ratuna primate na SMS ili
10002 Zagreb epofi
! Napomena E-radun re molete 1zgubin. a platdi ga mozets na sy

Pri padnodenju prgavora na pojedinu staviu ratuna,  nadine kao papirnati radun,
podmisite ostale nesporne stavke ili prosjetan wnos IBAN

tadnja tri ratuna kako bista izbjegk placanje kamata | HREO 2360 000! 5002 D993/ ZABA
privremono iskljuenje. Pngovor mode pocnyet samo RACUNA
viasnik prikljutka navodedi sve informacije koje su 3}:;:&?;:&%?7

potrebre | za upit. 3

ZIVIETI ZAJEDNO

Ispi elektrondhog ratune

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MUESTO | DATUM 1ZDAVANIA RACUN ZA MIESEC

Zagreb, 31 72000 stpany 2020

PRETPLATNIX

MARICA NEKIC /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

o st

OZNAKA KORISNIKA 2pTA3E15001

BROJ RACUNA 01828343615001200801
006 IOSTALEOETALINNA SEIEDF DA STRAMNIC LA

O NAKNADE TARIFA

© POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %}
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

————

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPUECA

Molima Yas da ovay radun pedimingy do naznatenuy datuma dospyeds

17.8.2020.

U siulayu nepoomirena noviane obveze po ovom
ratunu, HT moke po Istom zatraliti odredivanje
avrhe na temeliy vierodostojne isprave.

Potpes ovtadiens osobe
% ant

/

HMTERWNMWM!MGNMDOOATMHROSKM
Molimo Vas da svoj radun pladate do o dosplieda kako biste irhjegll
mwmunlmmmmmmmwm
zateznih kamata, eventualno skfuSenje i, u krajnjem shuaju, proces naplate sudskim
putem,

Sroudinmu SlUCAll MNREIZNOO BKUUCOUA‘I

Ako ste prive i i zbog bve. imo Vas da ih pods

te potwrdu o izvrienoj uplul dmvfu na faks 068 ISTOOO i na e-mait: mounﬁ_ht he
Ukljutenje ¢e biti pravedeno u roku od 24 sata od zaprimanja potvrde.

Ako ste u mjesecy za kofi jo lzdan oval ratun putem telelona podnijeli zahtjev za
sklapanje ugovora, isti ¢e Wnlhnntkonphmhomnhmumlwmnm
potvrdy svoe suglasnosti ved dostavili d na p ici ko smo
Vampooluwummlhllsms“mplwimpum




Hraarsh: Tulekom 4 o

Radreéxa cesta 21, 10135 Zagrab, HR

MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

ST O i

Najsigurniji nacin primanja i placanja ratuna jest u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji
postom, primajte ga i placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i
bez naknade. E-ragun mozete preuzimati i e-mailom ili
Telekom portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google
Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www.hrvatskitelekom, hr
magenta @, hthe

W v

Q

KORISNICKA PODRSKA
(800 5000

+ko imate upit u vexi 5 radunom, pripramite

Uznany karisnia, OB, broj radung

Opis i raziog updta

Jasan navod pradmaetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUET! PRIGOVOR?
* Email: pragovori@t,ht b

* Faks: 098 156000

* Podta Hevatski Telekomd d. pp. 526,

10002 Zagred

lapomena:
i podnodenju prig na pojedinu stavku raduna,
odmirite ostale nesporne stavke & prosjedan iznos
adnja tri raduna kako biste izbyegli placanje kamata i
rivtemenc W.Pmmwm
lasnik prikiuéka navoded! sve Informacije koje su
otrabne i 2a upit.

OIf 812971 46560
www_hevatskaelskom he

2IVIETI ZAJEDNO

Facabace

Hrvatsio Talekom

’ et

@hrvatskitalenom

7”?’" ! \l,

OZNAKA KORISNIKA
T TS/ TR T L e
'BROJRAGUNA 1 "l

O NAKNADE TARIFA

© POTROSNIA 0,00 0,00

'© DODATNE USLUGE / NAKNADE 00 1es0 16,50
UKUPNO OPOREZIVO (25 o) 71,28 +
PDV (25 %) 17,82 +

UKUPNO NEOPOREZIVO

16,50 «

105,60 =

Magenta
QO |

je jednak racunu koji primate

UKUPNO ZA PLATITI

DATUM DOSPIIECA
Molimo Vas da ova) razun poamlmmnmmmmdogm

na Moj

16.9.2020.

UWWmewwwm Potpis oviadtene osobe
ratuny, HT male po istom zatraditi odredivanje S Ay
ovrhe na temelju vierodostojne isprave, / .

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RAGUN

* uTContrima na platomatima Hrvatskog Telekoma

(bez naknades)

* SEPA izravnim tereéenjem kaji mo2ete ugovoriti y

TLenrima

* Moj Talak bel aplikacijom Ik na

www.maoj, hrvatskitelekom. hr kreditnom ili karticom

tekuceg raduna

* kod svik adatienin prulatelia platnaih Jslugs

uplatom u gotovini il bezgotovinski {internatsium
latanjem, mbankarstvom)

E-RACUN

Evadun sadriava sve sastavnice kao | papirnan
ratun, & razhkuje se samo u natiny isporuke,

StiZe u Moj Telekom aplikaciju il na e-podty.
Obavijest o isporuci ratuna primate na SMS ik
e-podty,

Eralun ne moZets lzgublt, a platiti ga modete na sve
nadine k2o i papirnati ratun,

IBAN

HRE0 2350 0001 5002 0099 0/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RAGUNA
828343615001-200001-3




III "o 2VIETI ZAJEDNO

Hiviram Taigkom .9 0IB: 81733146560 | Facebook: | , Twiner;
BALTChS Coma G135 Zagren 1 Www v kit ek oenn iy Hrvatsas Temmom | Ehevatsd tolex om

MARICA NEKIG
PUT GAZICA 14 A 2 v
23000 ZADAR 3
" 15245904 208
N i e 2Ry
BROJ RACUNA . 0182834361500120100;

000 10STALI DETALI NA SUEDE (i STRANIGAMA

OPOREDIO Mg CPORE2IVO IZNOS/ KN

‘ | © NAKNADE TARIFA — A e 71,28
© POTROSNA 5,90 0,00 5,90
) 5amf»}eome,m;af 000 s 44,25
' 5 UKUPNO OPOREZIVO (25 96 7718+
. POV /(25 %) 19,30 +
‘ ol — _moReroNeY a0
| | T San.

Magenta

e84
- N

POBRBIE RN+ e s

Najsigurniji nagin primanja i placanja racuna jest y Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je jednak ra&uny koji primateI
postom, primajte 9a i placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i
bez naknade. E-radun moZete preuzimati i e-mailom ili na Mo;j |
Telekom portalu. Mo; Telekom aplikaciju preuzmite na Google
Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

UKUPNO ZA PLATIT]

DATUM DOSPUECA 16.10.2020
Moalimo Vas da ovaj razyn podmirite do famatenog dauma dospijeca.

U slutayu nepodmirania navians obveze PO ovom Polpis ovtadtens osabe
radunu, HT male po istom zateaditl odredivanje | S kiby
ovrhe na temeljy vierodostojne isprave. | ‘/

GOJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI Vide 7 KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RAGUN  PLACAITE RALUN NA VRUEN ! 1ZBIEGNITE DODATNE TROSKD!
www hrvatskitefekom e * uT-Centrima nnmzmlmwmuog?dokomc . o Pl DI N e o :
@ Magenta 1@ hy e {bez naknade| v he— rpaniadb:
* SEFA yravram Terecerem Koy modely ugovonit u talonahhanata Seenivaing )klw(thn"l, yXtspNm utayu, roces naplas AV
. . T-Centrima g TR BY i o SRy S
KORISNICKA PODRSKA * Moj Telekom matiinom aplikaciom ili na " : v } N
Q 0800 5000 wwa Moy hrvalsh it leh nat b waagdinem of sarlican §ro UGNITIUSI.UCAJU ’ﬂmm“oﬂlml‘?
X0 wmate upit u vazi s ratunom, pripremite: takucey ratuna %0 R M' ¥ b
e ‘::.‘mu 08, brojrac d * kad swih oviabtenin pruZatelja platrih usiuga P !
Ops i razlog "ﬂ"' ' uplatom u gotovini #i bazgotovinsk; (internetskim
Jasan navod predmetna Slavks placaniem, mbankarstvom

IMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR? ~ E-RACUN

3 E-ratun saddava sve sastawnice kao « papirnati
* Emall: origovori@.ht.he ralun. a razlikuje 5o $2amo u rading ispariie

' Faks. 098 156000 Stide u Moj Telekom apéikacilu il na e-podsy

* Podta: Hrvatski Telekom d.d., p p. 526, Obavijest o isporuci raluna primate na SMS i
10002 Zagron e-poity,

apomeny E-radun ne malets 12qubiti, 8 platiti Ga motete ng sve

" podnolany prigovora na pojeding stavky raluna,  nagine kao | papimati radun.
odminite ostale nesporne stavke ili prosjetan imos IBAN
.mmuewuuumwmmm msomooomsmzmww
WWMMWW POZN'MIHGIO’"OOMM
asnik prikdjutks navodedi sve informacije koje sy 828343615001.201001.1

Arebne « 2a upin

tok 23 utaganie prigovora iest 30 dans ON NATI s POV MA BEn: wia. .



MARICA NEKIG
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR
§10 KORISTIM?
Magenta
= @5
DOBRO JE ZNATH!

Najsigurniji nacin primanja i placanja racuna
aplikacij, Aktivirajte e-ragun koji
postom, primaijte 9a i pladajte

jest u Moj Telekom
18 1ednak racuny Koy primate
kroz aplikaciju y nekoliko klikoya |
bez naknade. E-racun mozete preuzimati | e-mailom ili na Moj
Telekom portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google
Playu, u App storeu ilj AppGalleryiu.

mmaumm-mqnhumw IR

GDIE POSTAVIT) PITANJE 1 SAZNAT) VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATIT HT RACUN
waw.nrvaiskitelekom he * uTCentmmang platomatimg Hevatshog Tedukomy
@ magenta ! @ hy he (be2 naknady|
a TCENTAR . ?EPA XAV o redongem koji masete UROVO N U
T-l.eulnuu
N KORSMICKA PODRSAA * Moy Tedahon Molidnam aphkacon) i n
&’ 0800 %000 WWW.mno) irvatskitalskom | keeditnom i karic om

tevuceq radun;

* kad svih oviastenin Pruiatedia platni uskiga
uplatom Gotowng i beqoravinek lerarnarskim
platanem, r:wmurmorrj

ERACUN

Evacun Sailava sve SAStaviice magp Pag=rnay
ratun, a razhkue se samg neLinG rsporuke

StiZe u Moj Telekom aphkacqu ki na +0osty

{ Akoimate upit u vez 5 ralunom, pripremiga
e O2naku morisnikg OIB. broy ratuna

*Op Vetazlog spung

* Jagan navod predmaerne Stavke

SMATRATE LI NU2ZNIM PODNUETI PRIGOVOR
¢ EBmal 2NQ0v0ni @y 0t e
* Faks 098 156000

* POsa Mg, Telokom g g pp 526 Obaviest o WOM ratuna primgte niv SMS 4
10002 Zagret ~008n,
na: E-radun ne mosse 17Qubits, # platiti ga mozete na sve

P padnodenjy prigovera ne pojeding Savky

podmirite ostale nesporne stavike Il prosjetan iznos
TAANiA In ra2UnA kako biste ‘zbregl platanie kamptg |
priviemeng sidpcene. Prigovor made podnijeti samo
asni prikfudaa navodedi sve nformacije koje su

natine kao i papimat talun,
IBAN

RAG0 2360 0001 500200999/ Zapa

POZIVNA BROJ Ovog RACUNA
6?8306:5001-201'01-&

AR~ a s | "ol

th ‘ugnl

| Rok za aganie prgavors 1821 3D darna 1M 2 o as o o

ZIVIET) ZAJEDNO

W

VAS RACUN z4 USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO 1 DA UM ICDAVANIA RACUN 24 Myt st
Zagrab Y1 9p 2020 listnpag 20
PRETPLATNIK

NANCANEK!CI

PUT GAZICA 144 23000 ZADAR

.'\'(l 5 J5¢ .'},‘ oyl

BROJ RACUNA 01828343615001201 101

oo

O NAxNADE TARIFA

& PaTROSN,A 0,00 68,26

© DopATNE USLUGE ¢ NAKNADE 0,00 20,25 20,25
'uxumooponszwmzs%; ' 139,54 ,
POV (25 o) 34,89
UKUPNO NEOPOREZIVD

1ZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATIT)
DATUM DOSPUECA

Molma Vas O OV T poonie o o PHLN ™M ) Lk s 1 Sy

194,68
16.11.2020.

U slutau nepodmirenio novéane 0bveze po ovom

Potpis ovtadtene 030be
fatunu, HT mose PO oM zatradiy, odredrvang Gl &by
ovrhe na femedj Yiorodostaine isprave, : :

mcwmmnmmmmm&m

Molimg Vs da svoy radun platste do dotenog datumg dO4D40Ca haks Bisto irtgegl

mmmoomm.

Akp s Prviemena skl uteni 7b0g nepodmiranih obvera, molimo Vas da i pPOtmirite
10 potvrdy o frvrdancy uplay dostavite na faks 098 157000 #i na -mad: racun@Lh hr
UldjuZenje se biri provedens u roky od 24 sata od zaprimania potvede.

Ako ste miesecu ry koji je izdan ova) radun putem teledona podnileli 2ahtjey 23
fapanie H0OVOTA 1 fe by, vakar nakon nlatans Vo atina asm ako ste nam
PAtwdu Svose suglasnost veC aOstavil Cavanjem suglasnost N povezg o sma
Vam postali putem &maila ih SMS-a 4i pisanim putem,



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

S$TO KORISTIM?

DOBRO JE ZNAT!!

ki

Magenta

pEY
~ v (5]

i g

ZIVIETI ZAJEDNO

W

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MICSTOIDATUM LZDAVANIA RACUN 24 MKSEC

£8Grwt, 30 11 2020 tuten 2

PRETOLATMIR

MARICA NEXIC
PUT GAZICA 14 Af 23000 ZADAR

O 15245904700

OZNAKA KORISNIKA 2034361500 ¢

BROJ RACUNA 01828343615001201201
000 ! ETaLN SRS ]

WRELDW NEDPOHIREAWY
O narnaDE TARIFA 71.28 0,00

6 POTROSNIA 6,75 0,00
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 10,50
UKUPNO DPOREZIVE (25 t)
POV {25 %)

NS &y
71,28
6,75
10,50
78,03 ,
19,51
10,50 .
108,04

VKUPNO NEQPOREZIVG
IZNOS RACUNA

Jos se niste prebacili na e-ragun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donosenju odluke. Nema sigurnieg nacina placanja |
primanja racuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji je isti kao i onaj $to ga primate postom | placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPUECA

16.12.2020

Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 30.11.2020, podmiren su s vadi prethodni raduni. Hvala!

GOJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ ~ww. nrvatskrolekom re
magental @ nehr

0 T-LENTAR

@ KORISNICKA PODRSKA
0800 9000

¥ Akoimate upitu vesi s ratunom, pripremite
* D2nass, sonisnika QIR tvoi ratuna
* Opsiraziog jpiry
* Jasan ravod predmetce vas e

SMATRATE LI NUZNIM PODNUET! PRIGOVOR?

* Email prigovon Sy, nt v

¢ Fass 098 156000

* Podia Hrvatsh: Telshom d.o p.3 526

10002 Zagreb

Napomena.
P pednedenu pngovors na BOjed nu stavky, ratung,
Qomnsr e oatale vesporne stavke o presotan 1iznps
“a0rga n ratina kaxc Dote izbvegl Hacange kamaa |
prrremany iskluceme, Prgovg: mode padnijet samg
vlasnie prikdjutha navodedi sye AMACHS kae 1
Bulrebeie | za ypit

KAKO | GDIE MOGU PLATITI HT RAGUN

o u TCentnma np platomarnima Hrvatshog Tolokomy
1ber naknggo

* SEPA yrravmim ferecanjem oy modete ugovarti y
TCemnmy

* Moy Telekorn mabibom apdikaziom il na

www. oy lireatskitalnkony b kesditaom i kasmicom
1ekuceq ratuna

* Kod suh ovigdtenin prutamla platn uskigu
uplatom u gotovin: 4 bezoniovnski (Irternetshim
placanjen. mbankarstvam,

EHACUN

E-radun sadriava tve SASAVRCE #B0 | papamat
ratun, d razhku, e se samo u rating Laruke

Suleu Mg, Telghom aplikaciu il ng e-pogi,
Obaviest 0 iparuti rtuna primate na SMS il
*potiu

Exatun ne modute 2o, o platn Ga inc2ete ni sew
nataie kaa i pagernal ratun

1BAN
HRES 2360 0001 5002 00999 ¢ 2484
PGZIVNA BROJ OVOG RACUNA

828343655001-2012014

Moo Vas da OVl TBCLT PEIr e 1 NN 40y dauma Ousple-g

U slutaju mepodmirenia novéane obvere po ovgn
iy, HT mody po asom zatrakit otrodivane
darive i oy v OIS0 NG s,

Potoes sdadtens osobe

.

PLACAJTE RACUN umnmomoommemwzow

Malma Vas da svoj ratun placete do naveduncy datuma dospyeca kako biste i7blegh
dalinge aktvnostl poverane s naplatom potrativana, dodatne trodkove poput trodks
zateanihkamats, everdualng iskfuconjo i, u krajnjem sluCajy, proces naplate sudskim
Putem

STOUCINITI U SLUCAIY PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Akg ste priviemeno iskljugan: 2bog nepodmirenih obveza. mokime Vas da ih podmiritg
1e potvrdu o irvrianoj uplati dostavite na faks 098 157000 il na e-mail- racun@®t.hw hr
Ukljutenje co biti provedeno u roku od 24 sats 0d zaprimanja porvrde,

Ako ste u mesecy ra kojl j& wdan ovaj ratun putem telelons podnimll 2ahtiev za
sklapanje ugovora, isti ée beti valian nakon placanjs ovog radura osam ako ste nom
potvrdu svoje suglasnossi ved dostavili d yem sugl hna Ci ROpI SMO
Vam posladi putem e-maila il SMS-a il pisanin putem,




MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

S$TO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta

=N o

Jos se niste prebacili na e-racun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donoSenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja
primanja rauna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji e isti kao | onaj §to ga primate postom i placaijte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 31.12.2020, podmitens su svi vab prethodni radunc. Hvala!

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@

wwa hrvatshilalehan, s
magama! Sk br

T-LCENTAR

KORISNICKA PODRENA
GROD Qi

Q

Ak imate Upit u vazi 5 radunom, pripremite
* Denasy, wonsniky OIB beoy retuna

o Opes o razhog apitn

* 353N navod predmaetng stave o

SMATRATE LI NUZNIM PODNIJETI PRIGOVOR?
* Esmail prigovan @ neny
058 156000

* Podta Hevarsk Telgkam g @ p.p. 526

o Faxy

1007 2ag ep

Napomena

Br pedncAeniu angovorn na DOjeding stavky ratung
gogmnte ostale nasporne st e ol pros star
26dIna to ratuns kako Diste izbiegl placanie kamata |
prremang isklutame. Prgovor mote podnijed samo
viasnike orikhutha navades: sve abzemacie W W
DUTTBDNE | 20 Lt

B Ranr 00 vt s atted sosact seit b Eaad' B "4 1%L

Mos

A v A

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

* u T-Centrima na platomatima Hrvatsacy Tolpkomg
‘e naxnade |

* SEPA zravmim tooetemem kog madele upgesor u
Tllentrnie

* Moy Telekom meblingm aplkac e lina

wwa ) lirvanskdebnkani e keed toann il karne s
fecuieg raduna

* hoC b cdadienin drozatela pratnin y iga
aplaetom o gotovi A Bezonavinsk: [iMterngtshing
placaniem mbankarsteam)

ERACUN
Eatun sanrlava sva sasivico ko o papireat
TRCLN. A raziikaj se 53T U 9Edinn isporake,
Stale L M) Telekon aplihaciu il na e-2codiy
Qbaviest o sgorgc

rabunn pnmate na SMS

Ecadurt ne nodese ik a pIAt g e zete ng sue
ARline kas e papirnat: st an

18AN

HRG0 2350 0001 5002 0099 9 ZABA

POZIVNA BRO) OVOG RACUNA
828343615001-210:01-7

BAYESS RIA ERERERE i & iran amk ' mats t sl et

ZIVIETI ZAJEDNO

L

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MICSTOTDATUM IZOAVANIA KACUN LAMIESLE

thl 2012 2020

PRETPLATNIX

MARICA NEXIC /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

Gig TEISEEY

OINAMA KD RISNIKA

QR KT RN

BROJ RACUNA 01828343615001210101

000

OPONEZVG
71,28

318
0,00

NEQPORESWD
0,00
0,00

475

© NAZNADE TARIER

8 POTROSNA

€ DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNG DPORE ZIVO (25 G}
PRV (25 Yo)
UKUPHOD NEOPDREZIVU
ZATEINE KAMATES
1ZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPLIECA

oo Vi Ol O e s e

97,85
18.1.2021.

10 LN e g Qtspaire )

U sluiw negognirenia noviane obivers po avem Potpes iadtene vyoby
151011

oo h i seatelio vorodosto fie sageave

rasuny, MT pore po rasradn odradvane Y

PLACAITE RACUN NA VRUEME | ZBIEGNITE DODATNE TROSKOVE

Mclimo Vas da svo| radun placate do navedenog datema dospljeda kako biste 2bjegli
dalinje aktvnost povezane s raplatom potradivania, dodatne trolkove poput trodis
rateznih hamata, eventualng siljulen|ail, u keajnjem duta, proces naplate sugskim
putam,

STO UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUGENIA?

Aka st proctemeno skljutan rbog nepodmaardi ctivera, molime Vas da th pogminte
Té potvrdu 0 izvrSenol uplat dostavite na faxs 098 157000 il: na e-mall. racur@1 he.he
Ukluteam t6 bitt pravedena u raku od 24 sata nd 1aprimania potvrde

AkD S1E U mywsecu 2a hoji i izdan ovay ratun putem telefona padmjeb zahtjey za
salapan e ugovors, ist e biti valjan nakon placara ovog raduna asim ako ste nam
poterdu svore suglasnosh vec dostavili davanem suglasnosti na paveznics ko smo
Vam posladi putem e-maila il SMS-a ik prsanim putem



Hivaiski Takskom Jd
Qadrd aresa 21 10138 _7,,3,,.,. FHY

NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

O1B. 8793126560

waew hitvatdfetaeonm h:

Facehoos

Firaalin: Telesom

Magenta
QOB

E-racun je isti kao racun koji primate postom, samo $to vam dolazi
na Moj Telekom aplikaciju/portal ili e-mailom. E-raCuni uvijek stizu
na vrijeme, a pregledati i pristupiti im u bilo kojem trenutku mozete
jedino vi. Preuzmite Moj Telekom aplikaciju s Google play ili App
store-a,i placajte vase racune bez naknade u samo nekoliko klikova.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hrvatskitelekom hr
magental @t.ht.he

TCENTAR
Q

KORISNICKA PODRSKA
(800 9000
¥ Ako imate upit u vezi s raéunom, pripremite;
* Drnaky kosisnika, OMB, beoj ratuna
* Opis 1 razlog upita
* Jasan navod predmetns stavie

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

» E-mail: prigovor@ ki hr

« Faks: 08009393

* Podta: Hevatsl Telekomd.d_, p.p. 21,

10002 Zagreb
! Nepomena:

Pri pocnoteniju prigovors na pojedinu stavku raduna,
podmirite ostale nesporne stavke Wi prosjedan iznos
cadnga troratuna sako biste i2b.agl pLatanse hamats
peivrameno iskljulenie. Prigovor mote podniet samo

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

* u T-Centoma na platomanima Hrvatskog Telekoma
(bez naknade)

* SEPA izravnim taredenpem koji molels ugovordi u
TCentrima

* Moj Telekom mobilnom aplikacijom ili na

www, maoj hrvatskitelakom hr kreditnom ili karticom
tekuleg raluna

* kod svih ovia$tenih prutatelja platnih usluga
uptatom u gotovini ik bezgotomnski (infernetskim
pladanjem, m-bankarstvom)

E-RACUN

Eratun sadriava sve sastavnice kao | papirneb
ratun, a razlikuje se samo u nadinu isporuke

Stite u Moj Telekom aplikaciju #i na e-podtu.
Obavijest o wsporuci raduna prmate na SMS
epolty,

E-radun ne molete izgubitl, a platiti ga moZete ra sve
nadine kao » papirnati ratun.

IBAN

HR&% 2360 D00 5000 76255 ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA

ZIVIETI ZAJEDNO

' [wittes:

T T BT s

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MUESTO | DATUM IZDAVANJA RAGUN ZA MIESEC
: SJQ'M-, 3112020 syecan) 2020

PRETPLATNIK

NEXIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

018 75245904208

OZNAKA KORISNIXA 017807100

BROJ RACUNA 7120430406-245-7

0 © © 1 CSTALIDETALINA SLIEDECIM STRANICAMA

O NAKNADE TARIFA

© POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 9%}
POV (25 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI 249,00
DATUM DOSPUECA 17.2.2020.
Mokmo Vas da ovay ralun podirente do naznalenog datuma dospieda

J slutaju nepodmirenja novtane obveze po avom Potpis oviadtene osobe
ratuny, HT mole po istom zatradti odredivanje

ety

avrha na lemelu vierodostone isprave.

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Mofimo Vas da svoi radun pladate do navedenog datuma dospijeca kako biste izbjegli
daltpe aktivnast grovezane s naplatom potratwanga, dodatne trodkove poput trodka
2ateznih kamata, eventuaino iskljudenje ili, u krajnjem slutaju, proces naplate sudskim
putem

£70 UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Ako slo p kljulen pod ¥ Vas da ih podminite
1e potvrdu o izvrieno] uplati dostavite na faks 0800 9082 ili na e-mail: racun@ ht.he
Ukljutenje te biti provedena u roku od 24 sata od raprimanja potvrde.

N by

Ao ste U mjesscy za kojl ja lzdan ovaj radun putem telefona podnijell zahtjev za
sklapanje ugovora, stl ¢e biti valjan nakon platanja ovog rofuna osim ako ste nam
potvrdu svoje sugl tl ved dostavili davanjem sugh i na povernici koju smo
Vam poslali putem e-maila ili SMS-a il pisansm putem,
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GDJE POSTAVIT) PITANJE I SAZNATI vidE?

@ waw hrvatskitelekam,
magental @ h,he

B rcenmn

\’." KORISNICKA PODRSKA
0800 5000

' Ahh-buollunﬂnm pripremite:
* Cznanu konsnia, OIB, broy ratuna
* Opis razlog upita
* Jnsan navog predmerne stavkes

SMATRATE L NUZNIN PODNUETI PRIGOVOR?
. E-mw:ovwﬂ.h‘.m
* Faks: 0800 9303
* Podta: Mreatski Telekom dd,pp. 21,
10002 Zagreb

Pri podnodeniy prigovora na pojedinu stavky ratuna,
podmirite ostale NAsporne stavke ili Prosjedan iznos
Zadnja tri raduna kako biste Izbjegli platanje kamata i
privismeng iskliutenje, Prigovor mase podnimh samg
“hasta peijiky navodecs sve informacije koje sy
Potrebing | za Loi

Magenta
=~ Wt

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RAGUN

* uTCentrima na platomanmg Hrvatskog Telekama
(bez raknada)

* SEPA 2raviem 1erecenjem koy modere ugovariti y
T-Centrima

* Moy Telokom mobilnom aplinaciyom il ny
Www.moj.hrvatskitelekorm, he kreditnom iff karticom
tekucdeg ratung

* kod svih ovladtenih Prulateda platnin ushuga
uplatom u gotovini ifs bozgotovingk| (intarnersiim
placanjem m-bankarstvom|

E-RACUN

Evradun tadriava sve sastavnice kag | papirnati
radun, a razlikuie se samo nading isporuke,

Sti2e u Moj Telekom aphkaciju ifi na e-pospy,
Obavijest o sporuci raduna primate na SMS Jii
eposfiy,

Evadun ne molete izgubiti, & platiti ga mozete na e
natine kao | papirnati radun,

IBAN

HRBS 2360 0001 5000 74255/ 2ABA
POZIV NA BROJ OVOG RAGUNA

YDA L0 'i1an un -

2VIETI ZAJEDN

Twittes

Fhvarktslanam

VAS RACUN A USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

WUESTO | DATUM (ZDAVANIA RAGUN ZA MiESEC
Zagreb, 292 3020, velfata 2020
PRETPLA'"“K

NEKIC MARICA ;

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

o8 3"745‘")(;”‘8
OZNAK A KURISNIKA 012803109
BROJ RACUNA 4| 20430406-246-5

0Oeo TOSTALIDET AL NA SLIEDECIm STRANICAMA

OPOREZIVG
199,20

0,00
0,00

NEOPOREDIVO
000
0,00

0,00

O NAKNADE TARIFA

© POTROSN)A

(5] DODATNE USLUGE / NAKNAOE
UKUPNO OPOREZIVG 25 %)
PDV (25 %)

UKUPNO NEOPOREZIVO

1ZNOS RAGUNA

0,00
0,00
199,20 -
49,80 +

/

UKUPNO ZA PLATIT]

16.3.2020,

U shutajy nepodmirenis noviane obveze po avom Potpis oviadtens 05000
éunu, HT mode PO istom zatraditi odredivanje Sl 2.0y

avrhe na temeljy vierodostojne ispeave.

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da 0| radun pladate do Navedenog datuma dospijeca kako biste 12bjegli
dalinge axtivnpss Mwerane s naplatom potativana, dodatne trolkove PopUt trodka
Zaterndh kamata, ventuaing iskljuden;s ifi, u krajnjem sluéaju, proces naplate sudskim
putem

10 UINm u sLuday PRIVREMENOG ISKLIUGENA®

Ako ste priviemeng Iskiputen: 2bog nepodmirenih obyezs, molimo Vas da ih podmirite
1@ potvrdy o lzvriano] uplat dostavite na faks 0800 9082 i ng emall: racyn®1 he br
Ukljuzenje ¢ niri Provedano u roky nd 24 SAta of zaprimanga potvide,

Ako sto U missecy 28 kojl e Izdan ovaj ratun putem telefona podnijeli zahtjey ra
sklapanja ugovora, istl &g bai valjan nakon placanja ovog ratung osim ako ste nam
pobvrdu svoye wglasnosti ved dostavili davanjom suglasnosh N poveznici ko smo
Yam posiali puiem e-maila i SMS-a it pisanim putem,
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MILSTO 1 DA 1UM I DAVANIA RACUN Za MILSLC
NEKIC MARICA PRE [PLATNI
PUT GAZICA 14 A NEKIC MARICA /
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
1] a2 WE
NACA KURISNIAA U254 0%
BROJ RAGUNA 7120430406-256-2
060 TEVOETALUNG S 1T RN
STO KOR'STIM? WAV Setee s o WENOL KN
NASNACE TARKFA 199,20 0.00 199,20
POTROSNIA 0,00 0,00 0,00
¢ /—-\‘ 3 DODATNE USLLKGE ) NAKNADE 9,00 0.00 0,00
’:\ _ UKUPNG DPOREZIVE (25 05| 199,20 .
POV (25 By 49,80 .
UKLFNO NEGPOREZIVO 0,00 .
ZATEZNE KAMATE' 0,04 .
IZNOS RACUNA 249,04
Magenta
DOBRO JE ZNATI!

Ins se niste prebasili na e-racun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donosenju adluke. Nema Sigurniieg nacina placanja |
primanja racuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji e isti kao | onaj sto ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Mo Telekom aplikaciju preuzmite na § DATUM DOSPUECA 18.1.2021.
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju. Al X5 o i 5

UKUPNO ZA PLATITI

U dulagu nepy AmIIrera novéane obwery PO G Potpis ovludtens n3oue

Nat gan 31,12.2020, podmiren: su evi vaji prathodni raduni, Hvala! racunu. HT mafe po istom zatrada odredivanie T
owhe na temeliv vierodostome sspegv.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO I GDJE MOGU PLATITI HT RAGUN PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
n Molimo Vas da svoq raéun placate do Mavedenag datuma dospijeca kako bista izbjegli
ratw hirvalshrtcdekom ke ¢ u TGeeitnma vt o platomatima Hrvatskog Tolekoma
@ waw.hrvalsmclokom. b K% 103 Galinje oktivnosti povezane s nuplatom potrafvanis, dodatne trodkove poput trodia
Mmagentat @y ng br 07 1NaKnade \ {
i * SEPA rawim 12 reLenpem kiy MEXEtC ugevoniry rateznihkamata, eventuaino schudenioill, u krajnjom shubajv, proces naplato sudskim
ﬁ TLENTAR R puten)
Aenteima
N HORISNICLA POLRALA * Moy Talekon votbiom aplika ar iy
< 1830 3000 WWW. 0, reata tedpaesn) b kesditngn 0 kartscon STO UCINITI U SLUGAIY PRIVREMENOG ISKUUSENIA?
1ekLceq raduna Ako ste praremanc iskluten 1100 nepodmitenh ohveza, malrmo Vay da h pedminte
. L ¢ eSOV )
! " ,‘"'“:’" “":'“::"C:l;“;"'"’,':r' b * Ao 30h edastenit prdatela slatih usiuga 1% POtrdy 2 lzvriency uplan dostavite na laks 0800 9082 4 na email racun@t.h hr
a LA LYRER ST TR0 o AR |
- : 3o ; ; urkatam u gatavin il bezgoravines: {otarraren iy Ukljite e te bti provedeno u roku od 24 %a1a od zapnmanja potvrde.
*Uetrazlon upina
P sk placanpam, rbansarstvam,
* Jasan navod pradmenne stavke Ao s1e u mesecu za kojl @ izdan ovay ratun putem telefona pacriel zantjey za
ERACUN sklapanie ugovora, isy ce biti vakian nakon placana Ovog ratuna osim ako sté nam
SMATRATE LI NUZNIM PODNIET] PRIGOVOR? . PaTi LOvOrS, st an nakon placania ovog ale
B EFadun samrdava tve sasthvnice 00 1 papirmay POVren svoie suplasnosti ved dostavili davanjem suglasnosh na poveznici LOfu $MQ
* Evnail angovaniat ne At TACUN, A razhibuie 3¢ Samo o NBE L IpOruke vam poshali putem e-ngila il SMSa di peganim putem
= faks 08009392 Stize u Moy Talekom aplibac ., if nB Sttty
* Fela devacen, Telakor g g LR Ot o8t o sparar MO anmate na SMS )
33002 Zagran A00e
¥ Napomens Eadint 0o mpdery T a8 ohatt ge ingzete py e
P Pedncteny prgoveea np Boed e Stk ralung saline Kau i papinan AN

podrinte ostala nesparne stavke il aros ofaniznos  JgAN
ZA0A 1N ralunn maka ©.ste 2b)ugh placane kamatg HRAS 2360 0001 S000 7428 5/ 74 BA

anvromeno isabjudenie, Prgavor moie pedniet samo POZIV NA BRO) OVOG RACUNA
asnd poiel ulka Navooes: sua Ahumache ko4 sy 7120404062562

BOIrRUOE | 29 et
0 Rove 2 ibaiganie praavina st 30 daos 6 DATIIUA.  POZIV NA RBAI UA$AL o .
p ¢
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STO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta

@ 13

Jos se niste prebacili na e-racun? Evo nekoliko razloga koj mogu
pomoci u donosenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja |
primanja racuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji je isti kac | onaj 5to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 30.11,2020. podmiteni su s vadi prethodn ratum, Hvalal

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATIVISE?

@ KORISNICKA POLRSKA
0800 5000

Ako Imate upit u vezi s akurom, pripremite
o Deoabu honsuks OIE broyrstuna

waw hovatskinobekor, b
maganta) ®rdhe

T-LENTAR

e Upisarazieg upna

* JUSAN P A Predmen E aves

SMATRATE LINUZNIM PODNDET! PRIGOVOR?

¢ Bmal prgovont e
0800 9393

* Popfta binestsh Telekomad., pp. 1,

10002 Zagreu

Napomena:
Prgognatenie pagovara na oojeding stavky ratund
acdminte astale resporna stavke | prosiedan izngs

* Fars

ZRANE T A0 R kde L st ivegl placan «amaty |
arvrameng s enje Pogovn ngke podrngel samg
dasuk prirliutha aasotec: sye intarmacye Kupe su

Jorretnie - aupil

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

o 4 VL-Centoma ¢ platomatima Hreatskog Talesoms
(D2 nakiagy !

o SEPA zramim teredenjem koy malele ugevorti u
TCeatma

o Mop Telemor mobilnom aphkaciiom lina

www. mog hrvatsaitalexom by «reditnom il karticom
rewuleq raluna

« w0t €0 oadtenit prudarela platnih ushuga
iplazom a ooy
slacangm, m-banearstyom

i be s nrtonansk [inleretshem

E-RACUN
Eradun
‘a Aradlidy 8 Se Samd U neling S00rdkS

Stide u Mo Telekorm splibaciu il ne epodiu
Ouaviest ¢ isporucs lone prmate ra SME
apodty

Eradin np modeto zguvits, o platets ga nciete no sve
e koo papiront retun

SACIIAVA 500 ARVAWICH K30 | papirnal

1BAN

HRES F300 0001 5000 7425 5 7 ZABA
POZIVNA BRO) OVOG RACUNA
7120430406250
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTO L DA TUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESLC

I

FRETPLATNF

MEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

Qlg TH0455047T8
GINAKA KORSSNIKA 012833109

BROJ RACUNA 7120430406-255-4

0086 AR L Rt

MROREDNG
199,20
0,00

0,00

NETROREQVT
0,00
0,00

0,00

199,20
0,00
0,00

199,20 -

O NAXNADF TARIFA

£ pOTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNGO DPOREZIVE (25 %)
POV |25 %)
UKUPHO NEOPOREZIVG
1ZNOS RACUNA

49,80
0,00
249,00

UKUPNO ZA PLATITI 249,00

DATUM DOSPUECA

Wi

16.12.2020

N v Ve o owey o VALTLNO M L € sl e

U gludaun nepoomirena novéane chvezs po ovem Potpis evladtene psobo
rasunt, HT mofe po istom 2ateadd odredivan

avrne na tonwliu viersdostoing 1sprave

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimp Yos da svoy raéun placate do navedenag datuma dospileca kako biste wbjogh
dahmo aktemosti povezang s naplatorm potradivan)a, dodatne troskow poout trodks
rateanih kamata, everiualoo iskhuden|eil, u kragnpem shulaiu, proces naplate sudskim
putam.

STO UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Akp ste priviemend iskutan 7bog nepodmirenih obveza. molime Vas da ik podmirite
te potvriiu 0 izvrsency uplah dostavae na faks 0800 082 di na email: racund, it hr
Ukljutenie co bit provedeno o rakg 00 74 sata 0d zagamangs potvrde

Axo s1& 1 mesecy 28 koj & izdan ovey radun putem telefona podmijeli zahtey za
sklapanie ugavors, st ¢o b4 valjan nakon pladania ovop raduna osem ko st¢ nam
potvrou svoie suglasnosti ved dostevili davanjem suglasnosh na povezni koju sma
vam posial putem emaila b SMS-a il pisanim putem.
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MICSTO L OATUM EZUAVANIA RACUN 24 MIESLI(
NEKIC MARICA PRETPLATNIK
PUT GAZICA 14 A NEXIC MARICA/
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
am
OINAKA KDRISNIKA UIeBnItuy
BROJ RACIINA 7120430406-254.¢
000 TR PTALNSAY TR STRANE AVE
sTo KORW WX S10T N 1000E SV
© NAKNADE TARIFA 199,20 0,00
e N pntRASNIA na0 0.00
//'-\\ © DODATNE USLUGE | NAKNADE 0,00 0,00
= - UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
- POy 0
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA
Magenta
QB K
DOBRO JE ZNATH!

Najsigurniji nacin primanja i placanja racuna jest u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je jednak racunu koji primale
postom, primajte ga i placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i

g £ e 3 : . JUKUPNO ZA PLATITI 249,00
bez naknade. E-racun moZete preuzimati i e-mailom ili na Moj
Telekom portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google [ DATUM DOSPUECA 16.11.2020.
P|8VU. u App StOer i'i ADDGGUEYWU. Mol 00 Vas da oval 3N FOur e Ao 7ianaeis i S, uria O osgne a
b o epodenieaga toavfate Cheeto b o o Potoes oalattone 2snis
Na dan 31,10.2020. podmisen: su svi vadi prethodn| raduni, Hvala! atury, K1 maze oo sten zaliadn odredvany oL Gay

Ll
werhi N Semodiu verodosto ne isprave, ¢

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
X Mobimo Vas da svo) racun pladese do naveconog datuma dospyoca Lako biste i2bsegl
i " «ul tomat i Tedek "
@ ’""‘"""".“""e"“""'" Ib:r ::::::\. PR Sumime SN Tvion daljnje aksivnosti povezane s naplatom potradivania, dodatne trofkove poput trofka
magenta ! @1.nt.he o y yaternih kamata aventyalng iskhudoryo b, o kraem slutan proces naplato sudshin
ﬁ TLENTAR « SEPA izegurim torecanpom kop modete uyover i u gitem.
! TCantnima
N KORISNICKA PODRSKA « Moj Telekom mobilnom aplkacijom dina
' 08009000 www.moj.hreatakitalmkom. bt kesditaom Al kasticom STO UCINTI U SLUCAJU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?
, tekuceg ratuna Ako ste priviemeno iskjuteni rbog nepodmirenih obvera. malimo Vas da th podminte
" Ak ! van § ralunom, omite § :
v (;’""' °“°"““ i c:"" « kod svih oviabtenin prutatelia platain uskuiga to potvrdy o lzvrdenc) uplatl dostavite na taks 0800 9082 #i na emoil: racund®.nt.he
T R oo Cons uphetom u gotow i bezgotoviaeki (inernetskin Uhljutenie e biti provedeno u roky od 24 sata od zaprimania potvrde.
* Opis iraglog upta
platanjam, m-bankarstvom
* Jasan navod predmetne stavke ’ Ako ste u mjesecu za hoji je izdan ovaj rabun putem telefona podnijeli zahjev za
eRACUN sdapanie upovora. ist ¢e bit valjan nakon placania ovog ratuna osm aho ste Nam
SMATRATE LINUZNIM POONUET) s card Eratun sadrlava sve SASIAWIICE kao | papimat potwdu svoje suglasnosti veé dostavili davanj ol i g ici koju smo
* Email prigovonéy.ht.he radun, A razhkuye s& LaM0 U Neting [EDONAA Vam paslali pusem e-maila i SMS-a il pisanim putem.
< ¥y PADD 9303 Snze o Moy Telehom aalinac i b na ef<Ati
» Podta Hrvatsh Telakoma o, 0.p. 21, Obaviest o isporuc: ratuna prmate na SMS &
10002 Zagreb *pokty
! Napomena Feraduns ne ntodete 2qubii a platit aa mozeta na sve

Y1 POArUSE U DHGOYCIA 1B DO Saviy raluna, iR KAO | PApHTIBt T
podmirite ostale nesporne stavke Il prosjetan 2nos  IBAN

2a00ia In raZuna waka biste 2bjeqh pladanie kamata . HABS 2360 D001 S0A0 T425 5 ZARA
privremenc iskhutense. Prgowc maks podnjetAMC . pezy s BRO) OVOG RACUNA
viasaik prikljutka navodec: sve informacke koje SU o a0 4an408 0c g

Ousteb s 1 22 vl
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2 @ m
DOBRO JE ZNATI ™

Telekom portaly.

Na dan 30.9.2020, podmirani Su.avivadi prathodnl raduni, Hyala!

GOJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI vige 7

@ www hevatskitelakom b
magenta | ® ny ne

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

* uTCentrimana platomatima Hrvatskog Telakoms
1bes nannawe)

* SEPA 2ravnim teroceniem koyi modete uQovon u

T-CENTAR
YA T-Centrimg
Q KORISNICXA PODRSK 4 * Moy Teloxom mobilnom aphkacijom i na
0800 3600 waw.noj hrvatskitelokam ny kraditnom ili kanticom

lekudeg racuna

* kod svih oviakrenih oeutarela platnin usluga
uplalom u gotavin iy begotovingi (intarnatakm
placanjem, m-bankarstvom)

E-RACUN

Eraiun sadriava Ve sastavice kap | papirnatl
r&Cun, a razikiye se $amMa y Nating isporuke

Sti2e u Moj Tetekom apikacau il na e-pogry.
Obavyest o isporucy raCuna primate na SMS il
eDodey

E+atun ne malete i2gubai, a platt pa modare na sve
nacine kao i papimay, radun.

IBAN

HR85 2360 0001 5000 74255/ 2ABA

POZIVNA BROJ OvOG RACUNA
T120430406.253.8

POZIV NA BRO vAZaN JE: ZA BARAE AT & sa

¥ Ako smate upituven s facunom, pripramite;
. Ornak hansnikg OIB, broy radyna

* Opis 11aziog upsta

* Jasan navod predmetne savke

SMATRATE LI NUZNIM POONLET) PRIGOVOR?

* Emal POgovorsEy p he

* Faks 0800 9393

* Podta. Mevatski Tolekom g g p o 21,

10002 Zagroh

! Nagomena:
Pri podnoleny prigovara na pojedinu staviy ratuna,
poamiite ostale negparne slavko il proyedan 2008
230043 In raduna kakg biste 1 2byagli Dlacarys kamata |
priviemenc skijudenje Prgovor mode podneti tamo
viasnk priklutns Navodec: sve mipemacie Aoyn sy
potrebne 1 2z ypit

LRk 22 ulagane Lrsgovara jes 30 dana UL DATuMA
DOSPUECA

2IVIETI ZAJEDNG

LT [OTT -

VAS RACUN zA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MESTON OATU ','OA'MN‘IA FAMIN vy .
~aflren, Wi A0 R O L IEN

MIEYPLMMK
NEKICMARICA /- 1
Mu“ !;4 ‘o0 ¥ i s

&3 EVQ: \m‘f‘!“; L 1—-& frs
ol
BROJ RACUNA

75245904208

012833 uo

7120430406-253-8

060

FOSTALI DETAL NA SLIEDECIM STRANICAMA

O NAKNADE TARIFA 0.00 199,20

© POTROSNA 0,00 0,00 0,00

© 000ATNE USLUGE  NAKNADE 0.00 0.00 0,00
UKUPNG OPOREZ o) 125 %) 199,20
POV (25 9 49,80 +
JRUPNG N UPORE2IVO

ZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATIT)
DATUM DOSPIIEGA

Molima Vas ga ava) 13un podmite do Narnacenog darumg dospyeca

16.10.2020

U slutaju nNepadmirema nowéans obveze po owgm
faéunu, HT mote po istom 2alrabt odradivanie
Ovrhe na lemeijy V1€ 0dgsiong 1Sprave

Potpes ovtadtane osobe

Mokmo Vas da wvo| radun pladate do havedenog datuma dospijeca kako biste izbjegli
daynje aktivnosti Povezane s naplatom potrativanja, dodatne trodkove poput 1rodiy
aateanih kamata, sventuaing iskliutenje i, u krajnjam slulaju, proces naplate sudskim
putom,

te potvrdy o rvedenof uplati dostavite ng foks 0800 9082 it ra omas racungn py 1
. Mmamww»ymwumumm

Akonumiu.cunkoﬂ)olwummmuldmapm,ohzmo'mu
sklapanje ugovora, iui&bhivdhnuhonnhtam ov00 raduna osim ako ste nam
POtVdL svoje suglasnost vee dostavili davanjern suglasnoss ng Povernic ko smo
Vnmpodaummmdh 11§ SMS-a iif pisanim putem.



vaiski lelekom d.g
adnntia cexta 21, 10135 Zagred, HR

OIB: B1793146560
www hrvatskitelakon he

Facetiook
Hrvatsi Talekom

NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

Magenta
O 5

QB T S —————

Najsigurniji naéin primanja i placanja racuna jest u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-radun koji je jednak racunu koji primate
postom, primajte ga i pladajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i
bez naknade. E-raun mozete preuzimati i e-mailom ili na Moj
Telekom portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google
Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

www.hrvatsiitelekom.hv * uTCentrima na platomatima Hrvatskog Telekoma
@ magentat @ hthe (bez naknade)
ﬁ TCENTAR * SEPA izravnim teretenjom koji modete ugovoriti u
TContrima
Q KORISNICKA PODRSKA * Maj Telakom mobilnom aplikacijom ili na
0800 9000 www.moy. hrvatskitelekom. b kroditnom ¥l karticom

1ekuteg rafuna
* kod swih oviadienin prudatelja platmvih usiuga
uplatom u gotovini ili bezgotovinski {intsrnetskim

Ako imate upet u vezs 3 radunom, pripremite
* Oznaku korisnika, OB, broj ratuna

2IVIETI ZAJEDNO

’ Twater

@hevatskitefakom

i o | { VL QeI |
W » . ',"‘Mz: L
OZNAKA KORISNIKA

BROJRAGUNA

O NAKNADE TARIFA
© POTROZNIA
'© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO

UKUPNO ZA PLATITI 249,00

DATUM DOSPIECA 16.9.2020.

Moline Vas da oval ralun podmrie du naznatencg daluma dospyela

U slutaju nepodmiren| & by po ovom Potpis oviaitens osobe
ratunuy, HT mode po istom zatraditi odredivanje ety
ovrhe na temelju vjerodostojne isprave. / =

B
> "

: J(::'l: mb'::‘; ke platanjem, m-bankarstvom)
E-RACUN
SMATRATE LI NUZNIM PODNUET! PRIGOVOR? R DR Lot kas: i pag
* E-mail: prigovori@t.ht.he ratun, a razlikuje s¢ samo u nading isporuke.
* Faks: 08009393 Stite u Moj Telekom apdikacl|u IIi na e-postu
* Podta: Hevatski Telekom d.d.. p.p. 2! Obavijest o isporuci rafuna primate na SMS &
10002 Zagreb epoltu.
Napomena; E-radun ne modete lzgubitl, a platiti ga moZete na sve

Pri podncdenyu prigovora na pojedinu stavicy raduna,
podmirite ostale nesporne stavke il prosjetan iznos
zadnia tri raduna kako biste izbjegli platanje kamata |
priviamena iskljutene. Prigovor mode padnijeti samo
viasnik prikijutka navoded sve Informacije koje su

ootrabna 1 18 unit

natine kao 1 papirnati radun,
IBAN
HR85 2360 0001 5000 7425 5/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOQ RACUNA
T120430406-2520




NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

Najsigurniji nagin primanja | placanja raéuna 1e u Moj Telekom
aplikaciji, Aktivirajte e-ragun koji je isti onomuy koji primate postom,
primajte ga i placajte kroz aplikaciju y nekoliko kiikova i bez

T

GDIE POSTAVTY PITANJE | SAZNAT) Vise?

@
)

Q

Ako imate upi vezi s radunom, Prpremite;
* Oznaku korisnika, OI8, beoj ratyna

* Opis | razlog upits

* Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LI NuZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

* Email: prigovori@h, bt he

* Faks. 0800 8393

* Polta: Hevatski Telekom d.d., p.p. 21,

10002 2agrats

Napomena:
Pri Podnodeny DIQOVOra na pojeding Savky radyna,
Podmirite oglaly nespormne gavka il prossedan izngs
zadnjo tri raduna kako biste izbjegh placanje kamata |
privrameno iskfjudanje. Prigovor
vasnik prikljugks navoded: sve nformacye koje su
oolrebne | za ypit.

Rok za ulaganje prigovora jest 30 dana 0D DATUMA
DOSPUEM 2

www. hrvatsiitelekom by
magental @t he by

T-CENTAR
KORISNICKA PODRSKA
0800 2000

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RAGUN

* u T-Centrma na play, i e Hvatskog Tedek
(bez naknade)

* SEPA izravnim lereceniem kog moete ugovoriti u
T-Centrima

* Moj Telokom mobilnom apiikacijom il| na
m.moj,hrvmkiloiekontm kreditnom i karticom
tekuieg raduna

* kod svih ovfalienin prusatelja platnin usluga
uplatom u gotovini 1li bezgotavingki (internetskim
pladanjem, m-bankarstvom|

E-RACUN

Eratun sadriava e sastavnice kao . papinatl
falun, & razhikyje se SN0 u nadwiu isporyke.

Stide u Moy Telokom aplikaciju lli na e-podey.
Obaviiest o isprme rafura sematy ng SMS
o-poy,

E-tadun ne moate \ZQubiti, 3 platiti ga mozate na sve
Natine kaa | Papirnal radyn,

IBAN

HRB5 2360 0001 S000 74255/ 2484

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
7120430406.251.1

POZIV NA BROI Va%am te oo

2IVIET] ZAJEDNO

L | P PR

VAS RAGUN zA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MESTO | DATUM 1ZDAVANIA 7 )

RACUN ZA MIESEC
Caghit o) wpan; 2020
PRETPLATNIK
NEKIC MARIGA /
PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
o8 75245504208
OZNAKA KORISNIKA 012803109
BROJRACUNA 7!20430406-251-1
[1] (2] (3] 10571 IDEYALINA SLiens N Y RAMIC AL

O NAKNADE TARIFA
© POTROSNIA

© popaTHE USLUGE / NAKNADE
 UKUPNO 0POREZVG (25 %)
POV (25 %)

UKUPNO NEOPOREZIVG
1ZNOS RAGUNA

0,00
0,00 0,00

e ————e

0,00
0,00

49,80 +

UKUPNO ZA PLATIT)
DATUM DOSPUEGA

Melirmg Vas

U slucayy "epodmitenss novéang Obtweze po ovom Polpis oviastene 0s0be
fatunu, HT moze PO istom zatraditi odredivanje Y kody
ovrhe na temelju Vierodostojne isprave, ik
PLACAITE RAGUN VRIEME | 1ZB)EGNITE DODATNE TROSKOVE

STOUCINMI U SLUEAN PRIVREMENOG ISKLIUGENIA?

Ako ste priviemeng iskluéeni zbog fnepodmirenih obveza, molimo Vas da i podmirite
1o potvrdy o izvrienoj uplat dostavite na faks 0800 8082 ili ng emaik racun@ht he
Ukljucumeobilmdmuwwzduuwmmom.

Ako st8 u mjesacy 22 koji o i2dan ovaj radun putem Ielefona podnljel zahtjev 24
sklapanje UQOovora, isti ée bl valian nakon placania ovop radyna osim akn ste nam



NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STO KORISTIM?

—

e

DOBRO JE ZNATI!

Najsiqurniji nadin prmana
519 | |

Magenta

Q; () 3

placania raéuna je u Mo Telekom

aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je isti onomu kojl primate postom,
primajte ga | placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i bez
naknade. E-racun moZete preuzimati i e-mailom ili na Mo Telekom
portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google play 1li App

slore-u.

Na dan 30.6.2020. podmirani su svi vali prethodni ratuns, Hyala!

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATIVISE?

wiuw st elokom

L(_H mageniatian

W cenan

Q KORISNICKA PODHSKA
0800 3000

ANQ imate upd U veR & radunam . popremito
» Ovnaky kooswiea, CIB. broy 1atuna

= Jasan Mawod Oredmelne sldone

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

b ptiguece ¥t b
« Faks U800 9393
« Pojta Hvarski [elekom d.d., p-p. 21,
10002 Lagret
1 Napomena
Pr pediosenie ogavata na gogeds staves afuna

podmirie ostale nespome stavke i peosgetan 12mos
radma Iri ratuna kako teste izbyegh placanie kamata |
e remerg v;hlwu:n.e,fnwwa mude pudngul Sama
viasmk peikljutka navodecs sve inlormacse koje su
potrebne | 23 wil
0 Goe 23 ulsganin prigavora west 3 dana 00 DATUMA
 DOSPULGA.

KAKOQ | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

« y T-Contrima na platomatena Hevarskog Telekoma
(LUCTRRC LY

» SEPA izravmmni [21acenjem kafl MOZele wyovuiiiy
T-Centnma

» Moy Telehun motningns: aglbacqom diova

www maj hevatsiatelekom e krodarant il kartcom
(a1 :vv-' "

o ROt sy N uvlastomb grozatelin st uslega
uplataom y gotavines & Buz@otawnnsks (INLHINEISem

E-RACUN

Fealur sadriava sve sastaviice Kao | paprnadl
11 b s am Al spweake

Snde u Moy Talencen aphinaciu b ra eposin
Obavijest 0 sporuci raduna pomate na SMS b
epodu,

E+atun ne moYele 1zgubiv, a pletit ga mofete na sve
naline hao | papanae rafu

IBAN

HRAS 2360 D001 5000 14255/ LABA

POZIVNA BROJ OVOG RACUNA
7120430406:2503

POZIV NA BROJ VAZAN IE ZA EVIDENTIRANIE

PRIMLIENIH  UPLATA. HVALA §T0 GA
rATOED! IAUATE BOIDI ACANNI RACUINA

ZIVIETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO!DATUM IZDAVANIA RAGUN ZA MIESEC
aman Wb G pang 2020
NEKIC MARICA (
PUT GAZKCA 14 A7 21000 ZADAR

L8N
LIZNARA ROEISNIKA uolkus Wy

BROJ HACUNA 7120430406-250:3

0606

WEORORE W0
NAxNALE TAHIEA 0,00

POTROSNIA 0,00
DOOAINE USLUGL | NAKNAGE ) 0,00
UKUPNO OPORE 21VO (25 %)

POV (25 %)

1IKUPNO NEDPORE2ZIVO

1ZNOS RACUNA

1INOS/ XN
199,20
0,00
0,00

199,20 +
49,80

0,00 +
249,00

UKUPNO ZA PLATITI 249,00

16.7.2020.

DATUM DOSPLECA

Maosrmia Vas dit oval racun podrmeile do nazalenng daturma dospyeca

U slutaju nepodmirenys naviane otweze po vom Potpes ovladiane asobe
ratune, HT male po wiom zairadits odredoanie

ovrhe na temeky verodostojne sprave,

PLAGAJTE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svo; radun platate do navedenog datuma dospijeda kako bste izbyegh
oaknje b po s napl potrativania, dodatne trolkove poput trodka
satezruh kamata, sverivalng iskliuderse il v Ranem shulaju, procas raplate sudikim
putem.

$T0 UCINITI U SLUCAJU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

AkO $18 prrnmenn hiog nepod h obveza, molemo Yas da ih podminle
le patsrdu U awrency uplat dostante na faks 0800 9082 il na e-mail racurn@LhLhr
Ukutenje te bili provedenn u rowy od 24 5312 od 2apimania potwde

Pl
U

Ang 118 v MyEsecy 23 ROp (@ LLOAN Wa) faLur Bulem tylgfans podnel jahey 2
tklapanje ugovara, ish ta il valjan aakon placanja ovog rabuna osim ako sle nam
potvrdy svoje suglasnast veé dostavill davanjern suglasnosti na povernicl kejw smo
Vam paslali putem e-maila il SNS-a i pisanim puiem.



ZIVIETI ZAJEDNO

ivatski Telakon 3 O R IET ehna) ¥ b wet
l"‘-v""u"‘-n :a::,“ (|1' 1204 AN |1 YW A Tifwaise e "y n AL r , » ,‘l,-T"lgy n

Ispis elaktronkikog raduna
VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTO | DATUM IZDAVANIA RAGUN ZA MIESEC
Lagred, 3152020 = _mb{v_u 2020_

NEKIC MARICA PRETPLATNIK

PUT GAZICA 14 A NEKIC MARICA /

23000 ZADAR PUT GAZIEA 14 A/ 23000 ZADAR
o8 TA245904 04
OZNAKA KORISNIKA mzwswn»

BROJ RACUNA 7120430406-249-0

O NAKNADE TARIFA 199,20 0,00 199,20

© POTROSNIA 0,00 0,00 0,00

Q © DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 0,00 0,00
-~ UKUPNO OPOREZIVO (25 %) 199,20+
" = POV (25 %) 49,80 +
UKUPNO NEOPOREZIVO 0,00 +

Magenta
G @\

0 0 O (OSTALIGETALINA SLIEDECIM S TRANIC AMA

OFOREZNO  NECPOREZIVO

ZNOS RACUNA

Najsigurnii nagin primanja i pla¢anja ratuna je u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je isti onomy koji primate postom,
primajte ga i placajte kroz aplikaciju u nekoliko klikova i bez
naknade. E-racun mozete Preuzimati i e-mailom ili na Moj Telekom
portalu. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na Google play ili App

UKUPNO ZA PLATITI
T S—

DATUM DOSPIECA

—— e ——
15.6.2020.

store-u,

SXY s < ooy

s (1§
4

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www.hrvatsicitolekom he
magental @LhLhe

W 1commn
Q KORISNICKA PODRSKA
0800 9000

' Atomupnunmm.mwm:
* Oznaku korisniks, OIB, broj ratuna
* Opis razlog upita
* Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNIET) PRIGOVOR?

* Evmail; Prigovoci@t.he,

* Faks: (08009393

* Podta: Mrvatski Telohom g a.pp 21,

10002 Zagraty
! Napomena:

Pri podnadenju Pngovora na pojeding staviy ratuna,
podmirite ostale nesporme stavke il prosjetan iznos
mMrMmMow‘Mlmmkmm
Priviemans iskfjutens. Prigovor moze podnijeti samo
viasndk prikliutka navodesi sve mformacije kois sy
polrabne « za upit

! Rok za ulaganje prigovora jast 30 dara 0D DATUMA
DOSPUECA

KAKO | GDJE MOGU PLATIT! HT RACUN

* u T-Centrima na platomatma Hrvatskog Telokoma
{ber naknada|

* SEPA izravaim teredeniem koji modate ugovarit y
TCertning

* Moy Tedekom mobilnom aplikacijom # na
www.mo| hrvatskitelekorm hr kraditnom il kanticom
lokuceg racung

* kod svih ovladtenih pruiatelja platnih ushuga

uplatom u gotewin, & bezpotovinski [ ntgrnetsiam
platanjem, m-bankarstvam)
ERACUN

Evslun sadriava W ssstavnice kap | papirnat
ratun, a raziikuje se samo y nadinu sporuie,

Stite u Maj Telgkom aplikaciju di ng s-pofiy
Obavijest ¢ '3porucl ratuna prmate na SMS i
epofty,

Eratun ne modete izQubiti, a platiti 03 molete na sve
nadine kao i papirnati ratun,

IBAN

HR85 2360 0001 5000 7425 5/ ZABA
POZIVNA BROJ OVOG RACUNA
7120430406-2454

POZIV NA BROJ v

N JE ZA EVIDENTIRANJE
nm'_‘.m 108% A s

Molimo Vas da ova) 1atun podminte do naznaterog datyma Gospyeca.

U shitaju nepodmirenia tane obveze po ovom Potpis oviadtens osobe
raéunu, HT mole po istom zatraditi odradivanie S 20y
ovthe na temelyy vierodastojne isprave. £ ‘

PLACAITE RACUN NA VRUEME 1 1ZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
MoumoVnduvouleun ladate do naved: 0 datuma dospijes hkoblmwbm;ll
dalinje aktivnosti povezane s naplatom potrativanja, dodatne trodkove poput trodka

zateznih kamata, eventuaing Iskijudenje il y krajniem sludajy, proces naplate sudskim
putem

STOUGINMI U SLUEAY PRIVREMENOG ISKLIUGEN/A?

Ako ste u mjesecy 28 kojl je izdan ovay radun putem telelona bodnijeli zahtjev z4
sklapanje ugovara, isti e biti valjan nakon piscanja ovog ratuna osim ako ste nam
potvrdu svoje suglasnosti veé dostaviii davanjem suplasnosti na poveznicl koju smo
Vam postali Putem e-maia ili SMS-o ik pisanim putem



¢ ! v

u I " o m ZIVIETI ZAJEDNO

£ ¥

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN 25 MIESEC
Taarals a0 4 A020 ravae NN
NEKIC MARICA PRETPLATMIK
PUT GAZICA 14 A NEKIC MARICA /
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
OIN 15245904208
JINAXA KORISNIKA HEFLIINE
BROJ RACUNA 7120430406-248-1

0 © © | STALDETAUINA SLIEDECIM STRANICAMA

STOKORISTIM? ey
© NAXNADE TARIFA r ! 199.20
© POTROSNIA . 0,00
Ny X € DODATNE LS| UGE | NAKNADE ¥ : 0,00
r: ” UXUPNG OPTRE ZIVG (25 199,20 -
T— POV 125 %) 4980 -
UKUPNG KLOPORL 2IVO 0,00
1ZNOS RACUNA 249,00
Magenta
O ®E
DOBRO JE ZNATI!

Najsigurniji naéin primanja | placanja ratuna je u Moj Telekom
aplikaciji. Aktivirajte e-racun koji je isti onomu koji pnmate postom,
prmajte ga i placajte kroz aphkapl}u u r\eko!lko kl-kpva i bez UKUPNO 2A PLATITI
naknade. E-raun moZete preuzimati i e-mailom ili na Mo; Telekom
portalu. Moy Telekom aplikaciju preuzmite na Google play 1l App DATUM DOSPUECA 18.5.2020.

Mohiro Vas da ovag ral un podminie do naznatenog Jatuma 0ospeca

store-u.
) sluéaw nepodmeran)a novane sliveze P ovarr Patpis ovtattene cenbe
Na dan 30.4,2020; podmireni su’sd vall prethodal tatuni. Halal ratunu HT moke pa islom zatrakdi odredivane S hhe
ovrhe na templju vierodaosiogne Isprave .
GOJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN PLACAJTE RAGUN NA VRUEME | 1IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svol radun platete do navedenog datuma dospieta kako biste izbjegh

» H Telek
o u T-Centnma na plalomating Hrvalskog Telekoma priv s o sowalivania; - A

@ www hevatskielesom h

magental @1 ke (ber naknacde)
ﬁ « SEPA (zawnim toroéenjem koji molete ugovordi u zateanihkamata, svertualng iskijudenje i, u krajrjem shudaju, proces saplate sudskim
1 BRASIL outem
T.Cantrima
KORISNICKA PODRSKA « Moy Telekom mobilrom aplikacyom & na

N
O 1a009000 st re e b wartcom  STOUCINITIU SLUCAN) PRIVREMENOG ISKLIUGENIA?
tokuceg ratuna Ak ate priveermend (skljuben: zhog d Ik obvaza, mobeno Yas da ih podiminte
' ”,‘; ::".m L""&é’:ﬂ’:’mw « kot swh aviadtenih prulatelja platnih usluga e potvrdy o izvedonof oahb domm na faks 0800 9082 ili ma e<nail: racun@thihr
): "I :"": r-:.. okigios uplatom U gotovini il bezgotoviniki (internettkim Ukutone te bitl provedend u rak od 24 3ata od zaprmania potvede.

Plac angem mhank artym

*lasan ravoy predmelny yigvke ANG 3le u MESRCU Za Kop |€ 120an Qva) racun putem lelulana pudmeh zaney i
E-RACUN skl ovora, isti &e bill valjan nokon platanja rabuna osim ako sie nam
SMATRATE LI NUZNIM PODNLIETI PRIGOVOR? Frator sadriavs sve sastavnice kao o papenat oo::d.?:::e suglasnosti ved do:uﬂ dwlzm ;‘wmw na poveznic: koju smo
* bmad pogovori @LILIY ratun, a razikuge 5@ 530 U NALIn 13poruke, vam postali putem e-maila il SMSa il pisansm putem.
* Faks 08005393 Stite u Mof Talekom apidacijy il ns e-podiu,
o Pobta Mivatsk Tedehon Q.0 b <1, Dbaviest o Lppnitus) tabund prmgte d LT LA
10002 Zagren epodiu
¢ Napamana [ o e Dt pnbitl A 2t 4 g inudet
i P podnosenju prigoveead Ha prjeding slavky racuna NACHIY kau GagIal tacu

poomirdg ostale nespome stavke il prosjedan 1znos  1BAN
2adnia tr raluna kako bisie cbyow pllwlc wamata s HRAS 2360 0001 5000 1425 5/ 7ABA

Kt e Projoncr mpde podnet s ame POZIV NA BROF OVAG RACUNA

asnik pekliudha navodeds sve informacie koge su 1120430406-248-!
polrebine » 28 upi,
¢ ok 73 ulagarye brigovora jes! 30 dana 00 DATUMA POZIV NA BROJ VAZAN JE ZA EVIDENTIRANJE
* DOSPUECA PRIMLJENIN  UPLATA. HVALA 470 GA

VS T T T IR S S A UEREN p Ty e ey



[ ] I " 5 m 2IVIETI ZAJEDNO

B ki v
VAS RACUN 2 USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

NOESTO 1A UM ZDAVANA b o - BAGUNZA MESEC
: g D P 4 LTI PN
z.". _‘ﬂ" 3m e . e arngk 2001
NEKIC MARICA PRETPLATNIK : '
PUT GAZICA 14 A
NEXIC MARICA /
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
™ R RO R
QZNAKA KORISNIKA 12804 09
BROJ RACUNA 7120430406-24 7-3
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