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DIREKTOR DRUŠTVA
Slaven Sladoljev, dipl.ing.stroj.

OBRAČUN NAKNADA/USLUGA - U SVIBNJU   2025.
REKAPITULACIJA OBRAČUNA:
KOMUNALNA NAKNADA I NAKNADA ZA UREÐENJE VODA: 6,16 EUR
VODA: 23,83 EUR
ČISTOĆA: 5,98 EUR

SVEUKUPNO: 35,97 EUR LUKEŽIĆ MARTINA

DRINSKA  23

10000 ZAGREB

LUKEŽIĆ MARTINA

DRINSKA  23
10000 ZAGREB

ZAGREBAČKI HOLDING d.o.o.

Ulica grada Vukovara 41,

10000 Zagreb

EUR =35,97 EUR=35,97

HR01 11854672-136520407-9

HR2823600001500114760 HR2823600001500114760

HR01 11854672-136520407-9

KN, NUV      6,16 EUR

Voda     23,83 EUR, Čistoća      5,98 EUR

05/2025, DOSPIJEĆE 15.06.2025.

 

LUKEŽIĆ MARTINA

05/2025, DOSPIJEĆE 15.06.2025.
11854672-9000008627447
KN, NUV      6,16 EUR
Voda     23,83 EUR, Čistoća      5,98 EUR
 

Sistemski broj obveznika: 9000008627447
Sistemski broj objekta: 11854672
Vrsta prostora: ST
OIB: 74693966228

LUKEŽIĆ MARTINA

DRINSKA  23

10000 ZAGREB

Zagreb, 25.05.2025.

NAKNADE za prostor na adresi DRINSKA  23

Za razdoblje: svibanj   2025.

komunalna naknada 4,95 EUR

naknada za uređenje voda 1,20 EUR

zatezne kamate 0,01 EUR

UKUPNO 6,16 EUR

Površina za obračun naknade: 45,02 m2
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*Udio u cjelokupnom iznosu mjesečnog računa

KN

VO

ČI

KN KN i NUV
6,16 EUR (17.1%)

VO VODA
23,83 EUR (66.2%)

ČI ČISTOĆA
5,98 EUR (16.6%)
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ponedjeljak-petak 7-14

ponedjeljak 8-19
utorak - petak 8-16

Ne trebate čekati na 
javljanje operatera 

Pozivnog centra ZGH!
Sve zahtjeve možete 

riješiti preko

putem naše web stranice

holdingcentar.zgh.hr

naših

… u 75.000 prijeđenih kilometara, približili 
smo naše usluge i susreli 300.000 korisnika 
te 10.500 puta posjetili zagrebačka naselja i 
kvartove.

Hvala na povjerenju!
Vidimo se i dalje.... u vašem kvartu!



1 ZAGREB, Ulica Frana Folnegovića 1

Zagrebački holding d.o.o.
Ulica grada Vukovara 41, 10000 Zagreb,

Podružnica Čistoća
Radnička cesta 82, 10000 Zagreb

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.

P.P. 487, 10001 ZAGREB
Zagreb, Ulica Frana Folnegovića 1

DIREKTOR
mr.sc. Marko Blažević

Voditelj podružnice Čistoća

Davor Vić, dipl.ing. 

H
M

 5
5

, dipl.ing.

OIB: 83416546499    IBAN HR3823600001102385383

OIB: 85584865987    IBAN HR9623600001500097337   

LUKEŽIĆ MARTINA

DRINSKA  23

10000 ZAGREB

Sistemski broj obveznika: 9000008627447
Sistemski broj objekta: 11854672
Šifra kupca: 4104963
Vrsta prostora: ST
OIB: 74693966228
Datum dospijeća: 15.06.2025.

Zagrebački holding d.o.o., 10 000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 41, MBS 080042653, OIB 85584865987, Temeljni kapital 437.166.150,00 eura, poslovna banka: Privredna banka Zagreb, Zagreb,
Radnička cesta 50, registrirano u Trgovačkom sudu u Zagrebu, broj reg.ul Tt-21/44358-2, Predsjednik Uprave Ivan Novaković

Zagreb, 25.05.2025.

Račun br.: 060850877 za vodne usluge i naknade od 30.03.2025. do 29.04.2025.
Naziv kupca: LUKEŽIĆ MARTINA
Adresa kupca: DRINSKA  23
Mjerno mjesto:1004075
Adresa mjernog mjesta:DRINSKA   23/B
Šifra M BUS-a 2182

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Ulica Frana Folnegovića 1, 10000 Zagreb, MB:4123425, OIB:83416546499, IBAN: HR3823600001102385383, Temeljni kapital: 274.650.340,00 euro, poslovna
banka: Zagrebačka banka d.d., Trg bana Josipa Jelačića 10, 10000 Zagreb, registrirano u Trgovačkom sudu u Zagrebu, broj reg.ul. Tt-13/25476-2, Direktor: mr.sc.Marko Blažević, dipl.ing.

Sistemski broj obveznika: 9000008627447
Sistemski broj objekta: 11854672
Vrsta prostora: ST
OIB: 74693966228

Zagreb, 25.05.2025.

Račun br.: 031555887    za prostor na adresi : DRINSKA  23
LUKEŽIĆ MARTINA

DRINSKA  23

10000 ZAGREB
Javna usluga sakupljanja komunalnog otpada:
Cijena obvezne minimalne javne usluge 5,28 EUR

PDV 13% : 0,69 EUR

UKUPNO 5,97 EUR
zatezne kamate : 0,01 EUR

SVEUKUPNO 5,98 EUR

Strana 2

A
P
I
S
 
I
T
 
d
.
o
.
o
.
 
-
 
J
N
0
6
0
4

9000008627447

S
IS
T
E
M
S
K
I B

R
O
J O

B
V
E
Z
N
IK
A

0
1
6
0
3
8

11854672

S
IS
T
E
M
S
K
I B

R
O
J O

B
JE
K
T
A

Za razdoblje: svibanj   2025. Datum dospijeća: 15.06.2025.

Napomena: Rok za reklamaciju računa je 30 dana od datuma dospijeća.

Datum Indikator Broj VDM-1 Stanje VDM-1 Potrošnja VDM-1 Broj VDM-2 Stanje VDM-2 Potrošnja VDM-2
Potrošnja

sekundarnih
VDM

    Ukupna
    potrošnja

Utanačenje
%

30.03.2025 |   O   | 0002385796          532            0   |                                      |     0 |         0 | 100.00
29.04.2025 |   O   | 0002385796          543           11   |                                      |     0 |        11 | 100.00

Indikator: O-očitano stanje, P-prethodna potrošnja

Ukupna potrošnja:
Ukupna potrošnja vode sek.VDM (-):
Utanačenje:
Razlika:
Za obračun voda:

Ukupno oporezivo:
PDV 13%
Ukupno oporezivo s porezom:
Ukupno neoporezivo:
Kamate:

Iznos računa:

11,00 m3
0,00 m3
11,00 m3
0,00 m3
11,00 m3

11,70 EUR
1,52 EUR
13,22 EUR
10,60 EUR
0,01 EUR

23,83 EUR

Oslobođeno temeljem čl.4. st.1.

Zakona o PDV-u (NN143/14)

Oslobođeno temeljem čl.33. st.3.

Zakona o PDV-u (NN143/14)

NAZIV     %PDV  J.M.   KOLIČINA  CIJENA IZNOS
Opskrba vodom za ljudsku potrošnju            |    13,00 | m3 |        11,00 |    0,55876  |         6,15
Odvodnja otpadnih voda                        |    13,00 | m3 |        11,00 |    0,13272  |         1,46
Pročišćavanje otpadnih voda                   |    13,00 | m3 |        11,00 |    0,16989  |         1,87
Fiksni dio cijene                             |    13,00 | mj |         1,00 |       2,22  |         2,22
Naknada za razvoj, zajednički dio             |          | m3 |        11,00 |    0,01327  |         0,15
Naknada za razvoj, posebni dio - voda         |          | m3 |        11,00 |    0,03982  |         0,44
Naknada za razvoj, posebni dio - odvodnja     |          | m3 |        11,00 |    0,07963  |         0,88
Naknada za razvoj, posebni dio -pročišćavanje |          | m3 |        11,00 |    0,49107  |         5,40
Naknada za korištenje voda                    |          | m3 |        11,00 |    0,30000  |         3,30
Naknada za zaštitu voda                       |          | m3 |        11,00 |    0,03900  |         0,43

1
6
0
3
8
 
2
/
2
 
0
1
 
0
8
0
1
9



Popis mobilnih reciklažnih dvorišta s adresama i brojevima telefona nalazi se na www.cistoca.hr, RECIKLAŽNA DVORIŠTA.
U sva reciklažna dvorišta možete besplatno odložiti ove vrste otpada: papir, karton, staklo, staklenu ambalažu, plastiku, metal, metalnu ambalažu, limenke, stiropor, PET-boce, 

metalni glomazni otpad (električna i elektronička oprema), drveni otpad, tekstil i odjeća, a sve u količini primjerenoj jednom domaćinstvu. Radno vrijeme reciklažnih i mobilnih 
reciklažnih dvorišta molimo provjerite na www.cistoca.hr, RECIKLAŽNA DVORIŠTA.

PODRUŽNICA ČISTOĆA RD TREŠNJEVKA SJEVER RD PRILESJE RD KLARA RD JAKUŠEVEC RD SESVETE JELKOVEC RD SESVETE

RECIKLAŽNA DVORIŠTA Zagorska br. 3 Prilesje 1c Sisačka cesta br. 10 Sajmišna cesta bb Ulica Borisa Ulricha 5 Jelkovečka bb

091 2678 117 099 8022 158 099 2633 091 098 272 762 099 803 6772 099 311 8457

RD KAJZERICA RD ŠPANSKO RD DUBRAVA RD ŽITNJAK
Žarka Dolinara br. 5 D. Cesarića 2a Osječka br. 25 Čulinečka cesta 275
099 8022 159 091 2678 118 099 8022 160 091 2678 061

GSKG D.O.O.
HITNE INTERVENCIJE (0-24) UPITI SAMO ZA PRIČUVU - RADNIM DANOM OD 8:00 DO 14:00 SATI

HOLDING CENTAR 072 500 400 4829-420, 4829-425 UPITI PO REDOVNIM DUGOVANJIMA UPITI PO UTUŽENJIMA PROMJENE PODATAKA
hitne@gskg.hr 4565-846, 4565-848, 4565-870, 4565-923, 4565-928 4565-911, 4565-955

4565-924, 4565-926, 4565-977

Detaljne informacije o javnoj usluzi prikupljanja miješanog komunalnog otpada možete pronaći na www.cistoca.hr

Opće informacije o sustavu naplate, matičnim podacima, stanju duga i stanju računa možete dobiti putem HOLDING CENTRA na telefon 072 500 400 po 
prema tarifi telekomunikacijskog operatera.
Sukladno Zakonu zaštiti potrošača, čl.10 st.1 i st.2 (NN 19/22 i 59/23), pisani prigovor možete dostaviti na adresu Zagrebački holding d.o.o. Podružnica Čistoća, Radnička 
cesta 82, 10000 Zagreb ili putem e-maila cistoca.reklamacije@zgh.hr

Sukladno čl.31 st.3 Ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20, 114/22, 6/24), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze, vjerovnik može tražiti 

Sukladno Zakonu o porezu na dodanu vrijednost (NN br. 73/13, 99/13, 148/13, 153/13, 143/14, 115/16, 106/18, 121/19, 138/20.) PDV se ne obračunava na najamninu 
komunalnu naknadu, naknadu za uređenje voda, doprinos za zajedničku pričuvu zgrade, kao i na dio naknade za utrošak vode i to naknade za korištenje voda, zaštitu 
voda, naknade za razvoj vodoopskrbe i odvodnje.
Ovaj nalog za plaćanje obvezni ste platiti najkasnije do navedenog datuma dospijeća plaćanja. Za plaćanje nakon navedenog roka zaračunavamo zakonske zatezne kamate.
Ako svoje obveze podmirujete u iznosu različitom od iznosa na priloženom nalogu za plaćanje, molimo da obavijest o tome što želite podmiriti dostavite odmah po izvršenoj 
uplati na adresu GSKG d.o.o., Savska c. 1, Zagreb. Služba naplate naknada, na mail info@gskg.hr ili na fax 4829-432. U protivnom, naknadne reklamacije se neće uvažavati, 
te će se zadržati pravo knjiženja uplate po naknadama prema stanju na knjigovodstvenim karticama.
Svaku promjenu u namjeni, veličini, korištenju ili vlasništvu objekta, obavezni ste prijaviti pisanim putem odnosno dostavom dokumentacije odmah po nastanku promjene.

(cijena poziva prema tarifi
telekomunikacijskog operatera)

INFORMACIJE I REKLAMACIJE ZA
NAKNADE PO JEDINSTVENOJ UPLATNICI

RD PODSUSED-VRAPČE
Kovinska 8a
099 8022 161

određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

cijeni poziva 

Možete nas posjetiti na našoj službenoj stranici www.vio.hr i koristiti uslugu MOJ VIO
HOLDING CENTAR 072 500 400

OČITANJE VODOMJERA MOŽETE DOJAVITI PUTEM GOVORNOG AUTOMATA HOLDING CENTRA WEBA
6163-617, 6163-777 072 500 400 www.vio.hr

VODOOPSKRBA I ODVODNJA CENTRALA - RADNIM DANOM OD 8:00-15:30 DEŽURNA SLUŽBA - OD 0:00-24:00 ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA
D.O.O. VODOOPSKRBA 6163-500 VODOOPSKRBA 6163-999 vio.info@zgh.hr

ODVODNJA 6163-000 ODVODNJA 6163-222

PRAVA I OBVEZE KORISNIKA VODNIH USLUGA – (Opći uvjeti isporuke vodnih usluga, www.vio.hr)

Reklamacija po računu neke od naknada ili usluga ne odgađa plaćanje računa za preostali iznos!

(cijena poziva prema tarifi telekomunikacijskog operatera)

Sukladno čl.31. st.3. Ovršnog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17, 131/20, 114/22), u slučaju neispunjenja dospjele novčane obveze,  vjerovnik može
tražiti određivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave. 
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0,55876

0,62114 0,13272

0,13272 0,16989

0,52293

0,11198

0,16598

0,30000

0,30000

0,03900

0,03900

0,01327

0,01327

0,03982

0,03982

0,07963

0,07963

0,49107

1,57011

1,93614

3,48460

2,51 EUR/mj

7,50 EUR/mj
37,49 EUR/mj
74,99 EUR/mj

Kategorija
potrošača

Fiksni dio cijene
Ukupni 

varijabilni dio
 cijene vodnih 

uslugaV O P
PDV)

Opskrba
vodom za

ljudsku
potrošnju

Odvodnja
otpadnih

voda

Pročišćavanje
otpadnih

voda

Naknada
za 

korištenje
voda

Naknada
za 

zaštitu
voda**

Sukladno Zakonu o zaštiti potrošača čl.27. st.2. NN 19/2022, pisani prigovor možete dostaviti (1) putem pisarnice na adresi Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Ulica 
Frana Folnegovića 1, 10 000 Zagreb (2) pošte na adresu Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Ulica Frana Folnegovića 1, 10 000 Zagreb (3) email-om na vio.info@zgh.hr.

(1) Omogućiti isporučitelju vodne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uređaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena. (2) Brinuti o ispravnosti vodovodnih 
instalacija i kontrolirati stanje vodomjera – Interna instalacija spaja se s javnom vodoopskrbnom mrežom na teret korisnika, a on se njome služi na svoju odgovornost i 
održava je o svom trošku. (3) Ne dopustiti trećoj osobi da bez znanja Vodoopskrbe i odvodnje d.o.o. troši vodu preko njegovih internih instalacija. (4) Pravovremeno se 
odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik vodnih usluga te dati točne podatke za određivanje kategorije potrošnje. (5) Promjenu broja članova kućanstva kod pojedinog 
korisnika usluge prijaviti pisanim putem isporučitelju usluge najkasnije do 25.-tog u mjesecu temeljem pisane izjave upravitelja zgrade, predstavnika suvlasnika ili 
pojedinog korisnika.

U skladu sa Zakonom o vodnim uslugama i Uredbom o najnižoj osnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrži varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene 
obračunava se mjesečno, a plaćaju ga svi korisnici koji imaju priključak za vodu, bez obzira na potrošnju. Varijabilni dio cijene obračunava se po utrošenim kubicima vode. 
Struktura cijene vodnih usluga za kućanstva i ostale korisnike objavljena je na web stranici www.vio.hr. 
Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrđeno je pravo na povlaštenu cijenu za socijalno ugrožene građane. Cijene usluga opskrbe vodom za ljudsku potrošnju, odvodnje 
otpadnih voda i pročišćavanja otpadnih voda primjenjuju se za količinu isporučene vode nužne za osnovne potrebe kućanstva. Količina vode nužna za osnovne potrebe 
kućanstva iznosi 70 litara/dnevno po članu kućanstva. Pod kućanstvom se podrazumijevaju sve fizičke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod socijalno ugroženim 
građanima smatraju se osobe koje svojim aktom utvrdi jedinica lokalne samouprave.
**Naknada za zaštitu voda iznosi 0,13 EUR/m3, dok za kupce čija odvodnja gravitira prema centralnom uređaju otpadnih voda primjenom korekcijskog koeficijenta k2 iznosi
0,039 EUR/m3 (NN 33/24, Rješenje Hrvatskih voda). Naknada za razvoj obračunava se sukladno Odluci o naknadi za razvoj komunalnih vodnih građevina trgovačkog društva
Vodoopskrba i odvodnja d.o.o., Zagreb (NN17/2022). Isporučena voda za svaku zasebnu uporabnu cjelinu u zgradi obračunava se tako da se u zgradu ugrađuje glavni 
vodomjer koji mjeri isporučenu vodu u cijeloj zgradi, a potrošnju u svakoj zasebnoj cjelini mjeri sekundarni vodomjer. Račun za tako isporučenu vodu sastoji se od dva dijela, 
pri čemu se prvi dio računa odnosi na vodu isporučenu sekundarnim vodomjerom, dok se drugi dio računa odnosi na obračun zajedničke potrošnje zgrade koja se javlja kao 
razlika očitanja glavnog vodomjera i zbroja očitanja svih sekundarnih vodomjera. Navedena razlika raspodjeljuje se prema postotku očitane potrošnje sa svakog 
pojedinačnog sekundarnog vodomjera u odnosu na zbroj očitane potrošnje sa svih pojedinačnih sekundarnih vodomjera, osim ako drugačije nije uređeno međuvlasničkim 
ugovorom. 

Obavještavamo Vas da ćemo ubuduće račune za vodne usluge slati mjesečno, temeljem potrošnje u prethodnim razdobljima i/ili temeljem očitanja. Ukoliko
očitano stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-og u mjesecu, temeljem istog će vam biti ispostavljen račun za tekući mjesec.
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