MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

$TO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta

SO N —
= @ I

Jos se niste prebacili na e-raéun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donedenju odluke, Nema sigurnijeg nacina placanja i
primanja rauna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji je isti kao | onaj $to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan SI.IFM. podmireni su svi vaii prethodni raltuni, Hvala!

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@

www Prvatskitoiokom he
magental@Lng he
T-CENTAR

@ KOHISNICKA PODRSKA
0RO0 B000

Ako imate upit u vezi 3 radunom, pripromite
= Oanaky korsnlka, QI8 broj ratann

* Dpis o raztag upsta

* imsar naord preomerne stavke

SMATRATE LI KUZNIM PODNUETI PRIGOYOR?

* E-mail prgaves L or
398 146000

* Podia: Hrvatsko Telekom d.d., .0 520

10002 2agreh

Naponiena:
Pti podnosenyu feigovara na pojecing stavky ratuna,
padmirite ostale nesporne slavea il prosjetan nos
2adajatn ratuna hako biste izbiegl placarve kamata
prviemeno radudene. Prgavae moda podaijeti samo
dasna aoklintky Navosel sve Infemace ke sn

v Fay

KAKQ I GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

* u TCertnma na platomatima Hrvatskog Telokoma
|Der nasnadn|

* SEPA wravnim taratenem koji modete ugovarit: |
1.Centnma

* Maj "elakom mobilnom aplsaciom di na

waw. Moy irvalskstelakom hr Kredanom di kartcom
lekuteg ratuna

= kod san oviastenib poutatelja platnin usuga
uplatom u gotovin: 4 bezgotowask (internelsk m
placonjem m-bankarsivom)

E-RACUN

Eratun sadrinva sve sastavmice xaa | pagirnat
FREUN_ 0 rzliaisge 5e Samo L nading poryae.

Stike u Ma| Telgvom aplikacyu I na egaity
Ubawiest o sporuer méuna pnmate na SMS (1
e-podiu

Eratun ne mazelo izgubit, o platn G modela na sva
nating kao | papirnat ratur

IBAN

HABD 2160 0001 5002 0099 3/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
28343615001-998.5
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC

Zagret 31.1.2021 sletan) 2021

PRETPLATNIK

MARICA NEXIC /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

08 75245408200

OINAKA KORISNIKA 2034961500

BROJ RACUNA 01828343615001210201
[ 23 A TALIAA RO TR

OACREDVO
71.28

6,38
0,00

REOPOR=2IVD
0,00

0,00
0,00

1ZNOS %N
71,28
6,36
0,00
77,64
19.41 .
0,00 -

O UAKNADE TARIFA

8 POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZING (24 %)
POV {25 %)
UKUPNO NEQPOREZIVO
1ZNOS RACUNA

97,05

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPIIECA

Med e Vas an ovay retun podtminee o r

97,05
16.2.2021.

ALNACONOG daturin dospysta

U stuaju nepodmirenja novEane obveze po avom
ralunu, HT mo2e po istom zatradm odradivan e
owrhie 1a 1emel|u vierodosto|ne sprave.

Polpes odadiene osobe
Tl fonr~
e

’

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svoy radun platate do denog datuma dospijoca kako beste izbjegh
dalnje aktivnost povezane s naplatom potradivanya, dodatne 1-otkove poput frodka
aatoznh kamata, eventualno iskljutenye i, u krajnjoem slutaju, proces naplate sudskim
putem,

$TO UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?
Mo&mVudapodmlmmobnuuMoﬂddwmmmndﬁ.uoﬂmkom portaly
Ili T-Centru, Ukfjutenje £e biti automatski provedeno u roky od 30 min, osim zadnjog
dana u mjesecu. Za ostale nakine platanja potwdu o uplati dostavite ma e-mad:
racun®t M, hr ili faks 0800 9082 i uldjuenge ce bl provedeno u roku od 24 sata.

Ako sto u mesecu za koji je lzdan ovaj radun putem telofons podnipeli zahtjev za
sklapanie ugovora, isti ¢ biti valjan nakon platanja ovog ratura omm ako ste nam
poterdu svom suglasnosti voc dostavili davanjem suplasnosti na poveznicl koju smo
Vam paslal putem e-maila i SMS-a ili pisanim putem.
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC
Zagreb, 28,2.2021, \ k L5 veljata 2021,
MARICA NEKIC PRETPLATNIK
PUT GAZICA 14 A MARICA NEXIG /
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
T IHEAT i T Tmeseneane
OZNAKA KORISNIKA 28343815001
BROJ RACUNA 01828343615001210301
o000 IS TAU DETALJ NA SUEDEGIM STHANICAMA

$TO KORISTIM? By b A RV )Y
© NAKNADE TARIFA

© POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE

UKUPNO OPOREZIVO (25 %)

PDV (25 B}
UKUPNO NEOPOREZIVO
ZATEZNE KAMATE?
1ZNOS RACUNA
Magenta
Q@ ’

R —————

Jos$ se niste prebacili na e-raéun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donosenju odluke. Nema sigurnijeg nacina plaéanja i
primanja ratuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji je isti kao i onaj §to ga primate postom i placajte ga kroz

UKUPNO ZA PLATITI
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na [ DATUM DOSPIJECA 16.3.2021.

Molbmo Vas da ovaj radun podmirite do naznatenog datuma dospijoc s

Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

) U slutaju nepodmirenia noviane obveze po ovom Potpis aviadiene osobe
Na dan [ ;w."ﬂmmm ratuny, HT mote 00 istom 2alraditi adredivanje Sty
"NETARAY g e ' A ovrhe na temelju vierodostojne isprave 'V :

GDJE POSTAVIT] PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN WIMMVM“!MMMW :
* u T-Cantrima na platomatima Hrvatskog Telokoma Molima Vas da wvof radun placate do navedenog datuma mm m‘!w

@ “~-hvatsisiskom by dalinje aktivnost] pavezane s napiatom potrasivanje, dodatne trolkove poput trodia

(bez naknade|
mfo.nunnex,nw.w. » SEPA izravnim tereceniom ko mozete ugovoritu Mmmﬂmwunmmmmm
. TCENTAR T-Cantnma putem,
KORISNICKA PODRSKA * Moj Telekom mobilnom aglixacijom il na
e 0800 8000 www majhrvatskitelekom.hr kredunom ili karicom ’WMUW'MM’
- tokuteg raéuns umv-ammmumwdmumwmmm
Ao lawts vph u vyt s ratmom. prigrenit: * kod svih oiadtend prutatelja platnih ushuga Ui T-Centru, Ukljugenjo ce biti automatsii provedeno u roku od 30 min, osim zadnjog
. ozpauu korisniks, OB, bro| raduna uplalom u gotoini il bezgotovinski (intermetskim dana u mjesecu. Za ostale natine placanjn potvrdu o uplatl dostavite na e-mail:
* Opis  razlog upita placanjem, m-dankarsivom) racun@ht i faks 0800 9082 | ukljubanje Ge biti provedeno u roku od 24 sata.
* lasan navod predmetne stavie )
E-RAGUN Aka ste u miasecu za koji je (zdan ovaj radun putem telefana podnijell zahtjor za
SMATRATE LI NUZNIM PODNLET! PRIGOVOR? E-radun sadrlava sve sastavnice kao | papimat m ugavora, Uﬁ biti mm platanja ovog ratuna osim ako ste nam
* Emall prigovord@1nehe radun, & razlikuje 36 samo  nading Isporuke, potvrdu svoje suglasnosti ve¢ dostavill davanjem suglasncsti na poveznici koju smo
* Faks: 098 156000 Sule u Moj Telekom aplikacyu by na a-podty Vmwm.ﬂnl% mmm
* Podua: Hrvatskd Teleom d.d., p.p. 526 Obavijest o isporuci ratuna primate na SMS 4i
10002 Zagreb epoity.
Napomena: E-ratun ne moletoizgubiti. a platiti ga molete nu sve

Pr podnodenyy ongovora na poredinu stavky raduna.  natine kao | papirnati rafun
podmirite ostale nesporne stavie il progelan nos  IBAN

fadnja irl ratuna kako biste izbjegl: pladanje kamata | HRSB0 2360 D01 5002 0099 9/ ZABA
priviemeno ssiljuZanje. Prigavor made podnijeti sama POZIV NA BRO) OVOG RACUNA
viasnik prkljutka navoded: sve informacije koje su 28343615001-999.5

potrebie | za upa,



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

DOBRO JE ZNATI!

Magenta
& 5

Od sada imate samo jedan poziv na broj koji ¢e ostati isti i na svim
buduéim raéunima. Ovom promjenom pojednostavili smo placanje
svima koji sami popunjavaju naloge za placanje racuna. Na uplatnici
koju vam $aljemo uz raun, novi broj je automatski promijenjen.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hrvatskitelekom he
magental @Lnth

W rcenan

@ KORISNICKA PODRSKA
0800 2000

Ako imate upit u vezi s radunom, pripremite:
* Oznaku korisnika, 018, brof ratuna

= Opis i razlog upita

* Jasan navod predmetng stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

o E-mal pAgovon®@t he hr

o Faxs 098 156000

« Podta: Hivatsk) Telekomn d.d., pop. 526

10002 Zagret

Napomena:
Pri podnodanju prgovora na pojeding stavku ratuna,
pedmirite ostale nesporne stavke i prosjedan iznos
zadma tni rabuna kako biste izbjegli placane kamata |
priviameno iskljiutenje. Prigovor mole podnioti samo
viasnik prikljutka navodec: sve informacije koje su

ot iahing | TR 1

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

o y T.Centnima na platomatima Hrvatsieg Telekoma
(bez naknrade|

o SEPA 2raviim terecenjom koji molete ugovornti u
T-Centrima

* Moy Telekom motkinom aplikacqom ili na
waw.mo| hevatskitelekom hr kreddnom il karticom
tekutag ratuna

« kod svih oviadtensh prulatelja platnih usiuga
uplatom u gotovini di bezgotownski (internetskim
placanjem, mbankarstvom)

E-RACUN

Eqalun sadriava sve saslaviicy kao | papirnat
ratun, a razlikuje 3@ 5amo v natinu sporuko

Stize u Mo Telekom aplikacyy il na e-podtuy
Obavijest © isporuci ratuna primate na SMS i
epofty,

E«atun ne molete izgubdi, a plalit: ga moleta na sve
natine kao | papanatl raun,

IBAN

HRB0 2360 D001 5002 0099 9/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
283436150019995

ZIVIETI ZAJEDNO

L

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MJESTO | DATUM ZDAVANIA ‘ RACUN ZA MJESEC
Zagreb, 31,3.2021. lujak 2021,
PRETPLATNIK

MARICANEKIC /

PUT GAZICA 14 A7 23000 ZADAR

o8 75045904208

OZNAKA xqmm 28343615001
BROJ RACUNA 01828343615001210401
0060 IOSTALI DETALJ NA SUEDECIM STHANICAMA

OPOREDVO NEOPOSEDVO INOS/ KN
© NAKNADE TARIFA 71,28 0,00 71,28

© POTROSNIA 0,00 1 0,00

© DODATNE USLUGE ; NAKNADE 0,00 27,00
UKUPNO OPOREZIVO (25 %) " 71,28+
POV {25 %) 17,82 +
UKUPNO NEOPOREZIVO 27,00 +
1ZNOS RACUNA 116,10 -

UKUPNO ZA PLATITI 116,10
DATUM DOSPUECA 16.4.2021.

MoEmo Vas da oy radun podrnirte do nazralonog catuma dotpreca

U slutau nepodmirenja novéane cbvezs po ovom Potpis oviadtene osabe
raduny, HT mole po istom atraditi odredwange 5 iy
ovrhe na tamelpu vjerodostojne isprave. i K

/

PLAGAITE RACUN NA VRUEME | IZBIEGNITE DODATNE TROSKOVE
Molimo Vas da svo] ratun pladate do navedenog datuma dospieca kako biste izbjegh
dalinje aktivnosti povezane s naptatom potrativanje, dodatne trodkove poput trotka
zateznih kamata, eventuaino isklijudenje i, u krajnjem siutaju, proces naplate sudskim
putem.

§T0 USINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKUUCENIA?
MMW&MMWMUMYMMLM&HMW
i T-Contru, Ukljutenie ¢e bith automatsii provedeno u roku od 30 min, osim zadajeg
dana u mjusecy. Za ostale nadine placanjs potvrdu o uplati dostavite na e-mall:
racun@ththe i faks 0800 5082 | ukdjudenje de bisi provedono u roku od 24 sata,

Ako ste u mjesecu za koji je izdan avaj ratun putem telefona podnijeli zahitiev za
silapanje ugovora, isti é# biti valjan nokon pladanjs ovog raduna osim ako ste nam
potvrdu svoje suglasnosti ved dostavill davanjom suglasnosti na poveznici koju smo
Vam postall putem e-maika ili SMS-a ili pisanien putem.
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN 2 MsESEC
Zagren, 30.4.202), iravan) 2021,
MARICA NEKIC PRETPLATNIX
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
ol 75245904208
OZNAKA KORISNIKA 28343615001
BROJ RAGUNA 01828343615001210501
0900 IOSTALIDETALINA SLIZDECIM STRAMICAMA

STOKORISTIM?

© NAXNADE TARIFA
© POTROSNIA 0,00 0,00
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 18,18 18,16

UKUPNO OPOREZIVG (25 %) - 71,28 + |
C PDV {25 %) 17,82 +

UKUPNO NEOPGREZIVO 18,16 +

IZNOS RACUNA 107,26 -

Magenta
D @ s

DOBRO JE ZNATI!

Od sada imate samo jedan poziv na broj koji ce ostati isti i na svim
buduéim raunima. Ovom promjenom pojednostavili smo placanje
svima koji sami popunjavaju naloge za placanje raéuna. Na uplatnici
koju vam $aljemo uz racun, novi broj je automatski promijenjen.

UKUPNO ZA PLATITI 107,26

e ——— T

DATUM DOSPUECA 17.5.2021.

Malima Yas da oval ratun podnwite do naznatenog dauma cospiaca

U dutau nepodmirenja noviane obweze po ovom Potpis oviadteno osobo

Na dan !.mwﬁﬂmMM 3 ratunu, HT mate po istom zatradit odredivanje S Gerly
owne na temelju vierodostomne isprave. /

¥

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN mmmmnmmmm
. mmawnmmwmmmmmm
. T
@ :::c:::l;r,?:mm rb:}Tﬂ-f;\::z\]u ra platomatima Hrvatskog Telekoma d o i g trotkove
J o » SEPA izeavnim terecanjem koji modete RO mudhtmmmumlwll.ubmw.mwwn
a T-CENTAR T-Comrima putom,
KORISNICKA PODRSKA * Moj Tedekorm mobilnom apikaciiom dina
@ 0800 9000 www.moj.hevatskitelekom hr kredtnom 1 karticom “ow“uwmm’
tekuéeq raZuna mv-amwmmnobvmuwrmwuuurmw
! Akoimate upit u vezi s raéunom, pripremite * Xod 3w ovabtenih prZatela platnih ushoga I T-Cantru. UkljuZenje ¢o biti automatski provedens y roku od 30 min, osim zadnjeg
* Oznaiu karfanka OIB, broj ratuna uplatom u gatovini ili bezgotovinsk finternatsiin cana u mjesecu, Za ostale natine pladania potvrdy o uplati dostavite na e-mail:
* Opis | razlog upita platanjem, m-bankarstvorm} Facun@Lhthv i faks 0800 9082 i ukludenjs Ge biti provedend u ok od 24 sata.
* Jasan navod predmatne stavke !
ERAGUN Akonuwummkdmovq"ﬁmmmwmn
SNAYRATEUNUINN'OWEHNOOVOM wmmwawmmmammmnwm
Eratun sadriava sve sastavnice kso | papimat - y >
* Email: pogovon @bt e ratun. 4 razlikjo se samo u nainy isporuke, potvrdy svoje suglasnosti ve¢ dostavill devanjem suglasnosti e povernic koju smo
¢ Fars: 098 156000 Stide u Moj Telekom aplikaciju ili na e-podte, Vam postali putem e-maila i SMS-a il pisanim putem,
* Podta: Hrvatsh Telekom d.0., p.p. 526, Obaviiest ¢ isporuci ratuna primate na SMS i
10002 2agreb *podty,
! Napomena E-ralun ne modele 2gubiti, & platit ga moFete na sve

Pri sodnoten;y prgavora na pojedinu stavky raduna, naling kao i papirmat) raéun,
podmirite ostale nesporne stavke il prosjecan znos  JBAN

2atnja tn raduria kako biste izbjegh placanjo kamata | HRBD 2360 0001 5002 0099 9/ ZABA
priviemeno iskiucenje. Prgovor mode pednijeti samo POZIV NA BROJ OVOG RAZUNA
viasnd prikdjudka navodeti sve informaciie ko su 28343615001-9955

potrebne 28 upil
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VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA HACUN 2A MIESEC
Zagren, 31,5,2021, svibany 2021,
MARICA NEKIC PRETPLATAIK
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR
o 75245904208
OZNAKA KDRISNIXA 20343615001
BROJ RACUNA 01828343615001210601
060 TOSTALI JETALINA SUEBZCIM STRANICALA
STOKORISTIM? PR NeobREZVY  Qnosn
O NAKNADE TARIFA 71,28 0,00 71,28
© POTROSNIA 0,00 0,00 0,00
o DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 0,00 0,00
UKUPNO DPOREZIVO (25 9%) 71,28 +
= POV (25 %) 17,82 +
UKUPNO NEOPOREZIVO 0,00 +
IZNOS RACUNA 89,10 -
Magenta
2@ .
DOBRO JEZNATI!

Od sada imate samo jedan Poziv na broj koji ¢e ostati isti i na svim
budué¢im raéunima. Ovom promjenom pojednostavili smo placanje
svima koji sami popunjavaju naloge za plaéanje racuna. Na uplatnici
koju vam $aljemo uz raéun, novi broj je automatski promijenjen.

UKUPNO ZA PLATITI 89,10
DATUM DOSPLECA 16.6.2021.

Malima Yas tia oval rabun podnwite do naznatencg datuma dospleca.

| U shitau nepodmirenja hoviane cbveze PO ovom Potols vvadtene osobe

Na dan 31,5,2021. podmireni su svi vai prethodni ratunt, Hvala! racunu, HT mode po istom zatraditi odredivanje Gl kb
| 7 v

owhe na temelju vierodostome isprave, y

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

, mv..d.mwmwmmmmwmuuw
www hevatskitalekom he * u I-Gentrima na platomatima Hrvatskog Tedokoma .
magontal @ ht.he {bez naknade | M":h“""”‘" WM"‘ $ naplatom Wumh \ dodatne trofkove poput trotka
5 « SEPA izravmim terpconjem Kofi modets ugovartl u zateznih kamata, eventualn iskiudenjoill, ajnjern slutaju, proces naplate sudskim
§ T-Centrima putem,
N KORISNICKA PODRSKA * Moj Telekom mobilnom apfikacijon dina
\’ 1809 8000 www.moj. hrvatskitedekom, hr kredangm |l karticom Sto uGiNmu sLuéa PRIVREMENOG ISKLUCENJA?
¥ Akoimate upitu vazi s radunom, pripramite lekuteg rayna MMOVB“M@MMOMN“NVMN»M&WFMW
* + Oznah horiwrika OB, bro) ratuna * kot svih ovtattenih prutatelia platin ushuga i T-Centru, UkljuZenje ée biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim r-hho
: e uplatom u gotovini il bezgotovinski fintermetskim gana u wu. Za ostale natine placania potvrdy o uplatl dostavite na email:
O si raziog Lpita pladanjem, m-bskarsvom] racun@hth il faks 0800 5082 i ukdjutenja te biti provedeno u roky od 26 sat,

* Jasan navod predmetne stavke

ERACUN m-ouwuwapumnmjmmmummmmnn
SMATRATE LY YODNUETI PIGOVOR? Eratun sadrlava sve sastawnice kpo | papimnat sdapanjo M’ ist] ¢e bai valfen W pladanja ovop ratuna osim sko etboniy
* E-muil prigavon @ hr ratun. a razlikuije s samo u nading isporuke. Potvrdu svoje suglasnosti ve¢ dostavil davanjem suglasnosti na poveznici koju smo
* Fars: 098 156000 Stize u Moj Telekam apkkaciju itina apodty, Vam posladi putem e-mails ili SMS-a IN pisanim putem,
* Fosta: Hrvauk: Telakom 0.4, p.p, 526, Obavijest ¢ isporuci ratuna primate na SMS il
10002 Zagret apasty,
¥ Napomeaa: Eatun ne moete zgubiti, a plath Q8 molete na sve

Pr podnoden|u Prgavora na pojeding stavky raduna, naline kaoi papirnat rafun.
podminte ostalg nesporne stavke I prosjelan iznos  IBAN
zatinja tn ratunh kako biste izbjeql placanie kamata i HAGO 2360 0001 5002 00999 ZABA
fiviemeno sducenje. Prgovor mode podnijeti sam
:lasmh ;v.u.uc:‘a no‘\ooez sva ino’or::cor,el ko 53 POZIVNABRO) OVOG RACUNA
28343515001-39%-5
patrebne | 2y ypit,

—odmi'd



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STOKORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta
2 )

Jos se niste prebacili na e-racun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donodenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja i
primanja racuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-raun koji je isti kao | onaj §to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 3;.5202‘. podmireni su svi vadi prethodni ratunt, Hvaln)

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATIVISE?

@

www hrvatshitolekom be
magental @ nt, e

TLENTAR

@ KORISNICKA PODRSKA
DBO0 3000

Ako imate upit u ves s radunom, prpremite
* Czngku kotisnikg QIB, brogratuna

= C'pis | razlog upita

* Jasan navoed pradmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

* Email prigovon @ e

= Fars 098 156000

* Posta Hrvatsk Telekom d.a.. p.p. 526,

10002 Zagreb

Napomena:
B pednodetu pngovora na pojeding stavky ratuns,
podminte ostabe nesporne stavke |l prosetan @nos
wainja 1n raduna kako Diste izbjegh platanje kamata
pervrenand iskluten e Prgovar mode podmvijeti samo
viasaik prikljudxa navoded sva anformacie «ie s
poiretne | 2aupl

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

o u F-Contrem s 0a plarematima Hivatskog Tolokoma
1ber naknade)

o SEPA irravrim tarecanem kop modete ugovoral u
T-Cantrimga

= Moj Telekom mobilnom aplkacyom i na
www.moj hevatsk itedekom hir keedanom il kartscom
tekvteq ratuna

+ nod svih aviadteni prutatelja platnih usluga
uplatom u gotavini il dezgotavinsk lnternatskim
placanjem. m-oankasstvom)

E-RACUN

Eratun sadriava sve sastavnico kao | papimati
ratun, @ razikige se samo u Netinu SDOrURE,

Seite u Moy Telekom aplikacyu il na #podty,
Qvaviest o isporuci raluna pnmate na SMS il
a-padiu.

Ewradun ne mo2ete izgubit, 8 platiti ga modete na sve
Ngtne kao i papirmati radun.

IBAN

HR0 2360 0001 5002 0093 97 ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
28343615001-39%5

ZIVJETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MJESEC

Zanret 20.6.2021 liganj 2021,

PRETPLATNIK

MARICA NEXIC /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

ol 75245004208

OZNAKA KORISNIKA 2034361500

BROJ RACUNA 01828343615001210701
000 FOSTAL DETALIINA SLIEDTCIM STRANE AVA

OPOREINVG
728

13,00
0,00

NEOPCREIVO
0,00

0,00
25,96

© NAKNADE TARIFA
O POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
~ UKUPNO OPOREZIVO 25 %)
POV (25 %)

UKUPNO NEOPOREZIVO

IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI 131,31
DATUM DOSPUECA 16.7.2021.
Meotna Vas ta ovpf radun podeinte 0 namadencog damma dospeeca

U slutaw nepodmirenja noveane otwere po ovom Potpes oviedtonoe osobe
ratunu, HT mofe po istom zatradit odredevane Slidy

ovrhe na temedju vierodasto ne isprave,

¢

PLACAJTE RACUN NA VRIIEME | [IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
Molimo Yos da svoj ratun pladate do danog d duspijota kako biste izbjegli
daljnje aktmosti poverane s naplatom potrafivanja, dodatre trodkove poput trodka
2ateznihkamata, evortualno iskijuéenjeill, u krajnjam slugaju, proces naplate sudskim
putem,

STO UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Molng Vas da podmirite svoje obveze u Moj Talekom aplikaiji, Mo Telekom poralu
ili T-Contru, UkljuZena ¢o biti automatskl provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dara u mjesecy. Za ostale natine pladanja potwrdu o uplati dostavite na e-mail,
racun @i ili faks 0800 9082 § ukljudenje ¢e biti provedeno u roku od 24 sata.

Ako ste u mjesecu za koji je izdan ovaj ratun putem teleona podnijel zahtjey za
sidapanie ugovore, isti ¢e bifi valjan nakon placanja ovog rduna osim ako ste nam
paterdu svoje suglasnosti veé dostavill davanjem suglasnosti na poveznici koju smo
Vam poslali putem e-maila il SMS-a il pisanim putem,



2IVIETI ZAJEDNO

eslok 1 bk oy

VAS RAGUN zA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA HACUN 2A MiESEC
Zageab, 31.7,202¢ stpanj 2021,
MARICA NEKIG PRETPLATIK
23000 ZADAR PUT GAZICA 14 A/ 23000 2ApAR
ol IS?HW?G&
OZNAKA KORISNIKA 20343615001
BROJ RACUNA 018283438150012 10801
000 [CSTALI DE~ALI WA SHEDZCIM STRANICA A

STOKORISTIM?

© NaxnaDE TARIFA

A 8 PoTROSN)A ! 7,05
© 00DATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 46,80 46,90
' UKUPNO OPOREZIVG (25 96y e 7833+
~ POV 125 %) 19,58 +
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA
Magenta
2 @ s

UKUPNO ZA PLATITI

eracun koji e jsti kao i onaj sto 8a primate postom | placajte ga kroz

aplikaciju bez naknade.

of Telekom aplikacijy preuzmite na

Google Playu, u App storey i AppGalleryjy.

Nadan 31.7,

GDJE POSTAVITY PITANIE I SAZNATI visE7

@

Waw.nirvatskitolok om hr
magentat @y hehe

T-CENTAR

@ KORISNICKA POORSKA
Q800 9000
¥ Akoimate UPR U ven 3 radunom, Pripremite
e Oznaky warisnkg OB, broj ratung
* Opisirazkog upitg
* Jasan navod Pradmetne stavee

SMATRATE () NU2NIM PODNUETY PRIGOVOR?

* E-mayl Pagovan@r.hy e

* Faks: 008 156000

* Pobia Mrvargk, Telokom g g, P.p. 526,

10002 Zagrob
! Napomena:

Pn Podnodeny prigovara a pejoding stavky ratuna,
podmintg ostale "esporme stavke i Prosjedan izngs
2adnja tr ratung kakg biste zbjegl placanje karmngta |
arvremeng iskljutenje. Ptigovor moe podnieti samg
viasnik Brikdjudia Navodel sve nfomacije oy
Patreting | za Lpu,

? Aok z2a ulaganje Prgovans jest 30 tana 0D DATIIMA
* NICDIIC A &

- Podmirenisu svi vali prothod racun, yatat

KAKO | GDJE MOGY PLATITI HT RAGUN

* u T-Contrima g platomatima Hrvatskog Telokoma
[ber naknade)

* SEPp IZravrum lerecenjom kop modote ugovorin
T-Centrimg

* Maj Telekom mobdnom aplikaciom ifi pg
M.'ﬂ()'_hlva(sk/ledohom he kredanom 1l karticom
lekuceg ratuna

* kod svih ovladienih prutatelia platnin usiuga
uplatom u gotavini i bezgotovingk; (Internetskin
placanjern. :Manklrxrvom,r

ERACUN

Evatun sadriava gve sastavaice kag | Papirnar
facun, aradikvie se MO u nating ‘E00rska,

Stite u Mg Telekom wplibacijv Il ng Spod.
Obavijest o SEONOC! ralung pamate na SMS il
S-pody

Evatun ne Mmodete zgubiti, o platit ga mosate na sve
nadie kag P Nal radiun

IBAN

HRE) 2360 0001 5002 00999 7an4

POZIVNA BROJ OVOG RACUNA
28343615001.995-5

POZIV MA BB ook

DATUM DOSPIIEGA

Modkrio Vas da OV FOEUI podnince do B acuog dawma Oosphady

16.8.2021.

U slutau nepedmaaniy novéane obverze po ovam
ralunu, M1 mose PO istom zatrazy odredwsnw
ovrhe ng temediy vierodostong 13prave,

Potpis ovlidtane 050be

Flebty



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

$TO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta
28 .

Jos se niste prebacili na e-raun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donosenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja i
primanja rauna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun Koji je isti kao | onaj éto 9a primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 31,

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNAT) VISE?
@ www bavaiskitelekom he

magental Snthe
ﬁ T-LENTAR
@ KORISHICKA PODRSKA
1800 5000
¥ Akoimate upityu vea s raiunom, pripremite
* Oznaku konsaiky, OIB. broj ratuna
* Opesi razkog upits
* Jasan ravod peadmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNIJETI PRIGOVOR?
¢ Eviud prigovod 31t ne
* Faks 098 156000
* Polta: Mrvarski Telekom d.d._p.p. 526
10002 Zagreb

! Napomena:

" Pn PAdrodeniu prgosora ng pojeding stavky tatuna,
podminte asiale nesporne stavke (| prosetan 2nps
sa0nga Iri raluna kiko bate izbjegl platanps kamata i
grvremeng iskliutanie, Prgovor moze podmijeti samo
viasalk prikljuths savaded: sve miarmaciie ko s
poirebng i 2s upd.

I.MMwalier&ml.w

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

¢ u T-Centrimn ra platomatima Hrvatskog Todokama
1be2 naknato)

* SEPA rravnom torocanjom kojt moketo Lgavors ¢
T-Centrima

* Maj Telekom mobilngm aplkacijom Jina
www.moj evatskiislakam. he keadanem (b kartcom
tekuceg ratyna

* kod svib aviattenih pruzarela platih ushuga
uplatam u gotavini il bezgotovinski {internatskim
platanpm, mbankarstyom)

E-RACUN

Eratun sadrisva gve sasfaviice koo | pagemat
ratun. a razlikyje se 2ama u nading 1SOfuke,

Stide u Moj Telekam apbhaciju dina e-podei
Qbaviiest a isporuci ratuns pomate ma SMS A
e00sty,

Eralun ne motee 2gubit, & platit ga motete ra sve
Naling kao i papirnat: tadun

IBAN

HRGO 2360 0001 5002 0039 8/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
28343615001-53%5

ZIVIETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO1 DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEG

Zagrab, 31.8.2021 kolowae 2021,

PRETPLATMIX

MARICA NEXIC /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

ol 75245904208

OZNAKA KORISNINA 25343615001

BROJ RAGUNA 01828343615001210901
080 TOSTALE JETALINNA SUIEGECIM STRANMIZZNA

WOHEZVD
28

1,59
0,00

NEOPOREAVD
0,00

0,00
23,38

IZNOS/KN

71,28

1,59

23,38
7287+
18,22 +
23,38 +
114,47 -

© NAKNADE TARIFA

8 POTROSNIA

O DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 9%)
POV (25 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO
1ZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPUECA

Mitunio Vas da OV BN pocieinme o naznatenoy dawma dospleu

16.9.2021.

U dudau nepeanuweona novéane obwoze PO ovam Potpis svlattene osobe
ralury, HT mofe po mtom ratratiti odrodivanie

gl Rby
avrhe na tomelu vierodostojne 15prave,

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svof radun placate do navedenog d: dospijoca kako biste irbjugli
dalinje aktwnost povezano s naplatom potrativania, dodatne trokkove poput trofka
ateznihkamata, evontualng sskliuCenjoib, u keajnjorn slutaju. proces naplate sudskim
putern.

STO UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKUUGENIA?

Molimo Vas da podmirite svoje obweze u Moj Telukom aplikaiji, Mo Telekom portaly
i T-Centru, Ukljuenje ¢o bati nmmﬂimumodatvmmm
dana u mjesecu. Za ostale nadine placania potvrdu o uplati dostavite na email:
racun@L, he i huosoomwma biti peavedeno u row od 24 sata.

Ako ste u mjesecu za koji |& zdan ovaj ratun putem telelona podnijeli zahtjev za
skapanje ugovora, istl ée biti valjan nakon pladanje ovo raduna csim ako ste nam
potwdu svojge suglasnosti vee dostavik Gavanjem suglasnost na povezniol koju smo
Vam poslali putem e-maila il SMS-a Il pisanim putem,



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta

=g

Korisnici su potvrdili: e-raéun je najbalji naéin primanja raéuna. Isti
kao papirnati, $tedi vrijeme i okoli§, uvijek je dostupan, uvijek na
vrijeme, a placa se lako i bez naknade Moj Telekom aplikacijom. U
aplikaciji se nalazi i arhiva svih placenih i neplacenih racuna, stoga
nema potrebe za Cuvanjem papirnatih racuna - pregledavajte ih |

placajte gdje god se nalazili.

Ma dan 30*9.2011. MMNMMWM Hvala)

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNAT! VISE?
@ wwa Nrvatshnelekam ne

magema ! @y he
ﬁ T-CENTAR
@ KORISNICKA PODRSKA
0800 3000
¥ Akg imate upit b vazi s zadunom, pripremite
* Cznany karisaiko, OB, brog ratuna
* Opisirazlog upda
* Jasan nawod gredmetne stavke

SMATRATE LINUZNIM PODNIET! PRIGOVOR?

* E0hid prigoyonFn

U9E 156000
* Posta Mrvarge: Telekom g.d. p p. 526

10002 Zagreb

! Napomeng:
P padecdeniu prigovora ap pojednu stavky raluns,
PodmiAte ostale nesporne stavke Wi peosiedan iznas
zadnga tn raduna kako biste 2bjegh platanie kamats |
ariviermenc iskljy¢enie. Prigovor mote pOUMmpEt: samo
viasnd pnidiudkp navodes Ve niomachs kg sy
Gulretvie  2aupil

P T AT

* Fars

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

* u TGentrimm na alatomatima Hrvatshog Telokoma
(b2 rakoedy)

* SEPA rravem e feconem koji modete ugosanti 4
TCentona

* Moy Tedekon mobilnsm aobkacyom diny
wwaLmop hevatskiebakam,ne kreddnam | karncom
tekuceq radung

* xod svib ava$tenih prutatelia platnih uslugs
uplatom g gotavini il: bezgoloviesks (ntarnarskam
platanjem, mbankarsteom)

E-RACUN

E-racun sadriava sve lastavnice Aao « papimal
falun, A radikue se Lamo J nad W EPIrLke

Stide u Moy Telehom aplikaciu il na e~podty,
Dbdwwest 0 sparuc ratuna primate na SMS
rpoti

Eradun ne motetn IZGuoit, @ platt: ga moete na sve
nadne kaa | papimadi ratun

IBAN

HRG0 2360 D001 5002 00%0 8 7 ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
28343615001-93%5

2IVIETI ZAJEDNO

L

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTON DATUM IZDAVANIA

Zagrab, 3.0, 2001

RACUN LA MIESLC
nan 200

PRETPLATNIK

MARICA NEKIC /
PUT GAZICA 14 A7 23000 ZADAR

Ol SR LA T

OONAKA s OMISNIKA

BROJ RACUNA

SI436 5000

01828343615001211001

0eo ISTA

JDETALINNA SUITOECIM STRAN LA A

OPONELIVD
71,28

47
0.00

NEDPORESVD
0,00

0,00
20,94

O NAKNADE TARIFA

© POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 9)
POV (25 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI

DATUM DOSPUECA

Mo g Vasda Oy P0C an ot enron it uu.tvu‘w-*v:, dayuma [T O T}

15.10.2021.

U slu2au nepodnwenin noviane obveze po ovam
facuny, HT mate po stom zatasin adredivanie
avthe ni tenselju vietodostone isprave

Petpis oviadtene asobe
Gle Ld'y

PLACAITE RACUN NA VRIEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Makima Vas da svol raéun placats do navedenog datuma dospijeéa kako biste urbjogh
daljre aktwnosti poverane s naplatom potra¥vanja, dodatne trokove poput trodka
zataznch kamata, oventualng iskhucene i, u krajnjern slutaju. proces naplate sudskim
putem,

STO UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKUUCENIA?

Molimo Vas da podmirite svofe obvere u Mo| Telekom aphikaciii, Moj Telekom portaly
ili T-Centr, Ukljutenje ée biti automatski provedena u roky od 30 man, osim Tadnjeq
cana u mjesecu. Za ostale natine placania potvrdu o upint dostavite na email:
racun@Lhthe b faks 0800 5082 | ukljutenje te biti provedeno u roku od 24 sata,

Ako ste u miesecyu za koyl je izdan ovaj ratun putam teledona podaijeli tahtjev za
skepanje ugavora, isti de b valian nakon placanjs ovop rabuna osmm sho ste nam
Potwiu svoje suglasnosti ved dostavib davenjem suglasnosti na poveznici ko smo
Vam posladi putem emaila 4 SMS-a ik Msanim putem,



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATH!

Korisaici su potvrdili:

Magenta

{ [ =

e-racun je najbolj naéin primanja raéuna. Isti

kao papirnati, tedi vrijeme i okalis, uvijek je dostupan, uvijek na
vrijeme, a placa se lako | bez naknade Moj Telekom aplikacijom. U
aplikaciji se nalazi i arhiva svih placenih i neplacenih racuna, stoga
nema potrebe za cuvanjem papirnatih racuna - pregledavaijte ih i

placajte gdje god se nalazili,

Na ttan 31.10.2021, podnwren su Svivade prothodai radune Hvalal

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@
()

Q

Ako rmato ught u ven s radunom pepreman
¢ Uzrabu votzaka OIF broy ratung

* Upsrazhog vora

* Jasan navod predmenne stavk g

waa nvatsheclokom hr
npgora S e by

TLENT AR

KORISNICAA POGRSKMA
1800 6000

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?
* Email gagovand@nnt e
054 156000
s Fova nduish Talskomg @ p.p. 576,
10005 2agrag
Nagameni

« Firs

Y foorolen|u prgavera np D0jediay Stavk, aduns,
Budninte Jsiple caspurnn stavke o PrOS&nn 12004
FAONBA IN TALUNG Kk b SEs u:mev_;h sla.‘.auiv.-.-a-nn'u
Divwreirong iskliutene Prigoeor ingle Padnget samo
vlas uk greibligtia navigded: sya NRIrmacle kaje s
Ditreboe 20 gpil

KAXO | GDJE MOGU PLATITI KT RACUN

¢ u TCentrima ma platomatima Hivatskog Talekoma
(bes nakeiggo)

& SEPK vrragvmim 1 recuniem kop modety ugovn! iy
I Cemtrmy

* Moy Taleson ngbinem aphkseyor iliea

WwWw g rvar s talekons oosditane b harnicor
I8kuLey; ratury

* kod sen aviedtenh pratatela plotaih shugu
aplaton u gotoving i bezpotovinsk) (Inlemutshim
pladaner, imbankarsteam |

E-RACUN

Eratun sacdava e sauaice A0 1 papirnal
radun, & razlikuie se $amo u nuding isperuke

StiZe  Moj Telehom aoi Racyu i o e-podo.
Obaviiest ¢ isporuct faduia pamale i SMS il

Doty

E-racun e modots 2qubin, « Pt i ma et na gyo
AN BAc i pap O it an

1BAN

HRGO 360 DGt 5002 L0 8 1 ZABA

POZIV NABROJ OVOG RACUNA

28342615001.93%:

L

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
: A HACUN Za MIESLI

AL TPLATIAK

MARICA NEKIC /
PUT GAZICA 14 A7 23000 ZADAR

AR K s NI 2 RN )

BEROJ RAGUNA 07828343615001211101

060 LS ] T IY NN 200 STRAN

woreaVn
.28

12,72
a,00

NEDRORE DV
0,00

0,00
0,06

NS RN
71,28
12,72

0,00
84,00
21,00

0,00

105,00

O NAKNADE TARIFA

0 POTADSNIA

£) DODATNE USLUGE | NAKNADE
UKLPHU DPORE 2V (25 0,
PCV 24 oy
UKUPNG NEOPOREZIVG
1ZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPUECA

B g g

16.11.2021.

PRI e A0 s WiC enon; duiuma Sa%pec

U duligu negixtmoong ewdane ubwore po v
e, BT mute po stom zutradit odeodmare
avehe i tomiedu vieredosto ng prdeg

Putpis ovludtery osoue

aw

PLACAJTE RACUN NA VRIEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Malima Vas da svof ratun pladate do nivedenog datuma dos pijoca kako biste 1zbjogli
dalima aklenosti poverane & naplatom patrafivania. dodatre trodkove poput rotks
2ateznihkamata, eventealnoiskbuéen|eili, u kramnjem scajv, proces naplate sudskim
putem

STOUCINTI U SLUCAJY PRIVREMENOG ISKUJUCENIAY

Moling Vay da podmirite svuie otwerze U Moy Teleskom agiikaniji, Moy Talekon portaly
i T-Centru, Unliuunie ce b avtomatski woavedena u roku od 30 men, asim radnjeqg
dana u nyesecu. Za ostale natine Macania patvidu o uplati dostavite na email
racun@Lhl, h b faks 0800 9082 i ukljutenje te biti proveden u roku od 24 sata.

Aka ate U mipsecy :a koji j@ wdan avaj ratun putem telelona podnisli zahtjey za
sklapanje upovors, isti éo bai vian nakon platana Ovop raluna osam ako sle nsm
potvrdy svoie suplasnost| ved dostavili davaniem suglasnost 0a povexicl ko smo
Vam postadi putem e-maika ili SMS-a i pesanim putam,



MARICA NEKIC
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

Magenta
D@ 5

DOBRO JE ZNATI!

Znate li da vise od 600.000 nasgih korisnika ¢uva okolis karistenjem
e-racuna? Pridruzite im se i vi! E-raéun Je isti kao i papirnati, a Stedi
vase vrijeme i okolis. Plaéa se svim uobicajenim nacinima, a
najlakSe i bez naknade Moj Telekom aplikacijom gdje se nalazi i
arhiva svih vasih placenih i neplacenih racuna, Sacuvajte okoli§ i
svoje vrijeme, aktivirajte e-racun.

Numn{ummumugwmm_m

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO 1 GDJE MOGU PLATITI HT RACUN
@ wwl hrvatsiatedokom hr * u T-Centnima na platomatima Hrvatskog Telekoma
magental @ ht nr {ber naknade)
ﬁ T-CENTAR » SEPA izravnim tereCeniem ko molete ugovont| u
T-Centnma

* Moy Telekom mobidnom aplikacyom ili na
www.moj hrvatskitelekom. he kroditnom il kasticom
tekutep ratunn

* kod svih avlaitenih pruzatelia platnih usliga
uplatom u gotovir i bezgetovinski (internetskim
platanjem, m-bankarstvom)

E-RACUN

Eralun sadr2ava svn sastewnice kao | papimati

Q KORISNICKA PODRSKA
0BOO 9000
1 Ako imate upét u vezi s radunom, pripremite
"« Oznaky horignika, OI8, brog ratuna
* Opis i razlog upita
* Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?
* Email: prigovon®.at he

» Faks: 098 156000 ratun, a razlikyje & samo u nadiny isporuke
* Pofta: Hrvatski Telekom d.d., p.p. 526, Stize u Moy Telekom aplikacipy ili na s-posty.
10002 Zagreb Obavijest o sporuci ratune primats na SMS @i
* Napomena: epodiu

Evatun ne mofets izgubiti, & platiti ga mozete na

Pri podnoderju Prgovera na posedinu stavku
Sve Nading ke« paparnal ratun,

ratuny, podmirde pstale nesporme  stavky  li
prosiadan iznop zadnja 1n raduna kako biste izbiegls  IBAN

placanje kamata | prvemena iskljutenge HREO 2360 D001 5002 0099 9/ ZABA
Prigavor moka podnieti sama viasnik prixlivtka  POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
navodec: sve informacije koje su potrebne | za upit HRO1 28343615001-099.5

? Rok 2a ulacania pricavees it A0 dane AR NAT k22 o A

ZIVIETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC

Zagreb, 30.11.2021, studenl 2021,

PRETPLATNIK

MARICA NEKIC

PUT GAZICA 14 A

o’s 752M

OZNAKA KORISNIKA 25136390

BROJ RACUNA 28343615001-211101
060 I DSTALI DETALI NA SLIEDECIM STRANICAMA

© NAKNADE TARIFA
© POTROSNIA 0,00 0,00 0,00
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 0.00 0,00
UKUPNO OPOREZNO(25%) : 71,28 +
PDV {25 %) 17,82
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI

DATUM DOSPUECA 16.12.2021.

Mokmo Vas da oway radun podmirte do naznadenog datuma dos. wela

Potois oradtens csobe.

V sluéaju nepodmirenja noviane obveze pa avom
ratunu. HT mofe po istom zatrasiti odredivanse

Yl kabsr
avrbe na tomedju vierodostojne Isprave. / X

/

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE ,
mmVuuwmmmmmmmmw
mmmswmmmmm
mmmn,m&muummuw.mm
sudscdm putem.

mmvwmmﬂ?
MdlmVnﬁMmequMojfdﬁwMWTmm
nnwuuamuwwmmumunmmm
dana u mjesecu. Za osiada nadine placanja f
MMINHMMIMGOWMUMNN“

'muumuwnwmmmmmmu
sklapanje ugovora, wuwwmmmgmommnm



:1: "= ZIVIETI ZAJEDNO

Pevats b Talaeoun ¢ R 5170014655 Facelvie , Tl
guhichag st S 2aan o 4R W Ltk tiebeizgr Hrvissni Yol 41 Y lvrvarshitokike

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO I DATUM IZDAVANIA mamc
2agreb, 31,12.2021, fprosinac 2021,
MARICA NEKIC PRETPLATNIK ' ’ :
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR mmn l :
23000 ZADAR 4
ol ; T e
OZNAKA KORISNIKA 25136390
BROJ RACUNA 28343615001-211201
006 (3] 1OSTAL DETAUINA SUEDECIM STRANICAMA

OPOREZVO NEOPOREDVOD
O NAKNADE TARIFA 7,28 0,00

© POTROSNIA 8,18 0,00 8,18
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 5,98 6,98

UKUPNG OPOREZIVO (25 %) 79,46 +
0 POV (25 %) 19,87 +

UKUPNO NEOPOREZIVO 6,98 +
IZNOS RAGUNA 106,31 -

Magenta
QO 65

Znate |i da vise od 600.000 nasih korisnika Cuva okolis koristenjem
e-racuna? Pridruzite im se i vi! E-radun Je isti kao i papirnati, a $tedi
vase vrijeme i okolis. Placa se svim uobiCajenim nadinima, a
najlakse i bez naknade Moj Telekom aplikacijom gdje se nalazi i
arhiva syih vasih plaéenih i neplacenih raéuna. Sacuvajte okoli§ i
svoje vrijeme, aktivirajte e-acun.

T — P
o . - ~ e > &

UKUPNO ZA PLATITI 106,31

DATUM DOSPUECA 17.1.2022.
MobnoVasdammbmpo&mtedonaméemgumdmp&a

U siuCaju nepodmirenia noviane obveze po ovom  Potpis oaltens osabe,

ratuny, HT mole po istom zatraBit odredivanje 5 ko¥y
ovrhe na temaiju vierodostojne isprave. / =
GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN MI%&M!:IMIWN% Sk
www_ hevatskitelerom he * u T-Cantrima na platomatima Hrvatskog Telskoms W'“‘ ratun platate ,MM“-._ dospije‘a R DLy Izbjogli
magesta! @Lhhe {bez naknade} daijnje akthnosti povezane s naplatom potrativanja, dodatne tragkove poput troska
« SEPA ko motete ugovore , EMEIR kamata, eventusing iskfjulenje i, u krajojem shiaju, proces naplate
. TCENTAR SEPA @ravrum terecenem s
TCentrims putem.
N KORISNICKA PODRSKA * Mo; Telekom mobiinom apfikaciom i na
. oaoom waw oy hrvatskitsletom hr wredanom & kanicom $T0 UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKUUGENIA? ‘ ST
8 Ako imate upit u bazi & radunom, pripremise: tokudeg raduns mwamwm.wmm&mm
*  Qznaku horisrika, OI8 beoy raduna * kod svih oviabtenh peuatelja platnin ushugs ::-Mﬁlw;:-h biti mm-?uu od;mq
. razog : wplatom u gotovini il bezgotovineki (internetskim u miesecu. Zo ostale natine pladanjn potvrdu o uplati dostavite avite na e-mail
. 10::1' navod ;lp::mumo Havke platanjem, m-bankarstvom) mﬁﬂmmm'mbwmnm“z‘-{l
SHATRATE LIMEEN PODIATI PMIOTON. it Ak ste u mjesecu 2 ko jo izdan ovaj radun patem tolefona podr el zatiov za
* E-mail: pagovori@t,ht hr Evatun sadriava sve saslavnice «ao | papimati Mwuhwmmmmmm“‘m
* Faxs: 098 156000 ratun, a razlixupa se sama u nading isporuke, mmmﬂmmwmmum
« Podta: Mrvatsh Telekom o4, p.p. 526, Stizo v Maj Telakom aplikaciu 41 na e-poitu Vam poslali putem e-maila il SMS“MM
‘ 10002 Zagreb Obawyest o isporuci ratuns pomate ra SMS il
Napomen epodty,
: s E+atun na malete izgubdi, a platti ga modete na

na ednu  stavku
;P‘:éu::dnuicnm":nz?;? m‘p‘:rlw savke 4 $ve Natine kao i papirmati ratun

prosjecan iznos zadnja tn raduna kako biste izbjogli  IBAN ‘
aianl v escooe oo L



NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

$TO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta

= B T B

Jo3 se niste prebacili na e-raéun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u dono$enju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja |
primanja racuna od onoga kroz Mo Teleckom aplikaciju, Aktivirajte
e-racun koji je isti kao i onaj $to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 31.1.2021, pepodmiren iznos Vadih pesthodni raduna lznosi 0,04 kn, Cjelokupno dugovanje

molete podmiriti
saznafte vide. Owy

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ waw. hrvatyaijelokam b
magental@thLar

W roevan

Q KOHISNICKA PODRSKA
(EOD 3000
! AKO IMAt P! u ven s rstunom, papremie
* Qznanu konsnaa, OIB, broy ratuna
+ Ona  rzlog upita
+ Jasan navod aredmelne stavio

SMATRATE LI NUZNIN PODNUET) PRIGOVOR?
¢ E-mail prgavon@tn| e
0800 5393
* Podta Hrvatsk Telekom d.d. oo 2°

10002 Zagret
! Napamena:
P padnodenju prigovota na pojedinu staveu raduna,
pogmirie ostale nespotne stavee 1l prasjetan iznos
2adna i rafune kako bste izbiegli placange xamalta |
priviemeno skhulene. Prigavor mole podnijel samo
sasne pokliniha savedel sve informacije o i

* Faks

& Porivom na broj s ovog raduna. Nazovite govomi automat na bro| 13222 |
zanemariio ukoliko ste u meduvremeny podmindi dug.

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

* u T-Centrima na platomat:ma Kreatskag Tolekoma
Ibez naknaty)

« SEPA izravnim lereceniem ke modoto ugavori u
T-Centrima

* Mo Tefakom mobénom agliacqom il ng

waw mo; hreatskastakom hir kreddnom il kamcom
lekutag ratuna

= kad svik avladtenih pru2ateda platmb usluga
apialam u gotavini il bezgolaving (internetscim
placamyemn m-tiankarslyom,

E-RACUN
Fratun sadelavil sve sastawrice =aa 1 pagirnat
radun. 8 a2l se sama u nading iIsporuko

Stide u Moy Talawom aptikaciu il na e-podiu
Obavjest 0 sparuc raduna pnmate ra SMS ot
epasiy,

E-ratun ne moZelezgubii a platt: ga mokete ra sve
natine xao 1 pagienat radun

1BAN

HRBA 2360 0001 5000 7425 5 2ZABA

POZIV NA BRO) OVOG RACUNA
1120430406999

ZIVIETI ZAJEDNO

4

VAS RAGUN zA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA
MIESTO | DATUM IZDAVANJA
Zagreb, 31.1.2021,

PRETPLATNIK

NEKIC MARICA /
PUT GAZICA 14 A7 23000 ZADAR

RACUN ZA MIESEC
sljetan| 2021,

oB
DZNAKA KORISNIKA

BROJ RACUNA

75245904208

QIPE03100

7120430406-257-0
080 CUTALCTETALINA SLFRECIM S THANIOAMA

OPOREZIVOD AEQPOREZIVD
@ NAKNADE TARIFA 199,20 0,00

9 POTROSNIA 0.00 0.00
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0.00 0.00
ULUPNG OPOREZIVO (25 %)
POV 125 %)
UKUPNO NEQPOREZIVO
IZNOS RACUNA
MANJE UPLACEND

1Z90S KN

199,20
0.00
0,00

199,20

49,80 +

0,00 -
249,00

0,04

UKUPNO ZA PLATITI

249,04

DATUM DOSPUECA

WMol Y ag da ova acan paseninie do IAZNBLeNsg DANMA J00NECA

16.2.2021.

U slutagu nepodmirena novéane obveze po ovom
ratunu, HT mole po stom zawraliti odredivanje
varhg np temedju viercdasione aprave

Polpis ovlabtene oscoe

},. -

/

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svof ratun placate do navedenog datuma dospijeta kako biste izbjegl|
daljnje aktvnosti povezane s naplatom potrakivanja, dodatne trodkove poput trodka
zateznih kamata, eventualno iskdjutenie ili, u krajnjem slutaju, proces naslate sudskim
putem.

$T0 UCINITI U SLUGAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENJA?

Mofimo Vas da podmirite svojo obveze u Moj Telexom aplikacifi, Moj Telakom ponaly
ili TCentru. Ukljutenje ¢o biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dana u mjesecw. Za ostale nadine placanja potvrdu o uplati dostavite na emall:
racun@tht.hr 7 faks 0800 0082 i ukljudenio 4o biti provedenc u roku od 24 sata.

Ako ste u miesecu za ko jo dan ovaj ratun putem ielelona podnijeli zahtjev za
sidapanie ugovora, isti ée bitl valjsn nakon pladanis ovog atune osm sko ste nam
patrdu svoe suglasnosti vet dostavil davanjem suglasnosti na poveznici koju smo
Vam pasiall putem e-maila il SMS-a ili pisanim putem.



NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

oosn&l:mm

Magenta
Q@ m

Jo§ se niste prebacili na e-racun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donodenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja i
primanja racuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-raun koji je isti kao i onaj §to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaclju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 28.2.2021. podmitenisu 57 val pesthodni ratun. Heala!

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hrvatskitelokom. he
magental @ ht hr

W 1civian

Q KORISNICKA PODRSKA
0800 9000
' Ako imate upd u vezi s ratunom, pripremite:
* Dznaku konsnika, OIB. broj ratuna
* Opis 1 razlog upna
* Jasan navod predmetne slavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUET] PRIGOVOR?

» E-mail- prigovon@1.ht he

« Faks 08009393

« Podta: Hrvmtski Telokom a.0., p.p. 21,

10002 Zagreb
1 Napomena

Po podnodenju prigovora na pojedinu stavky ratuna,
podmirite ostale nespome stavke il progolan nos
7adnja tn radena kaka biste zbjegh placanje kamata |
peivremeando iskljutanie, Prigovar mole podmijeti samo
viasnik prikhieka navedeti sve informacije koje su
polrabne | Zaupit.

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

* y T-Cantrima na platomatima Hrvatskog Telekoma
(bez naknade)

» SEPA izravnim tareten|em kogl malete ugovorit u
1-Centrima

* Moj Telekom mobilnom aplikacijom ili na
www.moj hrvatskitalekom, hr xroditnom ili kanicom
1ekuteg ratuna

* kod swh aviadtenih prutatelya platnih usluga
uplatom u gotovini ili bezgotovinski [internetskim
placaniem, m-bankarstvom)

E-RACUN

E-roéun sadriava sve sastavrice khao ¢« papirnab
radun, a razlikuje se samo u nedinu isporuks,

Stite u Moj Telekom apdikaciu ili na e-poilu.
Obawjest 0 sporucs ratuna primate na SMS
e-posty

Eradun ne molete izgobiti, B platti ga molete na sve
nading kao  papirnali ratun

IBAN

HRB5 2360 0001 5000 7425 5/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
7120430406-999-0

ZIVJETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANJA RAGUN ZA MJESEC
Zgb262202\, . Lo Wheh2m,
PRETPLATNIK

PUT GAZIGA 14 A/ 23000 ZADAR |

i T Tsoasanns
OZNAKA KORISNIKA 12803109
BROJ RACUNA 7120430406-258-9
0 Q o 1 OSTALI DETALJI NA SUEDECIM STHANICANA

LZNOS/ KN
© NAKNADE TARIFA : X 199,20

© POTROSNIA ! " 0,00

© DODATNE USLUGE / NAKNADE : : 0,00
UKUPNO OPOREZIVO 25 %) = 199,20
POV (25 %) 49,80 +
UKUPNO NEOPOREZIVO 0,00 +
ZATEZNE KAMATE' 0,09 +
249,09 -

UKUPNO ZA PLATITI 249,09
DATUM DOSPIJECA 16.3.2021.
Maolima Vas da ovay radun podminte 0o naznadenog datuma dospgeda

U sludaju nepodmurena noviane obveze po ovem Potpis oviaftene osobe
raduny, HT mote po istom zatraditl odredivanie Sty

ovrhe na 1emalju vierodosiogne isprave.

¢

WMumﬁmmmmm

Molimo Vas da svoj radun placate do navedenog datuma dosyijeca kako biste izbjegli
dalirje aktimosti povezans s naplatom potradivania, dodatne trokove poput trofka
zateznih kamata, eventuaing iskljutenje ili, u krajnjem sluteju, proces naplate sudskim
putem.

$T0 UCINITI U SLUEAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

Motimo Vas da podmirite svoje obveze u Moj Telekom aplikac g, Mcj Telekom portalu
mmmummeowummmmumodwmmmm
dana u mjesecy, Za ostale natine pladanja potvrdu o uplatl dostavite na e-malt:
racun@thL.hr ili taks 0BOD 9082 | ukljutanje ée biti provedeno u roku od 24 sata.

Ako ste u mjesecu za kol jo lzdan ovaj rafun putem telefana podnijeli zahtjev za
sklapanje ugovora, isti ¢e biti valjan nakon placanis ovog ratuna osim ako ste nam
potwrdy svoje suglasnosti ved dostavill davanjem suglasnost] na poveznici koju smo
Vam postali putem e-maila il SMS-a Il pisanim putem.



4

NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

DOBROJEZNATI

Magenta
QO B

Od sada imate samo jedan poziv na broj koji ¢e ostati isti i na svim
buducim raéunima. Ovom promjenom pojednostavili smo placanje
svima koji sami popunjavaju naloge za placanje racuna. Na uplatnici
koju vam $aljemo uz radun, novi broj je automatski promijenjen.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hivatskitelexom hr
magantal B ht

W cevan

Q KORESNICKA PODRSKA
0800 9000
' Ako imate uplt y vezi 5 raéunom, pripremite:
* Oznaku korisaika, OIB, broj ratuna
* Opis o razlog wpita
* Jasan navod gregmeire stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOYOR?
o E-mael prigavon @ hihe
» Fans: 08009393
» Pgéta Hrvatski Telesom ed, p o 24,

10002 Zagren
¢ Napomena:
Pri pednobengu pngovors na pojedinu stavku ratuna,
podmirite ostale nasporme stavke il prosjedan 1znos
zadnja tri raduna kako biste zbjegli placanis kamata |
privremenc iskjutenpe. Prigovor mode podrati samo
viasn k posljulka navodedi sve nformaciie ko su
potrabna i za upt

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

+ 4 T-Contrima na platgmatima Hrvatskog Telekoma
(bez naknade)

« SEPA izravnim terecenjem koji mo2ets ugavonti u
T.Gontnma

» Moj Telekom maobilncen aphkacijom i na
www.moj hrvatskitelekom he kreditnom ili karticom
tekuteg raluna

* kod swth oviadtenih proZatelja platnih ushuga
uplatom u gotavini ili bezgotovinsks {internetskam
placanjem, m-bankarstvam)

E-RACUN

E-radun sadr2ava sve saslavmce Kao + papirnat
radun, & raziikyjo e samo u nad:Y isparuke

Stidn u Mo| Telekom apikaciu o1 na e-podte
Obavyest 0 isporuci raéuna primate na SMS i
eposty

Eaatun ne modete izgubit, a platiti ga molete na sve
natine kao ) papirmati ratyn.

IBAN

HRBS 2360 0001 5000 7425 5 ( ZABA

POZIV NA BRO) OVOG RACUNA
7120430406-958.0

P Y PR I RIS TP Gt TR T

ZIVJETI ZAJEDNO

L

#anile v

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MJESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC

Zign ARV s. Shined Sl Bl ol S e sk X021,

PRETPLATNIK

NEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

o]} 75245004208

OZNAKA KORISNIKA 012803108

BROJ RACUNA 7120430406-259-7
060 1G5 AL DETAL I N& SLIEDECIM STRANICAMA

DPOREZNG
O NAKNADE TARIFA 199,20

© POTROSNIA 0,00
© DODATNE USLUGE / NAXNADE 0,00

(INOS/ XN

199,20
0,00
0,00

UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %)

UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

199,20 +
49,80
0,00 +
249,00 -

UKUPNO ZA PLATITI

249,00

DATUM DOSPUECA

Molimo Vas da avay radun podmirte do naznatenag catura dospinda

16.4.2021.

U siuéaju nepodmirenja noviane obvere po avom Patps oviadtens osobe
ratunuy, HT mole po istom zatrahtl odredwanie e iAYy
ovrhe na temeliu vierodostojne isprave, y ’

PLAGAITE RAGUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Mokimo Vas da svo] rafun pladate do navedenog datuima dosplaca kako biste izbjegli
daljnje aktivnosti povezane s naplatom polrativania, dodatne trolkove poput trodka
zateznih kamata, eventualno iskljugenje ifl, u krajnjem slutaju, proces naplate sudskim
putem.

§70 UGINITI U SLUGAJU PRIVREMENOG ISKUUGENJA?

Malimo Vas da podmirite svoje obveze u Moj Telekom aplikaciji. Moj Telekom portal
urmwpw«mwmmumod:ommmu
MumbwwmwwmoWMMWk
racun@ht.hr i faks 0800 5062 | ukijudenje 4 biti provedeno u roku od 24 sata.

Ako st0 U mjesecu 2a ¥oji je (zdan ovaj raun putem ielefona podnijeli zahtjev za
sklapanje ugovora, Isti ée biti valjan nakon placanja ovog raéuna osim ako ste nam
potvrdy svoje suglasnosti ved dostavill davanjom swglasnosti na poveznicl kofu smo
Vam poslali putemn e-maila (i SMS-a ili pisanim putem.



NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STOKORISTIM?

DOBRO E ZNATH!

Magenta
2 O 15

Od sada imate samo jedan poziv na broj koji ée ostai isti i na svim
buducim raéunima. Ovom promjenom pojednostavili smo placanje
svima koji sami popunjavaju naloge za pla¢anje raéuna. Na uplatnici
koju vam $aljemo uz raéun, novi broj je automatski promijenjen.

u-¢nm+m.mmmanuwmmw

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www.hivaiskitelekom hr
magental @ hehe

B e

@ KORISNICKA PODRSKA
0800 8000
¥ Ako imate upit u Vezi & ratunom, pripremite
* Oznaky harisnika OB, broyj ratuna
* Opilraziog upita
* Jasan navod peadmenne stavee

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

* E-mail pigovan@t,n e

* Fars 08006393

* Podta- HMrvatsia Telekom d.d. p.p. 21,

10002 2agred
! Napomeng:

P goenodeniu pagavora na pojeding staviy raduna,
pogdmirice ostale sesporne stavke di prosiedan iznos
zadngs t radng kako Liste izbyegli placange kamats |
prvremeng iskljudene, Prigovor mole podnijeti samo
vlasnd: grikdudikal navodeti sva informacie koje su
potretae : 2a upil,

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

* u T-Centrima na platomatma Hvatskog Telekoma
(boz naknade)

* SEPA izeavrem terotonjem koji modete ugovoriti v
TLemrima

* Moj Telexom mobidnom aplikaciom iling
www.moj hrvatskitslekom, hr kreditnam il karficom
tokuceq ratuna

* kot svih ovtadtenih prutaelja platah uskuga
uplatom u gotowne i bezposovinski (intemetshim
pladanjem. m-bankarstvam)

ERACUN

Eratun sadrlava sve Lasla&WICe kao | papimat
ralun, a razlikuj e se samo u nadinu isporuke,

StiZe u Mo Telehom aplikaciju ili na e-pofty,
Obaviest o isporucs ratuna primate na SMS il
rpasty,

Ewalun ne molete 2gubin. & platin ga mozete na sve
naline kao i papimati radun,

1IBAN

HRB5 2360 0001 5000 74255 / ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
7120430406-9930

2IVJETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MsgSEC
Zagrew, 30.4.2021. Umwany 2021,
PHETPLATNIK

NEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

Qg 75245504208

OZNAKA XORISNIKA 012603109

BROJ RAGUNA 7120430406-260-0
000 FOSTALITETALIAA SUSDECIM STRANICAN &

© NAKNADE TARIFA

© POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE

~ UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (26 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO
1ZNOS RACUNA

QoSN
199,20
0,00
0,00
199,20 +
49,80 +
0,00 +
249,00 -

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPUECA

Motma Vas da ovaj iaéun pocnirie do nazmatenog dawmna gosphera
09

17.5.2021.

U dutaju nepodmerenjs novtane obveze po ovam
rakunu, HT mode po istom zatraliti odvedivanie
owrhe na temelju vierodostoine isprave.

Potpis ovladtene osobe
e tAy

’

PLACAITE RACUN NA VRIJEME | [ZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Molimo Vas da svoj ratun placate do navedenog datuma dospijeca kako biste izbjogli
dakinje aktivnosti povezane s naplatom potrafivanja, dodatne trolkove poput trodka
zataznih kamata, eventualno IskfuZenjedl, u krajnjem slutaju, prozes naplate sudskim
putam,

$TO UCINITI U SLUCAJU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

Malimo Vas da podmirite svoje obvaze u Moj Telskom aplikaciii, Mof Telekom portaly
ili T-Centri. Ukliutenje e biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dana u mjesecu. Za ostale nadine platanja potwdu o uplati dostavite na e-madl:
racun@tht hr ili foks 0800 9082 i ukljutenje te biti provedeno u roki od 24 sata,

Ako sie u miesecu 28 hoji je izdan ovaj ratun putem telefona padnijel zahtjey za
sidapanio ugovors, isti ¢e biti valian nakon pladanja ovog ratuna osim ako e nam
patwdu svoie suglasnosti ve¢ dostavili davanjem suglasnosti na poveznici koju smo
Vam poslali putem e-maila ili SMS-a I pisanim putem,




NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

N
~~
£ —_—
DOBRO JE ZNATI!

Magenta
QLY.

0Od sada imate samo jedan poziv na broj koji ¢e ostati isti i na svim
buduéim raéunima. Ovom promjenom pojednostavili smo placanje
svima koji sami popunjavaju naloge za pla¢anje racuna. Na uplatnici
koju vam $aljemo uz racun, novi broj je automatski promijenjen.

Na dan 31.5.2021, podmireni su svi vadi prothodni raguni. Hvalu)

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

www. hrvatskitelekom he
magental @ ht he

™ ceam

@ KORISNICKA POCRSKA
0800 5000
' Akp imate upit U vezi & ralunom, pripremite
= Oznaky korisnika, OIB, brof raluna
= Opis | razlog upita
* Jasan navod predmetne stavie

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

» Email prigovon@Lat.hr

* Fans 08009393

* Podta Havatski Telekom 0.6, p.p. 21,

10002 Zagret
! Napomena:

P podnoden|u prigovora i pojednu stavky raluna,
podminite opake nesporne stavke il proselan 2nos
adnja 1 ratuna kako biste zbjegh platanie kamate «
proaremeng skl enpe. Prgovor mode podnijeti samo
asivk priddjutka navodel: sve informache koje su
potreng | Zh upit,

KAKO | GDJE MOGU PLATITI KT RACUN
+ u T-Centrima na platomatima Hrvatskog Tedokoma

{baz naknade)

« SEPA izravrum toreéenjem ko modete ugovorai u

T-Centrma

* Moj Telekon mobilnom aplikacijom il na
www,moj hrvatskitelskom, hr kreditnom il karticom

1ekudeq ratuna

« kod swh oviadtenit prutstels platnh usluga
uplatom u gatovini il: Bezgotovinski {internatshim

placanjem. m-bankarsteom)
E-RACUN

Eradun sadelava sve sastavnice kao | papimatl
radun, & razlikuje se samo u nelinu iSporuke.
Suite u Mo Telekom aplikaciu Il na e-podty,
Obavijest o isporu¢i rabuna primate na SMS &

epobtu.

E-ralun ne modete agubili, a platit ge molete na sve

natine kaa i paprmab radun
IBAN

HRAS5 2360 0001 5000 7425 5/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
7120430406-998-0

amcnt ok memams wendacs 4l e

AN AITES A MIE

ZIVJETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MJESEC

Zagreb, 3152021, swibanf 2021,

PAETPLATNIK

NEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

os 15245804208

QZNAKA KORISNIXA 012803109

BROJ RACUNA 7120430406-261-9
000 |OSTALIDETALNNA SLIEDECIM STRANICA VA

QPOREDNG NEOPOREIVO
© NAXNADE TARIFA 199,20 0,00

© POTROSNIA 0,00 0,00
© DODATNE USLUGE / NAKNADE 0,00 0,00
" UKUPNG OPOREZIVO (25 %) '
PDV (25 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO
1IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI

DATUM DOSPUECA 16.6.2021.

Mokimn Vas da ovij radutl padniite do namadenog dauma cospyeca

U stulaju nepodmerenga noviane obveze po ovam Potpis oviadtene osobe
ratuny, HT mode po istom zatrakiti odredivanje oty
ovrha na temolju vjerodostojne isprave, J

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBIEGNITE DODATNE TROSKOVE

MoEmo Vas da svo| ratun pladato do navedanog datuma dospioca kako biste izbjegh
dalinje aktivnosti povezane s naplatom potrativanja, dodatne trofkove poput rofka
z2ataanih kamata, eventualno isk§udenje ll, v krajnjem siutaju. proces naplate sudskim
putem.

$T0 UCINITI U SLUSAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

Molimo Vas da podmirite svoje ob u Moj Telekom aplikaciji, Moj Telekom portaly
il T-Cantru, Ukljutenie ¢e biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim radnjeg
dana u mjrsecu. Za ostale natine pladanja potvrdu o uplatl dostavite na email
racun®tL.ne ill faks 0800 9082 i ukljudenje te biti provedeno u roku od 24 sata,

Ako sie u mjesecu zs koji jo izdon ovaj radun putem telefona podnijell zahtjev za
sklapanie ugovors, isti o biti valjan nakon pladanja ovog rabuna osim aho ste nam
potvrdu svoje suglasnosti ve¢ dostavili davanjem suglesnosti na poveznici koju smo
Vam poslali putem e-maila i SMS-a I pisanim putem,




NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

$TO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

o)

Magenta
=) o)

Jos se niste prebacili na e-racun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoéi U donosenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja i
primanja racuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji je isti kao i onaj $to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju.

Na dan 30.6.%12!. podimireni su svi vadi prethodni raduni, Hvala!

GOJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@

www rvatskitelekom ne
magental @t e
& oo
@ KORISNICKA PODRSKA
(800 Bo00
' Ako imate upit U vezi § ratunom, pripremite
* Dznanu sonsrska OIB broj ratuna
* Opissrazioq upns
* Jasan naved predmatne stavke

SMATRATE LINUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?
* Email prigaronSh e
* Faks 08006393
* Posta Hrvatgk Telekomd o, p.p. 21

10002 Zaprets
! Napomena
P padnoden|u pnGovora na pojedny stavky ratuna,
podm rite catabg nesporne stavke il prosedan enos
zacnja tn ralunp «ako biste 2bjegh platanie kamata |
ptreremenyg iskipitenje, Prigovor mole padnyati same
vlasnik prikhudka navoded: sve sformacije ko su
galrele s upil.

KAKO 1 GDIE MOGU PLATITI HT RACUN

* u T-Centrima na platomatima Hrvatskog Telekoma
bz raknade)

+ SEPA Izravrim lerecenjem koji molote vjovortl u
TCantnma

« Moj Telekomn mobilnom apbkacijom di na
www,mog, hreatskitslekom. v kreditnom Ji katicom
wekudeq raduna

* kod svih ovadrenih peutarela platnih usluga
uplatom u gotovini di bezgotovinski (intermnetskim
platanjem, m-bankarstvom|

ERACUN
Eratun sacriava svh Las1avice Kao + papiman
ratun, A razhkiy® s samo J neliou Sparuke

Stife u Mo Telehom apliacqu il na e-podtu.
Obavijest ¢ isporuci ratana primate na SMS
apodiy,

E«atun ne modele 2gubit, & platit ga mozete na své
nabme kao | papirnat radun

IBAN

HAA5 2360 0001 5000 7425 5 / ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
1204304069350

I ey S P e e

ZIVJETI ZAJEDNO

4

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO1 DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MJESEC

Zagreb, 30.62001 fgany 2021

PRETPLATMIK

NEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

o 75245004208

OZNAKA KORISNIKA 012603109

BROJ RACUNA 7120430406-262-7
060 LOSTALEDETALINA SLIEDECIM STRANICAV S

IZNOS KN

199,20
0,00
0,00

NEDPORESNO
0,00

0,00
0,00

© NACNADE TARIFA

O POTROSNIA

€© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %!
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

199,20 +
49,80 +
0,00 +
249,00 -

UKUPNO ZA PLATITI 249,00
DATUM DOSPUECA 16.7.2021.
Molemo Vas da ovay ad un pocniirie do Namadenog Jaiurna dospieca

U slutaju nepodmirenja noviano obvere po ovom Potpes oviadtons osobe
ratuny, HT made po istom zatraditi odredwanie Sl iky

gvrhe na temelju vierodostojne isprave,

,

PLACAITE RACUN NA VRIEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
Molimo Vas da svoj ratun platate do navedencg datuma dospieca kako biste izbjegh
dallnje aktivnosti povezane s naplatom potralivania, dodatne trodkove poput trodka
zateznih kamata, eventualno iskfudenje ll, u krajnjem slutaju, proces naplate sudskim
putem.

§70 UCINITI U SLUSAJU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

Molimo Vas da podmirite svoje ob u Moj Telekom aplikaciji, Moj Telekom portaly
1k T-Centri. UkljuZanie ¢o biti automatski proyedent u roky od 30 min, osim zadnjeq
dana u miesecu. Za ostale nadine pladanja potwdu o uplati dostavite na email.
racun @ ht.hw it faks 0800 9082 | ukljudenje te biti provedens u roku od 24 sata.

Ako ste u mjesecy za koji jo izdan ovaj ratun putem telefona podnijell 2ahtjev za
sidapanje ugovors, isti ¢e bifi valjan nakon platanja ovog raduna osim ako ste nam
poterdu svoje sugin 1 vel li jem suglasnosti na poveznic koju smo
vam posiai putem e-maila il SMS-a ili pisanim putem,




ZIVIETI ZAJEDNO

VAS RACUN zA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MILSTO | OATUM 1ZDAVAN)A RACUN 24 MjESEC
Zagreh, 39.7.200) $rpani 2021
NEKIC MARICA PRETPLATIX
PUT GAZICA 14 A
NE
23000 ZADAR by R RORMIRS
oe 75245904208
OZNAKA KORISNIKA 012803109
BROJ RAGUNA 712.’0430406263-5
06eo TOSTALI JETAL I NA 5 gt DECIM STRANIC AL A
sTo Kﬁmm POHEIV NEDPOREAYD WUNOS an
© NAKNADE TARIFA 199,20 0,00 199,20
. © POTRONIA 0,00 0,00 0,00
” ,\\ “ (3] oom.mz USLUGE / wm\qs 0,00 0,00 0,00
= . UKUPNO OPOREZIVD (25 6) e T T T
POV (25 ) 49,80 +
UKLPNO NEOPOREZIVO 0,00 +
1ZNOS RAGUNA 249,00 -
Magenta
&8 5
DOBRO JE ZNATI!

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPUECA

Modrio Vas da vy rEEUn podninrie do NUznatenog Sayma dospieca

16.8.2021.

U dulam nepodmirena noviang obwvere po vom
raéuny, HT mode PO tstom zatratie odradivanje
avrhe ng temeku vieradostojne isprave,

Potpis ovladtene vsobg

Gl Rty

N-MJ!JJQ!.';&M.:M“ Prethodni raéuni, Hvala!

oommnvmmwzmmnmtm mo:cmcuowmnnmutun Puammwumulmmmmmtm
: uoﬁmoVammncunphcmdommmmammomml
_— “yT . tomatima Hrvatskog Te

(@ L s et noknadey T Mg Toekoms o suinos povszane s nalstom povaharis, dodaig etk s 0!

ma ma e Y » M N
Sy * SEPA izravmim terecaniom kofi moYote ugovoriti 2ateznihkamata, eventuaing isidjutonjeili, keajnjern stugaju, proces naplate sudskim

“ T-Centrimg Putsm,
N KORISNICKA PODRSKA * Moj Telekam mobilnam agkkacijom i ng
Q 0800 9000 .m0l Arvatsitelekon ht k1altnam i baricon houaunuumnmoamm

¥ Ako imate Upit u vezi 5 adyunom, pripremite
. Oznaku korismka OB, vro) ratuna

* Opis i razlog upas

* Jasan navod Predmeine stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?
* E-mail pagovari@rng e
* Faks. 0800 9393
* Polta: Hrvarski Telekem dd.np 21
10002 Zagrety

¥ Napomeng:

o Pn Podnobeni arigovara na poyeding stavky raduna,
aogmnte catale nesporng stavke ili prosieéan znos
Zadnga tn radung kako o 920 izbyogli pintane kamata |
priviemena isidjugenje. Prigovor mgsa Posnijet samg
viasna poibd) kg navoddt: sve indomacie koja sy
poirebne | za upt

0 ROk 28 2lA0RM e rem e imad ot A

lekuceq rafuna

* hod swn ommnihpmnm,a platnit ushiga
upkatom u gatowin il bezgotavinski {intemessiim
platanjem, m-bankarstvom)|

E-RACUN

Eratun sadriava sve sastaviice ka0 | papimai
My, a razlikuje se 58Ma v nading isporyke

Stide u Moj Telakom aplikacijy i na podty,
Obaviest o '5porucs ratuna primate na SMS i
*podty

E-radun ne motele sgubi, a plistiti ga motets na sve
nacine kao i papirmati ratun,

HRE5 2360 0001 5000 7425 57 ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
T120430406-2934

Molimo Vas da podmiri U Moj Talek

Akamummuuqmmmjnmmummm-
wmmmummmmumnmmmnmm
muumsmmhncwamjmwmimwmmm
Vam postali putem e-maily I SMS-a ili pisanim putem,



n Il [ ] ZIVIETI ZAJEDNO

| grseming £l v

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MIESTO ) DATUM IZDAVANIA RACUN Za MIESEC
Zagred, 3182021, kolovos 2021
NEKIC MARICA PRETPLATNIK
23000 ZADAR PUT GAZIGA 14 A/ 23000 ZADAR
o 75245504208
OZRAKA KORISNIKA 012803109
BROJ RACUNA 7120430406-264-3

000 CSTAL DETALING S JECTCIM STRANIZAVA
$TO KORISTIM?

© NAKNADE TARIFA
© POTROSNIA

Pt © DODATNE USLUGE [ NAKNADE
- UKUPNO OPOREZIVO (25 %)

POV 125 %)
UKUPNO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

Magenta

2 @ 18

DOBRO JE ZNATI!

Jo$ se niste prebacili na e-racun? Evo nekoliko razloga koji mogu
pomoci u donodenju odluke. Nema sigurnijeg nacina placanja |
primanja raéuna od onoga kroz Moj Telekom aplikaciju. Aktivirajte
e-racun koji je isti kao | onaj $to ga primate postom i placajte ga kroz
aplikaciju bez naknade. Moj Telekom aplikaciju preuzmite na [ DPATUM DOSPUECA 17.9.2021.
Google Playu, u App storeu ili AppGalleryju, ROl N G O 167 FRIC BRI RO RN IO

UKUPNO ZA PLATITI 249,00

U dulau nepodmirenja rovtane owvere po wvam Potpis ovladtene osobe

Na dan 31.8.2021. podmireni su avi vadi prothodni racuni. Hyada! ratunu, HT mate po mstom ratatit cdrodivane iy
avrhe na temelju vjerodostojne 1sprave

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? KAKO | GDIE MOGU PLATITI HT RACUN PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBIEGNITE DODATNE TROSKOVE
Molimo Vas da svoj ratun pladate do navedenog datuma dospieca kako biste izbjegh
" ol o u T-Centri toenatvma Hevatskog Tele *
@ m.\.m'v:uh:h;lom.m w:; ':S:;nrdr:: na platosnatema Hevatskog Telewoma dalinje aktimosti povezane § naplaom potraivénja, dodeine Todtovs popul Wotka
magental @ h he v : §
5 < SEPK iachvrei 6 ibEaniom ko Makite baovortl i 2ateznih kamata, eventuaino iskljugen|eill, u keajnjorn slutaju, proces naplate sudskim
& reoom putem,
T-Cemtrina
=) KORISNICKA PODRSKA * Mo Telekom mobdnom aphkacyem Wna
“ 0800 G000 wwwe. mojhevatskitelekom b krednom il kartscom ho w““ USLUCAIU PRIVREMENOG mm’

Molino Vas da podmirite svoje obveze u Moj Telekom aplikacii, Moj Telekom portalu
i T-Centru, Ukljutenis ¢o biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dana u mjesecu, Za ostale natine placanja potvrdu o uplmi destavite na email
racun @t b, b ili faks 0800 9082 i ukdjutenje Co bt provedeno u roks od 24 sata,

1ekucag ratuna

* kod svih oviadteait pruiatela platnin vsluga
upl&tom u gotavini il De2QOtovinsi (ntarnershim
placanem, m-bankssstvom)

¥ Akg imate upit u veri s raunom, pripremite
* Dzrahy vonsnika, DIB. broj ratuna
* Opis i rzzlog uoad
* Jasan navad prednerne stavke

ERACUN Aka ste u mjesecyu za koji je «zdan ova| radun putem telefona podnijeli zahtjev za
SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR? it S AN VIS ) DO sdapange ugovore, isti &e bit valjan mkan placanja ovoo nama asim ako ste nam
o E-mail pagovaritit M. 2 potvrdu svoje suglasnosti ved i ol fi na paveznici kofu smo

ratun, o razliki e Se Lamo U natinL Aparuse
(] r 1 AMO U NBLINL Apary v‘ampoddnpmur il IhSMS-.lllmmmN“m

+ Fars. 0800951 Stize u Moj Telekom aplikacyu il na epostu
¢ Podta Hrvarss Jelekom d.a. 0.p. 27, Quavijest g isporpci atuna pomate na SMS ik
10002 Zagreb &-podty,
1 Nagomena E-radun ne molute 2gubit, a platvi pa inoiete na sve

Pri godncien)u provora aa pojedmu stavke aluns,  nalae kao i papermat: ralun,
pogminta ostale ndsporng stavke ili prosjetan iznos  IBAN
sadoge tn raduna kako Diste izbjegl placanje kamata | <R35 2360 0001 5000 7425 5/ ZABA
riviemend skhucan|e. Prigavor mode podaijet: samo
:nsr:v M-il.ut:a :alrudm?- e mlon:acankow su POZIV NABROJ OVOG RACUNA
T etk 7120430406-9394
parrgbing | 2a upt.



NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

STO KORISTIM?

DOBRO JE ZNATI!

Magenta

Korisnici su potvrdili: e-racun j& najbolji nacin primanja racuna. Isti

kao papirnati, Stedi vrijeme i okoli§, uvijek je dostupan,

uvijek na

vrijeme, a placa se lako i bez naknade Moj Telekom aplikacijom. U
aplikaciji se nalazi i arhiva svih placenih i neplaéenih racuna, stoga
nema potrebe za Cuvanjem papirnatih racuna - pregledavaijte ih i

placajte gdje god se nalazili.

Na dun 30.9.7*!. podmireni su svi vadi prothodni ratuni, Hvala!

GOJE POSTAVITIPITANIE | SAZNATI VISE?

@

waw hrvatskielekom, hr
majgeraal @b he

TLENTAR

@ KORISNICKA PODRSKA
Q800 3000

Ako imate upit u ved s radunom, prpremide
* Oenaku konsaiks| OIB. broj ratuna

* Opis s rzzbog vona

* Jasan vvod pradmetne stavie

SMATRATE LI NUZNIM PODNUET] PRIGOVOR?

* Email pngovor it hr

* Faes 0BO09393

* Fosta Hrvatsko Telekom 0.0, p.p, 2!

10002 Zagret

Napomena
P podrien|u prgvera np pojediau stavky ratuna,
posmnte sstale neppornae stavke i prosjetsn 1znos
zadnga 1 ratuna kako bote byegh pacan karmata |
privemeny isklutetse, Prigovae mode podnijeti samo
viasmik pradiutha rvodeci sve inlpmmacke ko su
Quirebne  faupi,

KAKO | GDJE MOGU PLATITI HT RACUN

¢ u TCentma np platomatima Hreatskog Telokoma
Ibes nagknage)

* SEPA izrayrum ferecenjom koji motate ugovorai y
T-Cemnma

* Moy Telekorn mobilpm aplikacijom ilina
www.mog. hrvatykitelekom.he keadtnon Ji karticom
1ekucen rafurs

¢ kod svih odadteail pratatola platng ushiga
aplatom u gotavini il bezgotovinsk (internelskin
platanjem, m-bankarsivom)

E-RACUN

Eratun sadriava sve sastawnice ko | papirrat
ratun, A razlikuje se sama u radinu i3poruke,

Stite 1 Mo; Telekam aplikaciju ili na a-padaiy,
Ubawiest 0 sporuci tabuna primate na SMS
@podty

E-radun ne modetw izgubit, a platei fa i ieto ni sve
natne kaa i papitaal radun

IBAN

HRES 2360 0001 5000 7425 5 2ABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
120430406-999-0

ZIVIETI ZAJEDNO

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MILSTO | DATUM IZDAYANIA RACUN ZA MIESEC
Zagren. 10,2202 naan 2021
PRETPLATMIK

NEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

OB 75245504208
DLHAKA KORISNIKA 17803106
BROJ RACUNA 7120430406-265-1

000 I

TENJETALNNG S LTI S RAMIL 2008

NEOPORED O
0,00

0,00
0,20

12405 KN
199,20
0,00
0,00
199,20 «
49,80 «
0,00 .
249,00 -

O NAKNADE TARIFA

6 POTROSNIA

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNG CPORE ZIVO (25 9%)
POV {25 %)
UKUPNO NEQPOREZIVO
IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI

DATUM DOSPUECA

Molirn Vas da vl 1ol un podte w4 Smadenng dawmi gospieda

18.10.2021.

U slutai nepodnsrengn nowtane obvize tx avosn
ratunu, HT mofe po istom zatrati otradivan|e
werhe na teredju Qurodastome sprave,

Potows odadtons osobe

Gy by

PLACAITE RACUN mmnmmmmemotm

Molimo Vas da svoj ratun pladate do ravedenog datuma dospijoca hako biste izbjegh
dalinje aktvnosti poverane s naplatom potradivanja, dodatne trodkove poput trodka
Zateznih kamata, eventualn iskkuéenje i, u kragmjom slucaju, proces naplate sudskim
putam,

STO UCINITI U SLUSAIU PRIVREMENOG ISKLIUCENIA?

Moluno Vas da podminite svojs obvere u Moy Telokomn apliiacifi, Moj Telekom portaly
i T-Centry, Ukljutenje ¢o biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dana v miesecu. Za ostale natine platanja patwrdy o uplati dostavite na e-mail:
racun®,ht. by i taks 0800 9082 ukljutenje te biti provedeno u roku od 24 sata,

Ako e u mjesecu za koji @ zdan ovaj ratun putem telefona pocaijeli ahtjev za
skdapanje ugovors, isti &e biti valjan nahon platanfa ovop ratuna osim 8ko ste nam
potyrdu swoje suglasnostl ved d ili cavanjem sugl ina p WOl koju smo
Vam postali patem e-maila il SMS-a Ili pisanien putem.




ZIVIETI ZAJEDNO

TI.
I v

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MILSEO L DATUM IZUDAVANIA KACUN ZAMILSLT
wp 10 ! hetoped |
NEKIC MA_RICA BHETPLATNR
PUT GAZICA 14 A NEKIC MARICA /
23000 ZADAR PUT GAZICA 1§ A/ 23000 ZADAR
it TRIAGGLA
CNAKY KTRISA A 1B
BROJBACUNA 7120430406-266-0
080© TA N TALINAG LLIZEZC I STRANLAY ¢
$TO KORISTIM? WOREZVG  NETPONEDTO  INOS KN
O NA<NADE TARIFA 199,20 0,20 199,20
0 POTROSNIA 0,00 0,90 0,00
o~ © DODATNE USLUGE  NAKNADE 0,00 0,0 0,00
"-’\ - UKUFNG GPORE 2IVO 125 9%6) 199,20
POV (259 49,80 -
UKUFNO NEGPOREZIVO 0,00 -
1ZNOS RACUNA 249,00
Magenta
DOBRO .,E ZNATI!

Korisnici su potvrdili: e-racun je najbolji nacin primanja racuna. Isti
kao papirnati, stedi vrijeme i okolis, uvijek je dostupan, uvijek na
vnjeme, a placa se lako | bez naknade Moj Telekom aplikacijom. U
aplikaciji se nalazi i arhiva svih placenih | neplacenih racuna, stoga
nema potrebe za Cuvanjem papirnatih racuna - pregledavajte ih |
placajte gdje god se nalazili.

UKUPNO ZA PLATITI
DATUM DOSPLECA

Wolunn Yas v cvag racon poirne o nagnatenoy duiung sosperda

249,00
16.11.2021.

U dudau nepedmirenja noveanre obwvers po gvom Potpes ovlastene osobiy

Ma dan 31.10.2021, podmirent su svi vadi prothodni ragual. Hvala! radutiu, HT maze po Istom zatradn odredwane G kY
ovrhg ma temalpu vieradostone isprive

GDIE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE? XAKO 1 GDJE MOGU PLATITIHT RACUN PLACAJTE RACUN NA VRIEME | ZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
" Malimo Vas da svoq ratun pladate do naved datuma & ¢a hako biste izbjegh
" virekielok s o u ICenatnmy va platomat Hrvatshog Telox
@ NAA."J.:,.;:“'.ll.h.lﬂl,ﬂv ‘b:. ”:"IJv::[u a platomalima Hivatshog Feleroma dalinse akfvnost] poveane s naplalon pobalivania. dodaine tiothove poput Golks
e d vtk . S‘Ew\v', e feredengem kop ne2ele ugosoriiu rateznih kamata, eventualooiskhudenieil, u hragnjem sluCaju, proces naplate sudskim
Y_:&”-AH l-(;—il'.lnl‘n.l- o i . s,

@ KORISNICKA PODRSAA
DEDHE U
Ako male upitu vez & ralunom, pripre avie
* Cerubu kansalhs. OB broy ratuns
= Cpes i razloq upia
* Jasan ravod pledmenne tame

SMATRATE LI NUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?

e E-al prigayon bt he
s Faes (800 §393

« Moy Tolesom nhilnom aplikasqom lira

www o Sirvatskalskanm b eraditnam il karicom

fekuteq rafuna

+ kad sen oviastenin pratatela platon vshigs
uplatorm u gotavin il bezgotovingks (ntarnatskint
phacamnam, m-panuarstyom,

E-HACUN

Eratur sadriava svn sastavaice kad | pagirnat

1ACUN, A razhhL 056 Samo y raling sharhe
Stide a Moy Telehom aphkace il na & podta

STOUCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKLIUCEN)A?

Molina Vi da podmirite svoie obvere ¢ Moj Telekom aglikaciji, Mo Telokom portaky
i T-Contru, Ukijuéanje ¢e biti automatski provedenc u roku od 30 min, osim radnjeg
dana v myesecu, Za ostale natine platana potvrdu o uplati dostavite na e-nail
racuni®tht, b i Taks 0800 9082 i ukljudenje o biti pravedena u 1oku o 24 sata.

Ako ste U miesecu za kCyi jo 2dan ovaj radun putem teledona dooniwli zabijey za
wdapan|e upovora, (st te bits valjan nakon placanga ovog raduna osim ako ste nam
paterdu svoje sugiasnast ved doatavili davanjem suglasnosti né paveznics kdju amo
vam posladi putem e~maila Il SMS-a & psanim putem,

* Polva Boanik Telakomyg o pp, &1
1AO0Y Zagrec

Nagomany Evadur we modete 2gube, b plant ga iMoot 05 L
noposncéenu prgavora te pojeding Mavka raduna,  aadine kao 1 papimat ratun
aocannte 2atald pespaene stavke A prosieLon 1200s  IBAN

sivddnfo o ralurd kako biste izbjegh placarye karmata | HRAS 2360 0001 5000 7425 5/ 2A84
ariviemeno s jpdene. Prgavet mo2e pognijel samo
vlasaik prielutha navodeci sve intormacije koje su l;OZNNABROlOVOGRACUM

1204304069950

AUIreLAg | 28yl

Ouavijest ¢ (spofuc) fatuie prmale g SMS 3
PGt



NEKIC MARICA
PUT GAZICA 14 A
23000 ZADAR

>
A T
DOBRO JE ZNATI!

Magenta
o) R I

Znate li da vige od 600.000 nasih korisnika ¢uva okoli$ koristenjem
e-ratuna? Pridruzite im se i vi! E-ragun je isti kao i papirnati, a $tedi
vase vrijeme i okolid. Placa se svim uobi¢ajenim nacinima, a
najlak$e | bez naknade Moj Telekom aplikacijom gdje se nalazi i
arhiva svih vasih placenih i neplacenih rauna. Sacuvajte okolis i

svoje vrijeme, aktivirajte e-racun.

mma@p*agg.wuudwmm

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ wwa hrvatskitelokom.hr
magenta 't @1.n hr

T-CENTAR
Q KURISNICKA PODREKA
08009000
' Ako imate upd g vz s ratunom, pripremite:
» Denaku konsiyika, 018, broj ratuna
* Dpis » razlog ugnta
* Jasan navod predmetne stavke

SMATRATE LINUZNIM PODNUETI PRIGOVOR?
* E-mail. prigavon@ . he
« Faks: DBO0I8393
o Podta; Hrvatsks Telekomd.d, p.p. 21

10002 Zagreb
! Napomena
Pri podnodenys prigovors na pojeding stavku ratuna,
podmirite ostale nespomne stavke ili prosgecan znos
zadnga 1n raduna kako biste ebjegli placanie kamata |
priviemeno skiudenje, Prigavor mole pednijeti samo
viasnik prikljuika navodec: sve informacse koje su
notrebne | 22 ubit

KAKO | GDJE MOGU PLATITIHT RACUN

o u T-Centnima na platomatima Hrvatskog Telekoma
|bez naknade)

« SEPA (zravhim terecenjem koj modete ugovoriti u
I-Centima

+ Mo Telokom mobsinom spliacijom il na
www.mes hrvatsktelokom. ir kreditnom b xart.com
tokuCeg rucunia

* kod swh ovlastensh pruzatelja plainih usluga
uplatom u gotovine i bezgotovnski (Internetskim
platanjem, m-bankarstvom)

ERACUN

Fwatun sadrrava sve sastavmice kaa | papimall
ratun, a raztikuje se samo u natinu sparvke

Stide u Moy Telekom aplacyy il na e-podty
Obavwest 0 aporuci raéuna pomate na SMS il
epoity

Eradun ne moiete wgubit, a platiti ga malete na sve
noding kao | papirnati ratun

IBAN

HRBS 2360 0001 5000 74255/ ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
7120430406-9980

ZIVJETI ZAJEDNO

L

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MJESTO | DATUM 1ZDAVANIA RACUN ZAMJESEC

Zagreb, 30.11.2021, 3 inﬁ'{\‘mt'

PRETPLATNIX

NEKIC MARICA )

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

oe | & : v ”—-—7.5?‘5“‘.' m> '

OZNAKA KORISNIKA 012803109

BROJ RACUNA 7120430406-267-8
060 1 OSTAL DETALI NA SUEDECIM STRANICAMA

OPOREZIVG
199,20

LINOS/KN
199,20
0,00
0,00
199,20 -
49,80 -
0,00 +
249,00 -

O NAKNADE TARIFA

O POTROSNIA 0,00
0,00

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
" UKUPNO OPOREZIVO (25 %)
POV (25 %)
UKUPNGO NEOPOREZIVO
IZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI 249,00
DATUM DOSPLECA 16.12.2021.
Mokrno Vas da ovay ratun podmirte do nazradenog datuma dosplca

| slutapu nepodmirenja noviane obveze pa ovom Potpiz ovladtens osobe
ratuny, HT mole po istom zatrabdi odredwanse 4ty

avrhe na temalgu vierodostojna isprave, y

PLAGAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE

Matima Vas de svoj ratun plaéate do navedenog datuma dospijaca kako biste izbjegh
daljnje aktivnost povezane s naplatom potradivanja, dodatne trodkove poput trokka
zataznéh kamata, aventualn iskljutenjeill, u krajnjem slutaju, proces naplate sudskim
putem.

$T0 UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKUUCENIAT

Molimo Vas ds podmirite svoje obveze u Moj Telekom aplikaciji. Maj Telekom portaky
[l T-Centru. Ukljutenjo ¢e biti automatski provedeno u roku od 30 min, osim zadnjeg
dana u mijesecy, Za ostale nadine platania potvidu o uplat dostavite na email
racund@t.hthv i faks 0800 8082 i ukljulenie e biti provedeno u roku od 24 sata.

Ako ste u mjesecy za koji je izdan ovaj rafun putem telafona podnijell zahtjev 23
sklapanje ugovora, isti 6o biti valjan nakon placanja ovog ratuna osim ako ste nam
potvrdu svoje suglasnosti veé dostavili davanjem suglasnosti na poveanici keju smo
Vam poslali putem e-maila ili SMS-a i pisanim puten. ]



NEKIC MARICA
PUTGAZICA 14 A
23000 ZADAR

N
|
' DOBRO JE ZNATI!

Magenta
N5 |

Znate li da vide od 600.000 nasih korisnika éuva okolis koristenjem
e-racuna? Pridruzite im se i vi! E-raéun je isti kao i papirnati, a stedi
vase vrileme i okoli§, Placa se svim uobicajenim nacinima, a
najlakse i bez naknade Moj Telekom aplikacijom gdje se nalazi i
arhiva svih vasih placenih i neplacenih racuna. Sacuvajte okoli§ i
svoje vrijeme, aktivirajte e-racun.

GDJE POSTAVITI PITANJE | SAZNATI VISE?

@ www hevatskitelekom, nr
magedtat @ .nthr

W roenran

o KORISNICKA PODRSKA
0800 9000
' Ako imate upit u bezi s radunom, pripremite:
* Oznaku korisnika, OIB. beoj ratuna
* Opis « razlog ugeta
* Jasan navod predmeine stavke

SMATRATE LI NUZNIM PODNUET! PRIGOVOR?
* E-mail. prigovan@i ht he
*» Faks: 08009393
* Posta: Hrvatski Telekom d.d, p,p. 21
10002 Zagreb
! Napomena:
Pri podnotenju phigovora na pojeding stavky ratuna,
podmirita ostale hesporne stavie ili prosieéan iznos
2adnja tri racuna kako bisteizbjegl placanje kamata |
oriviemeno skljuéenie. Prigavor mode podnijeti samo
viasnik pokljutka navodec: sve informacie ko su
potrebne | za upit.

KAKO | GDJE MOGU PLATITI MY RACUN

* u T-Cantrima na platomatima Hrvatsecg Telekoma
{bez naknade|

* SEPA izravnim torecenjem kop molete ugavor U
T-Centnma

* Maj Telekom mcbilnom aplikacsgom ili na

warw. ol hevatskitelekam, hr kreditnom ili karticom
1ekuteg ratuna

* kod svih ovastendi prutatelja platnih usluga
uplatom u gotown| il bezgotovinskl |internetskim
placanjem. m-bankarstvom)

E-RACUN

Eratun sadrzava sve sastavnice kao papirnat
radun. a razlikuje so 5amo u nading isporuke,

Stite u Moj Tedekom aplikaciju 4i na eposty
Obawvigest o isporuci ratuna phmate na SMS 4
#podtu,

Evadun ne mokate izgubiti, o platiti ga moZete na sve
nacing kao | papirnali ratun.

IBAN

HRB5 2350 0001 5000 74255 ZABA

POZIV NA BROJ OVOG RACUNA
T120430406-9990

ZIVJETI ZAJEDNO

4

VAS RACUN ZA USLUGE HRVATSKOG TELEKOMA

MJESTO | DATUM IZDAVANIA RACUN ZA MIESEC

Zagreb, 31.12.2021, | . eosinac2021.

PRETPLATNIX

NEKIC MARICA /

PUT GAZICA 14 A/ 23000 ZADAR

o 4 75245904208

OZNAXA KORISNIKA D12803108

BROJ RACUNA 7120430406-268-6
o e 0 TCSTAL DETALJI NA SUEDECIM STHANICAMA

OPOREZIVO  NEOPORE.IVG
169,20 0,00

1INOS/EN
199,20
0,00
0,00
199,20 +
49,80
0,00 +
249,00 -

© NAXNADE TARIFA

© POTROSNIA 0.00 0,00
0,00 .00

© DODATNE USLUGE / NAKNADE
UKUPNG OPOREZIVO (25 %)
POV {25 %)
UKUPNO NEQPOREZIVO
1ZNOS RACUNA

UKUPNO ZA PLATITI

DATUM DOSPIJECA

Molimo Vas da cvaj fadun podmiriie do naznatenog catna dospijeta

17.1.2022.

U sluaju nepadmirensa noviane otweze po ovom
atunuy, HT mole po istom zatradti odredivane
ovrhe na temelju vieradostojne isprave

Patpis ovladtens osobe

5l Lok

i

PLACAITE RACUN NA VRUEME | IZBJEGNITE DODATNE TROSKOVE
Molimo Ves da svoj raun pladate do navedenog datuma dospijesa kako biste izbjegli
dalinje aktivnosti povezans s naplatom potraZivanjo, dodatne trodkove poput trobka
nteznih kamats, eventualno iskutenjeill, u krajnjem siutaju, proces naplate sudskim
putem.

$70 UCINITI U SLUCAIU PRIVREMENOG ISKUUCENIA?
mmawmmmuwr&mmuwﬂmm
utcom.wumuwmmnmmmm,mm
dana u mjssocu. Za ostale natine plaéanja potvrdu o uplatl dostavite na e-mail
racun@ththr i faks 0800 9082 | ukljudenie éo biti provedeno u roku od 24 sata.

Ako st u muwpmmmmmmmn
sklapanjo ugovora, Isti 6o biti valjan nakon placanja ovog raduni osim ako te nam
potvrdu svoje suglasnosti ved dostavil davanjem suglasnosti na povesnici koju smo
Vam poslali putem e-maifa ili SMS-a [l pisanim putem, ]



