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Zagrebacki holding d.o.o.
Ulica grada Vukovara 41, 10000 Zagreb
MB: 3677702, OIB: 85584865987

Strana 1
OBRACUN NAKNADA/USLUGA - U SIJECNJU 2021.
REKAPITULACIJA OBRACUNA:
KOMUNALNA NAKNADA | NAKNADA ZA UREDENJE VODA: 126,17 kn
CISTOCA: 47,12 kn
SVEUKUPNO: 173,29 kn ———
MAXIMA FORMA D.O.O. —

ZAGREBACKA CESTA 233

%681 0x

KN i NUV
126.17 kn (72.8%) —
CISTOCA 10090 ZAGREB—SUSEDGRAD jr—
47.12 kn (27.2%) —
*Udio u cjelokupnom iznosu mjeseénog raéuna -
OVAJ RACUN MOZETE ZAPRIMITI :

U ELEKTRONICKOM OBLIKU!

u sustav e-gradani prijavite se jednostavno -
vjerodajnicom Vase banke (tokenom)

ili certifikatom Financijske agencije.

Za asistenciju nazovite 072 500 400!

Gradsko beno kc Ino gospodarstvo d.o.o. m
c-:SK Savska cesta 1, 10 000 Zagreb ,0

OIB 03744272526 |1BAN HR9123600001300000007

holdingcentar.zgh.hr.

Gradsko stambeno komunalno _ DIREKTOR
gospodarstvo d.o.0. Josko Jakeli€, dlp\.mg.grafd.

Savska cest? 1, ZAGREB

“

GRAD ZAGREB Sistemski broj obveznika: 9000008002242
ﬁ Gradski ured za prostorno uredenje, izgradnju grada, graditeljstvo, Sistemski broj objekta: 10437741

komunalne poslove i promet, Trg Stjepana Radié¢a 1, 10000 Zagreb Vrsta prostora: ST

OIB: 61817894937 IBAN HR3423600001500076919 OIB: 33440267844
Zagreb, 25.01.2021. MAXIMA FORMA D.O.0O.
NAKNADE za prostor na adresi ZAGREBACKA CESTA 233 ZAGREBACKA CESTA 233
Za razdoblje: sijeCanj 2021.

1 ZAGREB- ED

komunalna naknada 50,47 kn 0090 ZAG SUS "~ PROGELNIK
naknada za uredenje voda 75,70 kn ; dr. sc. Dinko Bili¢
UKUPNO 126,17 kn lL“n

Povrsina za obracun naknade: 72,10 m2
Dug do 31.12.2020: 5.324,41 kn

NALOG ZA NACIONALNA PLACANJA

PLATITELJ (naziv/ime i adresa): Hitno: ;:lg‘;zja: HRK Enoc: ‘ =173,29 | ‘ Valutaiiznos: HRK=173,29 |
MAXIMA FORMA D.0.O.

IBAN ili broj racuna | ‘ IBAN (racun) platitelja ili Platitelj: ’

ZAGREBACKA CESTA 233 platitelja: MAXIMA FORMA D.0.0.
10090 ZAGREB-SUSEDGRAD Model: Poziv na broj platitelja
| | ‘ Model i poziv na broj platitelja: ‘
SAN e [ HR2823600001500114760 AN (e pestnisfe:
primatelja HR2823600001500114760
PRIMATELJ (naziv/ime i adresa): Model Poziv na broj primatelja: e —
HRO1 I | 10437741-684237179-0 | Model i poziv na broj primatelja: ’
ZAGREBAGKT HOLDING d.o.o. | HRO1 10437741-684237179-0
Si jene: i KN, NUV 126,17 k Opis placanja:
Ulica grada Vukovara 41, Sifra namjene: gg‘;ma 4 ’ n %1/5(?20% ja
| Cistoca 47,12 kn DOSPIJECE 15.02.2021.

10000 Zagreb

10437741-9000008002242
KN, NUV 126,17 kn
‘ Cistoca 47,12 kn

‘ q LU hlly' ‘| Pedat korisnika PU Potpis korisnika PU Ovjera
\
. | eI .
" | |
f
. \

[

Datum izvréenja: 01/2021, DOSPIJECE 15.02.2021.




veljaca 2021

RAS PO R E D DO LAZA KA Po KR ET N O G U R E DA Terrnini i |Dkacjje podloing surizmje‘narn_a zbog r1e;1r91:1vi§epih nl@lnmsti. N»aiavlns‘F, ured ne rpoie

uvijek stati to¢no uz planirani kuéni braj, ali svakake ¢e biti parkiran u zeni najavljene lokacije.

Trg Ivana Mestroviéa 1g, MO Zaprude 8,00 - 10,00 Ulica Vajdin vijenac, kad "Oktogana® 8,00 - 10,00
4.2, Brezovicka cesta 100, ispred MO Brezovica 11,00 - 12,30 T Vala Miaka, Malomlacka ulica 91 ) . 11,00-12,30
. Ulica grada Vukeovara 41, u zoni ulaza u Helding centar* 13,30 - 14,30 SRS Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar 13,30-14,30
tetvrtak Sesvete, Trg B. Domijanica, ispred kbr. 7-8 15,30 - 17,30 p & Ul|c? lve T|Jardoy|ca, preka puta shoppmg centra Precko 15,30- 17,30
Vrhovec - Vidov&ica, krizanje 18,30 - 20,00 Novi Jelkoveg, Lj. Posavskog, parkiraliste kod kbr. 25a 18,30 - 20,00
Ulica Vile Velebita 10/3, kod MO Studentski grad 8,00 - 10,00 Gl e e : Lakens e, e
MO Stari Retkovec, |. Retkovec 2a 11,00-12,30 16.2. g arije Cucerske 2, ispre uéerje 3 .
5.2. : . i . 4 i J Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar® 13,30- 14,30
Ulica grada Yukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar 13,30 - 14,30 ERUSIEIS Borongaj- Vukomerec, kriZanje Portoro¥ke i Porettke 15,30 - 17,30
FEIELO poclsusedski trg 3, MO Podsused 15,30 - 17,30 [sce bb. kod MO Gracani 1820 - 20.00
Siget, u zoni kriZzanja Froudove ulice 1 Avenije Duhravnik 18,30 - 20,00 = = = = L £
Stenjevec, Gospodska ulica, u zoni parka Lujze J. Wagner 8,00 - 10,00
6.2. Trinica Dubrava, Cerska 1a {u zoni trinice) 8,00 - 10,00 17.2 Bukovac, Kesa, kod Doma zdravlja 11,00-12,30
el [rZhica Utrina (U zoni trinice) 11,00 - 13,00 PR Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar® 13,30 - 14,30
CIESEI 1 ovo Brestje, Ulica ljubicica bb, Bacarski klub Sesvete 15,30- 17,30
Ulica BoZidara Magovca, parkiralite kod crlve 8,00 - 10,00 Kozari putevi, u zoni okretitta autobusa 18,30 - 20,00
Kraljevecka cesta 73, MO Kupinecki Kraljevec 11,00 - 12,30 = B
Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar* 13,30 - 14,30 Karl_gvac_ka cgsta 50, kod crkve 8,00 _10’00
5 fski Krali D sk t3 35 15.30 - 17 30 18.2 Laniste, istona strana Arene 11,00-12,30
LB SRS B (e et el . Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar* 13,30- 14,30
Mikuli¢i 133, kod ljetnikovca Pongrac 18,30 - 20,00 QEV=aYar:]4 Voltine; okretitte autobusa 118 15,30- 17,30
Dubrava 51a, ispred Centra za kulturu Dubrava 8,00 - 10,00 Sigetica, U zoni Rapske 33 18,30 - 20,00
Culinetka ulica- Ulica bagrema 11,00 - 12,30 Hostel Arena, Remetinecki gaj 28 8,00 - 10,00
Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar* 13,30 - 14,30 Ivanja Reka, Ivanjorecka cesta, kod nove skale 11,00 - 12,30
llica 421- MO Vrapée- centar 15,30 - 17,30 Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar* 13,30- 14,30
Park Stara Tresnjevka 1/2, parkiraliste 18,30 - 20,00 Miro$evetka cesta 131, MO Mirosevec 15,30 - 17,30
Svarcova 18, ispred Centra za kulturu Maksimir 8,00 - 10,00 [l 0 evec /b B RMCIRCUUSEVeD L8305 20,00
Europski trg, kod taksi stajalista 11,00 - 12,30 Trinica Jarun (u zoni trinice) 8,00 - 10,00
., Ulica grada Vukovara 41, u 2ani ulaza u Holding centar* 13,30 - 14,30 Trinica Kvatrié (u zoni trinice) 11,00 - 13,00
srijeda Spansko, Trg |. Kukuljevica 9, parkiraliste 15,30 - 17,30
Mrkgina 40a, parkiraliste kod crkve 18,30 - 20,00 MO Maksimirska naselja, Aleja A. Augustinéiéa 12 8,00 - 10,00
- - - . Remete, Vinec 1, parkiraliste 11,00- 12,30
Rudes, Anina ulica 96, kod Doma zdravlja 8,00 - 10,00 Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar® 13,30 - 14,30
PRI T2 hrvatskih velikana, uz fontane , 11,00 - 12,30 PonedJeUak Albaharijeva 2, parkiraliste uz MO Knezija 15,30- 17,30
Zeturtalk Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar* 13,30 - 14,30 Jeddovedka ulica, MO Jeddovec 18,30 - 20,00
Firvstekd leokovae. il aorkirlitte kod poste 16,30 - 20,00 TSk IO, THARRRIIN . 8,00 - 10,00
‘ P P Z L Donji Dragonoiec, krizanje Donjodragonoiecke, Sipkovine i Turopaljske 11,00 - 12,30
Luéka, Pugkariéeva 80, parkiraliéte 8,00 - 10,00 e Uliea gvrada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar* 13,30 - 14,30
12.3 Zitnjak 61, MO Zitnjak 11,00 - 12,30 Okretiste tramvaja Ljubljanica 15,30- 17,30
o Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar® 13,30 - 14,30 Mihaljevac - okretiste 18,30 - 20,00
SEEL S ||t Arena, Remetinecki gaj 28 15,30 - 17,30 Hostel Arena, Remetinacki gaj 28 8,00 - 10,00
Borovje, UL. I gardijske brigade Tigrovi 27, parkiralidte 18,30 - 20,00 24.2 Trnava, Resnicki put 12, Park Tomislava Ivéica 11,00-12,30
L . L o Ulica grada Vukovara 41, u zoni ulaza u Holding centar*® 13,30- 14,30
13.2. Trinica Gajnice (u zoni trinice) 8,00 - 10,00 srijeda Bijenicka 97, MO Kozjak 15,30 - 17,30
(3t s o1 M Trinica Spansko (u zonitrznice) 11,00 - 13,00 Hreli¢, kod DVD-a Hreli¢ 18,30 - 20,00

* Tijekom dnevne stanke uplate se mogu realizirati u Pokretnom uredu koji ¢e biti u zoni ulaska u Holding centar svakodnevno, a tijekom dezinfekcije prostora i
zamjene timova.

RASPORED ODVOZA OTPADNOG PAPIRA, PLASTICNE | METALNE AMBALAZE ©D &. 2. DO 6. 3. 2021.

PONEDJELJKOM UTORKOM SRIJEDGM CETVRTKOM PETKOM SUBOTOM
vl 2o 13 | w2 2.3 | w2, 33 | 12, 43 [ 192 53 | 2020 63 |
PLAYI TJEDNI
o Ls + L o s oLy o Lo o L. . Lo o Lo + Lo iy 4 .o
PAPIR 22.2 23.2 10.2 25.2 12,2 26.2 13.2
g = PESCENICA- ZITNJAK
Vi
- }gégnjévﬁﬁ—ﬁg\/m NOVIZAGREB=ISTOK DONJIGRAD-MO:, Kralj Zvonimir',
BONJIGRAD-MO: , Ancirija Medulic”, NOVIZAGREB-ZAPAD BREZOVICA --Eljtdb\ikup AHTIL:IHHBauer g
c T W DONJIGRAD-MO: August Senca” | copy s nuBRavA SESVETE- MO Hovo Brestie, Staro
Planina Donja, Blanina Gomnia, esilisloy i arall Relatisvacicy CRNOMEREC Brastje, Sasvaiska Sopnica, Novi
Lt Bur;‘w«,wecJ |‘<a§m!ka 5o mjv'a GORNJI GRAD - MEDYESCAK Cujetni trg. Zrinjevac MRS % Jelkarvee, Jelkovee, Sesvetska
S Kui‘l\évina‘ ﬁrgkyrsTe_ Dgé\rgagv\ TRNJE SESYETE-MO: Drencec, DONJIGRAD=MO: Hrvatski narocini | PODSUSED - VRARCE Selnica, Sesvetska Sela, Kraljeve&ki
www.cistoca.hr Goranec, é\mum}evecl\jugmveé PODSLJEME Glaynidica, Soblinec, Sadinoves, vladar®,  Matko Laginja®, ,Pavao STENJEVEC Mavaki, Papovec, Kobiljak, Sesvatski
Donji, Vugrovas Gornji DONJADUBRAVA Budenec, Cerje - Sesvete Subie™ DONJI GRAD-MO: Petar Zrinski” éra?gac‘:;c?aﬁ:o%:cc B'-é“lg?/a(’:e!‘utfa’n
*Odyoz papira, kae | plastizne | metalne ambalaZe iz naselja Mifevee bit <2 svake druge srijede, a iz naselja Markufevee Turepoljski svaki drugi éetvrtak. Vrijeme primopredaje otpada ha dan odvoza e izmedu 14:001 22:00 sata. U gl‘éﬁ:ﬁg ngr??; ‘gﬁi,rﬁ‘;gg;?n(‘;mec
uzem centru grada povoz ce biti u nodnim satima fod 21:30 do 5:30 sati). Karisnici usluge su duZnina dan odvoza ostaviti otpad na mjestu primopredaje do 13:30 sati, adnosno da 21:30 sati za korisnike usluge u uzem centru grada. Jesanoves. P:elpu§toveé \/um%’s\?ec

olding ceniar
Holding centa

PODRSKA korisnicima 0-24
holding.centar@zgh.hr

Posjetite nas
i ha novo] lokaciji!

Holding centar

poslovnica Dubec
(u sklopu Trznice)

=@ fOCRY~Es
072 500 400 | HOLDINGCENTAR.ZGﬂl

=Ci'ena ooz'va proma fiksne) mooZi telzkomunikacijskeg speratea

Radno vrijeme:

ponedjeljak — petak
od 7 do 13 sati

subota

od 8 do 12 sati
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VODOOPSKRBA |
ODVODNJA d.o.o.

Vodoopskrba i odvodnja d.o.o.

P.P. 896, 10001 ZAGREB
Zagreb, Folnegoviceva 1
QIB: 83416546499

Strana 2

%6600x

DIREKTOR
Marin Galijot, dipl.ing. grad.

VODOOPSKRBA | ODVODNJA
D d.00

ZAGRE, Folnegoviceva 1

Zagrebacki holding d.o.o.
Ulica grada Vukovara 41, 10000 Zagreb,

c Podruznica Cistoéa
Radni¢ka cesta 82, 10000 Zagreb
OIB: 85584865987

Zagreb, 25.01.2021.

Racéun br.: 030244921 za prostor na adresi : ZAGREBACKA CESTA 233

Za razdoblje: sije€anj 2021. Datum dospije¢a: 15.02.2021.

usluga prikupljanja mije§anog komunalnog otpada 43,30 kn
popust -1,60 kn

41,70 kn
PDV 13%: 5,42 kn
UKUPNO 47,12 kn
SVEUKUPNO 47,12 kn
Volumen: 501

Broj mjese¢nih odvoza: 9
Cijena: 0,09622 kn/|

Dug do 31.12.2020: 1.317,61 kn

Sistemski broj obveznika: 9000008002242
Sistemski broj objekta: 10437741

Vrsta prostora: ST

OIB: 33440267844

2722008000006

MAXIMA FORMA D.O.O.

ZAGREBACKA CESTA 233

10090 ZAGREB-SUSEDGRAD

W//EV0L

VIM3rgo roydd IMSNILSIS

ko, dipl. ing.
ZAGREBALK! HOLDING d.o.0

Zagrebacki holding d.o.0., 10000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 41, MBS 080042653, OIB 85584865987, Temeljni kapital 3.833.236.200,00 kn, poslovna banka: Zagrebacka banka d.d., Zagreb,
Trg bana Josipa Jelaci¢a 10, registrirano u Trgovackom sudu u Zagrebu, broj reg.ul. Tt-14/15721-3, Predsjednica Uprave, Ana Stoji¢ Deban, dipl.ing. grad., bacc.oec.

WMINZIAGO rodd IMSNALSIS

017259



DEZURNA SLUZBA - OD 9:00-24:00

VODQOPSKRBA 6163-999
ODVODNJA 6163-222

VODOOPSKRBA | ODVODNJA
D.0C.0.

CENTRALA - RADNIM DANOM ©D 8:00-15:30

ODJEL ZA ODNOSE S KORISNICIMA
vio.informacije.reklamacije@zgh.hr

VODOOPSKRBA 6163-500
ODVODNJA 6163-000

MaoZete nas pesjetiti na nasem webu: www.vio.HR i koristiti uslugu Moj vio
POZIVNI CENTAR ZAGREBACKOG HOLDINGA 072 500 400 (Cijena poziva prema fiksnoj mrezi, ovisno o tarifnom modelu Vadeg operatera)

GOVORNOG AUTOMATA
6163-617, 6163-777

POZIVNOG CENTRA WEBA

< ) QCITAN)E VODOMJERA MOZETE DOJAVITI PUTEM
072 500 400 Www.vie.hr

PRAVA | OBVEZE POTROSACA: OPCI | TEHNICKI UVJETI ISPORUKE VODNIH USLUGA, SLUZBENI GLASNIK GRADA ZAGREBA BR. 17/2013.

(1) Omoguciti isperuditelju vadne usluge slobodan i stalan pristup do mjernog uredaja (vodomjera) bez odgode i gubitka vremena. (2) Brinuti ¢ ispravnesti vedovednih
instalacija i kontrolirati stanje vodomjera - interna vodovodna instalacija spaja se s javhom vedoopskrbnom mreZom na teret potro3aca, a on se njeme sluZi na sveju
odgovernost i odrzava je o svom trosku. (3) Ne dopustiti trecoj osobi da bez znanja Vodoopskrbe i odvodnje d.o.0. trosi vodu preko njegovih internih instalacija. (4) Pra-
vavremeno se odjaviti, odnosno prijaviti kao korisnik usluga vodoopskrbe te dati to¢ne podatke za odredivanje kategorije potrodnje. (5) Promjenu broja élanova kuéan-
stva kod pejedinog korisnika usluge prijaviti pisanim putem isporuditelju usluge najkasnije do 25.-tog u mjesecu temeljem pisane izjave upravitelja zgrade, predstavnika
suvlasnika ili pojedinog korisnika.

STRUKTURA CIJENE VODNIH USLUGA PO 1 M3:

Naknada za | Naknadaza Ukupni varijabilni dio Fiksni dio cijene
koristenje voda| zaititu voda | voda odvodnja prodidéavanje| cijene vodnih usluga | u kn (ukljuéen pdv)
kuéanstva 4,21 1,00 1,28 0,8437 2,85 0,405 0,30 0,70 370 15,2887 18,52
cEtal] do @32 56,50
lotisnici 4,68 1,00 3,94 1,2506 2,85 0,405 0,30 0,70 1183 26,9556 @50-125 28250
od 150 565,00

U skladu sa Zakonem o vodama i Uredbem o najniZoj esnovnoj cijeni vodnih usluga, cijena vodnih usluga sadrzava varijabilni i fiksni dio cijene. Fiksni dio cijene obracunava
se mjesecno, a placaju ga svi korisnici kaji imaju prikljucak za vodu, bez obzira na potrosnju. Varijabilni dio cijene obracunava se po utro$enim kubicima vode. Struktura
cijene vodnih usluga za kucanstva i ostale korisnike abjavljena je na web stranici www.vio.hr.

Odlukom o cijenama vodnih usluga utvrdeno je prave na pavlastenu cijenu za socijalno ugreZene gradane. Cijene usluga opskrbe pitkom vodom, ocdvodnje ctpadnih voda
i prociscavanja primjenjuju se za kolicinu isporucene vade nuzne za osnovne potrebe kucanstva. Kelicina vode nuzna za osnovne potrebe kucanstva iznosi 70 litara/dnev-
no po clanu kucanstva. Pod kucanstvaom se pedrazumijevaju sve fizicke osobe koje dijele isti stambeni prostor. Pod secijalno ugrozenim gradanima smatraju se osobe koje
svojim aktom utvrdi jedinica lckalne samouprave.

Naknada za zastitu voda iznosi 1,35 kn/m?, dok za kupce ija odvodnja gravitira prema centralnem uredaju atpadnih voda (NN 62/00) primjenom korekcijskog koeficijen-
ta K2 iznosi 0,405 kn/m?3. Kod stambenih zgrada u kojima je ugraden M-Bus sustav, racun za potreenu vodu sastoji se od dva dijela. Prvi dio rauna odnosi se na obraéun
potrosnje po sekundarnom vedomjeru temeljem progjene i/ili ocitanja, dok se drugi dio racuna ednosi na obragun zajednicke potrosnje stambene zgrade koja se javlja
kao razlika po ocitanju glavhog vodomjera i zbroja ocitanja svih sekundarnih vodomjera i placaju je svi potroadi prema velicini viasnickog udjela u stambenoj zgradi.

Obavje$tavame vas da éemo ubuduée radune za potrodenu vodu slati mjeseéne temeljemn procijenjene potrodnje ranijih razdoblja i/ili temeljem oditanja. Ukolike o&itano
stanje dojavite u razdoblju od 27-og do 30/31-0g u mjesecu, temeljem istog e vam biti ispostavljen racun za tekuéi mjesec.

Sukladno Zakonu o za3titi potrozada, €110, st.1. i st.2, NN 41/2014,, pisani prigovor meZete dostaviti (1) putem pisarnica Yodoopskrba i odvodnja d.0.0., Zagreb, Folnegovi-
¢evalili Eleonore Pataci¢ 1b {2) poste na adresu Vodoopskrba i odvadnja d.o.o., Folnegovideva 1(3) e-mail vig.informacije reklamacije@zgh.hr

Sukladno €1.31, 5t.3 ovrénog zakona (NN 112/12, 25/13, 93/14, 55/16, 73/17), u slu¢aju neispunjenja dospjele novéane obveze, vierovnik moze traziti odredivanje ovrhe na
temelju vierodostojne isprave.

Reklamacija po ratunu neke od naknada ili usluga ne odgada plaéanje raéuna za preostali iznos!

PODRUiN ICA éISTOéA RD TREgNjEVKA SJEVER RD PRILESJE RD KLARA RD jAKUgEVEC RD SESVETE JELKOVEC RD SESVETE
RECIKLAZNA DVORISTA Zagorska br. 3 Prilesje 1c Sisacka cesta br. 10 Sajmisna cesta bb Ulica Borisa Ulricha 5 Jelkoveka bb
091 2678117 099 8022158 099 2632091 098 272762 099 8036772 098 2311 8457
RD KAJZERICA RD $PANSKO RD DUBRAVA RD ZITNJAK
Zarka Dolinarabr. 3 D. Cesarifa 2a Osjecka br. 25 Culinedka cesta 275
099 8022159 091 2678118 0998022 160 091 2678 061

Popis mobilnih reciklaZnih dvoridta s adresama i brojevima telefona nalazi se na www.cistoca.hr, RECIKLAZNA DVORISTA.

U sva reciklazna dvoriéta moiete besplatno odloZiti ove vrste otpada: papir, karton, stakle, staklenu ambalaZu, plastiku, metal, metalnu ambalaZu, limenke, stiropor, PET-boce,
PE-foliju, zeleni otpad, otpadne gume bez naplatka {4 komada), krupni/glomazni otpad, elektronicki otpad, akumulatore, fluorescentne cijevi, stare lijekove, stare haterije,
metalni glomazni otpad {elektriéna i elektroni¢ka oprema), drveni otpad, tekstil i odjeca, a sve u kolic¢ini primjerenoj jednom domadinstvu. Radno vrijeme reciklaznih i mobilnih
reciklaZnih dvoriéta molimo provjerite na www.cistoca.hr, RECIKLAZNA DVORI3TA.

( ) Detaljne informacije o javnoj usluzi prikupljanja mijesanog komunalnog otpada moZete pronaci na www.cistoca.hr
Opce informacije o sustavu naplate, mati¢nim podacima, stanju duga i stanju racuna moZete dobiti putem POZIVNOG CENTRA ZGH na telefon 072 500 400 (24 sata
dnevno) po cijeni poziva prema fiksnim mreZama telekomunikacijskog operatera korisnika.
Sukladno Zakenu o zaStiti potro3aca, €110.st1 1 st.2 (NN 41/14i 110/15), pisani prigover moZete dostaviti na adresu Zagrebaéki holding d.0.0. PodruZnica Cistoéa, Radnicka
cesta 82, 10000 Zagreb ili putem e-maila cistoca@zgh.hr
Sukladno €1.31st.3 Ovrdnog zakena (NN 73/17), u slu€aju neispunjenja dospjele novcane obveze, vjerovnik moze traziti odredivanje ovrhe na temelju vjerodostojne isprave.

UPITI PO UTUZENJIMA
Pri¢uva
4565-923, 4565-928

(el (el RoXo M INFORMACIJE | REKLAMACIJE HITNE INTERVENCIJE (0-24)
4829-420, 4829-425

hitne@gskg.hr

UPITI PO REDOVNIM DUGOVAN]IMA
Priéuva - radnim danom &:00-14:00h
4565-846, 4565-848, 4565-870,
4565-924, 4565-926, 4565-977

PROMJENE PODATAKA
Pricuva
4565-975, 4565-955

Sukladno o Zakonu o porezu na dodanu vrijednost (NN br. 47/95, do 73/13.) PDV se ne obrafunava na najamninu komunalnu naknadu, naknadu za uredenje voda, doprinos
za zajednicku pricuvu zgrade, kao i na dio naknade za utro3ak vode i to naknade za koriStenje voda, za3titu vada, naknade za razvoj vodoopskrbe i odvodnje.

Ako svoje obveze podmirujete u iznosu razlicitomn od iznosa na priloZenom nalogu za placanje, molimo da obavijest o tome $to Zelite podmiriti dostavite cdmah po izvrdenoj
uplati na adresu GSKG d.o.0., Savska ¢. 1, Zagreb, Sektor naplate naknada ili na fax 4829-432. U protivnom, naknadne reklamacije se nece uvaZavati, te e se zadrzati pravo

Ovaj nalog za plaganje obvezni ste platiti najkasnije do navedenog datuma dospijeca pladanja. Za platanje nakon navedenog roka zaratunavamo zakonske zatezne kamate.
knjizenja uplate po naknadama prema stanju na knjigovodstvenim karticama.

Svaku promjenu u namjeni, velicini, koristenju ili viasni$tvu objekta, obavezni ste prijaviti pisanim putem odnosno dostavem dokumentacije odmah po nastanku promjene.



